PREFEITURA MUNICIPAL DE TAPES
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www. tapes.rs.gov.br

TERMO DE REFERENCIA
Municipio de Tapes/RS.
Secretaria Municipal da Fazenda.

Necessidade da Administragao: Contratagao de Solugao de Gestao territorial, incluindo os servigos de
cartografia,recadastramento multifinalitario, imageamento movel 360°, aerolevantamento fornecimento
de sistemas, treinamento e suporte técnico, integracao de dados com a finalidade de modernizar e
aprimorar os instrumentos de gestao territorial e tributaria do municipio de Tapes-RS, especialmente
no que se refere ao cadastro imobiliario municipal, base cartografica e ferramentas tecnologicas de
gestéo territorial.

1. DEFINICAO DO OBJETO

1.2. O objeto da presenle licitagao compreende os seguintes itens:

CTEM DESCRIGAO  Unidade de |Quantidade| Valorde | Valor Total
‘ Medida Referencia

| [Comralagéo de empresa
* especializada  para  a
execugao de servigos de
georreferenciamento el
atualizacao cadaSLrali
multifinalitaria, mediame} ‘
aerolevantamento comy |
US0 de asronaves '
homologadas, f
processamento 4‘ 'l |
fologrametrico e geragao, ‘

de ortofolos digitais de alta

1 resolugao, SERVICO
complementados por 01 R$ 592.333.33 R$ 592.333,33
mapeamento terrestre

360° do sistema viario,
| velorizagao e revisao das
unidades imobiliarias,
integracao com o sistema
tributario municipal e
disponibilizagao de
plataforma tecnologica em
ambiente SaaS para
gestao territorial, incluindo
treinamento de servidores,|

suporte técnico el

manutengao da solugao i
\
|
\
|

|
|
durante a vigéncia ‘
contratual. \ ‘

1 !

I

Justifico a auséncia de trés orcamentos para composicdo do valor em razdo da limitada
disponicilidade  de  profissionais/empresas  habilitados para execugdo da atividade na regiao,
cspecialmente com o prazo estabelecido.
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Foram realizadas diversas tentativas (em anexo) de contato e solicitagdo de proposta junto a
possiveis fornecedores, contudo, apenas dois apresentaram retorno viavel, atendendo as exigéncias
técnicas.

Destaca-se que o servico possui carater técnico especializado e demanda habilitagdo especifica, o
que restringe o numero de prestadores aptos. Além disso, o prazo para execugao do objeto exige
disponibilidade imediata, fator que também contribuiu para a limitagao de propostas obtidas.

Dessa forma, considerando a urgéncia e a necessidade de cumprimento do prazo, justifica-se o
prosseguimento do processo com os orgamentos disponiveis.

1.3. Servigos e quantitativos a serem executados: a area de cobertura Aerofotogramétrica sera de

aproximadamente 20km? (vinte quildbmetros quadrados). Conforme esbogo abaixo:

1.3.1 Distrito Industrial:

1 Areatotsi 595 km? (2,30 mi?)
Distancia total, 12,22 km (7,60 mi)

viar feechack sobre o produto

1.3.2 Perimetro Urbano:
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Medir distancia
Cligue no mapa para adicionar ao seu canminhg

Area total: 12,98 km? (5,01 mi2)
Distancia total” 28,82 km (17,91 mi)

Brasil . Termos

1.3.3 Distrito 02:

f’lauLm M&‘q n
e Refn.gerﬁ A0%

Medir distancia
Clique no mapa para adiclonar ao seu caminho

Area total 354,476,229 m? (3.815.551,01 fi2)
Distancia total 3,21 km (2,00 mi)

Termos - i’ri;ag&ade Enviar feedback sobre o produto

1.4 Prazo da contratacao:

1.4.1 C prazo de vigéncia da contratagao € de 12 meses contados da autorizag@o para realizagao do
servigo/aquisicdo mediante apresentacao da nota de empenho que sera enviado através de e-mail ou
assinatura do contrato, podendo ser prorrogado nos termos e limites fixados na Lei n® 14.133/2021.

1.4.2 O prazo de vigéncia da entrega sera conforme item 6 do ETP — Cronograma de execugao, sendo
somente a partir da autorizagao para realizagdo do servico mediante apresentacao da nota de
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empenho gue sera enviado através de e-mail ou assinatura do contrato, podendo ser prorrogado nos
termos e limites fixados na Lei n® 14.133/2021.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATAGAO

2.1 A Fundamentacao da Contratagao e a descrigao dos servigos encontra-se baseada no Documento
de Formalizacao de Demanda e no ETP, contido na fase interna deste processo.

3. ESPECIFICAGOES DO SERVICO

3.1 SISTEMA DE INFORMAGOES GEOGRAFICA (SIGWEB)

Implantacao de Sistema de Informagdes Geograficas na modalidade SAAS com integragao ao
Cadastro Imobiliario Municipal, manutencao, capacitacdo, suporte, atualizagao, treinamento e
assessoria para técnicos da Prefeitura envolvidos na execugao dos trabalhos. Licenca de uso de
software e manutencao Mensal (corretiva e adaptativa) do sistema para 12 meses, podendo ser
prorrogado conforme Lei Federal 14.133/21, o qual permitira a gestao da cartografia municipal e a
disponibilizacdo de informagdes cadastrais aos usuarios através da Internet, atendendo a necessidade
de atualizacao e gestao das informagoes cadastrais e territoriais com as seguintes caracteristicas:

« Permite exibicao e identificacao de todos os elementos geograficos, trazendo informacoes dos
mesmos, quando houver;

s Permite a medigcao de area, perimetro diretamente no mapa, tomando como base os elementos
geograficos implantados no SIG;

« Permile a identificacdo da coordenada geografica da posicao desejada e dos elementos
geograficos; Permite a navegacao, aproximagao e afastamento (zoom) com o mouse;

s Permiie a verificacao do relevo do terreno com base nes elementos geograficos implantados no
SIG;

« Permite tracar rotas atraves da marcacao de diversos pontos geograficos, exibindo
textualmente cada segmento de rota, rotas sugeridas, distancia total da rota e tempo estimado;

« Permite o cadastro de mapas tematicos hierarquizados por categoria, de diversas fontes de
dados,

¢« Permite ativar, desativar os mapas tematicos, conforme interesse do usuario em cruzar
informacgoes;

« Permite a localizacao de todos os elementos geograficos que possuam dados, atraves da barra
geral de consulta categorizada,;

« Permite impressao de elementos geograficos selecionados ou marcados;

e Permite o controle de acesso e navegacao de acordo com perfis de usuario definidos no
sisterma,;

¢ Permite utilizagao por usuarios ilimitados;

« Permite a visualizagao panoramica da rua (Street View), através do Google Maps.

« Permite a visualizagao e escolha da imagem aerea, inclusive imagens de satélite do google;

« Permite inclusao de novas imagens aereas ortorretificadas e terrestres (inclusive 360 graus),

» O SIG WEB devera permitir inserir camadas de dados diversos, como por exemplo: Perimetro
urbano aprovado em lei; Logradouros (Ruas, Avenidas etc); Bairros; Zoneamento,; Faixas de
dominio e faixas non-aedificandi; Passeios publicos; Rede de agua; Rede de esgoto; Rede
elétrica; Ciclovias; Elementos de transposigao, trevos e rotatorias; etc.

O sistema deve permitir a criagao de modulos especificos e deve ofertar de inicio os seguintes:

« 1 Modulo de Gestao do Cadastro Imobiliario;

¢« 2 Modulo de Consulta Prévia, Parcelamento do Solo e Estabelecimento Comercial;

« 3 Modulo de Gestao do Patrimonio Publico;

¢ 4 Modulo de Gestao da Numeragao Predial;
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+ 5 Modulo de Abertura de Chamados Georreferenciados (Aplicativo Movel);
« © Modulo de Aprovacao de Projeto Online;
¢« / Modulo de Processo Digital;
¢« 8 Modulo de Processo de REURB;
« 9 Aplicativo de cadastramento e recadastramento imobiliario.
Modelagem e demais servigos associados a implantagao do SIGWEB:
« 10 Validagao e asscciagao do cadastro imobiliario municipal
¢« 11 Criacao da chave de ligagao entre a base geografica e a base cadastral;
¢ 12 Validacao da geometria;
¢ 13 Validagao da cartografia vigente;
¢ 14 Capacitagao;

3.2 ESPEC[FICAQC)ES ’TECNICAS: IMPLANTAGAO E LICENGA DE USO DE SISTEMA DE
INFORMACAO GEOGRAFICA (SIGWEB) INTEGRADO AO CADASTRO IMOBILIARIO — LICENCA,
MANUTENCAO CORRETIVA E ADAPTATIVA DO SISTEMA

O sistema devera integrar-se com o sistema tributario municipal, REDESIM, e-CAC (Sisobras) e
SINTER da Receita Federal. _

O sistema devera realizar a integragao com o Sistema Nacional de Gestao de Informagoes Territoriais
(SINTER) para que possa obter o codigo identificador unico, Cadastro Imobiliario Brasileiro (codigo
CIB), valido em todo territério nacional, para cada unidade imobiliaria georreferenciada. Tendo em
vista que o Municipio possui convénio celebrado com a Unigo, por intermédio da Secretaria Especial
da Recella Federal do Brasil (RFB).

Sistema de Informacgao Geografica (SIG) na modalidade SAAS é um sistema de geoinformagao com
especificagoes, ou requisitos, que atendam a gestao territorial, trata-se de uma solugdo de
geomniormagao para cumprir um proposito especifico: ser uma ferramenta tecnoldgica de apocio a uma
administragdo efetiva e eficaz do espaco territorial.

O SIG deve ser entendido como um sistema de geoinformagao, ou sistema de informagao geografica,
que associa dados do Cadastro Territorial Multifinalitario (CTM), Registro de Imoveis (RI) e cadastros
lematicos com a finalidade de proporcionar ferramentas para gestao territorial.

Um sistema de geoinformacao requer uma base de dados estruturada e funcionalidades de software
capazes de representar um conjunto de conceitos que envolvem o espacgo geografico.

Neste sentido, o SIG € uma solugao de sistema de geoinformacao que deve ser entendido como um
conjunto de programas, equipamentos, metodologias, dados e pessoas (usuarios), perfeitamente
ntegrados, de forma a tornar possivel a coleta, o armazenamento, o processamento, a manutencao, a
consulta e a analise de dados georreferenciados, bem como a produgac de informacdo derivada de
sua aplicacao

O Geoportal € uma plataforma tecnoldgica que permite acesso a Infraestrutura de Dados Espaciais —
DL emissao de documentos automatizados, consumo de geoservigos, dados para downloads,
metadados, tutorial de utilizagcdo, documentacao técnica, noticias, entre outras funcionalidades
relacionadas a geoinformagéo. O Geoportal tem como objetivo disponibilizar em um ambiente
centralizado e organizado as informagbes geoespaciais e cadastrais, funcionando como interface para
a Infraestrutura de Dados Espaciais — IDE e divulgagao de geoinformacéao.

A Contratada devera fornecer sistema de informagdo que contemple um Sistema de Informagéao
Geografica (SIG) e um Geoportal, SIGWEB, conforme as especificacdes apresentadas neste termo de
referéncia

FPara apoiar as atividades de estruturagdo da base de dados e a revisdo e atualizacdo dos dados
cadastrais, a Contratada devera implantar o SIGWEB, fazendo uso da arquitetura de software para
ambiente WEB, provido de ferramentas que possibilitem a atualizacdo, consulta. analise e
recuperagao de dados alfanuméricos e espaciais, tornando os mesmos disponiveis imediatamente
apos a finalizacao dos procedimentos, acesso as informagdes geoespaciais e cadastrais, dados para
download, metadados, consumo de geoservicos, documentagao técnica, noticias que relacionadas a
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geoinformagao, entre outras funcionalidades especificadas neste termo de referéncia. Este sistema
tarmmbeéem devera ser implementado de modo a possibilitar integragao com outras bases de dados, por
meio de mecanismos de interoperabilidade de dados, e seguir as especificagbes técnicas contidas
neste termo de referéncia.

Entenda-se como implantagcao todos os servigos necessarios para colocar em funcionamento e deixar
em condicoes de uso para os usuarios executarem suas funcionalidades no SIGWEB.

A implantagao consiste na instalagcao e operacionalizagao do SIGWEB no ambiente de producao do
Municipio, depois de realizadas todas as atividades das etapas de implementacao (desenvolvimento),
migracao de dados e integragao com os sistemas legados.

O SIGWEB devera atender a necessidade de atualizagdo e gestdo das informagbes cadastrais e
territoriais do Municipio com as seguintes caracteristicas:

« Permitir a exibicao e identificacdo de todos os elementos geograficos, trazendo informacoes
dos mesmos, quando houver;

« Permitir a medicao de area e perimetro diretamente no mapa, tomando como base os
elementos geograficos implantados no SIG;

« Permitir a identificagao da coordenada geografica da posigdo desejada e dos elementos
geograficos

¢ Permitir a navegacgao, aproximacgao e afastamento (zoom) com o mouse;

¢ Permitir a verificagao do relevo do terreno com base nos elementos geograficos implantados no
SIG;

« Permitir tracar rotas através da marcacdo de diversos pontos geograficos, exibindo
textualmente cada segmento de rota, rotas sugeridas, distancia total da rota e tempo estimado;

« Permitir o cadastro de mapas tematicos hierarquizados por categoria, de diversas fontes de
dados;

« Permitir ativar, desativar os mapas tematicos, conforme interesse do usuario em cruzar
mformacgoes;

s Permitir a localizacao de todos os elementos geograficos que possuam dados, através da barra
geral de consulta categorizada;

«  Permitir impressao de elementos geograficos selecionados ou marcados:

« Permitir o controle de acesso e navegacao de acordo com perfis de usuario definidos no
sistema;

¢ Permitir utilizacao por usuarios ilimitados;

« Permitir a visualizagao panoramica da rua (Street View), através do Google Maps;

« Permite a visualizacao e escolha da imagem aérea, inclusive imagens de satélite do google;

« Permite inclusdo de novas imagens aéreas ortorretificadas e terrestres (inclusive 360 graus);

¢ Permitir inserir camadas de dados diversos, como por exemplo: Perimetro urbano aprovado em
lel; Logradouros (Ruas, Avenidas etc); Bairros; Zoneamento; Faixas de dominio e faixas
nenaedificandi; Passeios publicos; Rede de agua; Rede de esgoto; Rede elétrica; Ciclovias:
Elementos de transposi¢ao, trevos e rotatorias; etc.

« Permitir a emissao de relatorios, com objetivo de gerar informacao espacial e literal em um
unico documento, como por exemplo: Boletim de Cadastro Imobiliario; Consuita de Viabilidade
com base no Zoneamento; Certidao de Confrontantes; Relatorio de Memorial Descritivo do lote:
etc

O SIGWEB devera contemplar minimamente os seguintes modulos, que poderdao ser
customizados junto a equipe técnica da Prefeitura:

Modulo de Gestao do Cadastro Imobiliario

O edital visa a contratagdo de um Modulo de Gestdo do Cadastro Imobiliario avancado, integrado ao
Sistema de Informagao Geografica (SIG WEB), com o propdsito de modernizar a gestdo do cadastro
tributario georreferenciado do municipio, em sincronia com o sistema tributario atualmente em uso.
Este modulo sera fundamental para gerenciar eficientemente a cartografia municipal e vincuiar os
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mapas aos registros correspondentes no banco de dados, garantindo uma gestao territorial precisa e
atualizada

Caracteristicas e Funcionalidades do Modulo:

« Gestao Integrada e Georreferenciada: O modulo permitira a gestdo completa do cadastro
tributario, integrando-se perfeitamente ao sistema tributario existente e possibilitando a
associagao direta de registros cadastrais com elementos geografcos especificos como bairros,
logradouros, loteamentos, quadras, lotes, e unidades imobiliarias (edificagoes)

¢ Visualizagao Cartografica Avangada: Devera ser disponibilizada visualizagao cartografica nas
interfaces que envolvam entidades relacionadas a elementos geograficos, facilitando a
navegacao, identificacao e medicao de elementos cartograficos conforme as necessidades dos
usuarios.

o Gerenclamento de Cadastros: O modulo administra diversos cadastros, incluindo pessoas,
bairros, logradouros, Boletim de Informacgao Cadastral (BIC), loteamentos, quadras, lotes e
unidades imobiliarias, entre outros, assegurando um gerenciamento abrangente e detalhado de
todos os aspectos do cadastro imobiliario.

« Associacado e Detalhamento de Informagdes: Realizara a associacao detalhada entre lotes,
logradouros, bairros, loteamentos, quadras e as informacées contidas no BIC (Boletim de
Informacao Cadastral). As unidades imobiliarias serao enriquecidas com informacgoes
essenciais, como cadastro e inscrigdo imobiliaria, face de quadra, area construida, tipo e
finalidade da unidade, além do codigo especifico da unidade. O moédulo também permitira
atribuir detalhes adicionais, como proprietario, logradouro, documentos digitalizados, imagens,
numeracao predial e dados prediais conforme o BIC.

« Edicao de Geometria na Plataforma: Todas as edi¢cdes das geometrias necessarias poderao
ser realizadas diretamente na plataforma, eliminando a necessidade de uso de softwares CAD
ou GIS externos. O modulo contara com ferramentas de desenho completas para atualizacao
continua da cartografia municipal.

* Importacao de Geometrias e Geragao de Memorial Descritivo: Possuira funcionalidades para
importar geometrias no formatc shape (SHP) e para a geracac de memoriais descritivos
detalhados, incluindo coordenadas, azimute, distancias, confrontantes e veértices. A geracao de
arquivos PDF com todos os detalhes sera realizada com apenas um clique.

« Emissdo de Notificagbes de Irregularidade: O moddulo facilitara a emissao de notificagdes de
irregularidades em edificagoes, identificando construgoes irregulares previamente registradas e
agllizando o processo de regularizagao.

Este Modulo de Gestao do Cadastro Imobiliario integrado ao SIG representa um avanco significativo
na gestao e no planejamento urbano do municipio, permitindo um controle mais efetivo sobre a
ocupagao do territorio, aprimorando a arrecadacao tributaria e promovendo uma administracao
municipal mais eficiente e transparente.

Viodulo de Consulta Prévia, Parcelamento do Solo e Estabelecimento Comercial

Contempla a implementacao de um Modulo de Consulta Prévia, Parcelamento do Solo e
Estabelecimento Comercial, integrado ao Sistema de Informacgédo Geografica (SIG), com o propésito de
modernizar e agilizar os processos de avaliacao da viabilidade de edificagdes, parcelamento do solo e
aberlura de estabelecimentos comerciais conforme a legislagao municipal vigente.

Objetivo e Funcionalidades do Modulo:

« (Consulta Prévia de Viabilidade Online: Este modulo inovador permitird acs cidadaos realizar
consultas de viabilidade para projetos de edificagao, parcelamenio do solc e abertura de
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estabelecimentos comerciais diretamente pela internet. A consulta online visa desafogar os
selores responsaveis e proporcionar um acesso rapido e eficiente as informacoes de
zoneamento, permitinde que o cidadao obtenha as informagdes necessarias em qualquer
momento e lugar, desde que conectado a internet.

Integracao com Cadastro Imobiliario € Plano Diretor: O sistema sera integrado ao modulo
imobiliario, assegurando que a consulta de viabilidade ofereca informagbdes atualizadas do
cadastro imobiliario municipal, bem como detalhes pertinentes do Plano Diretor, incluindo a Lel
de Uso e Ocupacao do Solo. Esta integracao garante que as avaliacoes de viabilidade sejam
realizadas com base em dados precisos e legislagao atual.

Visualizagao de Zoneamento e Parametros Urbanisticos: O modulo oferecera visualizacao
delalhada do zoneamento da area urbana do municipio e de seus distritos. Sera possivel
acessar informacoes como a porcentagem de cada zoneamento em cada parcela, alem dos
parametros de uso e ocupagao do solo estipulado pela legislacdo vigente, incluindo recuos,
afastamentos, taxas de ocupacao, gabaritos de altura, dimensdes minimas de lotes, coeficiente
de aproveitamento e taxa de permeabilidade, ou seja, todos 0s parametros previstos na
legislacao municipal.

Consulta de Viabilidade de Estabelecimento: A ferramenta possibilitara a emissao de consultas
de viabilidade para estabelecimentos comerciais com base no zoneamento e categorizacao da
alividade econdmica, conforme legislacao municipal especifica. O contribuinte podera inserir a
descrigao ou o codigo da atividade conforme a tabela do CNAE (Classificacao Nacional de
Atividades Econémicas), e o sistema indicara se a utilizacéo € permitida, permissivel, tolerada
ou proibida na localiza¢ao desejada.

Integracao com a REDE SIM: O modulo sera integrado ao sistema REDE SIM, da Junta
Comercial, facilitando a abertura de empresas. A resposta sobre a viabilidade de abertura sera
automatizada e instantanea para atlividades permitidas pelo zoneamento, agilizando
significativamente o processo de estabelecimento de novos negocios no municipio.

Viodulo de Gestao do Patrimonio Publico

Implantagao de macdulo de gerenciamento e controle dos dados referentes ao patriménio publico e a
sua identificacdo no mapa, distinguindo por tipo de patriménio, finalidade de utilizacao, entre outros
com 0s seguintes requisitos:

Permitir a insergao de fotos e matriculas digitalizadas para acompanhamento da utilizagao dos
mesmos.

Permitir a manutengao dos dados da parcela, identificando-a como patriménio publico ou néao
campo especifico para descrever situagoes e dados do lote.

O sistema deve permitir a incorporagao de novos imoveis ao patriménio publico imobiliario
georreferenciado. '

O sisterma deve permitir a desincorporacao de imoveis do patriménio publico georreferenciado.
Deve tambem filtrar em lista e mapa os lotes que foram incorporados e desincorporados ao
patrimoénio publico.

O sistema devera relacionar os imoveis que estao classificados como “utilidade publica”.

O sistema devera identificar com cores diferentes os imoveis de cada secretaria;

O sistema devera identificar os imoveis em concessdo de uso e sua data de vencimento,
(gerando um alerta de vencimento do decreto).

Os dados do proprietario devem ser filtrados a partir do cadastro técnico municipal, bem como
demais informacoes do cadastro.

Modulo de Gestao da Numeragao Predial
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O objetivo deste modulo é permitir a definigdo automatica da faixa de numeracao predial possivel para
os Imoveis dentro das parcelas (lerrenos/lotes) do municipio através dos mapas cartogréaficos
municipais inseridos no SIG WEB. Requisitos Essenciais:

@

Permitir selecionar no mapa o logradcuro para iniciar o processo de numeracgao predial;
Sistema deve identificar automaticamente no mapa as parcelas (terrenos/lotes) envolvidas no
processo de numeragdo com base no logradourc selecionado e tambeéem identificar
automaticamente no mapa as parcelas que receberao numeros pares ou impares (exibindo
estas em cores diferentes) e as que nac receberao numeros prediais;

Permitir incluir parcelas no processo de numeracgao predial a partir do mapa;

Permitir excluir parcelas do processo de numeracao predial a partir do mapa;

Permitir inverter os lados pares e impares;

Permitir informar no mapa o ponto de partida para iniciar a numeracao predial;

Permitir informar os numeros iniciais para o lado par e lado impar;

Sistema deve gerar a numeracao predial para os cadastros (edificacao) que estao com sua
testada principal comparada com a do logradouro selecionado inicialmente;

Sistema deve listar os cadastros (edificacoes) de cada parcela e exibir a faixa de numeragao
disponivel para que o usuario possa escolher qual € o mais adequado quando o sistema nao
estabelecer o correto;

Permitir salvar a numeracao predial definida para permitir posteriormente executar processo de
comparacao entre o numero atual do cadastro;

Exibir no mapa as parcelas que possuem divergéncias de numeracao com base no numero
atual e o gerado pelo processo de nurneracao predial; e

FPermitir a insercao de nurneracao predial de forma manual.

Modulo de Abertura de Chamados Georreferenciados (Aplicativo Movel)

O aplicativo movel para gestao de chamados georreferenciados sera uma ferramenta essencial para a
interacao direta entre a populagéo e a Gestao Municipal, permitindo a abertura, acompanhamento e
resolugdo de chamados com eficiéncia e transparéncia. Este aplicativo deve ser totalmente integrado
ao software SIG Web, oferecendo uma solucao unificada que facilita o gerenciamento de solicitacées
baseadas em localizagao geografica. As funcionalidades esperadas incluem:

Abertura de Chamadecs com Georreferenciamento: Capacidade para usuarios abrirem
chamados diretamente do aplicativo movel, ccm a opcao de georreferenciar automaticamente a
localizacao do incidente ou selecionar manualmente no mapa. Formularios personalizaveis
para diferentes tipos de chamados, permitindo a inclusdo de detalhes especificos, fotos e
outras infermacoes relevantes.

Analise e Tramitacao de Chamados: Ferramenlas para analise rapida dos chamados recebidos
pelos gestores. incluindo visualizagac de informagdes detalhadas, fotos e localizagao
geografica.

Funcionalidades para tramitagcdo e encaminhamento dos chamados as areas ou
departamenlos responsaveis, com registro de posigao e atualizagdes em tempo real.
Aprovacdo e Automacac de Processos: Mecanismos para a aprovagao de solugdoes ou
respostas acs chamados, incluindo a possibilidade de automagao de processos com scripts
personalizavels para agoes recorrentes. Integragdo com o SIG Web para a analise geografica
dos chamados, otimizando a distribui¢cao de recursos e a priorizacdo de acdes baseadas em
critérios de geolocalizagdes.

Captura de Fotos e Impressao: Funcionalidade para usuarios capturarem e anexarem fotos
diretamente pelo aplicativo, facilitando a documentacéo e avaliagdo dos chamados. Suporie
para impressao de relatorics ou comprovantes dos chamados diretamente do aplicativo,
guando necessario.
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« Troca de Mensagens e Notificagbes: Sistema de mensagens integrado para comunicacao
direta entre usuarios e gestores responsaveis pelo chamado, incluindo notificacdes push para
atualizagdes importantes. Historico de comunicacao acessivel tanto pelo aplicativo quanto pela
plataforma web, garantindo transparéncia e rastreabilidade.

¢« Selecao de Localizagao e Exibigao de Mapas Tematicos: Ferramentas para selecao precisa da
localizagao do chamado no mapa, utilizando funcionalidades de busca ou selecao direta na
interface do mapa. Visualizacao de mapas tematicos integrados ao SIG Web, permitindo aos
usuarios visualizar informacodes contextuais, como zonas de atencédo, infraestrutura existente e
outros dados relevantes.

o Interface Intuitiva e Acessibilidade: Design intuitivo e acessivel, garantindo facilidade de uso
para todos os cidadaos, independentemente do nivel de habilidade tecnolégica. Adaptacao
para diferentes tamanhos de tela e dispositivos, assegurando uma experiéncia de usuario
consistente em smartphones e tablets.

» Seguranca e Privacidade: Controles rigorosos de seguranga para protecao dos dados dos
usuarios e das informagdes dos chamados. Politicas de privacidade claras e mecanismos para
garantir a confidencialidade das informacoes pessoais e da localizagao.

MIGRAGAO, MODELAGEM E DEMAIS SERVIGOS ASSOCIADOS A IMPLANTAGAO DO SIGWEB
Devera ser possivel a utilizagao do aplicativo mesmo quando o dispositivo movel nao possuir acesso
a internet no momento da execugao do trabalho de campo.

Capacitagao dos técnicos do Municipio

A Contratada devera ofertar os seguintes treinamentos:

'reinamento Basico com carga horaria de pelo menos 8 horas para os técnicos municipais. O
vemrmamento Basico visa capacitar os usuarios com perfil voltado a execugao de proccedimentos de
consulta disponiveis SIGWEB, abordando concelitos basicos de sistemas de informagdes gecgraficas
e CTM, suas aplicagdes no ambito da Administracac Municipal e da respectiva area de atuacao dos
participantes, além de analises espaciais simples. Treinamento Avancado com carga horaria de pelo
menos 30 horas para os téecnicos municipais. O treinamento Avancado visa capacitar usuarios que
utilizarao recursos mais complexos do SIGWEB. Deverao ser apresentados minimamente: recursos
para edicao, analises espaciais, detalhamento das funcionalidades dos modulos especificos por cada
lurma, pesquisas, consultas, bem como conceitos e principios avangados de utilizacao e analise da
informacao geografica. Os arquivos de textos e de apresentagbdes deverao ser entregues em formato
que torne possivel a edigéo.

2 malerial dos treinamentos ficara a cargo da contratada.

A Contratada devera apresentar um relatério desta atividade, que dentre as informacoes descritas
aevera constar a carga horaria empregada em cada tema, bem como serem anexados os materiais
utilizados para apoiar o treinamento, as listas de presenca e certificados de participagao.

MIGRACAO DE DADOS

Migracao dentro do contexto de sistemas computacionais, para a solu¢do de sistema de informacao,
pode ser definido como sendo o processo atraves do qual os dados e as aplicagdes de um
computador, ambiente computacional ou sistema sao transferidos para outro destino, formato,
plalaforma ou ambiente computacional realizando as atividades requeridas e previstas para tal.

A migracao de dados de uma solugao de sistema de informacgao envoive o cumprimento de algumas
clapas gerals, as quais podem ser divididas da seguinte forma: analise, tratamento de dados,
migracao e lesles, ajustes e validagao;
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A migragdao devera contemplar o tratamento, conversao, padronizacdo de sistema de referéncia
cartografico. remodelagem de atributos e dados, relacionamentos, integracdo, entre outros
necessarios para a compatibilidade e manipulagédo dos dados geoespaciais e alfanumeéricos legados
requeridos para implantacao da solugao de sistema de informacéo.

A conversao, migragao, integragdo e carga de dados permitira que as informacgoes alfanuméricas e
geoespaciais existentes nos bancos de dados do- Municipio, sejam carregadas, integradas, e
disponibilizadas em um novo banco dados de forma integra, permitindo a sua visualizagéo, consulta,
analise e manutencgao atraves da solugdo de sistema de informacgéao.

A Contratada devera levantar, analisar, especificar, tratar, converter e padronizar os dados
geoespaciais existentes no Municipio, bem como os dados alfanumeéricos necessarios para integracao
com os sistemas legados e a implementacao dos requisitos da solugdo de sistema previstos neste
lermo de referéncia, apresentando um plano detalhado de migragéo de dados.

Fazem parte da etapa de migracao de dados as seguintes atividades:

A) Detalhamento técnico dos bancos de dados dos sistemas legados alfanuméricos e espaciais;
B) Detalhamento técnico da base cartografica existente;
C) Padmni’zar o sistema de referéncia cartografico dos dados geoespaciais;
D) ldentficar integragao entre dados vetoriais e aifanumerloos
£ ) Migrar dados vetoriais;
) Migrar dados matriciais (raster);
G) Migrar dados alfanumericos;
) Integrar os dados vetoriais aos dados alfanumeéricos;
1 Realizar testes de integridade de dados;
J) Validar a migragao.

A Contratada devera implementar um banco de dados geograficos e realizar a migracdo de todos os
dados geoespaciais e alfanuméricos que se fizer necessaria ac pleno funcionamento das
funcionalidades requeridas na solugao de sistema de informacao.

A base de dados geoespacial devera estar referenciada ao Sistema Geodésico SIRGAS2000 e
sistema de coordenadas a ser definido pelo Municipio.

 Contratada devera contemplar os requisitos do banco de dados geograficos conforme os requisitos
o funcionalidades deste termc de referéncia.

A base de dados geoespacial a ser migrada podera ser conhecida durante visita técnica. Durante a
visita tecnica a empresa podera levantar e analisar a estrutura das bases de dados a serem integradas
aos sistemas, e a partir deste levantamento garantir que a nova base a ser criada possua as
informagoes necessarias para o atendimento e implementacao da Solugdo de Gestao Territorial, bem
como para planejar as conversOes e migragbes das informagdes existentes necessarias para o
alendimento das necessidades do Municipio.

A CONTRATADA devera fornecer ac fim desta etapa os seguintes documentos e materiais:

A) Banco de dados implementado com os dados migrados;

) Relatorio das atividades efetivadas e dos resultados obtidos nas etapas de Criagdo, Migracao e
Carga de Dados e detalhamento do funcionamento;

) Reletono do Dicionario de Dados implementado;
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VMIODELAGEM E DEMAIS SERVICOS ASSOCIADOS
Validagao e associacao do cadastro imobiliario municipal.

O objetivo desta etapa € a validacao e conferéncia do cadastro técnico existente na Prefeitura. O
cadastro atual tem registros e apontamentos, que deverao ser atualizados, processados e validados
pela empresa contratada, tais como:

¢ A auséncia de chave de ligacao com o cadastro tecnico;

¢ Alinconsisténcia com valores presentes no Boletim de Informacgoes Cadastrais;

« Avalidagao de geometrias de acordo com a imagem ortorretificada.

Criagao da chave de ligagao entre a base geografica e a base cadastral.

Atualmente, na base cartografica do Municipio, no que tange a area urbana, existe um campo de
llgacao entre as unidades presentes no mapa, € a base contida no sistema de informacédo. Cada
unidade cadastral é diferenciada por um codigo, unico e individual, que diferencia cada unidade dentro
do Municipio

Existe a necessidade de avaliar estas ligacdes entre as duas bases de informacao. Com isto, a
empresa contratada devera preencher o atributo cadastral existente na base de informacoes
alfanumericas, para as informagdes do mapa, nos seus atributos. Para isso, a empresa contratada tera
como instrumentos de auxilio de validagao:

« O nome, CPF e endereco dos contribuintes;

s Boletins de Informacao Cadastral, que contém a codificacao correta;

« Mapa de quadras e da aprovacao de loteamentos;

« Cadastro imaobiliario Brasileiro (codigo CIB)

Validacao da geometria

Algumas geometrias, presentes no cadastro atual, ndo sao condizentes com a imagem ortorretificada
aque o Municipio utiliza e nem com a cartografia. Utilizando-se das imagens novas, de plantas de
quadras e dos loteamentos, a empresa contratada devera apontar possiveis discrepancias, entre o
que esta presente no cadastro e o que esta presente na base cartografica, ao municipio, o qual devera
buscar a situacao legal atualizada e repassar mapas, matriculas ou projetos de parcelamentos que
sirvam para realizar as corregdes da cartografia.

Validagao da cartografia vigente

Alualmente, a Prefeitura possui informagdes pontuais e precisa gerar uma base cadastral, elaborada
nos padroes GIS (Geographic Information System), que sirva de base de trabalho para toda a equipe
lecnica.

Esla nova Base deve possuir no minimo as camadas ja existentes, dentre elas: Edificacdes; Lotes;
Quadras; Loteamentos; Logradouros; Bairros; Setores; Distritos e Perimetro Urbano.

De posse destas informacgdes, a empresa contratada devera:
¢ Analisar o posicionamento atual em relagao ao Sistema Geodésico Qficial do IBGE, e, se
preciso, adapta-lo ao sistema vigente;
« Organizar as codificacdes de cadasiro existente nas bases geograficas;
» Aplicar regras topologicas e corrigir problemas a eles associados. caso existam.
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O objetivo posterior € reunir estas informagdes, e realizar uma integragao com a base de dados
cadastral, que sera fornecida pela Prefeitura, para a atuatizacao cadastral da area urbana.

Espacializacao da malha fundiaria urbana

A espacializacao da malha fundiaria corresponde a criagao de uma base de dados espacial dos lotes
que compdem a area urbana do municipio, tendo como elementos de referéncia: a base cartografica

disponivel, informacdes geoespaciais dos lotes existentes no municipic (plantas de quadras, projetos
de parcelamento do solo, croquis do cadastro imobiliario, entre outros), registros do banco de dados
do cadastro imobiliario (alfanumeérico) e outras informagcdes que se entenderem uteis ao
desenvolvimento desta atividade.

A sequir apresentam-se os direcionamentos ao desenvolvimento do trabalho:

A) Todo lote existente no atual cadastro imobiliario, considerado como consistente, devera ter
representacdo na base de dados espacial. As possiveis inconsisténcias deverdo ser relatadas pela
Contratada e discutidas com os técnicos da Prefeitura durante o desenvolvimento das atividades.
Consideram-se inconsisténcias: registros duplicados, registros nao localizados na base cartografica,
dimensoes que impegam o fechamento de quadras, entre outros;

3) As divisas de lotes representadas na cartografia servirdao como referéncia para espacializacao da
malha de lotes do cadastro imobiliario. Quando nao houver divisas materializadas, deve-se apoiar nas
miurmag(jes geoespaciais existentes no municipio

~) Quando as divisas dos lotes estiverem representadas na cartografia e corresponderem aos lotes
registrados no cadastro imobiliario, estes lotes deverao receber um valor de atributo que informe que a
representacao geometrica no cadastro territorial corresponde as divisas materializadas no local,

) Em siluagbes em que o muro/cerca estiver recuado ou que o segundo piso da edificacéo estiver
sobre o passeio, dever-se-a representar o lote seguindo o alinhamento predial da face de quadra
correspondente. Um atributo informando esta condigao devera compor a base de dados geoespacial,
de modo a possibilitar a analise pela equipe técnica de acompanhamento das atividades;

t) Em situacdes em que a edificacao estiver scbre o passeio, o limite do lote devera seguir o
alinhamento da fachada da edificagdo. Um atributo informando esta condi¢cao devera compor a base
de dados geoespacial, de modo a possibilitar a analise pela equipe técnica de acompanhamento das
atividades;

i) Desmembramentos e remembramentos existentes no local e detectados com apoio da cartografia
deverao ser informados por meic de atributo na base espacial. Estas divergéncias entre a situacao de
falo e o cadastro imobiliario deverao ser discutidas com os técnicos da prefextura para que estes
orientem sobre o procedimento a seguir;

G) Os novos lotes existentes em areas nao cobertas pelo cadastro imobiliario deverao ser informados
ao0s técnicos da prefeitura, de modo a definir os procedimentos para a insercao desles na base
cadastral; '

H) Havendo necessidade de dirimir duvidas sobre a espacializagao dos lotes, poder-se-a: ir ao local
dos imaovels, consultar imagens terrestres obtidas pelo imageamento movel (imagens 360 graus),
consultar outros documentos nac citados anteriormente com o aval dos técnicos da prefeitura ou
consullar diretamente os técnicos;

I) Cada lote devera ser codificado com a referéncia cadastral (inequivoca) correspondente ao cadastro
‘mobiliario e outros atributos chaves (codigo logradouro, chave do trecho de Logradouro, entre outros).
de modo a possibilitar o relacionamento com outras classes de informacgoes;

J) Os trabalhos de espacializagdo da malha de lotes deverao sequw a ordem de bairros definida pelos
tecnicos da prefeitura;

K) O relacionamento topologico entre os lotes da base espacial devera ser ohservado, nao devendo
existir problemas nos arquivos a serem entregues como produto final;
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l) A base espacial formada pela espacializagéo da malha de lotes devera ser entregue nos formatos
SHP e CAD, e em banco de dados (PostGres/PostGis);

M) A base espacial devera ser disponibilizada no SIGWEB possibilitando o acompanhamento do
andamento das atividades e o acesso as informacoes dos lotes, que compdem a base de dados
geometrica do cadastro territorial;

N) O quadro de técnicos da prefeitura devera ser capacitado para o desenvolvimento das atividades
por meio de treinamentos teoricos e praticos.

fologrametricos estereoscopicos, deverac ser gravadas em suas respectivas pastas de acordo com a
dentificacdo sequencial adotada pela empresa.

FORNECIMENTO DE IMAGEM AEREA _ORTORRETIFICADA, IMAGEM 360 GRAUS DE
LOGRADOURO E IMAGEM 360 AEREA DA AREA URBANA DO MUNICIPIO

Os arquivos das imagens digitais devem ser gravados em midia digital, os quais deverao ser
entregues pela Contratada, em duas unidades contendo os mesmos arquivos. Estas midias de
armazenamento de dados deverao conter em seu diretério raiz pastas individuais identificando cada
hloco oblido no recobrimento aéreo, as quais deverdo possuir pastas individuais identificando cada
faixa de voc executada no bloco. As imagens digitais de cada faixa imageada, bem como os arquivos
de texto contendo as orientacoes dos modelos.

Fornecimento de imagem aérea ortorretificada:

« As ortofotos deverao ser obtidas atraves de técnicas de cartografia digital com o emprego de
equipamentos e softwares especificos para tal fim. O produto final deste processo representado
pelas ortofotos serdo imagens raster em formato GEOTIFF, com as respectivas corregoes de
relevo (Declividade), inclinagao da aeronave no momento de obtencao da foto e deformacgoes
radiais causadas pela lente da camera.

« Devera ser gerado o Modelo Digital de Superficie (MDS) e Modelo Digital de Terreno (MDT),
para uma area de interesse e com precisdo na escala de 1:1000 em formato TIFF.

« A area de interesse a ser mapeada corresponde a delimitagdo do perimetro urbanc da sede e
distritos conforme lei em vigor.

Fornecimento de imagem 360 graus de Logradouro e imagem 360 graus aérea (inclinada):

¢ A empresa devera coletar imagem aérea 360 graus com raio de 250 metros enire as outras, a
uma altura de 80 metros e disponibilizar em camadas especificas para visualizagao dos
usuarios com acesso permitido.

« Devera ser criada uma rede de pontos cobrindo todo o perimetro urbano.

« A area de interesse a ser mapeada corresponde a delimitagdo do perimetro urbano da sede e
distritos conforme lei em vigor.

FORNECIMENTO DE IMAGEM AEREA ORTORRETIFICADA 20km?

Por meio do recobrimento aerofotogrameétrico deverédo ser fornecidas fotografias aéreas coloridas com
resolucdo espacial no terreno (GSD) de até 08 cm ou melhor, sobreposicao longitudinal de 40% e
lateral de 70% e devera atender a escala de precisdo dos produtos finais — Padrao de Exatidao
Cartografica (PEC- PCD), na escala 1:1000.

Todas as informacbes espaciais, imagens e arquivos digitais deverao ser dispornibilizados de acordo
com os parametros de Datum SIRGAS2000 e Projegéo Carlografica Universal Transversal Mercator
(UTM)

\
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Devera ser realizado como parte imprescindivel e fundamental dos trabalhos gque antecedem o
recobrimento aerofotogrameétrico digital, o servigo de Apoio de Campo (Pontos de Controle) em alvos
pre-sinalizados criados pela contratada, distribuidos estrategicamente nos blocos de imagens e
rastreadas suas coordenadas utilizando no minimo um par de receptores GNSS Geodésico multi-
frequéncia RTK, utilizando o método RTK.

Para realizacao do Apoio de Campc, deverdao ser utilizados os Marcos Geodeésicos para o Apoio
Basico implantados pela RRCM e para o Apoio Suplementar o planejamento e coleta de 1 (um) ponto
de checagem a cada 2 (dois) km? mapeados; e 1 (um) ponto de controle fotogramétricos por 2 (dois)
km’ mapeados, todos pre-sinalizados, com precisac adequada para a escala 1:1000.

As coordenadas da base utilizada devem ser ajustadas utilizando a Rede Brasileira de Monitoramento
Continuo (RBMC) e tempo de rastreio suficiente para garantir e atender a precisdo dos produtos e
servicos finais entregues.

Os levantamentos deverdo ser realizados com receptores geodésicos de sinais de satélite com
sistema multi-frequéncia, sinal RTK (Real Time Kinematic), para determinacao de coordenadas
planialtimetricas necessarias para o controle das operagoes fotogrameétricas.

/area de interesse a'ser mapeada corresponde a delimitagao do perimetro, conforme lei em vigor. As
duvidas que porventura possam surgir com relacao a localizacao dos limites da area a ser mapeada
serdo esclarecidas pela equipe técnica de acompannamento das atividades.

A execucao do servico de cobertura aerofotogramétrica devera ser precedida de apresentacao dos
seguintes documentos:

A} Autorizagao de Voo do Ministério da Defesa (AVOMD);

B) Plano de Voo digital, contendo a localizagao dos pontos de base que serdo usados no voo
apoiado, em formato de arquivo SHP (ou outro que possibilite o acesso pela CONTRATANTE),
confeccionado para o recobrimento aerofotogrametrico das areas;

C) Documento do Ministério da Defesa de homologagao da Contratada para a realizagao de voo
aerofotogramétrico, conforme disposicoes do Decreto Lei n® 243/67 e do Decreto n® 89.817/84,
com data de vencimento que ultrapasse as previsdes para a realizagao dos voos.

Os documentos apresentados serdc analisados pela equipe técnica de acompanhamento das
atividades, a qual podera aprovar a execugao do servigo ou solicitar a Contratada novos documentos
para analise. : ! i

A empresa devera comprovar a inscrigao no Ministério da Defesa na categoria “A”, conforme
dispoe o Decreto n° 2278/1997, como empresa especializada para os servigos de Aerolevantamento.

Durante a execucao do voo destinado a obter a cobertura aerofotogramétrica deverdo ser observadas
as seguintes prescrigoes:

« Durante a etapa de planejamento a Contratada devera analisar a area a ser mapeada, com 0
objetivo de produzir um recobrimento que minimize o efeito de perspectiva das edificagoes na
claboracao das ortoimagens;
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¢ As altitudes planejadas no Plano de Voo, para cada faixa de imageamento, deverao ser
mantidas, sendo que a discrepancia entre a altitude executada e a planejada nao podera
exceder a 5%;

« A obtencao das fotografias aéreas digitais devera ser feita em dias claros, sem brumas, com
ceu limpo e condigdes atmosféricas favoraveis a execugao do aerolevantamento;

« A obtencao das fotografias aéreas digitais devera ser feita com angulo solar minimo de 30°
(trinta graus) para regides de interesse, em horario que garanta c maximo aproveitamento, a
fim de evita r a projegcao de sombras que possam prejudicar visibilidade da aeronave
controlada para que nao ocorra o arrastamento nas imagens, uma vez que nao serac aceitas
fotografias com efeito de arranhado. Preferencialmente, que sejam coincidentes com pontos
desla rede

FORNECIMENTO DE IMAGEM 360 GRAUS DE LOGRADQUROS

A empresa devera coletar as imagens em campo através de uma camera 360° de todas as vias
contidas dentro do perimetro urbano do municipio.

ApoOs serem coletadas as imagens deverao ser renderizadas em 5K (resolucao) e em extensao JPG.

Devera ser feilo o upload das imagens renderizadas para o SIGWEB com gualidade compativel para a
identificacao das feicées de interesse.

Devera ser configurado uma camada de visualizagao no servidor de mapas para que seja possivel
criar uma nova configuracao Web Map Service - WMS dessas imagens e hierarquizadas por categoria
para serem representadas dentro do sistema, obtendo como resolugao final da imagem de no minimo
8000 x 4000 pixels.

O SIGWEB devera apresentar camadas especificas das imagens 360 graus.

\s fotografias das frentes dos imoveis deverdo ser obtidas por meio do imageamento movel terrestre
360" georreferenciado (embarcado em veiculo), de modo a permitir a identificacdo das fachadas dos
imovelis, das vias e demais elementos do ambiente construido e naturais existentes nc quadro da
fotografia.

O levantamento devera atender aos seguintes requisitos técnicos:

A) Gerar imagens coloridas com resolucao minima de 5 megapixel, que permitam a
visualizagao, interpretacao e identificacao das fachadas das edificagbes visiveis a partir das
vias pubplicas e de todocs os objetos naturais e antrépicos apresentados no quadro da
imagem;

B) O levantamento devera ser realizado por todo o sistema viario da area urbana do municipio.
As imagens obtidas deverao estar georreferenciadas ao Sistema de Referéncia SIRGAS
2000 e projetadas na projecao Universal Transversa de Mercator (UTM); As imagens
obtidas deverao ter registro de data e hora do momento de tomada; Todas as fachadas dos
inoveis existentes na area urbana deverao ser mapeadas, possibilitando uma visao em
360° no plano horizontal e de 180° no plano vertical, O imageamento devera ser realizado,
preferencialmente, em dias ensolarados. Portanto, os contrastes deverdo ter qualidade
suficiente para atender aos objetivos de interpretacdo das feicoes de interesse, em accrdo
com o controle de qualidade definido pela equipe técnica de acompanhamento das
atividades. Para o processamento das imagens e a fase de elaboragdo de mosaicos,
devera ser garantido 0 encaixe das imagens adjacentes, eliminando todcs os efeitos de
paralaxe,
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C) Nas vias publicas com mais de 02 (duas) faixas de trafego o imageamento movel terrestre
devera ser realizado na faixa mais proxima aos imoveis. Nas avenidas e rodovias com
pistas marginais o imageamento movel terrestre devera ser realizado tanto na pista
marginal, como na faixa mais proxima do canteiro central da via principal;

) Todos os recursos computacionais para o armazenamento e processamento das imagens
durante a vigéncia do contrato serao providos pela Contratada;

E) Os técnicos da prefeitura deverao ser treinados para utilizagao do sistema de visualizagao
das imagens. Devera ser elaborado manual de uso do sistema com ilustracdes graficas e
imagens que facilitem a compreensao. O manual devera ser aprovado pela equipe técnica
de acompanhamento das atividades. O resultado final devera ser uma foto aérea perfeita
em formato 360 graus.

SUPORTE E MANUTENGCAO CONTINUADA - Licenga de uso de software e manutencdo Mensal
Corretiva e Adaptativa do Sistema

A manutencao contempla a identificagado de pontos falhos e eliminagdao de defeitos de cdédigos de
funcionalidades do sistema implantade, bem como a identificagdo, proposicao e realizagao de acoes
de manutencao preventiva, visando prevenir a incidéncia de erros e problemas futuros.

Contempla a adequagao das funcionalidades dos sistemas as novas regras de negocio, a nova
legislagao, a novas tecnologias ou melhoria da qualidade do sistema.

O valor da manutengao deve ser mensal, iniciado apds a implantagdo, e com prazo de 12 meses,
havendo possibilidade de prorrogagao conforme interesse da contratante, prorrogaveis pelo maximo
periodo legal permitido.

Licenca de uso de software e manutengao Mensal Corretiva e Adaptativa do Sistema.

A empresa contratada devera manter o sistema disponivel na nuvem com pelo minimo as seguintes
caracteristicas: ‘

¢« 8 GB de Memoria RAM:

« 170 GB de espago em disco;

¢« 6 vCPU de Processamento;

¢ 7 TB de Transferéncia;

¢ Uptime de 99,98 %,;

» Suporte técnico atraves da mtemet em horario comercial;

(apacitacao de recursos humanos — Treinamento

Treinamento € fundamental para que a propria Prefeitura consiga constantemente manipular e
alualizar a base de dados ¢ Mapeamenio:
¢ Capacitacao de pessoal para gestao e atualizacao das infcrmagdes do SIG, com aulas
presenciais atraves de eventos técnicos praticos realizados pela equipe de técnicos da
Empresa.
¢« O treinamento devera ser pré-agendado com o Fiscal do Conirato, e com duragdo de rio
minimo 40 (quarenta) horas.
¢ T[reinamento para atualizagdo da cartografia, para os servidores que atuardo diretamente nos
trabalhos de campo e fiscalizagcao de forma presencial.
« lTreinamento para capacitagdo do quadro de técnicos da Prefeitura, envolvidos no projeto, na
operacionalidade dos aplicativos que serao disponibilizados, na aplicagdo da metodolcgia;
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¢ Disponibilizar 1 (um) funcionario que ficara lotado na Secretaria Municipal da Fazenda para
revisao e atualizagao do cadastro imobiliario e auxiliara na manutencao dos dados oriundos da
revisao cadastro informatizado dos imoveis:

Servico de Assessoria e vetorizacao das unidades imobiliarias com comparativos de areas.

tsle servico consiste no processo de identificagdo, vetorizacdo e comparativo de areas das
edificagoes vetorizadas com a area existente no banco de dados do cadastro imobiliario do Municipio
de ate 8.000 unidades.

Com a vetorizacao de todas as edificagées sera possivel identificar os imoveis que precisam de visita
em campo para atualizacao cadastral imobiliaria. Nesse processo devera ser identificado junto com os
tecnicos da prefeitura os imoveis que tem projeto aprovado, prédios, ou outros tipos de imdveis que
devam ficar de fora da atualizagdo em campo para maximizar o resultado do servigo.

Assessoria na elaboragdo dos novos Boletins de Informagdes Cadastrais e de Logradouros,
adaptados a nova metodologia de caiculo a ser implantada na PGV com o treinamento dos servidores
Municipals que atuam no Cadastro Imobiliario, visando o enquadramento das edificagbes segundo a
nova tipologia construtiva a ser definida;

Assessoria para organizagdo das equipes da Prefeitura, caso necessario, nos trabalhos de
fiscalizagao e definicao dos fluxogramas das atividades propostas;

Analise critica da infraestrutura para o tratamento dos dados oriundos do geoprocessamento, com o
intuito de alimentar o CTM cadastro técnico multifinalitario;

¢ Elaboragao de nova tipologia construtiva que represente o universc de construgdes da cidade;

¢ Adaptagéo e tratamento das informagdes cadastrais e da metodologia de avaliagéo ao sistema
utilizado pela Prefeitura Municipal para langamento e cobranca dos tributos imobiliarios.

¢ Atualizagao e identificagao das divergéncias cartograficas na numeracao de distritos, setores e
quadras em relagao ao existente no banco de dados da Prefeitura Municipal, tais como: nome
do logradouro, numeros de quadra, bairros e distritos; O cruzamento entre as informacoes
contidas no ambiente CAD/SHAPE, e os dados alfanuméricos existentes no sistema da
Prefeitura Municipal;

+ Estabelecer critérios de preenchimento dos campos do BCI, visando a padronizagdo de
comportamento com consequente ganho de produtividade;

* Analise da qualidade das informagoes cadastradas e dos dados langados no sistema da
Prefeitura Municipal;

e Verficagdo dos valores e indices das tabelas constantes no sistema e sua aplicacdo para
obtencao do valor venal de cada imoével, tendo em vista a lei em vigéncia;

« Correcao de Imoveis quanto a sua localizagao;

* Preenchimento de informagbes dos imoveis (caracteristicas e pontuagdo) necessarias para
Caiculo Valor Venal:;

« Identificar erros quanto a localizagao das Zonas e Setores Fiscais da PGV;

¢ Verificacao no Preenchimento quanto a pontuacao dos imoveis secundarios;

4. DESCRICAO DA SOLUGCAO COMO UM TCODO
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‘tem  Quantidade | Unidade Produto

01 20km? KM? Cobertura aercfotogrametrlca devera abranger a area indicada (20km?
} aproximadamente) para obtencdo de ortofotocarta digital colorida da area

urbana na escala 1:1.000 (GSD De 8 ou melhor) e perfilamento a laser

\' aerotransportado da area urbana, para geragdao de MDT, MDS e curvas-
l de-nivel a cada 50 cm

02 | 163km FKm | Mapeamento maével 360° (imoveis e logradouros).

03 “ 8.000 : UN : Geragao do Mapa Urbano Basico através de vetcrizagdo, geocodificagao e
\ | complementacace da Base Cartogréfica.

\

04 | 01 I‘ Servico Relatoric de discrepancias e geragéo de notificagoes.

05 ’ 01 Més : Servigo Disponibilizagao de Central de Atendimentos.
| - e e

06 12 meses | Servigo lLlocacao da Licenga de uso (SaaS) de Sistema de Informacoes
9 ; Geograficas (SIG)

07 ‘ (j'] Servico Customizac;éd»—do Sistema para integragdo com o atual Sistema Gestao

| Tributaria existente na Prefeitura.
08 '01477 Servico Conversao de Base de Dados.
! | y - . - . . -
09 ‘ 01 ' Servico Mapeamento dos fluxos de processos para disponibilizacao no Modulo de
; Aprovacao Digital.

10 | 01 Servico Elaboracao de Planta de Valores Genéricos (PVG).

1 01 Servigo | Treinamento no Sistema

12 7017 a Servgg:&) ‘ Sé_rvi_(;ds}iégmcos Especializados (quandﬂo solicitado). - |

| I i — - ~ - S S S PPN

5. ESCOPO DO PROJETO:

51 Modelagem, implantagdo de Sistema de Informacao Geografica com Integracdo ao Cadastro
Imobiliario Municipal;

A)
B)
C)
D)

-~

Implantacao SIGWEB

Integracao com o banco de dados tributario em uso da Municipalidade;

Integracao com o Sistema Nacional de Gestdo de Informagdes Territoriais (SINTER)
impiantagcao do moédulo de consulta prévia para edificagée, parcelamento do solo e
estabelecimento comercial, cruzando informacodes do zoneamento com a lei de uso de solo em
vigor no Municipio, emitindo eletronicamente a consuita;

Implantacac dos maédulos de patrimonio publico, cadastro habitacional, integrados na mesma
ferramenta SIG, conforme Anexo |;

5.2 Vetorizagao de todas as areas edificadas atraves da imagem;

F)

Aerofotogrametria com entrega de imagem aérea atualizada de 20 km? perimetro urbanc com
GSD 8 cm/pixel ou melhor;

tualizacdo de toda a base cartografica (mapas) da area urbana do Municipio 8.000
UNIDADES aproximadamente:
Entrega de imagem 360 graus (viséo da rua) das vias do perimetro urbano;
Imageamento 360 graus aéreo com cobertura do perimetro urbano;
Identificacao e atualizagdo de todos os lotes onde a area do desenho seja diferente da area
cadastrada no banco de dados do cadastro técnico municipal — Comparativo de areas;
Integragao do servigo de campo com o SIGWEB para gestao e acempanhamente do fiscal
diarlamente;
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5.3. Licenga de uso e manutengdo mensal corretiva e adaptativa;

5 4. Treinamento dos servidores envolvidos no processo de atualizagédo e consulta;
5.5. disponibilizar 1 (um) funcionario que ficara lotado na Prefeitura Municipal;
6. OBRIGACOES DA CONTRATADA

1 Prestar servicos de atualizagao corretiva, que visa corrigir erros e defeitos de funcionamento do

Software, podendo a critério da empresa, limitar-se a substituicdo da copia com falhas por uma copia

corrigida, nao incluindo nestas agdes que se tornem necessarias por uso incorreto ou ndo autorizado,

vandalismo, sinistros ou apropriacoes indébitas.

2 Prestar servicos de atualizagdo adaptativa, visando adaptagdes legais para adequar o Software a

alteragdes da Legislacao.

3 Prestar servigos de atualizagdo evolutiva, que visa garantir a atualizagao do Software, através da

adicao de novas funcionalidades aos sisternas ndo constantes no momento atual, sempre obedecendo

aos critérios da metodologia de desenvolvimento da Contratada.

4 Fornecer atendimento técnico “in loco” - que sera feito por técnico da Contratada, nas dependéncias
: Contratante.

5 Fornecer atendimento técnico remoto - que sera feito por técnico da Contratada, por meio de

ferramenta especifica, indicada por esta e se dara através da conexao de equipamento da Contratada

com equipamento da Contratante.

0. Fornecer alendimento lécnico, sem custo adicional, que sera prestado através de meios de

cormunicagao ou atendimento técnico para identificagao de problemas ligados diretamente ao uso do

software, sendo que os RAC — relatérios de Atendimento ao Cliente serdo emitidos sem

/. Fornecer atualizagéo de Softwares motivada por alteragbes no ambiente operacional, plataforma de

hardware ou na eslrutura organizacional da Contratante, devera ser solicitada formalmente, podendo

ser execulada apos estudo prévio da Contratada e aprovacao da Contratante.

6. Oferecer treinamento aos usuarios do sistema, objetivando a transferéncia das técnicas e

conhecimentos necessarios, relativos a utilizagdo do Software instalado e atualizagac da cartografia

Y ispor de capacidade operacional para a execugao do servico.

10 Cumprir integralmente as obrigagdes assumidas, conforme especificagdes contidas neste Termo

de Referéncia

1 Manter as condigtes de habilitacao e qualificagao exigidas durante toda a vigéncia contratual,

nformando a contratante a ocorréncia de qualquer alteragao nas referidas condigoes.

12 Executar os trabalhos/levantamento em estrita conformidade com as especificagdes contidas no

Editai e proposta de precos apresentada, a qual se vincula, ndo sendo admitidas retificacoes

cancelamentos, quer seja de pregos, quer seja nas condi¢coes estabelecidas.

13. Executar a entrega do objeto com pontualidade, atendendo a todas as condigbes estabelecidas.

14 Responsabilizar-se pela execugdo dos trabalhos e levantamentos, respondendo civil e

criminalmente por todos os danos, perdas e prejuizos que, por dolo ou culpa sua, de seus

cmpregados, preposto, cu terceiros no exercicio de suas atmdade% vier a, direta ou indiretamente,

causar ou provocar a contratante e a terceiros.

15. Certificar-se, preliminarmente, de todas as condicdes exigidas no Edital, ndo sendo levada em

consideracao gqualquer argumentacao posterior de desconhecimento.

16, Comunicar, imediatamente e por escrito, a Administracdo Municipal, qualquer anormalidade

verificada, inclusive de ordem funcicnal, para que sejam adotadas as providencias de regularizacao

necessaria.

17 Permitir o acompanhamento dos trabalhos e levantamentos por servidores da contratante caso

necessario

6. Alender com prontidao as reclamagoes por parte do recebedor do objeto da licitagao.
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19. A Contratada devera garantir a qualidade dos trabalhos e levantamentos prestados e materiais
empregados, devendo reparar, corrigir, remover, subslituir as suas expensas, no total ou em parte, os
maleriais e/ou obrigacoes prestadas que se verificarem vicios, defeitos, incorre¢cdes ou ma qualidade
no servigo realizado.

20. Comunicar a contratante, imediatamente, a ocorréncia de qualquer fato que possa implicar no
atraso das obrigagdes do objeto da Licitacao.

21. Todas as despesas decorrentes da execugao dos trabalhos e levantamentos, contratacdo de
pessoal e demais encargos pertinentes as obrigagdes, serdo de total responsabilidade da contratada.
72 Responder integralmente, por perdas e danos que vier a causar ao Municipio ou a terceiros em
razao de acgao ou omissao, dolosa ou culposa, sua ou de seus prepostos, independente de outras
cominagoes contratuais ou legais a que estiver sujeita.

23 Cumprir com outras obrigagdes decorrentes da aplicagdo do Codigo de Protegao e Defesa do
Consumidor - conforme Lei n® 8.078/90, que sejam compativeis com o regime de direito publico.

7. PROVA DE CONCEITO

\ LICITANTE que oferecer a melhor proposta, antes de ser homologada como vencedora, num prazo
de 3 (lrés) dias uteis devera agendar a demonstragdo do sistema para uma Comissdo Avaliadora
designada pela Contratante de forma a comprovar que o Sistema ofertado atende aos requisitos
descritos neste Termo de Referéncia no Anexo |.
A apresentagao, antes da homologagao da solucao sera feita em data a ser prevista e informada pelo
sulicitante onde sera disponibilizado ambiente com Internet.
A LICITANTE devera disponibilizar representante técnico qualificado para operar os aplicativos e
realisar as operagdoes demandadas pela Comissao Avaliadora, relativos a amostra.
A demonslracao do Sistema devera ser realizada em infraestrutura na nuvem ou em equipamentos da

CITANTE, a qual devera disponibilizar massa de dados necessarias as comprovacdes dos
atendimentos aos requisitos requeridos.
A Contratante disponibilizara um link de dados (Internet) de pelo menos 05 Mb a LICITANTE para a
demonstracao
/A prova de conceito sera realizada nas instalagbes da Contratante, e tera duragdo maxima de 04
(quatro) horas, sendo que durante este periodo a LICITANTE podera proceder com a correcao de
funcionalidades que, porventura, apresentem erros durante sua demonstragao.
Para cada requisito e funcionalidade expressa nesta documentagdo, a LICITANTE devera realizar
peracoes completas (entrada de dados, gravacao e consulta) no Sistema e demonstrar se os
registros foram efetivamente armazenados, na data e hora da realizagdo da prova. Todos o0s
requisitos funcionais descritos no edital deverdo ser demonstrados pela LICITANTE a comissao
avaliadora
Sera acelto o SISTEMA em cuja demonstracdo fique evidenciado o atendimento a, no minimo, 95%
‘noventa e cinco por cento) dos requisitos funcionais censtantes nesse edital. Os itens eventualmente
que nac ficarem comprovados deverao ser implementados pela Contratada sem 6nus para a
Contratante, alé a entrada em producao do Sistema.
Caso o percentual minimo de atendimento para aceitagdo da amostra ndo seja atingido, a proposta
sera recusada e a LICITANTE desclassificada, sendo convocada a segunda classificada no certame
para a demonstracgo. £ assim sucessivamente até que se conclua o final do processo de selecao,
com a homologacao pela Comisséao.
As demais licitantes participantes do procedimento licitatério, se juigarem oportuno, poderao
acompanhar a realizagace da prova de conceito, observando aos seguintes critérios:

¢+ Inscricao limitada a 1 (um) representantes por LICITANTE, designada para acompanhamento
da prova de conceito;
¢ O acompanhamento aos trabalhos permitira a formulacdo de questionamente escritc e
entregue ao Coordenador da Prova de Conceito.
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¢« Aplica-se a equipe da LICITANTE e aos inscritos o disposto na legisiacao de licitagoes quanto
a participacao nos trabalhos, de modo a evitar tumultos ou atrasos na realizacao da prova de
conceito.

A LICITANTE devera assumir os custos envolvidos com a elaboracdo de sua proposta para a
participagao no processo licitatorio, inclusive para realizagdo da prova de conceito, sem nenhum
direito a indenizacao mesmo que venha a ser desclassificada do certame.

A relacao dos funcionarios do Municipio de Tapes que irao compor a Comissao de Avaliacao para a
prova de conceito sera informada em momento oporiuno para o Departamento de Compras, por esta
Secretaria da Fazenda.

8. QUALIFICAGAO TECNICA

« Comprovante de registro da empresa no Conselho Regionai de Engenharia e Agronomia
(CREA), ou Conselho Arquitetura e Urbanismo (CAU).

+ Comprovante de registro do Responsavel Técnico do licitante pelo objeto junto ao
(CREA/CAU), o Responsavel Técnico devera ser o mesmo Responsavel Técnico constante no
registro da Empresa (CREA/CAU);

« Comprovagao que o profissional detentor do(s) atestado(s) técnico(s), citado(s) acima, pertence
ao seu quadro permanente, na data prevista para a entrega dos envelopes. Em se tratando de
empregado, por meio de copia reprografica autenticada da Carteira de Trabalho e Previdéncia
Social (CTPS), ou contrato de prestacao de servigos, ou ainda no caso de socio da empresa,
por meio do Ato Constitutivo e/ou Contrato Social.

« Para atender ao item imagem, no que se refere a parte aeroespacial, a empresa devera
apresentar comprovante de inscricao no Ministério da Defesa na categoria "A", conforme
dispoe o Decreto n® 2278/1997, como empresa especiaiizada para 0s servicos de
Aerolevantamento;

¢« Apresentacao de atestado de capacidade técnica expedido por pessoa juridica de direito
publico ou privado devidamente acompanhados com sua CAT - Certidao de Acervo Técnico
registrado no CREA- Conselho Regional de Engenharia e Agronomia ou Conselho Arquitetura
e Urbanismo no CAU, que comprove que a licitante ou seu responséavel técnico prestou ou vem
prestando servigos técnicos especializados de:

I Implantacao de Sistemas de Informacao Geografica Corporativo na WEB;

Il. Integracao de Sistemas de Geoprocessamento com sistemas de gestao tributario;
Il Cadastramento e/ou recadastramento imobiliario Multifinalitario;

V. Imageamento Terrestre 360°

V. Processo Digital

¢« Sendo que este(s) atestado(s) devera(ao) ser de servigo(s) ja concluido(s). Os atestados
exigidos supramencionados deverao estar devidamente registrados na entidade profissional
competente.

« Comprovar que a licitante € proprietaria do sistema de informagoes geograficas ofertado,
atraves de registro no INPIl. Caso seja representante, devera apresenlar a carta de
credenciamento do proprietario e o registro no INPI em nome do proprietario.

9. VIGENCIA:

O periodo de vigéncia contratual sera de 12 meses, podendo ser renovado conforme Lei Federal
14.133/21, e suas alteragoes, contado da sua assinatura.

10. FORMA DE JULGAMENTO:
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Menor prego global.

A Secretaria da Fazenda entende como condigao obrigatéria a contratagao por fornecedor Unico,
resguardando-se, nos Iinteresses do Municipio, os cuidados para nao tornar o ambiente de Tl por si so
impossivel de gerenciar devido a heterogeneidade de tecnologias e fornecedores existentes no
mercado

11 DA SUBCONTRATAGAO
Nao sera admitida a subcontratacao do objeto contratual.
12. VEDACAO A PARTICIPAGCAC DE COOPERATIVAS E CONSORCIOS

tm conformidade com o disposto no §4° do art. 15 e no art. 16 da Lei n°® 14.133/2021, a Administracao
Publica veda a participagao de cooperativas e consorcios nesta licitagao, com base nos seguintes
fundamentos:

a) Complexidade da gestao contratual: A natureza do objeto licitado exige uma gestao contratual
centralizada, com controle rigoroso e direto sobre a execugao das atividades. A participacao de
consorcios ou cooperativas, pela multiplicidade de representacdes e pela necessidade de articulagao
entre diversas entidades, tornaria a administracao do contrato significativamente mais onerosa e
complexa, comprometendo a eficiéncia e o acompanhamento técnico da execugéo contratual.

3) Risco a execucgdo do objete: A divisao de responsabilidades entre integrantes de consorcios ou
entre cooperados pode dificultar a definigdo clara de atribuigdes, bem como prejudicar a continuidade
e a gualidade na prestacao dos servigos ou fornecimento dos bens, representando risco direto ao
canprimento integral e eficaz do objeto contratual. Tais justificativas encontram respaldo nos
nencipios da eficiéncia e do interesse publico, norteadores da atuacdo administrativa, conforme
previsto na Constituicao Federal e na legislacao infraconstitucionai.

13. GESTOR E FISCAL DO CONTRATO:

A Administragao Publica designa, para o recebimento oficial dos objetos deste contrato, os seguintes
Fiscals Técnicos: Rafael Gorziza Vieira, Carlos Renato Dutra Rodrigues e Luiz Fernando Colvara
Mombelli.

O Gestor do Contrato sera o Sr. Ari Jorge Pacheco, Secretario da Fazenda do Municipio de Tapes.
Cornpete aos fiscais e ao gestor do contrato o desempenho das atribuicbes previslas na lLei n°
14 133/2021.

14. FORMA DE PAGAMENTO:
14.1 Forma de Pagamento e Entregas

U pagamento sera realizado mediante percentuais previamente definidos, distribuidos em cinco fases,
conforme a execugao das etapas, sendo estas:

Fase 1~ Imageamento: a conclusao desta etapa dara direito ao pagamento de 20% do valor
contratual O prazo lera inicio na data de assinatura do contrato, com término previsto em até 2 (dois)
meses;

[Fase 2 — Atualizagado Cadastral: conclusao desta etapa resultara no pagamento de mais 30% do valor
contratual, totalizando 50%. O Frazo tera inicio na conclusao da fase 1, com término previsto em até 2
(duis) meses;
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Fase 3 — Tecnologia da Informagao: conclusao desta etapa resultara no pagamento de mais 35% do
valor contratual, totalizando 85%. O Prazo tera inicio na conclusdo da fase 2, com término previsto em
ate 3 (dois) meses;

fFase 4 — Gestao Tributaria: conclusao desta etapa resultara no pagamento de mais 5% do valor
contratual, totalizando 90%. O prazo tera inicio na conclusédo da fase 3, com término previsto em 1
(um) mes;

Fase 5 — Capacitagao e Suporte Técnico: conclusao desta etapa resultara no pagamento de mais 10%
do valor contratual, totalizando 100%. O prazo tera inicio na conclusdo das etapa 4, com o término
previsto apos o treinamento da equipe.

Em relacao a Licenca de Uso de Software (ltem 3.1 da definigdo do objeto), o pagamento sera
realizado mensalmente, iniciando-se 30 (trinta) dias apos a assinatura do contrato.

Todos os pagamentos estardo condicionados a apresentagdo dos seguintes documentos e requisitos:
L audo de Recebimento emitido e assinado pelos fiscais técnicos do contrato.

Nota fiscal/fatura correspondente, contendo a descrigao resumida do objeto fornecido, numero da
licitacao e numero do contrato;

A nota fiscal nao podera conter rasuras e/ou entrelinhas:

Certidoes negativas validas da Receita Federal, Estadual, Municipal, INSS, FGTS e Certidao Negativa
de [Débitos Trabalhistas (CNDT).

15. DADOS ORGAMENTARIOS:

O recurso para prestacgéo do referido servigo correra por conta da seguinte despesa:
04 - SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA

04 01 - Secretaria Municipal da Fazenda

U41290246.2.308000 — Manutencao das atividades do Setor

3.3.90.39.00.00.00 - Outros Servigos de Terceiros — PJ (649).

Tapes/RS, 30 de Abril de 2026.
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Manoella Meireles

Assessoria de Planejamento

Se'c:zfétario da Fazenda



