TERMO DE REFERENCIA - CONTRATACAO DIRETA - EMERGENCIAL
Lei Federal n° 14.133/2021
Processo Digital n2 11050/2026

1. CONDIGOES GERAIS DE CONTRATACAO
1.1. Contratacdo emergencial de servicos de sistema informatizado (sistema em nuvem) de sistema para
area de Educagdo Publica Municipal, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢bes e exigéncias

estabelecidas neste instrumento.

SISTEMA DE EDUCAGAO

1.7 O prazo de vigéncia da contratacdo é de até 12 meses, a contar da assinatura com base no art. 94, § 19
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da Lei n? 14.133/2021, sem possibilidade de prorrogacéo.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Secretaria de Educacdo depende do Sistema informatizado (sistema em nuvem) para a area de
Educacdo Publica Municipal para execucdo de atividades essenciais, abrangendo areas integradas
das escolas municipais, Secretaria de Educacdo, central de vagas. Trata-se de solucdo integrada
indispensavel cuja eventual interrupcdo comprometeria a continuidade dos servicos publicos, atos

administrativos e atendimento a populagao.



2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

b)

O Contrato 016/2025 , atualmente vigente , encerra-se em 09/04/2026, sem possibilidade de
renovagao por se tratar de contratacdo emegencial. Paralelamente, encontra-se em andamento o
Pregdo Eletronico n® 09/2025, destinado a contratacdo definitiva do sistema, o qual ndo pode ser
concluido em tempo habil devido a fatores supervenientes de elevada complexidade técnica.
Ressalta-se ainda que a Administracdo Municipal ndo dispée, em seu quadro de pessoal,
profissionais da area de tecnologia da informagdo com expertise suficiente para conduzir de forma
auténoma as analises técnicas exigidas em contratagdo dessa natureza. Tal circunstancia impos a
necessidade de contratacdo de apoio técnico especializado para acompanhamento e
assessoramento do processo licitatdrio, o que por sua vez, demandou tempo adicional e impactou
diretamente no andamento do certame.

No curso do certame foram apresentadas impugninacdes com conteudo altamente técnico, que
demandaram analise especializada, extrapolando a capacidade operacional da comissdo designada.
Em razdo disso tornou-se necessaria a contratacdo de apoio técnico em tecnologia da informacao,
cuja viabilizacao enfrentou entraves sucessivos, incluindo tentativas frustadas de contratacao direta
e por dispensa eletronica, retardando o andamento do processo licitatério principal.

Adicinalmente, a prdpria natureza da contratagdo - que envolve migracdo de dados,
compatibilidade de sistemas, parametrizacdo, treinamento de usudrios e adaptacdo operacional -
exige planejamento técnico detalhado, ndo sendo possivel sua implementagdo imediata sem riscos
a integridade das informacgdes e continuidade dos servigos.

Diante da iminéncia do termino contratual, da impossibilidade de conclusdo do processo licitatério
em tempo habil por motivos técnicos devidamente justificados e do risco concreto de
descontinuidade dos servigos publicos , resta caracterizada a situacdo emergencial, impondo a
realizacdo de contratacdo direta como medida necessdria para assegurar a continuidade
administrativa até a finalizagcdo do certame regular.

A opcao pela contratacdo emergencial desta modalidade de servico ocorreu pelos seguintes
beneficios e fatos:

Garantir a continuidade dos servicos prestados junto as unidades escolas municipais e vinculadas a
Secretaria Municipal de Educacao.

Administracdo esta, crescentemente, apoiada em sistemas informatizados versateis que se

tornaram essenciais para a eficaz gestdo das atividades administrativas e fiscais. Além disso,
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desempenham um papel fundamental na oferta de servicos direcionados aos cidaddos e na
promog¢ao da transparéncia na gestdo publica. Nos termos constitucionais, visando ao
aprimoramento da eficiéncia, é imperativo que a Administracdo Publica inclua em seus objetivos a
busca constante pela melhoria dos métodos, processos e ferramentas de trabalho. Neste contexto e

imbuido do mesmo propdsito, insere-se a governanca de Tecnologia da Informacao (Tl);

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO

3.1.
3.1.1

3.1.2

3.1.3

3.14

3.1.5

3.1.6

3.1.7

ESPECIFICACOES TECNICAS:

O sistema deve ser desenvolvido em linguagem nativa para Web (Java, PHP, C# ou outra operavel
via Internet) no lado servidor e HTML + CSS + JavaScript no lado cliente. Nenhum outro plugin
adicional deve ser necessario para uso da aplicacdo, exceto para fungdes especificas como
integragao com equipamentos.

O sistema devera operar em ambiente Web e ser acessivel via os 3 (trés) principais navegadores
(de acordo com o endereco https://www.w3schools.com/browsers/). Caso o acesso se dé por
dispositivos méveis, deve ser compativel com Android e iOS.

O sistema deve possibilitar acesso independente de varios drgdos ou entidades, ou seja, as
operagdes de uma entidade ou érgdos nao devem interferir nas informag¢des de outras entidades
ou orgdos.

Permitir configuracdo de parametros e regras (Ex.: Perfil de usudrio, permissGes de acesso,
parametros gerais de sistema), distintas para cada entidade ou érgao.

A solugdo deve implementar a interface de forma padronizada onde todas as telas de cadastros e
demais rotinas devem seguir o mesmo layout padrdo quanto a disposicdo dos componentes
graficos, como barras, formularios, botdes de ac¢do, grids, métodos de interagdo com os registros,
paginacao, contagem de registros, etc.

O sistema deve ser construido com o conceito de controle de transagdes (ou tudo é gravado ou
nada é gravado e nada é corrompido/comprometido) que permite garantir a integridade das
informacdes do banco de dados em casos de queda de energia, falhas de sistema ou hardware,
sendo que as transa¢des uma vez efetivadas ndo sejam perdidas.

O sistema deve possuir integridade referencial em nivel de tabelas, ndo permitindo a exclusdao de

informagdes que tenham vinculo com outros registros ativos via sistema, nem pelo banco de dados.
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3.1.8

3.1.9

a)

b)

c)

3.1.10

3.1.11
3.1.12

3.1.13
3.1.14

3.1.15

3.1.16

3.1.17

3.1.18

3.1.19

A solucdo deverd realizar rotinas de backups didrias automaticas do banco de dados, sem
necessidade de interferéncias do administrador do sistema.

login da aplicacdo deve ser realizado das seguintes formas:

Através de autenticagdao em base local LDAP das entidades, a serem integradas ao sistema.

Através de usuario e senha. O login de acesso devera ser o CPF da pessoa.

Através de assinatura digital eCPF/e-CNPJ padrdo ICPBrasil, vélida para uso com certificados
digitais.

Deve possuir informacdo sobre a qualidade da senha do usuario do sistema entre: fraca, média e
forte.

Deve possuir forma de recuperagdo de senha do usuario do sistema diretamente da tela de login.
Permitir a definicdo de quantidade maxima de tentativas e acessos incorretos ao sistema,
bloqueando o usuario automaticamente.

Possibilitar ao administrador a desativacdo do usuario, informando uma justificativa.

O usuario é obrigatoriamente relacionado a uma Unica pessoa do sistema, ndo permitindo que seja
cadastrado para o usudrio informacgdes ja disponiveis no cadastro, tais como nome, e-mail, etc.
Deve ser possivel a configuracdo de perfis de acesso ao Sistema. Os perfis criados serdo vinculados
aos usuarios. Permitir a criagdo de niveis de usuarios distintos para os estabelecimentos de ensino
(ex. diretor, secretdrio de escola, professor, bibliotecdrio) e para os setores administrativos da
Secretaria da Educacgdo, além de permitir atribuicdo de permissdes diferentes para cada operador
ou grupo de operadores da Solucdo, inclusive considerando a fungdo a ele atribuida.

Definicdo de senha para o usuario, bem como a possibilidade de configurar intervalo de dias e data
fixa para a expiracdo da senha. Quando a expiragdo ocorrer o usudrio deve ser avisado no
momento de login para definir uma nova senha.

Caso a pessoa relacionada ao usuario seja um funciondrio, permitir que sejam verificadas restrigdes
do mesmo como: Demitido, Em férias e outras se existirem e ndo permite acesso ao sistema de
gestao nestas situagdes.

Permitir que na solucdo seja configurado o bloqueio da conta do usudrio apds um numero
parametrizavel de tentativas de acessos, ou até no maximo 5 tentativas falhas.

O sistema deverd controlar as sessdes dos usudrios, que depois de determinado tempo de

inatividade terdo as sessGes automaticamente encerradas.
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3.1.20

3.1.21

3.1.22

3.1.23

3.1.24

3.1.25

3.1.26

3.1.27
3.1.28

3.1.29

Permitir controlar as permissdes de acessos por usuario e perfil de usuarios, com definicdo das
permissGes de consulta, alteracdo, inclusdo, exclusdo e outras acdes da aplicacdo por telas
individualmente.
O sistema, por motivos de seguranca, deve ser acessivel apenas por protocolo HTTPS.
Todos os mddulos contratados devem ser disponibilizados em protocolo HTTPS, com uso de
certificado valido comprovavel SSL (Secure Socket Layer).
Permitir a consulta ao log de todas as operac¢des realizadas no sistema, exibindo as seguintes
operagoes:

a) Tipo da Operacdo (consulta, inclusdo, alteracdo e exclusdo).

b) Tabela Alvo.

c) Usuario que realizou a operacao.

d) Data/Hora.

e) Tela em que foirealizada a operacao.

f) IP da esta¢do que realizou a operacdo.
O sistema deve permitir consulta de sessdes (login e logout) no Servidor através da aplicagao,
disponibilizando informagdes como: Data de Inicio da Sess3o, Data Final da Sessdo, Data da Ultima

Requisicdo, Cédigo, Nome do Usudrio e IP da estagcdo na qual realizou o login.

As telas de consulta do sistema devem contar com o uso de diversos operadores de consulta:
Menor ou igual, Maior ou igual, Igual, Contém, Nao Contém, Contido em, Nao contido em, Inicia
com, Termina com e Entre.

Impressdo da visualizagdo atual da consulta, com op¢do de informar: titulo, formato de saida,
linhas zebradas, totalizadores de colunas e somente selecao.

Reposicionamento, bem como o tamanho das colunas disponiveis na consulta.

Permitir que o usuario indique as rotinas de maior importancia, disponibilizando-as em barra de
ferramentas para acesso rapido das mesmas de qualquer parte do sistema, considerando os
privilégios disponiveis para o usuario. A barra de ferramentas de acesso rapido podera conter
funcionalidades de mdédulos distintos em um Unico local.

Os relatérios gerados pelo sistema, devem permitir a exportagdo no minimo para os seguintes

formatos: PDF, DOC, DOCX, XLS, XLSX, ODT, ODS, TXT, RTF, CSV e XML.
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3.1.30

3.1.31

3.1.32

3.1.33

3.1.34

3.1.35

3.1.36

3.1.37

3.1.38

3.1.39

3.141

N

Permitir o envio de informacGes por SMS manualmente a nimeros desejados. Possibilitando o
envio de correio, com contetido exclusivo aos Pais/Responsavel.

O sistema deve permitir a parametrizacao dos seguintes itens nos relatérios criados no gerador de
relatérios: Cabecgalhos e Rodapé, contendo: Brasdao, nimero da pagina, filtros, nome da entidade.
Possibilitar a impressdo da visualizagdo atual das consultas, com op¢do de personaliza¢do do titulo,
formato de saida (minimo em PDF), impressdo de linhas zebradas e totalizador de registros.
Disponibilizar ao usuario uma ferramenta de busca das funcionalidades do sistema por palavras
"chave", onde o sistema exibe as funcionalidades disponiveis direcionando o usuario a tela
desejada apenas com um clique sobre o que deseja.

Utilizar o mecanismo CAPTCHA (Completely Automated Public Turing Computers and Humans
Apart) para diferenciagdo entre computadores e humanos, como metodologia para dificultar
acessos indevidos ao portal de servicos.

A Solucdo deve permitir integracdo com outros softwares e sistemas por meio de APIs, quando
possivel, utilizando-se dos requisitos de seguranca minimos e adequados de acesso (por senha ou
token), inclusive com a previsao dos devidos licenciamentos, caso necessario.

A Solucdo devera permitir ao usudrio, sem intervengdao da Contratante, a criagdo de campos

personalizados dentro dos cadastros dos sistemas, conforme necessidade do usudrio.

Permitir integracao de dados com o Google for Education, compartilhando informac¢do dos alunos,
professores e turmas. Integracdo nativa, sendo necessdria apenas permissdo de compartilhamento.
Permitir que os cadastros duplicados nos médulos da educagao possam ser unificados em um Unico
cadastro (juntar aluno, juntar professor, juntar funcionario, e outros), permanecendo os dados que
forem escolhidos pelo usuario dentre todos os cadastros (Ex.: histdrico escolar, matriculas,
inscri¢Ges, vinculos, grades de hordrios, etc.).

O sistema deve permitir que o usuario tenha autonomia para definir e configurar a ordem dos
critérios utilizados para designacdo das vagas, por modalidade, etapa e série, sem necessidade de
intervengdo técnica da CONTRATADA.

A lista de designacGes devera contemplar a possibilidade de configuragcGes de critérios diferentes

para cada série.
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3.1.42

3.1.43

3.1.44

3.1.45

3.1.46

3.1.47

3.1.48

3.1.49

3.1.50

3.1.51

3.1.52

3.1.53

3.1.54

O sistema deve possuir controle de emissdo de relatérios permitindo que possam ser assinados de
forma digital.

Permitir consulta via web ao acervo das instituicdes e espagos pedagdgicos, bem como opgdo para
solicitacdo de reserva e renovac¢do. A consulta ndo deverd exigir usuario e senha, sendo dessa
forma publica.

O sistema deve possibilitar o envio de mensagens SMS e via WhatsApp para os pais/responsaveis
de criancas cadastradas na lista de espera das Escolas de Educacdo Infantil.

Possibilitar que alunos, seus pais ou responsaveis possam realizar a solicitacdo de rematricula pelo
sistema ou aplicativo, de modo virtual.

Disponibilizar relatério de evolucdo de risco de evasdo e reprovagdo por aluno, através da
Inteligéncia Artificial (machine learning).

O Sistema deve possuir o recurso de interrupcdo de sessGes de usuarios por tempo de inatividade,
de forma parametrizavel.

O sistema deve permitir e comprovar sua capacidade de utilizacdo de assinatura digital de
documentos.

O sistema deve possuir controle de permissdes de acesso, tanto por usudrio quanto por grupo de
usudrios, permitindo a manutenc¢do de forma geral pelo gestor da solucdo e que possa em um
Unico procedimento.

Definir acesso e permissdes de um grupo, de forma que se aplique a diversos estabelecimentos de
ensino (escolas/bibliotecas).

Definir acesso e permissdes para um usuario em mais de um estabelecimento de ensino.

O portal dos professores deve dispor de layout responsivo, se adaptando a qualquer dispositivo.
Permitir a importacdo de poligonos, através de arquivo .CSV, com informacbes de coordenadas
(longitude, latitude) gerando mapas para configuragdo de zoneamentos da rede de ensino.

Permitir compartilhamento de formuldrios, através de hash valido criado automaticamente pelo
sistema. A chave devera possuir validade de, no minimo, 7 dias, sendo possivel renovar a validade

pelo préprio usuario responsavel pelo compartilhamento.

3.2 Servigos de “Web Services”, Integracdo a Portais Web e outros Sistemas da Prefeitura
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3.2.1 Com relagdo a integracdo de mddulos (outros sistemas) e ao Banco Unico de Dados do municipio, o
conjunto de sistemas e seus médulos devem atender integralmente aos requisitos abaixo, devendo
estar aptos para funcionamento no momento da comprova¢do do objeto, a ser solicitado pela
comissdo licitante, em até 30 dias da solicitacdo;

3.2.2 O conjunto de sistemas, seus moédulos e portais devem possuir rotinas de que permitam a
integracdo on-line (Ex: Web Service) de forma automatica, com o cadastro Unico de pessoas do
sistema de gestdo integrada do municipio, evitando que haja redundancia de dados cadastrais,
onde um cadastro realizado seja 0 mesmo para todos;

3.2.3 O sistema deve permitir ao gestor da solucdo, através de parametrizacdo, optar ou ndo pela
integracdo de dados, sendo possivel definir, de acordo com o tipo de integracdo, quais campos
integrar.

3.2.4 Os Sistemas devem ser integrados. Pelo menos as informacdes basicas da pessoa, como nome, CPF,
enderecamento (multiplos para uma mesma pessoa), contatos (multiplos para uma mesma pessoa)
e ocupacdo da pessoa (CBO). Devem ser considerados integrantes do Cadastro Unico, qualquer
pessoa que faca parte do Sistema de Gestdo Escolar (Ex.: Professor, Estudante, Diretor,

Colaborador, etc.);

3.3  Recursos de Gerag¢ao de Relatoérios
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3.3.1 A solugdo deve possuir gerador de relatdérios completo que permite o desenho de relatérios de
forma visual, a edicdo de relatérios atuais ou adicdo de novos relatérios de forma avancada,

incluindo elementos como imagens, textos, formatacdo de campos, configuracio de
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3.3.2 Os relatdrios devem ser concebidos de forma livre, através da escolha dos campos a serem
gerados, possibilitando arrastar e soltar os componentes na posi¢cdo que devera ser impresso.

3.3.3 Possibilitar a configuragdo de grupos (pastas) de modelos de relatérios;

3.3.4 Permitir selecionar a origem de dados criada anteriormente para que sirvam de origem para o
relatério que esta sendo criado;

3.3.5 Permitir a ordenacdo em forma ascendente ou descendente, escolher a quantidade limite de

registros a serem impressos;



3.3.6

3.3.7

O sistema deve permitir o cadastro de modelo de relatdrios sendo configuravel: tamanho de
pagina, margens do documento, cabecalhos e rodapé, contendo: brasao, nimero da pagina, filtros
utilizados, nome da entidade;

Permitir que novos layouts sejam criados/alterados para os relatérios disponiveis no sistema.

3.4 SECRETARIA ESCOLAR

3.4.1

3.4.2

343

3.44

3.45

3.4.6

3.4.7

3.4.8

Possibilitar o cadastro das Unidades Escolares, contendo os elementos de identificagdo como nome
da unidade, endereco (cadastro de CEP, contendo a unidade federativa, municipio, bairro e
logradouro), brasdo, cédigo estadual/municipal, codigo do MEC (INEP).

Permitir o cadastramento do zoneamento. O cadastro deve possuir nome da zona e relacdao de
escolas pertencentes.

Para o controle dos espacos fisicos das unidades escolares, devera possibilitar o registro e a
caracterizacdo dos ambientes das unidades escolares: localizacdo, forma de ocupacao, tipo de salas
de aulas, area em m, coeficiente de aluno por metro quadrado, capacidade para o nimero de
alunos calculada automaticamente, podendo ser alterada.

Permitir anexar documentos ao cadastro de ambientes, informando descricao, tipo, data de criagao
e anexo.

Permitir o cadastro de alunos, integrado ao Cadastro Unico (sem replicagio de informagdes),
contendo todas as informagdes necessdrias ao Censo Escolar, permitindo o cadastro de mais de
duas filiagdes (multiparentalidade).

Permitir cadastrar o nome social. Este nome deve ser apresentado nos documentos emitidos pela
unidade escolar, sendo apresentado primeiro o nome social e apds, entre parénteses, o nome civil.
Sistema deve notificar a existéncia de pessoas com nome semelhante no momento do cadastro ou
alteracdo de um registro de pessoa com o objetivo de eliminar a duplicidade de cadastros. Ex.
Isabela Santos, Isabella Santos, Ysabela Santos.

Permitir a unificacdo de cadastros diferentes de pessoas caso seja necessdrio, possibilitando
manter todos os dados relacionados apenas em um cadastro. Ex.: Pessoa com mais de um cadastro,

um referente ao nome antes de casamento e outro apés 0 casamento.
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3.4.9

3.4.10

3.4.11

3.4.12

3.4.13

3.4.14

3.4.15

3.4.16

3.4.17
3.4.18

Permitir o controle do grupo familiar relacionando uma pessoa cadastrada como filiacdo, irmao,
avo, madrasta, tio, cOnjuge e outros, definir responsdveis pelo aluno bem como informar o nome
da certiddo de nascimento ou casamento do familiar relacionado.

Permitir o registro de informacgGes de saude de pessoas cadastradas, como identificacdo de quais
problemas de salde possui, se alérgico ou necessita de algum medicamento, tipo sanguineo,
doenca crdnica, deficiéncias e convénios de saude.

Permitir o registro de encaminhamentos do aluno para fonoaudiéloga, psicdloga, conselho tutelar,
entre outros, armazenando a data do encaminhamento e motive.

Emitir relatério individual do aluno e/ou relatério geral listando todos os encaminhamentos através
de filtros como: unidade escolar, tipo de encaminhamento, data especifica, intervalo de datas.
Permitir o cadastramento de professores. O cadastro deve possuir cddigo do INEP, matricula,
nome, CPF, data de nascimento, sexo, raca/cor, nacionalidade, municipio de nascimento, endereco
residencial (pais de residéncia, CEP, UF, Municipio, localizacdo/zona de residéncia).

O sistema devera conter as informacdes dos professores quanto a turno, carga horaria, situacdo
(ativo, licenca, afastamento, etc), cargo, funcdo, data de nomeagdo, componentes curriculares e
indicativo de profissional com deficiéncia, transtorno do espectro autista ou altas
habilidades/superdotacdo.

Permitir o cadastramento de dados de escolaridade dos professores. O cadastro deve possuir
codigo do INEP, nome do professor, maior nivel de escolaridade concluido, tipo de ensino médio
cursado, cursos superiores (nome do curso, IES, ano de conclusdo), formacgdo/complementacéo
pedagdgica, pdés-graduagdes concluidas (area e ano de conclusao) e outros cursos especificos.
Permitir gestdo de cursos por periodo, definir niveis de ensino e modalidades conforme legislacdo
vigente, data inicial e final do ano letivo, periodo de recesso, curriculo a qual pertence, informacdes
de legislacdo como lei geral de funcionamento, lei de autorizacdo, portaria de autorizacao, entre
outras.

Permitir que um curso tenha inicio em um ano e conclusdo no ano seguinte.

Permitir o controle de periodos avaliativos (semestre, bimestre, trimestre), sua data inicial e final e
data limite de langamento de notas, data limite para langcamento de contelddos e data limite para

langcamento de chamadas.
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3.4.19

3.4.20

3.4.21

3.4.22

3.4.23

3.4.24

3.4.25
3.4.26

Permitir a gestdo de séries e ciclos de cada curso, nUmero maximo de estudantes, nimero de vagas
por turno.

Permitir a gestdo de turmas de todos os niveis de ensino, Infantil, Fundamental, Médio, Educagao
de Jovens e Adultos (EJA), identificar nomenclaturas préprias, separa¢do por turno, definicdo do
numero maximo de estudantes, tipo de atendimento, turma de aceleragdo, turma de mais
educacado.

Permitir a criacdo de grupos desmembrando um componente curricular em subcomponentes,
possibilitando a alocacdo de professores especificos e a esses professores vinculados a cada grupo
realizar o langcamento da frequéncia dos estudantes, contetddos desenvolvidos, notas e ou parecer
descritivo.

Permitir a importacdo automatica dos dados de curso, periodo avaliativo, séries e turmas do ano
anterior agilizando a configuracdo para o inicio do novo ano letivo solicitando as novas datas.
Permitir o controle dos documentos permitindo classifica-los como obrigatdrios para efetivagdo da
matricula.

Permitir definir de forma parametrizada o controle de matriculas, possibilitar escolher se o sistema
deve notificar ou bloquear no ato da matricula quando o nimero de vagas for excedido, notificar e
bloquear quando o estudante ja possui matricula em outra unidade da rede publica de ensino
regular.

Permitir configurar se a turma sera incluida no arquivo de migra¢ao do Censo Escolar.

Permitir a consulta dos estudantes matriculados em uma turma, diretamente no cadastro da

turma, sem a necessidade de sair da tela.

3.5 GESTAO DE MATRICULA

351

3.5.2

3.5.3

Disponibilizar rotina que calcule a capacidade maxima de criancas/estudantes por sala de aula de
acordo com a metragem e tipo de ocupacao das salas de aula, em conformidade com a legislacdo
do sistema de ensino vigente (Resolucdo CME).

Permitir o cadastramento das vagas por turma/agrupamento. O cadastro deve possuir escola, ano
vigente, ano, turma/agrupamento e quantidade total de vagas.

Permitir a realizacdo da matricula dos alunos nas unidades escolares em um ano/série ou turma,

turno, possibilitando o controle da data de matricula, situagdo e os processos consequentes, com
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3.54

3.5.5

3.5.6
3.5.7

3.5.8
3.5.9

3.5.10

3.5.11

no minimo os seguintes itens: enturmacgdo, evasdo, cancelamento, falecimento, reclassificagdo,
transferéncia de unidade, transferéncia de turma (remanejo) de forma individual ou em
bloco/classe compartilhando as informag8es do aluno com a nova turma e/ou unidade escolar
guando a mesma for pertencente a rede publica municipal de ensino.

Nas turmas de turno integral deve ser possivel indicar qual turno é frequentado pelo aluno e
considerar este para a contagem de vagas (por exemplo, se um aluno é atendido no turno da
manha em turma de turno integral o sistema deve contabilizar uma vaga no turno da tarde nesta
turma).

Emitir no ato da matricula ou posteriormente, comprovantes, ficha de matricula, cracha do aluno,
atestado para pais e responsaveis, autorizacdo de uso de imagem e demais documentos
necessarios.

Permitir a montagem de turmas para o ano subsequente de forma automatizada ou por selecao.
Permitir a realizacdo da matricula dos estudantes e os processos consequentes, com no minimo os
seguintes itens: Enturmacdo, Evasdo, Falecimento, Reclassificacdo, Transferéncia de unidade,
Transferéncia de Turma de Forma Individual ou em Bloco/Classe compartilhando as informacdes do
estudante com a nova turma e ou unidade escolar quando a mesma for pertencente a rede publica
de ensino.

Disponibilizar rotina para realizar a matricula do estudante a partir da designa¢do do estudante.
Matricular o aluno em um estabelecimento e permitir notificacdo sobre a existéncia de outras
situagdes de matricula ativa ou pendente, informando as suas condicionalidades.

Visualizar as informagdes dos alunos ndo rematriculados no processo de rematricula e o motivo
pelo qual ndo foram rematriculados.

Permite cancelar a matricula e a enturmacgdo do aluno, informando a data do cancelamento e o
motivo. Se houver mais de uma matricula vinculada a matricula regular, o sistema devera cancelar

todas as matriculas que possuem vinculo com a mesma.

3.6 ASSESSORIA PEDAGOGICA

3.6.1

Permitir o cadastramento dos campos de experiéncias da educac¢do infantil. O cadastro deve

possuir campo de experiéncia e objetivos de aprendizagem e desenvolvimento.

> PARA CONFERENCIA DO SEU COMTEUDO ACESSE: hitps://c.ipm.com br/ipb262 390415f46

Eﬂ. ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EM: 28/04/2026 16:02 -03:00 -03

ot



3.6.2

3.6.3

3.6.4

3.6.5

3.6.6

3.6.7

3.6.8

3.6.9

3.6.10

3.6.11

Permitir o cadastramento das habilidades. O cadastro deve possuir codigo da habilidade e nome da
habilidade.

Permitir o cadastramento do registro pedagdgico do professor. O cadastro deve possuir data,
descri¢do do registro, habilidades a serem desenvolvidas, professor, escola, ano escolar/totalidade,
turma, periodo de vigéncia do plano de trabalho e componente curricular.

Permitir o registro das ocorréncias de estudantes por tipo, subtipo, data inicial e data final,
descricdo da ocorréncia e parametrizacdo para emissdo em documentos oficiais como histdricos
escolares.

Permitir o gerenciamento dos conselhos de classe pela equipe pedagdgica e secretaria escolar,
registrando o agendamento, atas e participantes do conselho de classe.

Permitir a inclusdo de diferentes tipos de frequéncia de forma parametrizada definindo se estes
tipos contabilizaram falta ou presenca.

Permitir a definicdo e configuracdo de convencbes (observacdes) para diferentes tipos de
documentos (atas, histéricos, diario de classe, boletins) e diferentes situacdes (estudantes com
necessidade especial, estudantes reprovados por faltas, reclassificacdo, avango, adaptacdo
curricular, entre outros).

Permitir configurar convengoes (observagdes) para um curso, série ou turma especifica, bem como
definir a validade da convengdo por periodo avaliativo ou entre anos iniciais e finais. Possibilita
configurar o texto descritivo da convencdo utilizando varidaveis como numero sequencial do
estudante, nome, série anterior, nova séria, componente. Possibilita configurar se a convencdo é
relacionada a um estudante ou para uma turma.

Permitir Criar e Controlar Avisos e Comunicac¢des internas da Secretaria definindo o tipo de aviso
(reunido, evento, viagem, entre outros), urgéncia, data, destinatdrio em grupo como unidade
escolar, curso, série, turma e grupo de pessoas (estudantes matriculados, professores, secretarios,
diretores, entre outros). Permitir visualizar log de envio e leitura dos avisos enviados.

Permitir a consulta dos Horarios da Escola (grade), de modo geral, agrupado por Professor ou série,
podendo aplicar filtros por data, curso, série, turma e componente curricular.

Permite a gestdo da distribuicdo dos livros didaticos, contemplando a solicitagao, estoque,

distribuicdo, ofertas e remanejo conforme o PNLD (Plano Nacional do Livro Didatico).

> PARA CONFERENCIA DO SEU COMTEUDO ACESSE: hitps://c.ipm.com br/ipb262 390415f46

Eﬂ. ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EM: 28/04/2026 16:02 -03:00 -03

ot



3.6.12

3.6.13

Permite criar as listas de materiais escolares exigidos para cada etapa escolar e/ou componente
curricular no estabelecimento de ensino.
Cadastrar os tipos de avaliagdes externas dos estabelecimentos de ensino, informando a sua

descricdo e o respectivo avaliador (governo federal, estadual, municipal ou instituicdo privada).

3.7 GESTAO DE AVALIACAO ESCOLAR

3.7.1

3.7.2

3.7.3

3.74

3.7.5

3.7.6

3.7.7

3.7.8

Permitir cadastrar a estrutura curricular, podendo ser componente curricular, atividade
complementar ou atendimento educacional especializado. Para cada componente curricular da
matriz curricular associada ao sistema de avaliacdao define-se as configuracdes de avaliagdo, por
exemplo, tipo de recuperagdo, quantidade minima de avaliagdes, quantidade minima de
recuperagées, etc.

Permitir cadastrar sistema de avaliacdo por modalidade de ensino, definindo a sistematica para
cada curso, sendo por nota, conceito, parecer ou mencdo. Permite informar se o sistema de
avaliacdo considera avaliacdo e/ou frequéncia escolar, definido os pardmetros minimos para
aprovagao.

Permitir, de forma parametrizavel, configurar e registrar recuperagao paralela: recuperag¢ao das
notas parciais; recuperacao de notas do periodo avaliativo e recupera¢do da média final (exame).
Permitir incluir parecer descritivo juntamente com outras formas de avaliagdo, como nota, conceito
e mengao.

Permitir o gerenciamento de conselhos de classe pela equipe pedagdgica e secretaria escolar,
registrando o agendamento e participantes do conselho de classe, permitindo langamentos tanto
por aluno, quanto por turma. Apds o langamento, a solucdo devera apresentar os dados em forma
de relatérios.

Permitir o lancamento de avaliacGes parciais definindo o peso da avaliagdo, tipo da avaliagao
(trabalho, prova, apresentacdo, entre outros), data, status (ativo, inativo).

Permitir o lancamento de parecer descritivo para uma avaliagao parcial, situacao do estudante para
a avaliacdo (normal, ndo compareceu, dispensado), permitir o lancamento de avaliacbes em
paralelo mantendo a maior nota como valida.

Permitir calcular automaticamente a nota final do periodo avaliativo com base nas avaliagGes

parciais lanc¢adas.
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3.79

3.7.10

3.7.11

Permitir a definicdo dos conceitos utilizados, relacionando uma faixa de nota numérica de forma a
permitir o calculo da média entre conceitos.

Permitir de forma parametrizada a definicdo do uso de arredondamento em notas e médias finais
bem como a formata¢do desta nota através madscaras. Ex.: 1 inteiro e 2 decimais (6,21), 2 inteiros e
1 decimal (50,5).

Permitir a definicdo e configuracdo da forma de controle da frequéncia dos estudantes para gerar o
resultado final, se é controlada por componente, se reprova direto, se aprova por progressao
parcial ou progressao continuada. Além de permitir, de forma parametrizavel, a contagem de faltas

justificadas para calculo de frequéncia dos estudantes.

3.8 GESTAO DO CALENDARIO ESCOLAR

3.8.1

3.8.2

3.8.3
3.84

3.85

3.8.6

3.8.7

3.8.8

Permitir o cadastro de qualquer tipo de evento, tais como: feriados, recessos escolares, férias,
reunioes, datas festivas, dias letivos, datas comemorativas, conselhos de classe, turnos unicos,
planejamentos coletivos, entre outros.

Permitir gerar o calendario escolar individualmente em cada unidade escolar de acordo com a data
inicial e final do ano letivo, ndo deve ser considerado um dia letivo quando estd data é
caracterizado como um feriado, permitir considerar sabados como um dia letivo.

Permitir considerar sabados, domingos e feriados como dias letivos.

Permitir gerar o calendario escolar com base em outro calendario da unidade escolar e curso,
permitir adequacoes e ajustes especificos de cada curso.

Permitir avaliacdo do calendario escolar por parte da Secretaria de Educagdo, permitindo a
reprovacdo de todo o calenddrio ou apenas de datas especificas informando o motivo da
reprovacao retornando essas observagdes para a unidade escolar.

Permitir a parametrizacdo de data limite para o ajuste e altera¢des no calendario escolar de forma
gue apos essa data o sistema ndo deve permitir modificacGes.

Permitir o controle de periodos de aula de cada dia e turno definindo a hora inicial e a hora final de
cada periodo de aula.

Permitir a emissdo e impressao do calendario escolar em diferentes layouts, como visualizagdo em

formato mensal, resumido, entre outros.
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3.89

Permitir gerar calendario da turma a partir do calendario escolar do curso, possibilitando configurar

o calendario por turma, individualmente.

3.9 CONTROLE DE DOCUMENTOS OFICIAIS

3.9.1

3.9.2

3.9.3

3.94

3.9.5

3.9.6

3.9.7

3.9.8

Todos os documentos emitidos pelo sistema, como histdricos escolares, boletins e atas de
resultado sdo personalizados com a marca de cada unidade escolar.

Permitir a consulta e a emissdo de boletins escolares através de filtros como ano, turma, periodo
avaliativo, situacdo da matricula, sinalizando se o estudante possui nota, parecer descritivo,
parecer final e ou mengdo para o periodo avaliativo, possibilitando a selecdo de um ou varios
estudantes ao mesmo tempo.

Permitir no ato da emissdao do boletim escolar definir um modelo de acordo com o tipo da nota
(nota, parecer descritivo ou mesclando nota, conceito e parecer) bem como configurar se deve
apresentar as aulas dadas, faltas, nota de conselho/exame, assinaturas (diretor, secretario),
recomendacodes, observacgdes, definir um ou dois boletins por pagina.

Permitir de forma parametrizada a definicdo de cabegalho de histdricos escolares e atas de
resultados finais, observacgGes para boletins.

Permitir gerar o histérico escolar baseado em langamentos retroativos e resultados finais gerados
pelo sistema, levando em consideragdo como parametro para gera¢do o curso matriculado e o
modelo utilizado pelo curso.

Permitir no ato da emissdo do histérico escolar definir se deve imprimir reprovagdo do ultimo ano,
imprimir assinatura (diretor, secretdrio), carga horaria por componente, titulo (conclusdo,
transferéncia), convencoes.

Permitir gerar a ata de resultados finais do ano para uma turma definindo o modelo bem como
configurar se imprime faltas, ocorréncias, assinatura (diretor, professor), estudantes por pagina,
carga hordria por componente curricular ou turma, formato da série (cardinal, ordinal),
observacgdes, convengdes.

Permitir gerar o didrio de classe definindo turma e componente, periodo avaliativo, o formato da
apresentacdo das presencas (ponto final, P, qualquer outro caractere de preferéncia),

transferéncias, professores, observagdes, convencdes.
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3.9.9

3.9.10

3.9.11

Permitir consulta e emissdo dos conteudos desenvolvidos diariamente durante o ano letivo de cada
professor, grupo, componente curricular, periodo avaliativo.

Permitir a consulta e a emissdo dos principais relatérios emitidos pela secretaria escolar, tais como:
Aniversariantes, Atestado de Escolaridade, Atestado de Frequéncia, Atestado de Matricula, Carteira
do Estudante, Estudantes Matriculados, Estudantes da Turma, Estudantes por Beneficio, Guia de
Transferéncia, Atestado de Vaga, Ficha Individual de Avaliacdo e Frequéncia, Atestado de Notas,
Curriculo Escolar, Espelho de Notas, Mapa de Avaliagao, Estudantes com Necessidades Especiais,
Certificado de Conclusdo, Ocorréncia de Notas Parciais, Professores por Turma, Vagas por turno.
Permitir a consulta de dados estatisticos tais como: Quantidade de estudantes matriculados por
situacdo (ativo, transferido, evadido), Quantidade de matriculas pela Forma de Ingresso (matricula,
rematricula, transferéncia), Quantidade de Vagas Disponiveis por turno, Estatisticas do estudante
(frequéncia, notas, avaliagdes e resultados), Quantidade de estudantes por série, Quantidade de
matriculas por género, Quantidade de matriculas dos anos iniciais e finais possibilitando a
visualizacdo da quantidade por turno, série, idade, sexo, quantidade de repetentes, quantidade de

estudantes com necessidades especiais.

3.10 QUADRO FUNCIONAL

3.10.1

3.10.2

3.10.3

3.104

Permitir controlar o vinculo que o servidor (professor, secretdrio, supervisor, diretor, entre outros)
teve e/ou tem com o érgdo, com no minimo os seguintes dados: matricula, carga horaria, data
inicio, data de término, tipo de cargo (comissionado, celetista, efetivo, estagiario, contratos
tempordrios, entre outros), cargo, nivel salarial, classe salarial, escolaridade, integrado com o
madulo de Recursos Humanos e Folha de Pagamento.

Permitir o cadastro de cargos, area de atuacdo, local de lotacdo, departamento. Se é bolsista,
cartdo ponto e nome no cracha.

Permitir cadastrar o enfoque (educagdo infantil, anos iniciais e anos finais) relacionado ao cargo
para cada matricula. Caso o enfoque seja anos finais, permitir definir o componente curricular. Area
Atuacao.

Permitir controlar as lota¢Ges informando a unidade escolar ou local e departamento, funcdo, area

de atuacdo, data de admissdo, data de rescisdao, nUmero da designacao, carga horaria por turno,
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3.10.5

3.10.6
3.10.7

3.10.8

3.10.9

observacdo, quando professor permitir informar componente curricular e a turma, criando
automaticamente o vinculo na turma e a permissdo de manutenc¢ao ao cadastro.

Permitir gerar e controlar as convocagdes informando a unidade escolar ou local e departamento,
funcdo, drea de atuacdo, data inicial, data final, carga hordria, justificativa, emitindo documento
para ser assinado pelo servidor e chefias responsaveis.

O sistema deve manter o histérico de todas as lotagdes do servidor.

Permitir alterar a lota¢do de servidores da Secretaria Municipal de Educagdo (remogao), gerando o
historico de lotagdes (historico funcional) e o documento de remogdo (Fono de
Transferéncia/Pedido de Apostilamento) para posterior assinatura da chefia responsavel.

Permitir o cadastro parametrizavel de atividades que podem ser realizadas pelos profissionais da
educacao, por exemplo, secretaria escolar, apoio, dire¢cdo, coordenacao, biblioteca, servicos gerais.

Permitir que sejam atribuidas atividades ou turmas para os profissionais da educagao.

3.10.10 O sistema deve encerrar automaticamente os vinculos e lotagdes do funcionario no médulo da

Gestdo Académica quando o funcionario for exonerado, demitido, falecido ou aposentado.

3.10.11 Emitir relatdrio de vagas disponiveis por cargo.

3.11 CENTRAL DE VAGAS

3.11.1 Disponibilizar médulo especifico para gerenciamento e Parametrizagdo da Central de Vagas;

3.11.2 Permitir configurar periodo de inscri¢gGes pelas unidades escolares;

3.11.3 Permitir configurar periodo de inscri¢gdes online;

3.11.4 Permitir a configuracdo da enturmagdo de estudantes, definindo o ano, a série e o periodo de
nascimento dos estudantes, agilizando a inscricdo onde que a data de nascimento do estudante
define a qual série 0 mesmo sera inscrito. Permitir a replicacdo das configuracGes do ano para o um
posterior;

3.11.5 Permitir a configuracdo de zoneamentos, sendo estes por bairro, cep, areas/regides/zonas,
determinando as unidades pertencentes a estes bairros, cep, areas/regides/zonas;

3.11.6 Permitir a configuracdo de zoneamentos diferentes para diferentes modalidades

3.11.7 Permitir o controle pela Central de Vagas de inscri¢oes, lista de espera de vagas e o lancamento de
dados socioecondmicos de cada inscrito;

3.11.8 Permitir a realizagao de inscri¢des por zoneamento sem determinar a unidade escolar pretendida;
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3.11.9 Possibilitar o controle e registro de inscricGes com liminares, informando a data e o nimero do
processo;

3.11.10 Permitir a designa¢cdo de uma inscricdo de forma manual (um estudante por vez) ou por
zoneamento e ainda pelo servico social (a partir dos dados socioecondmicos), definindo a unidade
escolar, curso, série, turno e turma a qual o estudante receberd a vaga, se estudante contemplado
por liminar, data de designagao;

3.11.11 Permitir o controle de tentativas de contato com o responsdvel, onde este deve gerar um histdrico
com data e hora, se a ligacdo foi ou ndo atendida e observacao;

3.11.12 Caso a matricula ndo seja efetuada no prazo definido, a vaga voltara a ficar disponivel;

3.11.13 Permitir anexar documentos dos responsaveis e candidatos, determinando quais anexos sdo
obrigatérios;

3.11.14 Permitir que o sistema realize a designacdo de cada estudante de forma automadtica a partir da
definicdo de critérios, tais como data de nascimento do estudante, unidades escolares
preferenciais, entre outros, considerando o total de vagas disponiveis que a escola disponibiliza,
possibilitando ainda que o processo automatico seja realizado em mais de uma etapa, a fim de
ocupar as vagas de todas as unidades escolares.

3.11.15 Permitir o controle de negativas de vagas, definindo a inscricdo do estudante, data da negativa, se
ha vaga em unidade escolar préxima, permitindo que a secretaria municipal ateste juridicamente
gue ndo ha vagas para o estudante na unidade escolar ou na rede de ensino municipal, de acordo
com a necessidade do estudante, ou que ha outras unidades escolares préximas ou que atendam a
necessidade.

3.11.16 Permitir o controle de liminares de inscri¢des, informando a data do recebimento da liminar,
numero do processo, nimero do processo digital, data para o cumprimento da mesma, se realiza o
bloqueio de valores. Determina que a prefeitura municipal atenda a necessidade do estudante,
disponibilizando vaga na unidade escolar.

3.11.17 Permitir consulta do histérico de uma inscricdo ou de todas inscricdes do estudante apresentando a
movimenta¢do do mesmo dentro da central de vagas, como: inscricdo, unidades de preferéncia,
designacdes (manuais, servico social ou automdticas), matriculas, responsdveis pelas
movimentagdes, datas, entre outros.

3.11.18 Permitir bloqueio de matriculas na unidade de alunos sem inscri¢do e designacao;
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3.11.19 Permitir configurar se o responsavel pela inscri¢do sera notificado no momento da designacao;

3.11.20 Permitir configurar opgbes de de notificagdo que o responsdvel terd como opg¢do (SMS, E-mail,

WhatsApp);

3.11.21 Configuragdo de mensagem padrdao, com utilizagdo de varidveis, para notificacdes enviadas

automaticamente no momento da designagao;

3.12 PORTAL DE INSCRICAO ONLINE

3.12.1

3.12.2

3.12.3

3.124

3.12.5

3.12.6

3.12.7

3.12.8
3.12.9

Disponibilizar um “Portal de Inscricdes Online”, com endereco URL para acesso ao processo de
inscricdo online devera ser disponibilizado pela proponente, enquanto a publicacdo e divulgacdo
deste endereco URL ficara por conta da contratante;

Ambiente online, para que qualquer cidaddo possa inscrever seu filho(s) na lista de espera de vaga
do municipio;

A pagina de inscri¢des online deve ser caracterizada com os dados do municipio como brasao,
nome, endereco, telefone;

Permitir a consulta da inscricdo sem necessidade de realizar login com usuario e senha, informando
apenas o niumero de protocolo Unico recebido no momento da inscricdo ou data de nascimento e
CPF do responsavel pela inscri¢do.

Permitir ao usudrio, acessar a pagina de inscricdo, e pode realizar uma inscri¢ao, atualizar os dados
de uma inscricdo realizada anteriormente, consultar situacdo da inscricdo, emitir comprovante da
inscricdo, quando as opgles estiverem disponiveis para populagdo através da liberacdo do
municipio.

Permitir visualizacdo do cronograma de datas definido pelo municipio para realizacdo do processo
de inscricdes bem como suas etapas.

Permitir visualizacdo dos documentos em anexos (edital, regras) e avisos sobre o processo de
inscricGes disponibilizados pelo municipio.

Permitir a consulta e visualizacdo das escolas disponiveis para inscricdo no municipio.

Permitir o municipio a liberagdo ou ndo da visualizacdo quanto a posi¢cdo na fila de espera na

consulta de inscri¢do.

3.12.10 Permitir que o cidadao possa enviar, através de um formuldrio, as duvidas ou problemas ocorridos

referentes ao processo de inscricdo online, possibilitando ao municipio o recebimento dos mesmos.
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3.13 GERAGAO E EXPORTAGCAO DE DADOS PARA O CENSO ESCOLAR

3.13.1

3.13.2

3.133

3.134

3.135

3.13.6

3.13.7

3.13.8

3.13.9

O mddulo do Censo Escolar, deve permitir gerar o arquivo de migragdo com os dados das unidades
escolares (infraestrutura, equipamentos, instalagdes etc.), dados especificos sobre cada estudante,
sobre cada profissional escolar em sala de aula e sobre cada turma de toda a rede escolar
municipal. Esse arquivo deve ser enviado ao Instituto de Estudo e Pesquisas Educacionais (INEP),
através do sistema Educacenso.

Gerar o arquivo de migracao a partir de informagGes armazenadas no banco de dados do sistema e
algumas tabelas auxiliares que o INEP disponibiliza, o que evita a redigitacdo de informacgdes.
Dispor de rotina que permite a importacao das tabelas auxiliares que o INEP disponibiliza.

Gerar os Dados de ldentificacdo dos Alunos — Essa funcionalidade gera os dados referentes a
identificacdo dos alunos. S3do gerados dados como cddigo do aluno na escola, nome completo, data
de nascimento, sexo, raca, filiacdo, local de nascimento, se possui alguma deficiéncia, etc.

Gerar os dados de situacdo dos estudantes, rendimento e resultados — Essa funcionalidade gera os
dados referente ao resultado obtido pelo estudante ao término do ano letivo bem como a
mudanca de vinculo escolar do estudante apds a data de referéncia do Censo Escolar.

Exportar arquivo com as informagdes necessarias para a identificacdo e localizacdo de estudantes
na base de dados do INEP de acordo com o layout disponibilizado.

Dispor de rotina que permite a importacdo do “id INEP” possibilitando utilizar o arquivo de layout
de identificacdo e o arquivo de layout de migra¢do onde é possivel obter os ids das turmas, dos
profissionais escolares e das matriculas, necessarios para gerar a exportacdo da situacdo dos
estudantes.

Permitir consulta e emissdo de relatério da quantidade de docentes e estudantes que serdo
migrados para o Educacenso.

Dispor de rotina de validacdo dos dados que serdo exportados para o Educacenso de forma que
permita a identificacdao de problemas de forma antecipada agilizando a correcao e a qualidade dos

dados antes mesmo da abertura da coleta.

3.13.10 Permitir a exibicdo de alertas sobre problemas encontrados durante a rotina de validacao dos

dados para os secretdrios escolares e outros responsaveis.
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3.13.11 Dispor de painel para o monitoramento do andamento da correcao de problemas nos dados que
serdo exportados, permitindo a visualizacdo da quantidade de problemas nos dados de cada
unidade escolar, data da ultima validagdo. Emitir relatdrio do histérico de validagdes, emitir

relatério de histdrico de leitura do resultado da validagdo.

3.14 GERADOR DE GRADE DE HORARIOS

3.14.1 Permitir usar o computador e o sistema normalmente enquanto a grade de horario é gerada.

3.14.2 Permitir cadastrar os periodos por dia da semana em que a escola possui aula.

3.14.3 Permitir criar grupos de turmas para gera¢do do horario, possibilitando a selecdo de todas as
turmas de um curso, todas as turmas de uma série, ou turma especifica.

3.14.4 Permitir que as aulas sejam alocadas de forma que um professor ndo lecione para mais de uma
turma por periodo.

3.14.5 Permitir que as turmas tenham aula com apenas um professor por periodo.

3.14.6 Permitir informar restricdes de disponibilidade para os professores.

3.14.7 Permitir informar componentes curriculares em que as aulas devam ocorrer geminadas ou
separadas. No caso de aulas geminadas, permitir escolher se estas podem ou ndo serem separadas
pelo intervalo do turno.

3.14.8 Permitir informar o intervalo de dias para a préxima aula de um componente curricular.

> PARA CONFERENCIA DO SEU COMTEUDO ACESSE: hitps://c.ipm.com br/ipb262 390415f46

3.14.9 Respeitar o nimero maximo de aulas semanais para os componentes curriculares relacionados na
turma.

3.14.10 Eliminar ao maximo as janelas de espera dos professores entre aulas por dia.
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3.14.11 Permitir visualizar as grades criadas com as aulas agrupados por turmas ou professores.

ot

3.14.12 Permitir gerar mais de uma grade de horario controlando por data, hora e versdo sendo possivel
definir qual das grades disponiveis sera utilizada pela escola.

3.14.13 Permitir reduzir o nimero de dias que o professor precisa comparecer na escola para lecionar suas
aulas, sem requerer que o usuario realize calculos ou tentativas de aproximagdes para chegar a um
nuimero de dias minimo definitivo.

3.14.14 Permitir a selegdo de periodos preferenciais para as aulas de um determinado componente.

3.14.15 Permitir que aulas de um componente ndo ocorram depois das aulas de outro componente,

possivelmente por motivos pedagdgicos.



3.14.16 Permitir que seja fixado um limite de aulas de um componente por periodo, possivelmente por
motivos de disponibilidade de recursos.

3.14.17 Permitir fixar o tempo mdaximo para geragao da grade de horarios, assumindo-se que o gerador ird
parar quando este encontrar a melhor solugdo antes do tempo limite. Caso o tempo ndo for
informado, o gerador ird buscar um balanco entre a qualidade da grade de hordrios e um tempo
razoavel de espera.

3.14.18 Permitir a suspensao e retomada da gerac¢do da grade de hordrios, com a possibilidade de visualizar
o resultado obtido até o momento da suspensao.

3.14.18 Realizar a deteccdo de possiveis inconsisténcias ou erros légicos nos dados que podem impedir a
geracdo de uma grade de horarios desejavel, provendo uma descri¢do do problema em forma de
erros, que ndo permitem prosseguir com a geracao, ou alertas, que apenas previne o usuario de um
possivel impedimento na obtencdo da melhor solugao.

3.14.19 Permitir também a visualizacdo dos dados problematicos de forma a facilitar a correcao.

3.14.20 Permitir que o usuario possa informar niveis de importancia as restri¢cdes, assim expressando o que
deve ter maior prioridade caso seja impossivel de cumprir todas as restricdes devido a conflitos

entre elas.

3.15 GESTAO DE CURSOS

3.15.1 Permitir a manutengdo de Cursos, com vinculo de temas por curso, deve permitir também que seja
informada a carga hordria do curso e dos temas, bem como descrever os objetivos, publico alvo,
justificativa e docentes de cada tema.

3.15.2 Permitir definir, de forma parametrizada, se sistema deve avisar quando a turma estiver lotada
e/ou com poucas vagas.

3.15.3 Permitir configurar apresentacdo da turma/curso, de forma livre, permitindo inser¢do de imagens;
textos; links; tabelas e videos.

3.15.4 Possibilitar a manutencao de turmas que deverdo ser vinculadas ao curso, com as seguintes
informacdes: curso, nome, data inicial e final da turma, ano, coordenador, secretério, total de
aulas, numero minimo de aulas, data inicial e final das inscricdes, nUmero de vagas, endereco do
curso, contato, tempo de tolerancia para fins de frequéncia, inscricdo de forma online através de

website especifico, como alguma observagao que se faga necessaria. Junto ao cadastro das turmas
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deve ser possivel informar o cronograma previsto para cada tema, com informagdes de tema, data
e horario inicial e final.

3.15.5 Permitir que o administrador realize a manutencdo de matriculas dos cursistas nas turmas.

3.15.6 Permitir no momento da matricula, a visualizagao do progresso de cada cursista da turma e curso,
juntamente com numero de faltas e aulas dadas.

3.15.7 Disponibilizar ao administrador, a op¢ao de Impressdo dos Certificados de forma individual ou em
blocos.

3.15.8 Possibilitar a manutengao da frequéncia de cada cursista na turma e curso. Deve haver a opc¢do de
registro da frequéncia por nome, nimero ou pela leitura do cracha do cursista através de leitor
digital.

3.15.9 Permitir registrar frequéncia através de leitura de QrCode.

3.15.10 Permitir a emissdo de carteirinha do cursista, contendo dados pessoais, com cddigo de barras para

efetivacdo da frequéncia através do leitor digital.

3.16 Portal Do ESTUDANTE, PAIS e RESPONSAVEIS
3.16.1 Permitir que o acesso dos estudantes disponha de um “layout responsivo”, se adaptando a
qualquer dispositivo.

3.16.2 Permitir a consulta de notas dos estudantes para cada componente curricular.

- PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://c.ipm.com br/ipb262 3904 15f46

3.16.3 Permitir a consulta de horarios de aula, informando a data, componente curricular, hora inicial e
final.

3.16.4 Permitir a consulta de faltas e presengas em cada componente curricular

3.16.5 Permitir o acesso de Informagdes do Préprio Estudante e acesso aos recursos de comunicagdo
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interna entre usuarios e agentes das unidades escolares.
3.16.6 Permitir a visualizacdo de documentos postadas pelos professores
3.16.7 Permitir o download de arquivos anexados nos documentos postados
3.16.8 Permitir receber a(s) correcdo(des) de cada documento postado pelo Professor.
3.16.9 Permitir responder aos documentos postados, através de arquivos, link e/ou textos
3.16.10 Permitir o envio de mais de uma resposta, podendo alterar e excluir as respostas ja enviadas
3.16.11 Permitir a troca de mensagens(chat) entre estudante e professores referente ha um documento

postado



3.17 APP MOBILE Para Estudantes/Pais/Resp

3.17.1 Permitir acesso via dispositivos moveis para os estudantes, pais e responsaveis.

3.17.2 Permitir visualizar informacgdes de horarios, notas, frequéncia, avaliacGes, entre outros.

3.17.3 Permitir troca de mensagens entre as Partes Interessadas.

3.17.4 Permitir visualizar informagdes de um ou mais dependentes.

3.17.5 Permitir registro e visualizagdo de eventos, grupos de estudo (Provas, trabalhos, estudo com
colegas da turma).

3.17.6 Permitir a visualizacdo de documentos postadas pelos professores

3.17.7 Permitir o download de arquivos anexados nos documentos postados

3.17.8 Permitir receber a(s) correcdo(des) de cada documento postado pelo Professor.

3.17.9 Permitir responder aos documentos postados, através de arquivos, link e/ou textos

3.17.10 Permitir o envio de mais de uma resposta, podendo alterar e excluir as respostas ja enviadas

3.17.11 Permitir a troca de mensagens(chat) entre estudante e professores referente ha um documento

postado

3.18 PORTAL DO PROFESSOR

3.18.1 Permitir que o acesso dos professores via Portal-Web, e que disponha de um “layout responsivo”,
se adaptando a qualquer dispositivo.

3.18.2 O professor deve realizar o acesso ao sistema com perfil especifico de forma que em hipdtese

alguma possa acessar fungdes administrativas do sistema ou que possam acessar dados de outros
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professores.

3.18.3 Permitir que o professor ao acessar o sistema visualize um painel com os préximos horarios de aula
informando o componente, turma, dia da semana e a hora de inicio e término da aula.

3.18.4 Permitir o acesso rapido entre mais de uma unidade escolar e turmas, a visualizacdo de avisos
pertinentes como limite de langamento de notas, registro de frequéncia, entre outros.

3.18.5 Permitir o lancamento de planejamentos de conteuddo para os componentes das turmas, definindo
os objetivos, justificativa, conteddo geral e as a¢Ges (conteudos) para cada data letiva.

3.18.6 Permitir o langamento do Planejamento de acordo com a BNCC (Base Nacional Comum Curricular)

Referencial Estadual e Referencial Municipal.



3.18.7 Flexibilidade do professor optar no formulario, em forma de sele¢do, os critérios definidos,
facilitando o preenchimento.

3.18.8 Permitir a inclusdao pelo professor de estratégias conforme os dias de atua¢do do professor na
turma.

3.18.9 Permitir o acompanhamento dos lancamentos pela Supervisdo e Direcdo das Escolas e a
possibilidade de geracdo de relatdrios.

3.18.10 Permitir o langcamento de conteuldos para os componentes de uma turma, realizando o langamento
para cada data letiva, relacionando os conteuddos planejados anteriormente e ou complementar o
que foi planejado.

3.18.11 Permitir o langcamento diario de observacdes dos estudantes. Permitir a emissdo de relatdrio das
observagoes dos estudantes.

3.18.12 Permitir o anexo via upload de arquivos e documentos.

3.18.13 Permitir o envio de documento, atividades pedagdgicas/materiais de estudo (via upload) e/ou
link(s) para os estudantes que estdo matriculados

3.18.14 Permitir ao professor agendar a data de postagem e o periodo relativo de cada documento.
Permitir ao professor indicar a Carga Horaria.

3.18.15 Permitir ao professor optar para deixar o documento de apenas consulta dos estudantes, sem
necessidade de envio de resposta.

3.18.16 Permitir que o professor escolha a forma de resposta dos estudante, por anexo via upload e/ou
link, ou apenas texto.

3.18.17 Permitir ao professor informar a data limite para o estudante enviar o retorno de cada documento
(quando for arquivo de retorno).

3.18.18 Permitir ao professor selecionar quais os estudantes receberdao o documento postado. Permitir ao
professor informar a correcdo em cada resposta encaminhada pelo estudante, possibilitando
informar o status de correcao.

3.18.19 Possibilitar ao professor consultar quais estudantes visualizaram os documentos postados e se
responderam.

3.18.20 Permitir ao professor informar que recebeu o retorno do estudante por meio fisico, indicando a

data do recebimento.

- PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://c.ipm.com br/ipb262 3904 15f46

¥ IE\. ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EM: 28/04/2026 16:02 -03:00 -03



3.18.21 Permitir ao professor interagir pela troca mensagens com os estudantes, com base nos
documentos.

3.18.22 Possibilitar replicar um documento para outra(as) turma(s) que o professor esteja vinculado,
permitindo também selecionar os estudantes de cada que receberdo.

3.18.23 Permitir o langamento da frequéncia online dos estudantes, permitindo justificar a falta de um
estudante.

3.18.24 Permitir a emissdao dos cadernos de chamada, podendo ser definido observacdes, ordem da lista
dos estudantes (alfabética, matricula, entre outros), modelo do caderno (preenchido, em branco,
horarios, entre outros), linhas adicionais, se imprime transferéncias.

3.18.25 Permitir o lancamento de avaliagGes, definindo a data, o tipo de avaliacdo (prova, trabalho, entre
outros), peso, possibilitando a realizacdo de avaliacdes de recuperacdo paralelas. Permitir a
emissdo de um relatério com todas as avaliagOes realizadas.

3.18.26 Permitir o langamento das notas finais dos estudantes de acordo com o formato da nota (conceito,
nota), informar o parecer, faltas, faltas justificadas, bem como a contagem automatica de faltas de
acordo com os registros de frequéncia, permitir parametrizar se a altera¢do da nota podera ser
realizada apenas com justificativa, visualizar a sugestdo da nota (cdlculo realizado a partir das notas
parciais), identificar se um estudante possui o langamento diferenciado de nota como se ndo
compareceu, dispensado de avaliacdo ou langamento normal.

3.18.27 Permitir no langamento das notas finais dos estudantes a consulta das notas parciais relacionadas
ao periodo avaliativo.

3.18.28 Permitir a digitacdo de notas do conselho/exame final, o sistema deverd listar apenas os estudantes
gue necessitam do exame final.

3.18.29 Permitir a consulta e emissdo de relatério das notas das avaliagGes e das notas finais de cada

estudante.

3.19 FERRAMENTA DE BI (BUSINESS INTELLIGENCE)
3.19.1 Disponibilizar ambiente de Bl para extracdo de informacdes gerenciais e apoio na tomada de

decisdes.
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3.19.2

3.19.3

3.194

3.19.5

3.19.6

3.19.7

3.19.8

3.19.9

Na ferramenta de Bl possibilitar realizar o processo de ETL (extract, transform and load), permitir
gue o mesmo possa ser iniciado de forma automatica em hordrios programados, para que estes
nao prejudiquem a performance funcional do sistema de Gestdo Escolar.

Possibilitar que os dados sejam apresentados em tempo real.

No ambiente de BI, permite a Montagem pelos Gestores da Educa¢do Municipal, de diversos
cenarios a partir do cruzamento das informacoes extraidas dos Cubos de Dados do Sistema.
Permitir desenvolvimento customizado dos Indicadores para acompanhamento de gestdo e dados
estatisticos, podendo ser atualizados periodicamente.

Disponibilizar aos gestores, ambiente com recursos de andlise, combinacdo de dimenssdes e
métricas, para a geracdo de indicadores, painéis e visdes a partir dos dados armazenados.

Permitir utilizacdo dos dashboards disponiveis na ferramenta, bem como a constru¢do de novos
dashboards.

Permitir a visualizacdo dos resultados através de graficos, tabelas e opcionalmente geracdo de
relatdrios.

Permitir acesso ao Bl através da internet (browser) possibilitando o uso de celulares e tablets.

3.19.10 Permitir acesso web aos Indicadores independente de sistema operacional Windows, Linux, Mac,

3.20
3.20.1

3.20.2

3.20.3

3.204

Android e iPhone.

FERRAMENTA DE GED - Integrada

Disponibilizacdo de ferramenta que permite armazenar e consultar documentos de dados,
arquivos, imagens e outros em ambiente de GED — “Gerenciamento Eletronico de Documentos”,
gerados pelo sistema de Gestdo Escolar.

Permitir a partir da emissdo de Documentos e “Relatdrios Padrdes” (Atas de Resultados Finais,
Boletins de Desempenho, Histdricos e Atestados), op¢do para o usuario escolher imprimir ou
armazenar no ambiente GED;

Permitir armazenar na ferramenta de GED arquivos gerados nos formatos: DOC, PDF, XLS, HTML,
para posterior consultas;

Permitir que usuarios cadastrados (autenticados no sistema Escolar) e/ou cadastrados no Sistema
Especifico de GED da Prefeitura Municipal, e que tenha permissdes especificas de acesso,

consultem informagGes armazenadas;
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3.20.5

3.20.6

3.20.7

3.21
3.21.1

3.21.2

3.21.3

3.214

3.21.5

3.21.6

3.21.7
3.21.8

3.21.9

Permitir o Controle de versionamento de armazenamento dos Documentos gerados e
armazenados, com visualizagdo no préprio sistema de Gestdo Escolar;

Permitir consulta e acesso em documentos digitalizados através do recurso “OCR” - Optical
Character Recognition, reconhecendo caracteres/texto em arquivo armazenados.

Possibilitar a visualizacdo dos documentos gerados pelo sistema de Gestdo Escolar diretamente no

ambiente GED.

PORTAL DA SECRETARIA DE EDUCAGAO ( Website )

Dispor de portal para permitir armazenar, editar e administrar uma “website”, seus conteldos e
paginas sem a necessidade de conhecimento de programacdo, no mesmo SGBD, sem necessidade
de acesso ou integracdao com outro sistema, o acesso ao portal e ao sistema de gestdo devem estar
na mesma URL/Dominio.

Acesso administrativo do portal deve ser integrada ao sistema de gestdo escolar, utilizando as
mesmas contas de acesso, podendo uma mesma conta ter privilégio administrativo para o
portal/web site e também privilégio de secretario escolar.

Portal da educacdo/web site devera dispor de layout responsivo, se adaptando a qualquer
dispositivo.

Permitir configurar as caracteristicas do portal como o titulo, o menu principal e o logotipo,
informar codigo/id de tracking do “google analytics” para o monitoramento dos acessos.

Permitir o cadastro de assuntos informando o titulo, cor e também relacionar a esse assunto um
outro assunto cadastrado anteriormente.

Permitir cadastrar os links das midias sociais (facebook, instagram) da contratante e esses devem
estar visiveis com icone correspondente.

Dispor de botdes de acessibilidade como alto contraste, reduzir fonte e aumentar fonte.

Permitir a criagdo de menus de acessos multi-nivel para a web site informando o nome de
identificacdo, a orientacdo em que sera visualizado com as op¢des horizontal ou vertical.

Permitir vincular itens/links aos menus de acessos, informando a descricdo, URL do icone, dispor de
campo para upload de arquivos de imagens com pré-visualizacdo, posicdo do icone (superior,

direita, esquerda), pagina (deve carregar como opg¢les as paginas criadas pelo gerenciador de
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paginas) ou URL para redirecionamento bem como op¢do de controle de abertura de janela no
navegador, se deve abrir na mesma aba ou uma nova aba, controle de ativo/inativo.

3.21.10 Dispor de cadastro de paginas para o portal, permitindo informar nome da pagina, relacionar a um
assunto previamente cadastrado, rota de acesso o qual ird compor o link de acesso, dados para SEO
(Search Engine Optimization) como descricdo e palavras chaves, configuragdo para definir pagina
como inicial (homepage), definir se a pagina esta visivel.

3.21.11 Dispor de editor de conteldo para as pdaginas de forma que possibilite definir seu contelddo sem
uma estrutura padrdo fixada, cada pdgina pode ter uma estrutura e componentes diferente, a
estrutura deve ser criada através da definicdo de linhas e colunas onde em cada célula permita ser
escolhido componentes/plugins disponibilizados.

3.21.12 Portal/web site deverd dispor de componentes configuraveis para exibicdo de conteldos e
formacdo de paginas:

a) Editor HTML/WYSIWYG com possibilidade de editar o cddigo HTML, upload de arquivo ou
imagem, inserir tabelas;

b) “IFrame” permitindo configurar o link que sera exibido e a sua altura;

¢) Menu de acesso, permitindo selecionar o menu de acesso cadastrado;

d) Links de Acesso Répido, permitindo selecionar o menu de acesso cadastrado;

e) Banner permitindo definir titulo, descricdo, tipo de fundo se cor ou imagem, link ou pagina
para redirecionamento com controle da janela de abertura do link se deve abrir na mesma aba ou
uma nova aba;

f) Slide Banner rotativo que permite cadastrar multiplas imagens com possibilidade de link
diferente em cada imagem;

g) Ultima noticia deve exibir a tltima noticia cadastrada no gerenciador de noticias;

h) Midia podendo definir se é um dudio ou um video;

i) Album de fotos permitindo selecionar dlbum cadastrado;

j) Lista de ultimas noticias cadastradas permitindo filtro por assunto com miniatura da
imagem capa;

k) Lista de ultimos videos cadastrados permitindo filtro por assunto;

I) Lista de ultimos albuns cadastrados permitindo filtro por assunto;

m) Lista de arquivos de anexos deve exibir os anexos relacionado a pagina;
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n) Formulario para inscricdo no sistema de newsletter;

3.21.13 Ao construir uma nova pagina, ou editar uma pagina existente, o contelddo deve ser exibido em
tempo real, ao modificar ou adicionar componentes, possibilitando assim uma pré-visualiza¢cdo do
construtor de péginas.

3.21.14 Dispor de cadastro de noticias no portal, permitindo construir o conteldo da noticia com o mesmo
editor de conteudo das paginas, isto é, sem um padrdo fixo da estrutura da pagina e definir quais
noticias serdo exibidas em destaque.

3.21.15 Possuir cadastro de Aviso na pagina que serd exibido em forma de “Pop-up” permitir definir o
conteldo do aviso através de editor HTML/WYSIWYG com possibilidade de editar o cédigo HTML,
upload de arquivo ou imagem, inserir tabelas.

3.21.16 Permitir publicacdo de documentos através de upload de arquivos, um ou mais arquivos de forma
simultanea, dentro dos formatos permitidos.

3.21.17 Dispor de cadastro de galeria de videos com possibilidade informar um titulo, relacionar um
assunto ao video, texto de resumo, o link, data de publicacgao.

3.21.18 Dispor de sistema envio de newsletter possibilitando criar um newsletter manualmente ou com
base em uma noticia publicada, dispor de configuragdo SMTP para que a contratante configure seu
proprio e-mail ou APl de envio, dispor de opg¢do para descadastrar o e-mail e sair da lista de envio.

3.21.19 Permitir definir o contetido do rodapé do portal através de editor HTML/WYSIWYG.

3.21.20 Permitir definir banner de imagens rotativas para a web site, podendo ser visualizado apenas na
pagina inicial ou em todo site, possibilitar o upload de multiplas imagens, possibilitar definir link
para cada imagem.

3.21.21 Dispor nas paginas de conteldo e noticias os botdes de compartilhamento para “facebook”,

VAN

“whatsapp”, “twitter”, e-mail e também dispor botdo para impressao.

3.22 REMANEJAMENTO DE QUADRO FUNCIONAL
3.22.1 Gerenciar os processos de remoc¢do dos servidores da educagdo, informando no minimo o ano do
processo, o ato legal de autoriza¢do do processo, ano de nomeacao, descricdo do processo, data da
abertura e data de divulgacdo. Vincular os critérios de classificagdo do processo, informando a
descricdo, ordem e o peso do critério. Incluir as vagas ofertadas no processo, informando o

estabelecimento de ensino, o turno e a quantidade de vagas disponiveis para a remogao.

w
3
[¥e]
L
p:
o
o
(]
[{=]
o
=
=
8
g
88
L E
=h=
&0
3
7]
og
o =
P
[1=]
[¥)]
S
4
&z
Fole)
A
—
=
o=
33
20
_—
@
g(f)
o
oa
e
o
E2
T
=]
=T
Q=
o0
oo
W<
%
LU oo




3.22.2

3.22.3

3.22.4

3.22.5

3.22.6

3.22.7

3.23
3.23.1

3.23.2

3.233

3.234

3.235

3.23.6

3.24

3.24.1
3.24.2

Permitir visualizar as solicitacdes de remocdes dos servidores, possibilitando aprovar ou reprovar a
mesma, bem como solicitar alteracgdes.

Permitir que o servidor, ao acessar seu portal, e sem necessidade de novo login, possa acessar a
pagina de solicitacdo.

Permitir que o servidor ao acessar visualize os processos em aberto, bem como sua data de
abertura e encerramento.

Permitir a inscricdo dos servidores no processo de remogao, informando seus dados basicos e
dados preferenciais de escolha na remocdo da lotagdo, como estabelecimento de ensino e turno
preferencial.

Permitir que o servidor visualize seus dados de inscricdo nos processos de remanejo.

Possibilitar que o servidor acompanhe o status de sua inscricdao, em seu perfil.

APP MOBILE - SEGURANCA ESCOLAR

Permitir acesso via dispositivos méveis para professores, diretores, funciondrios das escolas e
autoridades competentes da seguranca publica.

Permitir acesso através de usudrio e senha pré-definido pelo administrador do sistema de gestado
escolar.

Permitir enviar através do APP, notificacdes de alerta de ataques e emergéncias na unidade
escolar.

Permitir que a notificagcdo de ataque/emergéncia escolar seja enviada para autoridade competente
da seguranca.

Permitir que a autoridade competente da seguranca, receba em seu dispositivo, o alerta do
ataque/emergéncia enviado pela unidade escolar.

Permitir que a autoridade competente da segurancga, possa confirmar o recebimento da mensagem

recebida.

AGENDA DE EVENTOS E RECURSOS
Permitir cadastro de eventos através do portal de gestao escolar.
Permitir o cadastro de recursos, tais como: sala de jogos, projetor multimidia, lousa digital, entre

outros, definindo se é tipo sala, equipamento ou veiculo.
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3.24.3 Permitir cadastrar o tipo de evento, tais como: reunido, reserva de ambientes, viagens, entre
outros, definindo o formato da notificagdo que deseja receber no aviso do evento.

3.24.4 Permitir definir lembrete para o tipo de evento se em minutos, horas ou dias, bem como definir
uma cor para o mesmo, além de descrigdo.

3.24.5 A solugdo deve permitir somente lancamentos de eventos com data atual ou futura.

3.24.6 No cadastro do evento devera ser informado: Titulo do evento, data inicial e final, horario de inicio
e término, permitindo reservar equipamentos para o evento.

3.24.7 Permitir anexar arquivo ao cadastro do evento.

3.24.8 Permitir definir o publico participante do evento/recurso, possibilitando filtrar por tipo de pessoa e
se tipo professor ou estudante, listar as turmas em que os mesmo estdo vinculados, facilitando a
busca.

3.24.9 Permitir visualizacdo da agenda em forma de planner/calendario, permitindo definir a visualizacdo
por més, semana ou dia.

3.24.10 Permitir definir lembrete para determinada agenda.

3.24.11 Permitir filtrar por tipo de recurso e descrigao.

4 Subcontratagao

N3o é admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

5 Garantia da contratacao
N3do havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n? 14.133, de

2021, pelas razdes constantes neste termo de referéncia em relagdo ao servigo.

6 MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

6.1 Condicdes de Execugao

6.1.1 A execucdo do objeto seguira a seguinte dinamica:

6.1.2 Inicio da execuc¢do do objeto: a contar da assinatura do contrato;

6.1.3 Os servicos serdo prestados junto as entidades da Administracdo Municipal Direta e Indireta do

municipio de Osorio.
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6.2 Materiais a serem disponibilizados

Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias, procedimentos, frequéncia e

periodicidade de execucdo do trabalho.

6.3 Especificacdo da garantia do servigo (art. 40, §19, inciso I, da Lei n2 14.133, de 2021)

O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n2 8.078, de 11 de

setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor).

6.4 Procedimentos de transicao e finalizagao do contrato

O servico de nuvem deve assegurar que o servico a ser contratado permita a portabilidade de dados
e aplicativos e que as informacGes da CONTRATANTE estejam disponiveis para transferéncia de
localizacdo, em prazo maximo de 20 dias corridos apds a notificacdo da CONTRATANTE e sem custo

adicional, de modo a garantir a continuidade do servico e possibilitar a transicdao contratual.

7 MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1.1

7.1.2

7.13

7.1.4

7.1.5

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avengadas e as
normas da Lei n®. 14.133/2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugdo
total ou parcial.

Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

As comunicac¢des entre a Administracao e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que
o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrOnica para esse fim.

A Administracdo podera convocar representante da empresa para adoc¢do de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

ApOds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, a Administracdo podera convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de
fiscalizacdo, que conterd informacdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de

fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo da
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contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sang¢es aplicaveis, dentre

outros.

7.2 Preposto

7.2.1

7.2.2

7.2.3

A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos
servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execucdo do objeto
contratado.

A Contratada deverd manter preposto da empresa no local da execu¢do do objeto durante o
periodo de vigéncia do contrato.

A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do

preposto da empresa, hipotese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

7.3 Fiscalizagao

7.3.1

7.3.2

7.3.3

7.3.4

7.3.5

7.3.6

A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelos servidores municipais:

Fiscal Titular: Geraldo Martins Pereira - Matricula: 7373-01

Fiscal Suplente: Mateus Negrini - Matricula: 7252-01

O fiscal do contrato acompanhara a execug¢dao do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condi¢Ges estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracao.

O fiscal do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execu¢do do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizacdo
das faltas ou dos defeitos observados.

Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificagdes
para a corre¢do da execugdo do contrato, determinando prazo para a corregdo.

O fiscal do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar
decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso.

No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execug¢do do contrato nas datas aprazadas, o fiscal

do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.
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7.3.7

7.3.8

7.3.9

O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob
sua responsabilidade, com vistas a renovag¢ao tempestiva ou a prorrogacao contratual.

O fiscal do contrato verificard a manutencdo das condicdes de habilitacdo da contratada,
acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formaliza¢do de apostilamento e
termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario.
Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal do contrato atuard
tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as

providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

7.4 Gestor do Contrato

7.4.1

7.4.2

7.4.3

7.44

7.4.5

7.4.6

Ficam designados para a gestdao do contrato com a CREDENCIADA os servidores: Vitor Hugo de
Oliveira (titular) e Luana Bairo (suplente), conforme portaria municipal n2 211/2025.

O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do
contrato contendo todos os registros formais da execu¢do no histérico de gerenciamento do
contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracbes e das
prorrogacoes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de
adequacgdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragao.

O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execugao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso,
a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

O gestor do contrato acompanhard a manutencdo das condi¢des de habilitacdo da contratada, para
fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da
liguidacdo e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais.

O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obriga¢des assumidas pelo contratado, com
mencao ao seu desempenho na execucdao contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigagdes.

O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de

responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o
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7.4.7

7.4.8

art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso.

O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informacgdes sobre a consecugdo dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administragao.

O gestor do contrato devera enviar a documentac¢do pertinente ao setor de Contabilidade para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela

fiscalizacdo e gestdao nos termos do contrato.

8 CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

8.1 Recebimento

8.1.1

8.1.2

8.1.3

8.14

8.1.5

Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das
penalidades.

Quando a fiscalizagdao for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado deverd conter o
registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execu¢do do contrato, em relacdo a
fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

No caso de controvérsia sobre a execug¢do do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n2 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para
emissdo de Nota Fiscal pertinente a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de
liquidacdo e pagamento.

Nenhum prazo de recebimento ocorrerda enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execucdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela

segurancga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execu¢do do contrato.
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8.2 Liquidagao

8.2.1

8.2.2

8.2.3

8.2.4

8.2.5

8.2.6

8.2.7

Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de dez dias Uteis
para fins de liquidacdo, na forma desta segao, prorrogdveis por igual periodo, nos termos do art. 72,
§ 32 da Instru¢do Normativa SEGES/ME n2 77/2022.
O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacdo, no caso de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o
limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133/2021.
Para fins de liquidacdo, o setor competente deverd verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobranga equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento,
tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissao;

c) osdados do contrato e do érgdo contratante;

d) o periodo respectivo de execucdo do contrato;

e) ovalorapagar;e

f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.
Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal/fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da
despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regulariza¢cdo da situagdo, sem 6nus a contratante.
A nota fiscal ou fatura devera ser obrigatoriamente acompanhado da comprovacgao da regularidade
fiscal, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documenta¢cdo mencionada no art. 68
da Lein?14.133, de 2021.
A Administracdo deverd realizar consulta para: a) verificar a manutencdo das condi¢Ges de
habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo,
no ambito do drgdo, tias como a proibicdo de contratar com a Administracdo ou com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.
Constatando-se, a situacgdo de irregularidade do contratado, serd providenciada sua notificagao, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da

Administracao.
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8.2.8

8.2.9

8.2.10

N3do havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Administracdo devera
comunicar aos drgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia
do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam
acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.
Persistindo a irregularidade, a Administracdo devera adotar as medidas necessdrias a rescisdao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a
ampla defesa.

Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacdo junto a

Administracao.

8.3 Prazo de pagamento

8.3.1

8.3.2

O pagamento serd efetuado no prazo de até 10 (dez) dias uteis contados da finalizacdo da
liguidacdo da despesa, conforme sec¢do anterior, nos termos da Instru¢do Normativa SEGES/ME n2
77, de 2022.

No caso de atraso pela Administracdo, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo,

mediante aplica¢io do indice de Precos ao Consumidor — Amplo (IPCA), divulgado pelo IBGE.

8.4 Forma de pagamento

8.4.1

8.4.2

8.4.3

8.4.4

8.4.5

O pagamento serd realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel.
Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha de precos, quando houver, serdo
retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacao
vigente.

O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
n2 123, de 2006, ndo sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos

por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresenta¢do de comprovacao,
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por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributédrio favorecido previsto na

referida Lei Complementar.

9 FORMA E CRITERIOS DE SELECAO E REGIME DE EXECUCAO

9.1 Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

9.11

9.1.2

9.1.3

9.14

O contratado serd selecionado por meio da realizacio de procedimento de CONTRATACAO DIRETA,
sob a forma ELETRONICA, com fundamento na hipdtese do art. 75, inciso VIII da Lei n®
14.133/2021, com a selecdo da empresa ABASE.

A escolha da ABASE fundamenta-se na necessidade de assegurar a continuidade dos servicos
publicos educacionais, evitar a interrup¢do dos fluxos administrativos ja consolidados, preservar a
integridade e a rastreabilidade das bases de dados histdricas e garantir compatibilidade com os
sistemas ja integrados ao ambiente tecnolégico do Municipio.

A substituicdo imediata da solucdo vigente por fornecedor diverso, em contexto emergencial,
acarretaria risco concreto de perda de dados, retrabalho operacional, atrasos no calendario escolar,
instabilidade nas rotinas de matricula e enturmacao, prejuizo a geracao de informagdes do censo
Escolar e potencial comprometimento da prestagao do servigo publico essencial de educacao.

Dessa forma, a selacdo da ABASE atende ao interesse publico, a eficiéncia administrativa, a
continuidade do servico e a seguranca da transicdo tecnoldgica, constituindo providencia
compativel com a natureza emergencial da contrata¢do direta e com a estrutura funcional prevista

no Termo de Referéncia.

9.2 Exigéncias de habilitagdo

9.2.1

Previamente a celebragdo do contrato, a Administracdo verificara o eventual descumprimento das
condicGes para contratacdo, especialmente quanto a existéncia de san¢do que a impeca, mediante
a consulta a cadastros informativos oficiais, tais como:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-

Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da

Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).
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9.2.2 A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa interessada e de seu sdcio
majoritario, por forga do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as san¢Ges impostas
ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o
Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sdcio majoritario.

9.2.3 Caso conste na Consulta de Situagdo do interessado a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no
Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.2.4 A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societdrios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros.

9.2.5 O interessado sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual negativa de
contratagao.

9.2.6 Caso atendidas as condicGes para contratacdo, a habilitacdo do interessado sera verificada por meio
do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

9.2.7 E dever do interessado manter atualizada a respectiva documentacdo constante nos registros da
Prefeitura, ou encaminhar, quando solicitado pela Administracdo, a respectiva documentagao
atualizada.

9.2.8 N3o serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles

legalmente permitidos.
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9.2.9 Se o interessado for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o
fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados

de capacidade técnica, caso exigidos, e no caso daqueles documentos que, pela prépria natureza,

comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.
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9.2.10 Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do

recolhimento dessas contribuicdes.

10 HABILITACAO JURIDICA
10.1  Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha

validade para fins de identificacdo em todo o territério nacional;



10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢dao de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitagdo ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

Sociedade empresdria, sociedade limitada unipessoal — SLU: inscricdo do ato constitutivo, estatuto
ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

Sociedade empresdria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada
no Didario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a
filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme
Instrucdo Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de marco de 2020;

Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da
respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 16 de dezembro 1971;
Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragbes ou da

consolidagdo respectiva.

11 HABILITAGAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

111
11.2

11.3

Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ/MF) ou no Cadastro de Pessoas;
Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa
da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos
da Portaria Conjunta n2 1.751, de 02 de outubro de 2014, da SRF e da PGFN;

Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);
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11.4

11.5

11.6

11.7

11.8

11.9

Declaracdao de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
ndao emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos
termos do artigo 7°, XXXIlIl, da Constituicao Federal;

Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n? 5.452/1943;

Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se existirem, relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

Prova de regularidade com as Fazendas Estadual e Municipal do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre.

Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estadual ou municipal relacionados ao
objeto contratual, devera comprovar tal condicio mediante a apresentacdo de declaracdo da
Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

O fornecedor enquadrado como MEI que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado
previstos na Lei Complementar n2 123/2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros

de contribuintes estadual e municipal.

12 QUALIFICACAO TECNICA

12.1

Fica dispensado apresentacdo de qualificagdo técnica tendo em vista que a empresa ja possui

contrato com o municipio de mesmo teor;

13 ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

13.1

13.2

O custo estimado total da contratacdo é de RS 48950,64 (quarenta e oito mil novecentos e
cinqlienta reais e sessenta e quatro centavos), conforme custos unitdrios apostos na tabela acima
(item 1.1).

O valor auferido segue o padrao de mercado conforme orcamento em anexo a este termo de

referéncia.
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14 ADEQUACAO ORCAMENTARIA

141

14.2
14.3
14.4
14.5
14.6

As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados na Lei Or¢amentdria Anual do Municipio.

A contratagdo sera atendida pelas seguintes dotacdes:
05.004.0012.0361.0194.2013.33390400000000000000.15000020 - 327
05.004.0012.0122.0021.4019.33390400000000000000.15000020 - 295
05.004.0012.0361.0194.2013.33390400000000000000.15501019 - 328

A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovag¢do da Lei
Orcamentdria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

VoK HuGG D GLveRA " Osério, 09 de abril de 2026.

985.025.220-00
28/04/2026 16:02:17

Assinatura digital avangada.

Vitor Hugo de Oliveira
Auxiliar de Administracao

Matricula: 3913-01
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