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Setor de Odontologia Letícia Grando Mattuella 

 
1. DESCRIÇÃO DA NECESSIDADE 

1.1. Da Previsão Legal 

Partindo do Art. 196 da Constituição Federal, a saúde é direito de todos e dever do Estado, 

garantido mediante políticas sociais e econômicas que visem à redução de risco de doença e de outros 

agravos, bem como o acesso universal e igualitário às ações e serviços para sua promoção, proteção e 

recuperação. Esse princípio reforça a responsabilidade dos municípios na oferta de serviços de saúde. 

A Lei Orgânica da Saúde (Lei nº 8.080/1990), que regulamenta o Sistema Único de Saúde (SUS), 

determina, em seu artigo 2º, que "a saúde é um direito fundamental do ser humano, devendo o Estado 

prover as condições indispensáveis ao seu pleno exercício". Além disso, o artigo 7º define os princípios e 

diretrizes do SUS, entre os quais se destacam a universalidade de acesso aos serviços de saúde em todos os 

níveis de assistência e a integralidade da assistência, que implica no atendimento aos usuários em todas as 

suas necessidades, incluindo a saúde bucal. 

Os serviços de saúde bucal desempenham um papel crucial na promoção da saúde geral e na 

qualidade de vida dos indivíduos. A saúde bucal está intrinsecamente ligada à saúde sistêmica, e problemas 

como cáries, doenças periodontais e outras afecções bucais podem levar a condições mais graves, afetando 

a alimentação, a fala, a autoestima e a interação social. 

Para os usuários do SUS no Município de Osório, o acesso a serviços odontológicos de qualidade é 

ainda mais relevante. Muitas vezes, a rede pública é a única porta de entrada para o tratamento odontológico 

para grande parte da população, que não dispõe de recursos para custear serviços privados. A oferta contínua 

e qualificada desses serviços representa um rol de esforços com vistas a promoção da saúde. 

As políticas de saúde bucal no Brasil, como a Política Nacional de Saúde Bucal (Brasil Sorridente), 

reforçam a necessidade da integralidade da atenção e da garantia do acesso aos serviços odontológicos na 

atenção primária. Essas normativas estabelecem as diretrizes para a organização dos serviços e a necessidade 
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de provisão de insumos adequados para o pleno funcionamento das equipes de saúde bucal. 

Nesse contexto, o serviço de fornecimento de prótese dentária é uma garantia à população que vai 

muito além da restauração estética, o investimento assegura a recuperação das funções mastigatória e 

fonética, prevenindo complicações graves como distúrbios digestivos e desalinhamentos arcários. Sob o 

aspecto social, a iniciativa promove a inclusão e a autoconfiança dos cidadãos, impactando diretamente em 

sua participação profissional e convívio comunitário. Economicamente, a oferta de próteses representa uma 

gestão estratégica de recursos, pois reduz custos assistenciais de longo prazo ao evitar agravamentos clínicos. 

Assim, ao viabilizar esse acesso, o município não apenas melhora a qualidade de vida imediata da população, 

mas também consolida uma cultura de saúde preventiva e cuidado integral. 

Diante do exposto, a aquisição desses serviços odontológicos pelo Município de Osório não é uma 

mera despesa, mas um investimento fundamental na saúde e na qualidade de vida da população, em estrita 

conformidade com os preceitos da Constituição Federal, da Lei Orgânica da Saúde e das normativas 

específicas que regem a saúde bucal no SUS. A garantia desses serviços é crucial para que o município possa 

cumprir com sua obrigação legal de prover acesso universal e integral à saúde bucal, promovendo o bem-

estar e a dignidade de seus cidadãos. A continuidade e aprimoramento dos serviços odontológicos 

representam a materialização do direito à saúde para os usuários do SUS de Osório. 

 
1.2. Da demanda 

 
O objeto refere-se à confecção de próteses dentárias no âmbito das Unidades Básicas de Saúde 

(UBS), vinculadas ao Laboratório Regional de Prótese Dentária (LRPD), conforme regulamentação do 

Ministério da Saúde, especialmente a Portaria nº 1.825/GM/MS, de 24 de agosto de 2012, que institui 

incentivos financeiros para a implantação e custeio dos LRPD no âmbito da Política Nacional de Saúde Bucal. 

Nos termos da referida normativa, o repasse do incentivo financeiro federal está condicionado ao 

cumprimento de produção mínima mensal, devidamente registrada nos sistemas oficiais de informação em 

saúde. A não observância desse requisito poderá ensejar suspensão do repasse ou descredenciamento do 

serviço, gerando prejuízo financeiro ao erário municipal e comprometendo a continuidade da política pública 

de reabilitação protética. 

No âmbito local, registra-se a existência de fila de espera municipal para reabilitação protética, 

composta por usuários já avaliados clinicamente e aptos ao tratamento, cuja demanda reprimida exige 

providências imediatas da Administração Pública. A ausência de contratação inviabiliza a execução do 
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serviço, amplia o tempo de espera dos pacientes e compromete a resolutividade da Atenção Primária à 

Saúde. 

Sob a ótica da Lei nº 14.133/2021, a formalização da contratação neste momento atende aos 

princípios da eficiência, continuidade do serviço público, planejamento e interesse público, evitando risco de 

desassistência à população e de perda de recursos vinculados à política pública específica. 

Destaca-se, ainda, que a reabilitação protética integra as ações estratégicas da Política Nacional de 

Saúde Bucal (Brasil Sorridente), constituindo medida essencial à promoção da saúde, à recuperação funcional 

e à melhoria da qualidade de vida dos usuários do SUS, especialmente da população em situação de maior 

vulnerabilidade social. 

A adoção tempestiva da contratação previne: interrupção da assistência nas UBS, ampliação da 

demanda reprimida, eventual responsabilização da gestão por descontinuidade de serviço essencial e perda 

ou suspensão do incentivo financeiro federal destinado ao LRPD. 

Dessa forma, resta plenamente demonstrada a conveniência e oportunidade da contratação neste 

momento, como medida necessária à preservação do interesse público, à continuidade da política pública de 

saúde bucal e à adequada aplicação dos recursos federais vinculados. 

 
 
 

1.3. Do Objeto 

 
O presente estudo visa analisar as soluções disponíveis para que o município possa adquirir a 

próteses dentárias a ser fornecidas a munícipes, de acordo com a legislação e as normativas vigentes, em 

especial a Lei Orgânica do SUS Lei 8.080/1990. A descrição completa dos serviços a serem adquiridos consta 

no Item 7 deste instrumento. O foco engloba a confecção de próteses dentárias totais e parciais removíveis, 

garantindo o reestabelecimento das funções estéticas, fonéticas e mastigatórias dos pacientes. 

 

 
2. PLANO DE CONTRATAÇÕES ANUAL 

A presente contratação está em pleno alinhamento com o Plano de Contratações Anual da 

Prefeitura Municipal de Osório/RS para o presente exercício financeiro, conforme disposto no portal do 

município: https://osorio.atende.net/cidadao/pagina/plano-de-contratacao-anual. 

Conforme estabelecido no mencionado plano, essa contratação foi previamente identificada como 
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necessária para o adequado atendimento da necessidade de oferta de serviços da Secretaria de Saúde. 

Ademais, a ação prevista está de acordo com as diretrizes de planejamento e execução 

orçamentária, confirmadas pelo necessário provisionamento financeiro e pela expectativa de consumo anual 

evidenciando o compromisso com princípios de eficiência e responsabilidade fiscal. 

A inserção desta contratação no plano anual de aquisições demonstra o esforço em se manter uma 

gestão planejada, garantindo a continuidade dos serviços prestados pela Secretaria de Saúde e evitando 

interrupções que poderiam prejudicar a qualidade da saúde e a vida da população. 

 

 
3. REQUISITOS DA CONTRATAÇÃO 

3.1. Requisitos gerais 

 
Para a contratação, é necessário que o proponente esteja ciente e em concordância com todos os 

termos previstos no Termo de Referência e no Edital. 

É necessário que o proponente tenha ciência dos limites quantitativos unitários e financeiros 

dessa contratação. 

Os serviços serão fornecidos exclusivamente pelo fornecedor, sendo de sua responsabilidade 

exclusiva e integral os encargos trabalhistas, previdenciários, sociais, fiscais e comerciais decorrente, cujos 

ônus e obrigações, em nenhuma hipótese, poderão ser transferidos para o Município. 

Os possíveis custos de qualquer tipo que possam ocorrer para o fornecimento por prestadores não 

residentes em Osório/RS não serão custeados pelo município, ficando sobre responsabilidade do prestador 

todo e qualquer custo para o fornecimento, devendo esse valor estar calculado no valor de sua proposta. 

 
3.2. Requisitos Técnicos e Legais 

 
O fornecedor deverá estar em dia com as obrigações legais e os serviços ou materiais ofertados 

devem estar em conformidade com a legislação brasileira pertinente, especialmente as normativas 

sanitárias. 

Os produtos ofertados devem estar em conformidade com a legislação brasileira pertinente, 

especialmente as normativas referentes à produção e comercialização de produtos e serviços odontológicos. 
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Deve haver cumprimento das normas de segurança e saúde no trabalho por parte do fornecedor 

na entrega dos bens. 

Deve haver fiel observância à Lei 14.133/2021 e demais leis e normas vigentes para contratação 

com o poder público. 

Deverá haver fiel cumprimento de todas as exigências técnicas previstas nas normas da ANVISA, 

ABNT, legislações e normativas do Conselho Federal de Odontologia (CFO) e demais regulamentos próprios 

de casa material ou insumo. 

A relação dos requisitos específicos para esta contratação estará mais bem descrita no Termo de 

Referência. 

 

 
4. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES 

A estimativa das quantidades foi realizada com base na última contratação e pelas aquisições feitas 

por aquela contratação. Assim, a quantidade máxima a ser adquirida nesta contratação, por cada item, está 

discriminada na tabela abaixo: 

 

 
Item 

 
Descrição 

Unidade 
Quant. 

Estimada 

 
 
 

 
1 

Prótese Total Inferior ou Superior - Confecção de prótese, com dentes artificias em 
resina acrílica e dupla prensagem, montados em base individualizada confeccionada em 
resina acrílica termopolimerizável de alta resistência, produzida a partir de modelos de 
gesso que reproduzam fielmente os rebordos residuais. Inclui em montagem em 
articulador, prova funcional, acabamento e polimento final. 

 

 
Unid. 

 

 
200 

 
 
 
 
 

2 

Prótese Parcial Removível Inferior ou Superior - Confecção de prótese, com dentes 
artificias em resina acrílica de dupla prensagem, unidos à base individualizada com 
estrutura metálica fundida em liga de cromo-cobalto, confeccionadas a partir de 
modelos de gesso que reproduzam os rebordos residuais e os dentes remanescentes. 
Inclui prova de estrutura metálica, prova de dentes, ajustes oclusais, acabamento e 
polimento. 

 

 
Unid. 

 

 
200 

 
 
 

 
3 

Reembasamento e conserto de prótese dentária - Serviço de manutenção e conserto 
de próteses dentárias (totais e parciais removíveis), compreendendo reembasamento 
com resina acrílica termopolimerizável, conserto de fratura de base acrílica, acréscimo 
de dente artificial em resina de dupla prensagem, substituição ou confecção de grampo 
metálico em liga cromo-cobalto, incluindo ajustes oclusais, acabamento e polimento. 

 

 
Unid. 

 

 
100 

 
As quantidades aqui previstas são o teto para essa contratação e baseiam-se na demanda reprimida 

pelo serviço. 
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Não há garantia a nenhuma CREDENCIADA quantidade mínima ou máxima, ficando às interessadas 

na expectativa de contratação que dependerá das disponibilidades financeiras e orçamentárias durante a 

vigência do Termo de Credenciamento. 

 
 

 
5. LEVANTAMENTO DE MERCADO 

A pesquisa de mercado é um procedimento abrangente, que engloba não apenas a coleta de preços 

junto a fornecedores, mas também conhecer as exigências e as condições do mercado, tais como: 

características do produto, prazo de entrega, garantia, especificação técnica, forma de execução, validade 

etc. Em outras palavras, é o procedimento que busca identificar quais as opções de soluções que o mercado 

tem a oferecer, com suas características, inclusive indicando se existem novas tecnologias ou tendências 

mercadológicas disponíveis, garantindo que a solução escolhida seja de fato aquela com maior propensão a 

realizar o resultado mais vantajoso para a administração pública. 

Durante o estudo e levantamento de mercado alguns fatos foram observados: 

 
a) Cenário 01: Confecção e fornecimento pelo próprio Município (Execução Direta): O município assume a 

responsabilidade integral pelo serviço, o que envolve a contratação de equipe técnica especializada (como 

protéticos), compra contínua de insumos, aquisição de maquinário laboratorial e adequação do espaço físico. 

Internalizar a operação traz especialização e capacidade própria para a rede pública. A compra de 

equipamentos próprios moderniza os serviços da prefeitura, aumentando a eficiência, e a adequação de um 

laboratório municipal assegura precisão e expande a capacidade de análise de forma independente. 

No entanto, a implementação exige alto investimento financeiro inicial e contínuo, gerando 

elevados custos com salários, encargos trabalhistas e manutenção constante de equipamentos, que sofrem 

rápida depreciação. Além disso, a gestão de estoques de insumos é complexa, e a adequação do laboratório 

demanda o cumprimento de rigorosas normas sanitárias. O tempo necessário para solucionar a falta de 

atendimento da população seria demasiado longo devido à extrema burocracia envolvida nessas etapas. Para 

o setor público, assumir esse passivo significa arcar com custos que poderiam ser evitados com a 

terceirização. 

 
b) Cenário 02: Contratação Terceirizada via Pregão Eletrônico e Sistema de Registro de Preços (SRP): 
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Procedimento licitatório para a contratação de laboratório ou empresa especializada na confecção de 

próteses e fornecimento de insumos, com pagamentos realizados sob demanda. 

A utilização do SRP foi a estratégia mais recente utilizada pelo município para esse tipo de aquisição. 

O SRP permite o fornecimento parcelado conforme as necessidades da Secretaria de Saúde ao longo de 12 

meses, sem a necessidade de um empenho total imediato, transferindo para a empresa vencedora os custos 

operacionais e a logística de materiais. 

No entanto, os processos licitatórios convencionais costumam ser demorados e, caso resultem 

desertos (ausência de fornecedores habilitados), obrigam a administração a refazer e republicar o edital, 

causando atrasos prejudiciais à aquisição e fornecimento de produtos e serviços à população. Há também o 

risco de inexecução contratual por parte da única empresa vencedora, o que paralisaria o fornecimento até 

que uma substituta fosse convocada. 

Como última experiência, a adjudicação dos itens a um único fornecedor ocasionou perdas de 

eficiência na qualidade das próteses apresentadas, bem como na gestão do tempo entre o molde e a entrega 

final ao paciente. Ainda, nesta modalidade, há disputa pelo preço no pregão, no entanto, o município apenas 

pode estimar o valor da contratação e não o definir. 

 
c) Cenário 03: Terceirização via Credenciamento de Laboratórios e Profissionais: Abertura de um edital de 

credenciamento permitindo que múltiplas empresas e laboratórios odontológicos que preencham os 

requisitos técnicos prestem os serviços de prótese, além de pessoas físicas que prestam esse tipo de serviço, 

recebendo valores previamente tabelados pelo Município. 

O credenciamento agiliza enormemente o processo e elimina a burocracia de licitações repetitivas. 

Ao manter os prestadores já aptos, o município amplia rapidamente o rol de fornecedores e otimiza o tempo 

de atendimento aos pacientes. Além disso, por contar com múltiplas habilitadas, a gestão pode realizar a 

distribuição equitativa das demandas por meio de rodízio ou outro método que garanta a possibilidade de 

fornecimento por todos ou por qualquer um dos credenciados. No entanto, este modelo pode limitar a 

flexibilidade e inovações tecnológicas dos laboratórios e criar uma forte dependência financeira do 

fornecedor para com as políticas de pagamento do órgão credenciador, deixando-o vulnerável a mudanças 

administrativas. 

Este modelo também já foi adotado em contratações anteriores do município, o que se mostrou 

eficiente, uma vez que a legislação permite que o edital de credenciamento fique permanentemente aberto, 
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possibilitando a habilitação de interessados a qualquer tempo. Isso impulsiona a necessidade de manutenção 

da qualidade dos materiais utilizados, bem como cumprimento das cláusulas contratuais por parte dos 

credenciados, pois a concorrência não acontece na disputa do preço como no pregão, mas durante toda a 

execução do contrato, visto que outras habilitadas podem prestar o mesmo serviço. 

O objeto desta contratação se enquadra na descrição de serviços comuns, aqueles cujos padrões 

de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos por edital, por meio de especificações 

usuais do mercado conforme o disposto no art. 6º, XIII, da Lei n.º 14.133/21, podendo ser adquirido por meio 

de Pregão Eletrônico, conforme Art. 29 da mesma lei. 

 

 
6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAÇÃO 

Para definir o valor da contratação as buscas foram feitas no portal Licitacon, utilizando como 

referência o valor médio de cada item. A pesquisa foi realizada de forma individual como “Prótese Total 

Inferior e Prótese Total Superior”, para a estimativa do valor, utilizou-se como referência a menor média 

encontrada ficando em R$ 461,33 e restando um único item podendo ser prótese total superior ou inferior. 

A mesma metodologia se aplicou para a Prótese Parcial Removível, restando como valor de referência 

unitário 567,33. Para o Reembasamento e Conserto de prótese dentária, pesquisou-se pelo serviço, restando 

o valor médio unitário de 106,00. Vislumbra-se que o valor apresentado no item seja compatível com o 

praticado pelo mercado correspondente, em observância ao disposto no Decreto Municipal n° 133/2023. 

Assim, para essa contratação, assim ficaram os valores estimados 

 

Item Descrição 
Unidade 

Quant. 
Estimada 

Valor 
Unitário 

Total 
Estimado 

 
 
 
 
 
 

 
1 

Prótese Total Inferior ou Superior - Confecção de prótese, 
com dentes artificias em resina acrílica e dupla prensagem, 
montados em base individualizada confeccionada em 
resina acrílica termopolimerizável de alta resistência, 
produzida a partir de modelos de gesso que reproduzam 
fielmente os rebordos residuais. Inclui em montagem em 
articulador, prova funcional, acabamento e polimento 
final. 

 
 

 
Unid. 

 
 

 
200 

 
 

 
R$ 461,33 

 
 

 
R$ 92.266,00 
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2 

Prótese Parcial Removível Inferior ou Superior - 
Confecção de prótese, com dentes artificias em resina 
acrílica de dupla prensagem, unidos à base individualizada 
com estrutura metálica fundida em liga de cromo-cobalto, 
confeccionadas a partir de modelos de gesso que 
reproduzam os rebordos residuais e os dentes 
remanescentes. Inclui prova de estrutura metálica, prova 
de dentes, ajustes oclusais, acabamento e polimento. 

 
 

 
Unid. 

 
 

 
200 

 
 

 
R$ 567,33 

 
 

 
R$ 113.466,00 

 
 
 
 
 
 
 

3 

Reembasamento e conserto de prótese dentária - Serviço 
de manutenção e conserto de próteses dentárias (totais e 
parciais removíveis), compreendendo reembasamento 
com resina acrílica termopolimerizável, conserto de 
fratura de base acrílica, acréscimo de dente artificial em 
resina de dupla prensagem, substituição ou confecção de 
grampo metálico em liga cromo-cobalto, incluindo ajustes 
oclusais, acabamento e polimento. 

 
 

 
Unid. 

 
 

 
100 

 
 

 
R$ 106,00 

 
 

 
R$ 10.600,00 

 
Total 

 
R$ 216.332,00 

 
 
 

A relação das referências de preço de cada item consta no APÊNDICE I – PESQUISA DE PREÇOS, 

constante neste documento. Por fim, o valor máximo estimado para esta contratação é de R$ 316.332,00 

(Duzentos e dezesseis mil trezentos e trinta e dois reais). 

 

 
7. DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO COM UM TODO 

7.1. Solução que melhor atende à necessidade do município 

 
A solução encontrada que melhor atende às necessidades da Secretaria da Saúde é a aquisição dos 

serviços no setor privado, por meio de Credenciamento, conforme o cenário 3 do item 5 deste instrumento. 

 
7.2. Vantagens da solução para a Administração Pública 

 
O credenciamento de fornecedores permitirá que o município oferte mais de uma possibilidade de 

prestador de serviço aos usuários do Sistema Único de Saúde do Município. O credenciamento permite à 

Administração Pública estipular previamente o valor dos serviços a serem contratados, ficando os 

participantes do Chamamento Público aderentes à proposta. 

O credenciamento, mediante chamamento público, faz com que a Administração Pública convoque 
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todos os interessados em prestar serviços, que preencham os requisitos necessários e constitui hipótese de 

inexigibilidade de licitação, previsto no Art. 79, II, da Lei 14.133/2021. 

É de interesse da Administração Pública, garantir que os interessados tenham as mesmas condições 

de registrarem-se e de serem selecionados, sendo assegurada observância ao princípio da igualdade e da 

isonomia. Além de garantir a igualdade de oportunidades para todos os possíveis credenciados, a promoção 

da isonomia também se destina a ampliar as chances de que um número maior de interessados participe do 

procedimento de seleção, para, assim, fomentar a competição, obter uma proposta economicamente 

vantajosa para a Administração e, consequentemente, otimizar a alocação de recursos públicos escassos. 

A existência de mais de um fornecedor permite a coexistência de vários laboratórios, o que evita 

gargalo de produção de um único fornecedor e gera maior impacto econômico na região e distribuição de 

recursos. 

Essa forma de contratualização prevê que os serviços sejam prestados, utilizando a própria 

estrutura, pessoal e insumos dos prestadores. Com isso, o município realiza a contrapartida financeira e toda 

a gestão, planejamento, execução e controle do serviço fica sob responsabilidade da credenciada, o que 

evidencia não só economia de recursos financeiros como promove a eficiência na Administração Pública, 

podendo prestar um serviço à sociedade muito mais rápido, qualificado e eficiente. 

A possibilidade de o credenciamento ficar permanentemente aberto oportuniza que novos 

prestadores se habilitem, o que exerce, automaticamente, a necessidade de que os credenciados estejam 

em constante aperfeiçoamento e ampliação da qualidade dos serviços prestados. Essa “constante 

concorrência’ é um fator que qualifica o serviço entregue à população, pois cada vez mais novos e 

aperfeiçoados procedimentos serão ofertados. 

Outra forma de apuração da qualidade durante a vigência da contratação é a aferição prévia das 

entregas dos credenciados. O Termo de Referência elencará critérios objetivos de análise e aferição da 

qualidade das entregas, exigindo-se dos credenciados alterações, aperfeiçoamento e substituição de 

materiais que não estejam de acordo com o que foi contratado. Essa aferição será, inclusive, critério de 

avaliação das entregas e de condição de manutenção do habilitado como credenciado e fornecedor do 

serviço. Dessa forma, a análise de mercado de 2026 aponta o Credenciamento (Art. 79 da Lei 14.133/2021) 

como a solução ótima. 

 
7.3. Vantagens da solução para os Usuários 
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Sob a ótica dos usuários do SUS, o modelo de credenciamento de pessoas físicas, empresas e 

laboratórios para o fornecimento de próteses dentárias apresenta benefícios diretos que impactam a sua 

jornada de tratamento e qualidade de vida. As principais vantagens são: 

a) Maior agilidade no atendimento e redução de fila de espera: Ao ampliar rapidamente o rol de 

fornecedores aptos, o tempo de atendimento é otimizado, permitindo que o paciente receba sua prótese de 

forma muito mais célere e saia da fila de espera em menos tempo; 

b) Garantia de padronização e alta qualidade: O sistema de credenciamento exige que todas as empresas 

cumpram requisitos técnicos e profissionais rigorosos antes de prestarem o serviço. Para o paciente, isso 

resulta na entrega de um produto melhor e na garantia de um atendimento seguro, assegurando que a 

prótese recebida tenha a qualidade necessária para reabilitar de fato sua mastigação, fonética e estética; 

c) Atendimento transparente e organizado: O modelo permite que as demandas sejam distribuídas de 

forma equitativa entre os prestadores, utilizando um sistema de rodízio ou levando em conta a diversidade 

de serviços e conveniência de agendamento. Para o usuário, isso significa que a fila de saúde flui de maneira 

justa, contínua e organizada; 

d) Ampliação real do acesso à reabilitação oral: Ao manter uma multiplicidade de prestadores, o município 

eleva sua capacidade de resolução da alta demanda. Na prática, garante-se que um volume muito maior de 

cidadãos que perderam os dentes consiga acesso rápido ao tratamento necessário para recuperar sua saúde 

bucal e autoestima. 

 
7.4. Condições para prestação do serviço apontado na avaliação da solução 

 
A Para confecção das próteses, devem ser utilizados materiais e insumos de qualidade 

comprovada, atestada por órgãos de controle e sanitários, dentro dos prazos de validade e eficácia, e em 

conformidade com as normas técnicas aplicáveis. As próteses devem ter acondicionamento adequado, 

visando manter a integridade e a qualidade até o momento da utilização. 

Deve haver disponibilidade de entrega das próteses dentro do prazo máximo estabelecido e 

adaptabilidade para atender demandas emergenciais. As próteses devem ser entregues de forma pontual e 

regular, mantendo-se os padrões exigidos de qualidade e segurança em toda a cadeia, do fornecedor ao 

consumidor final, que são os usuários da saúde do município. 

Os serviços de reembasamento e conserto devem seguir o mesmo rigor de qualidade e de prazo. 
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Os credenciados deverão apresentar qualificação técnica e demais requisitos que serão mais bem 

especificados no Termo de Referência do qual derivará este estudo. 

 
7.5. Conclusão da solução 

 
A fundamentação nos princípios e disposições da Lei 14.133/2021 garante que a contratação 

projetada seja realizada de forma isonômica e competitiva, além de proporcionar à Administração Pública a 

seleção da proposta apta a produzir o resultado mais vantajoso. A solução contemplada neste ETP atende ao 

princípio da economicidade, pois maximiza os resultados obtidos com os recursos disponíveis, e ao princípio 

do desenvolvimento nacional sustentável, uma vez que estimula práticas saudáveis e sustentáveis. 

Em consonância com o artigo 18 da Lei 14.133/2021, as providências adotadas visam obtenção da 

melhor solução não apenas no aspecto imediato, mas considerando o ciclo de vida total do objeto 

contratado, o que inclui, além do fornecimento dos serviços, a garantia de atendimento continuado às 

necessidades apresentadas pela Secretaria Municipal de Saúde. 

Desta maneira, justifica-se plenamente que a solução proposta neste ETP é a mais adequada, 

funcional e vantajosa existente no mercado para atender as necessidades ora postas, tendo em vista que, 

inclusive, essa já fora uma solução exitosa previamente identificada pela Administração Pública para a 

solução da necessidade. 

 
8. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO 

 

 
A contratação foi dividida em três itens, nos quais, anualmente, poderão ser contratados as 

quantidades descritas no item 4 deste instrumento. No entanto, como condição para participação do 

chamamento, os interessados deverão se credenciar a fornecer qualquer um dos itens e garantindo que 

detém capacidade técnica de fornecer a quantidade total especificada nesta contratação. 

A contratação será sob demanda, não garantindo contratação mínima durante a vigência do 

contrato, tampouco contratação máxima dentro de um único mês. O(s) fornecedor(es) serão notificados da 

necessidade da confecção das próteses e terão o prazo estipulado no Termo de Referência para produção e 

entrega. 

Portanto, a execução dos serviços e a entrega das próteses ocorrerão de forma estritamente 
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parcelada. A prestação dos serviços será fracionada mensalmente ao longo de 12 meses, de acordo com a 

necessidade e a demanda estipulada pela Secretaria Municipal de Saúde. Essa sistemática de "entregas sob 

demanda" é economicamente vantajosa, pois impede o dispêndio de recursos públicos de uma só vez e 

permite que o atendimento acompanhe o fluxo clínico dos dentistas (moldagens, provas e instalações), 

respeitando limites de encaminhamentos mensais. Desta forma, assegura-se o melhor aproveitamento dos 

recursos financeiros, com pagamentos efetuados apenas após a conclusão, entrega e ateste técnico de cada 

etapa dos serviços. 

 

 
9. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS 

 

 
Conforme estabelece o Art. 11 da Lei 14.133/2021, um dos objetivos primordiais do processo 

licitatório é assegurar a seleção da proposta mais vantajosa para a Administração Pública, além de garantir 

tratamento isonômico entre os licitantes e efetiva competição. Além disso, visa-se prevenir sobrepreço ou 

preços inexequíveis e o superfaturamento na execução dos contratos, incentivando práticas sustentáveis 

e o desenvolvimento nacional. 

Em alinhamento a esses objetivos, os resultados pretendidos com a presente contratação são: 

 Garantir o acesso aos serviços de odontologia aos usuários do município através do Sistema Único 

de Saúde; 

 Alcançar a eficácia, eficiência e efetividade no trato da saúde bucal, propiciando a economicidade e 

o melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponíveis da Administração; 

 Gerar resultados positivos para a saúde e qualidade de vida da população; 

 Fornecer próteses que tragam benefícios diretos e imediatos aos usuários do SUS que necessitam de 

tratamento odontológico especializado, priorizando a qualidade dos serviços com atenção acolhedora, 

resolutiva e humanizada; 

 Garantir a recuperação funcional e sistêmica dos pacientes que poderão substituir os dentes 

perdidos e recuperar a funcionalidade mastigatória, permitindo que voltem a se alimentar 
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normalmente, o que melhora a tonificação dos músculos, reduz problemas articulares e impacta 

positivamente e diretamente a saúde gástrica e nutricional; 

 Garantir a reabilitação estética e fonética, uma vez que a presença dos dentes torna a pronúncia das 

palavras muito mais clara e compreensível; 

 Garantir a inclusão social e profissional, proporciona um imenso bem-estar social, elevando a 

autoestima dos cidadãos e contribuindo para que consigam uma melhor colocação no mercado de 

trabalho através da recuperação da confiança ao sorrir. 

 Garantir serviços e insumos de qualidade, em tempo certo e em quantidade necessária para a boa 

realização das atividades dos profissionais odontólogos; 

 Garantir a qualidade dos serviços e insumos, selecionando fornecedor que ofereça itens de alta 

qualidade, seguindo as melhores práticas e protocolos, assegurando que os produtos sejam de 

qualidade e adequados; 

 Garantir a melhor gestão de recursos públicos entregando ações e políticas públicas eficientes, 

eficazes e efetivas para a população; 

 Promover a compra eficiente tanto em termos de custo quanto de qualidade dos produtos, obtendo 

preços justos e condizentes com o mercado, visando à otimização do uso dos recursos públicos; 

 Assegurar o cumprimento das normas e regulamentações, garantindo que o fornecedor opere 

dentro dos padrões éticos e legais estabelecidos, protegendo a saúde e o bem-estar os usuários; 

 Promover a transparência e a responsabilidade, garantindo a seleção de fornecedor que atenda a 

todos os requisitos técnicos, éticos e legais estabelecidos, promovendo a responsabilidade e a 

confiabilidade na execução dos serviços contratados; 

 Estabelecer um processo de contratação e eficaz que proporcione igualdade de condições a todos os 

participantes, em conformidade com o princípio da isonomia; 

 Estabelecer contratação com fornecedores que obedeçam aos padrões técnicos brasileiros, visando 

ao cumprimento do que estipula o Art. 26 da Lei 14.133/2021, mantendo o foco na qualidade e na 

adequabilidade do material; 
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 Atender plenamente aos critérios de desenvolvimento nacional sustentável, considerando aspectos 

ambientais, sociais e econômicos nas contratações, conforme estabelecido no Art. 5º da Lei 

14.133/2021; 

 Implementar uma gestão de contratos eficiente, que assegure o acompanhamento e controle 

rigoroso das entregas, qualidade dos serviços e execução contratual, seguindo os princípios do Art. 7º 

da nova Lei de Licitações; 

 Fortalecer o planejamento e a coordenação interdepartamental para assegurar o alinhamento das 

contratações ao planejamento estratégico do município, em observância ao Art. 12 da Lei 

14.133/2021. 

 

 
10. PROVIDÊNCIAS PRÉVIAS AO CONTRATO 

Considerando os objetivos do processo de aquisição de serviço de confecção de próteses dentárias 

para atender às necessidades da Secretaria Municipal de Saúde, será necessário adotar as seguintes 

providências detalhadas: 

 Análise da logística para entrega das próteses, garantindo que haja a solicitação e entrega em tempos 

razoáveis para o fornecedor e para os pacientes; 

 Após a celebração do contrato, os setores requisitantes designarão, dentre seu corpo de servidores, 

a nomeação de profissionais qualificados para acompanhamento e fiscalização do contrato, ficando a 

cargo deles analisar, julgar e receber os materiais solicitados, de forma a verificar que todas as 

especificações técnicas e exigências solicitadas foram cumpridas; 

 Capacitação dos servidores municipais envolvidos no processo de recebimento, conferência e 

aferição da qualidade dos insumos e serviços; 

 Preparação do local de armazenamento para assegurar condições adequadas de acondicionamento 

dos produtos, evitando contaminação e deterioração, caso haja necessidade de armazenar; 

 Convocar as credenciadas para firmar o Termo de Credenciamento. 
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11. CONTRATAÇÕES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES 

Durante a formulação deste estudo, constatou-se que não há, para essa solução, necessidade de 

contratações correlatas ou interdependentes. 

 

 
12. IMPACTOS AMBIENTAIS 

Este estudo identificou possíveis impactos ambientais e medidas mitigadoras dos efeitos que são 

sugeridas aos prestadores de serviço e/ou à Secretaria da Saúde e que cumpra à Administração Municipal o 

incentivo que elas sejam tomadas, além de medidas analisadas e percebidas durante a execução do contrato, 

com vistas à preservação ambiental. 

 

Impacto Ambiental Medida de Tratamento 

Geração de resíduos decorrentes do uso de materiais 
odontológicos nas etapas clínicas realizadas pela rede 
municipal, como alginato, materiais de moldagem, 
gesso, cera e demais insumos. 

A CONTRATANTE deverá orientar os profissionais quanto ao 
uso racional dos insumos, ao acondicionamento adequado e 
ao descarte conforme as normas sanitárias e ambientais 
aplicáveis aos resíduos de serviços de saúde. 

Geração de resíduos sólidos de embalagens utilizadas 
no acondicionamento e transporte das próteses e 
insumos. 

A CONTRATADA deverá adotar a utilização de materiais 
acondicionados em embalagens individuais adequadas, com 
o menor volume possível, fabricadas preferencialmente em 
material reciclável ou biodegradável. 

 
 

 
Descarte de resíduos sólidos, biológicos e químicos 
gerados durante as etapas clínicas (moldagem) e 
laboratoriais (confecção das próteses). 

A CONTRATANTE deverá orientar os profissionais da rede 
municipal quanto ao descarte ambientalmente adequado 

dos resíduos gerados nas etapas clínicas. A CONTRATADA, 

por sua vez, deverá orientar seus empregados e 
colaboradores quanto ao descarte ambientalmente 
adequado dos resíduos gerados nas etapas laboratoriais, 
observando as normas da ANVISA, as Normas Brasileiras da 
ABNT e demais legislações aplicáveis à destinação de 
resíduos de serviços de saúde. 

 

 
Risco de contaminação ambiental decorrente do uso 
de substâncias potencialmente nocivas na confecção 
das próteses e demais serviços protéticos. 

A CONTRATADA deverá priorizar o uso de matérias-primas e 
materiais menos agressivos ao meio ambiente, reduzindo, 
sempre que possível, a utilização de substâncias perigosas, 
tóxicas ou de maior impacto ambiental, sem comprometer a 
qualidade, a segurança e a eficácia dos produtos entregues. 
A CONTRATANTE deverá acompanhar e fiscalizar o 
cumprimento das exigências ambientais e sanitárias 
aplicáveis. 
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13. VIABILIDADE DA CONTRATAÇÃO 

Após análise detalhada do processo vertente para aquisição de serviços confecção de próteses 

dentárias, atendendo às demandas da Secretaria de Saúde da Prefeitura Municipal de Osório/RS, conclui-se 

de forma favorável quanto à viabilidade e razoabilidade da contratação. 

Considerou-se que: 

 O processo adere aos princípios da eficiência e da economicidade, conforme estabelecido pelo Art. 

5º – Lei 14.133/2021, visando a seleção da proposta mais vantajosa para a administração pública, ao 

mesmo tempo em que promove a justa competição entre licitantes; 

 A gestão por competências, mencionada no Art. 7º, foi estritamente observada, com a designação 

de agentes públicos detentores de conhecimento técnico apropriado para a realização do processo 

licitatório; 

 É imperativo mencionar que a especificação bem fundamentada do objeto, a pesquisa de mercado 

aprofundada realizada e a definição do regime de fornecimento são diretamente alinhados ao disposto 

no Art. 18, assegurando a descrição acurada da necessidade da contratação e proporcionando a devida 

diligência ao processo licitatório; 

 O planejamento de compras executado considerou a expectativa de consumo anual e obedeceu às 

condições de guarda e armazenamento para prevenir a deterioração dos produtos, em cumprimento 

ao Art. 40, IV – Lei 14.133/2021; 

 Os valores estimados da contratação são compatíveis com o mercado, nos termos do Art. 23, e 

refletem uma cotação de preços justa e rigorosa; 

 Ainda no que tange ao orçamento e à pesquisa de preços, garantiu-se um procedimento 

transparente e alinhado aos parâmetros de mercado. 

Dessa forma, a contratação revelou-se adequada às necessidades apresentadas, alinhando-se 

estrategicamente ao planejamento da Secretaria e ao interesse público, e permanecendo em consonância 

com a legislação vigente. 
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Não há óbices operacionais ou econômicos que desabonem a realização deste certame, 

evidenciando-se, portanto, positivamente, tanto a viabilidade quanto a razoabilidade da contratação a ser 

efetuada. 

 
 
 

 
Osório, 12 de junho de 2026. 

 

 
Responsável pelo ETP: 

 

 
Letícia Grando Mattuella 

Cirurgião Dentista 
Matrícula 4983-1 

 
 
 
 
 
 

Após análise, APROVO o ETP, conforme a Lei 14.133/2021. 

Luis Genaro Ladereche Figoli 
Secretário Municipal de Saúde 

Gestor do Fundo Municipal de Saúde
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APÊNDICE I – PESQUISA DE PREÇOS 
 

Item Descrição Unidade Orç.01 Orç.02 Orç.03 Orç.04 Orç.05 Orç.06 Valor Unitário 

 
 
 

1 

Prótese Total Inferior - Confecção de prótese, com dentes 
artificias em resina acrílica e dupla prensagem, montados em 
base individualizada confeccionada em resina acrílica 
termopolimerizável de alta resistência, produzida a partir de 
modelos de gesso que reproduzam fielmente os rebordos 
residuais. Inclui em montagem em articulador, prova funcional, 
acabamento e polimento final. 

 
 
 

Unid. 

 
 
 

R$ 388,00 

 

 
R$ 

450,00 

 
 
 

R$ 546,00 

    
 
 

R$ 461,33 

 
 

 
2 

Prótese Total Superior - Confecção de prótese, com dentes 
artificias em resina acrílica e dupla prensagem, montados em 
base individualizada confeccionada em resina acrílica 
termopolimerizável de alta resistência, produzida a partir de 
modelos de gesso que reproduzam fielmente os rebordos 
residuais. Inclui em montagem em articulador, prova funcional, 
acabamento e polimento final. 

 
 

 
Unid. 

 
 

 
R$ 388,00 

 
 

 
R$ 500,00 

 
 

 
R$ 546,00 

    
 

 
R$ 478,00 

 
 

 
3 

Prótese Parcial Removível Inferior - Confecção de prótese, com 
dentes artificias em resina acrílica de dupla prensagem, unidos 
à base individualizada com estrutura metálica fundida em liga 
de cromo-cobalto, confeccionadas a partir de modelos de gesso 
que reproduzam os rebordos residuais e os dentes 
remanescentes. Inclui prova de estrutura metálica, prova de 
dentes, ajustes oclusais, acabamento e polimento. 

 
 

 
Unid. 

 
 

 
R$ 477,00 

 
 

 
R$ 500,00 

 
 

 
R$ 725,00 

    
 

 
R$ 567,33 

mailto:financeiro.saudeosoriors@gmail.com


ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL 

MUNICÍPIO DE OSÓRIO 
Secretaria da Saúde 

20 | 46 

Secretaria da Saúde 
Rua Garibaldi, 255, Bairro Sulbrasileiro | CEP 95520 000 
(51) 3601 3340 e 3601 3339 | E-mail: financeiro.saudeosoriors@gmail.com 
Estudo_tecnico_preliminar_v-220125. 

 

 

 
 

 
4 

Prótese Parcial Removível Superior - Confecção de prótese, 
com dentes artificias em resina acrílica de dupla prensagem, 
unidos à base individualizada com estrutura metálica fundida 
em liga de cromo-cobalto, confeccionadas a partir de modelos 
de gesso que reproduzam os rebordos residuais e os dentes 
remanescentes. Inclui prova de estrutura metálica, prova de 
dentes, ajustes oclusais, acabamento e polimento. 

 
 

 
Unid. 

 
 

 
R$ 477,00 

 
 

 
R$ 570,00 

 
 

 
R$ 725,00 

    
 

 
R$ 590,66 

 
 

 
5 

Reembasamento e conserto de prótese dentária - Serviço de 
manutenção e conserto de próteses dentárias (totais e parciais 
removíveis), compreendendo reembasamento com resina 
acrílica termopolimerizável, conserto de fratura de base acrílica, 
acréscimo de dente artificial em resina de dupla prensagem, 
substituição ou confecção de grampo metálico em liga cromo-
cobalto, incluindo ajustes oclusais, acabamento e polimento. 

 
 

 
Unid. 

    
 

 
R$ 65,00 

 
 

 
R$ 182,00 

 
 

 
R$ 71,00 

 
 

 
R$ 106,00 

 

 

Orç.01 - Prefeitura de São José do Herval; 

Orç.02 - Prefeitura de Arroio do Sal; 

Orç.03 - Prefeitura de Rolador; 

Orç.04 - Prefeitura de Porto Vera Cruz; 

Orç.05 - Prefeitura de Barão; 

Orç.06 - Prefeitura de Capão do Cipó. 
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