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De: licitacoes@rpcd.com.br

Enviado em: quinta-feira, 6 de junho de 2024 19:22
Para: DEPARTAMENTO DE LICITACOES

Assunto: PEDIDO DE ESCLARECIMENTO PE 033/2024

Ola prezados,
Apos a analise do edital restaram algumas duvidas que gostariamos de sanar:

1) Em caso de prorrogagao da Ata de Registro de Pregos, podera haver aplicagéo de reajuste dos valores
com base em indices oficiais? Se sim, qual indice devemos considerar?

2) Em que pese nao ter um prazo diferente no TR, podemos considerar como garantia de produto o
estabelecido pelo cédigo de defesa do consumidor, qual seja, 90 dias apds o recebimento do objeto?

3) Em sede de contrato qual sera o e-mail para o envio da nota fiscal?

4) A emissao da nota fiscal devera ser precedida de autorizagao? Em caso afirmativo, para qual e-mail
podemos encaminhar o relatério do servigo prestado?

5) A empresa possui sistema para apuracao de certificados utilizados com base em certificados
autorizados (aqueles aos quais todas as ag¢des que dependem da contratada ja foram executados e o
titular ja esta apto a gravar seu certificado na midia) e os certificados emitidos. Sendo assim, para a
emissao da nota podemos tomar por base os certificados autorizados?

6) Como nao ha no edital prazo de solugdo em caso de acionamento de garantia, podemos considerar por
equiparagao o prazo estabelecido para a entrega do produto?

7) O 6rgao permitira que as emissdes ocorram de forma preferencialmente remota para os titulares aptos
a tal, ou seja, os que possuem seus dados salvos em PSBio ou DENATRAN, em atengao as diretrizes
normativas da ICP-Brasil?

8) Em caso de impossibilidade de atendimento remoto, a empresa pode indicar enderego na capital do
estado para que os titulares possam se deslocar para a validagao presencial de seus dados?

9) E de ciéncia do 6rgéo, quanto ao item 04, que a indicacdo da marca Gemalto, sem a devida justificativa
para tal constitui ato que vai contra as determinagdes da legislagao vigente? Em caso de ter sito colocado
por equivoco, questionamos se a empresa aceitara no referido outra marca que atende as exigéncia para
o objetivo?

Sendo s6 para o0 momento ficamos no aguardo



