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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP)
Contratacao de empresa para fornecimento de licenga de uso de conjunto integrado de
aplicacoes online para a Prefeitura de Rio Pardo - RS

1. Descricao da Necessidade

A presente contratagdo tem por objetivo garantir a continuidade do fornecimento ou de elaboragéo deyum
portal digital municipal (website do municipio) no endereco eletronico https://www.riopardo.rs.gov.br/ ﬁem

como fornecer ferramentas de operagédo do website e armazenamento dos dados em nuvem do meso.
A

. . T . A . . s [a)]
A indisponibilidade do website fere a transparéncia ao acesso de dados do municipio, bem c@mo
impossibilita acesso a diversas informacdes divulgadas pelo municipio, incluindo documentagé? e
ferramentas necessarias para o cidadao.

2. Area Requisitante

Setor de Tecnologia da Informacgao / Infraestrutura de TI.

3. Requisitos da Contratacao
Principais servigos e funcionalidades exigidos:
¢ Desenvolvimento de layout exclusivo e personalizado;
e Migracao dos dados do site antigo (caso necessario);
e Suporte 24/7/365;
e Hospedagem do site em datacenter nacional fornecido pela contratada;
e Servigco de backup;
e Sistema e-SIC, atendendo a Lei n°® 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacéo);
e Sistema de Ouvidoria, Carta de Servigos e Avaliagdes, conforme Lei n® 13.460/2017;
e CMS para gerenciamento do conteudo com multiplos usuarios e niveis de permissao;
e Criagao ilimitada de paginas, conteudos multimidia e formularios personalizados;
e Sistema para publicacao de editais e licitagdes;
e Protecao contra DDoS, manuteng¢ao e monitoramento preventivo;

e Geracgao e gerenciamento de logs do sistema;

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://riopardo.1doc.com.br/verificacao/9AA1-AEDD-764E-9EF2 e informe o cddigo 9.

Assinado por 1 pessoa: DHAYNE ROSA DE SOUZA

o



e Sistema de Diario Oficial Eletrbnico;
e Sistema de assinatura digital online com certificagéo;
e Assessoria para publicagdes e consultoria juridica sobre transparéncia e legislagao;

e Atualizagdo das ferramentas para acompanhar novas exigéncias dos governos Federal e
Estadual,

e Capacitagao e treinamento dos servidores responsaveis pelo portal;.

4. Levantamento de Mercado

Foram identificadas as seguintes alternativas disponiveis no mercado:

« Desenvolvimento e armazenamento de dados de um website com ferramentas integradas da
empresa contratante em nuvem;

o Desenvolvimento de um website em ferramentas open-source com armazenamento local;

« Desenvolvimento de um website em ferramentas open-source com armazenamento em nuvek

Analise:

nforme o codigo 9AAL-AFDD-764E-9EF2

Analisando solugdes de codigo aberto (open-source) disponiveis, chegamos a conclusao que nenhqma
das ferramentas disponiveis sdo capazes de atender os requisitos citados anteriormente, bem comohao
conformam com varias normas de seguranga necessarias, além de armazenar e transmitir o p&rtal
localmente acarretaria em lentiddo do acesso e maior instabilidade, bem como dificuldades com back&ps

5. Descrigao da Solugao como um Todo

acao/9AA1-AEDD

A solugéo consiste no desenvolvimento, ou atualizagio, e migragdo de dados para um portal digital
municipal para a Prefeitura Municipal de Rio Pardo, viabilizando acesso a noticias, porta|s>de
transparéncia, legislatura, protocolo online e documentacgao pelo contribuinte.

pardo.1ldoc.com.br,

Analise:
A elaboracao de um portal digital municipal de forma customizada pela contratante garante melhor cu%to—
beneficio, reduz riscos técnicos e assegura correta instalagdo, manutengao e funcionamento do S|s$

G
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6. Estimativa de Quantidade 2
T g
A estimativa quantidade ¢ de: % 2
I g
1- Licenga de uso de conjunto integrado de aplicagdes online para a Prefeitura de Rio Pardc?u -§RS
implantado e em funcionamento no Site/Portal 01 riopardo.rs.gov.br e gerenciamento de ilimfaglas

e

contas de e mails corporativos, com espaco de armazenamento de 1 TB, transferéncia mengai de
dados ilimitada sendo ambos compartilhado entre o portal e seus e-mails corporativos — Mensal
por 12 meses '
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2- Implantacéo, conversao de dados e treinamento — 1 unidade

Ambos itens mencionados na estimativa de quantidade deverdo ser unificados em um lote de
contratagao, visto que devido a natureza do servigo, ndo ha como empresas diferentes realizarem os
processos do item 1 e do item 2 do Termo de Referéncia de maneira distinta.

7. Justificativa da Solugao Escolhida
A contratagao integrada (fornecimento + servigos) € a mais adequada, pois:
o Garante seguranga das informag¢des armazenadas;
« Possibilita pleno acesso a portais municipais e ferramentas;
o Agiliza processos de publicagédo de informagdes, noticias e documentagées do municipio;
e Minimiza riscos de invasoes as informacgdes contidas no banco de dados na nuvem;

o Garante que os dados incluidos no sistema nao serdo perdidos em uma eventual falhd:de
hardware local;

« Facilita a responsabilizagao do fornecedor.

8. Conclusao

orme o codigo 9AA1-AEDD-764E-9E

Analisando todas as opg¢des, respeitando as necessidades técnicas e cumprindo com a Ieglslatur’é o}
processo de contratacdo do desenvolvimento de um portal digital municipal customizado, Qom
ferramentas desenvolvidas para o propdsito de manter a segurancga, agilidade e facilidade de acegso
assim como manter a seguranga dos dados armazenados via nuvem, € a opgdo com maior cﬁsto
beneficio e seguranga para a demanda.

Responsavel pela elaboragao:
Felipe Augusto Ferreira Fagundes

Responsavel — Setor de Informatica
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