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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - Art. 18, inciso | e § 1°, Lei 14.133/2021
PRESTAGCAO DE SERVICOS

1. INFORMAGOES BASICAS
1.1. Processo GRP n° 2025/7424
1.2. Processo PROA n° 25/8050-0005138-0

2. EQUIPE DE PLANEJAMENTO

2.1. Fabiano Lucas Fernandes, mat. 35220 — Diretoria de Atengdo Primaria e Politicas de
Saude;

2.2. Juliana Argenta Calloni, mat. 285 - Diretoria de Atengao Primaria e Politicas de Saude;

2.3. Marilia Piazza, mat. 28873 - Diretoria de Atenc¢ao Primaria e Politicas de Saude.

3. DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

Os servicos de assisténcia médica sado considerados essenciais, uma vez que
indispensaveis ao atendimento das necessidades inadiaveis da comunidade, entendidas como
aquelas que, se nao atendidas ou descontinuadas, colocam em perigo iminente a
sobrevivéncia, a saude ou a seguranga da populagéo.

A contratacdo de horas médicas adicionais visa a cobertura de turnos, auséncias de
profissionais por motivos de férias, licencas médicas e outros compromissos, garantindo a
continuidade do atendimento sem prejuizos para os usuarios.

A saude mental e neuroldgica da populagdo infantil e adulta € uma prioridade nas politicas de
saude, considerando o aumento da demanda por atendimentos especializados. A contratagéo
de profissionais qualificados é essencial para garantir a continuidade e a qualidade do
atendimento aos pacientes.

O aumento na demanda por servigos especializados em diversas especialidades, reflete o
aumento no numero de pacientes que necessitam de cuidados especificos e continuos. O
atendimento adequado a essas populagbes é essencial para garantir a qualidade de vida e
prevenir complicagbes de salude que poderiam ser agravadas pela falta de acompanhamento
especializado.

A contratagdo de empresa para prestagdo de servigos terceirizados de horas médicas, visa
suprir as necessidade da gestdo publica em servicos de consultas especializadas. As
especialidades solicitadas possuem alta demanda, tempo de espera para consulta de acesso
superior a 6 meses e indisponibilidade de horas médicas na rede propria para atendimento.
Além disso, a tentativa de contratagdo por concursos publicos, restou deserta ou insuficiente,
ainda nas inscri¢coes de candidatos interessados em prestar as provas.

3.1. Da essencialidade do servigo continuo

Os servicos de assisténcia médica sdo considerados essenciais, uma vez que
indispensaveis ao atendimento das necessidades inadiaveis da comunidade, entendidas como
aquelas que, se ndo atendidas ou descontinuadas, colocam em perigo iminente a
sobrevivéncia, a salude ou a seguranga da populagéo.

3.2. Da necessidade de contratagdo por 60 (sessenta) meses

A vigéncia inicial da contratagdo deve ser de 60 (sessenta) meses. O prazo longo facilita a
organizagdo e o planejamento, sendo mais adequado em casos de servigos continuos, por
evitar que atrasos burocraticos interrompam a oferta de atendimento a populagao.

3.3. Da vedagao a participagao de pessoas fisicas
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Considerando as especificidades do objeto, conforme discriminado no Estudo Técnico
Preliminar e neste Termo de Referéncia, fica vedada a participagdo de pessoas fisicas no
certame.

4. DESCRIGAO DOS REQUISITOS PARA A CONTRATAGAO

4.1. Em relagao ao Prestador:

- ter personalidade juridica empresarial;

- estar quite com os débitos relativos aos Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da
Uniao;

- estar quite com os débitos relativos a Receita Estadual;

- estar quite com os débitos relativos a Receita Municipal;

- estar quite com os débitos trabalhistas;

- apresentar situagao regular perante o Fundo Garantidor do Tempo de Servigo — FGTS;

- ser idoneo;

- ter capacidade técnica e experiéncia para a execugao dos servigos ofertados;

- ter mao de obra suficiente, adequada e qualificada para a execugdo dos servigos ofertados;

- ter um responsavel técnico habilitado junto ao Conselho de Classe (certidao de regularidade)
para o acompanhamento e gerenciamento dos servigos;

- estar cadastrado como estabelecimento de saude, conforme atividade contratada;

- ter alvara de licenga e funcionamento;

- ter alvara de saude em vigor ou em caso de dispensa, documento de isengao.

4.2. Em relagao aos servigos prestados:

- a Contratada sera responsavel pela selegcao, contratagdo e treinamento dos profissionais
médicos;

- os profissionais contratados devem estar registrados no CREMERS.

- a Contratada atuar4 em conformidade com as normas legais, técnicas e administrativas
pertinentes;

- a Contratada atendera a demanda da Secretaria Municipal da Saude, dentro dos limites e
prazos contratados;

- 0 prazo para a solicitacdo de horas a empresa é de até 24 de antecedéncia, enquanto o prazo
para atendimento da demanda € de até 24 horas apds a solicitagao.

- a Contratada devera atender, no prazo maximo de 24 horas, a solicitagao de substituicao, por
parte da Secretaria Municipal da Saude, de profissional com conduta inconveniente, inidonea
ou prejudicial aos servigos;

- a Contratada prestara esclarecimentos a Secretaria, no prazo solicitado, sobre qualquer
duvida ou inconformidade verificada, pertinente a execug¢ao do objeto contratado;

- a Contratada denunciara a Secretaria qualquer irregularidade constatada nas instalagées em
que houver a prestagao dos servigos;

- os profissionais encaminhados serao meédicos clinicos gerais, que substituirdo os profissionais
da Rede Municipal de Saude em casos de afastamentos por férias, licengas, folgas, etc;

- poderdo ser solicitadas horas médicas para suprir déficits em casos de emergéncia ou
calamidade publica;

- 0s servigos serao prestados nas dependéncias das unidades basicas de salde municipais,
com a utilizacdo de equipamentos, EPIs e insumos do Municipio;

- entende-se por EPIs os equipamentos de protegao individual pertinentes a execugao de
servigos médicos em clinica geral, tais como luvas, mascaras, 6culos de protecao, entre outros,
que ficarao a disposicédo dos profissionais encaminhados, na UBS;

- os profissionais poderdo ser encaminhados inclusive para UBSs localizadas no interior, sem
Onus de deslocamento para o Municipio;

- os profissionais encaminhados devem se apresentar na UBS, no horario estipulado, portando
documento de identificagao profissional;
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- os profissionais encaminhados devem oferecer um atendimento qualificado, digno,
humanizado e gratuito aos usuarios;

- os profissionais encaminhados devem zelar pelo ambiente de trabalho, responsabilizando-se
pelo adequado manuseio de materiais e equipamentos, bem como pelo uso racional de
insumos;

- os profissionais encaminhados terao acesso e deverao operar o Sistema SIGGS;

- os profissionais encaminhados devem apresentar comportamento condizente com a ética
médica;

- 0s servigos serao prestados de segunda a sexta-feira, em dias Uteis, em horario
compreendido entre as 7:30h e 21h. Havendo necessidade, também poderdo atuar nos
mutirdes da Ateng¢ao Primaria que ocorrem aos sabados.

- a escala de trabalho dos profissionais encaminhados sera de até 40 horas semanais;

- podera haver, durante a execugao dos servigos, contato com agentes bioldgicos, com
produtos quimicos e/ou com pacientes em isolamento por doengas infectocontagiosas;

- as horas trabalhadas serdo registradas em folha ponto, devidamente assinada pelo
profissional encaminhado e pelo gerente da UBS.

- 0 pagamento sera por hora trabalhada, de acordo com folha ponto preenchida, em
conformidade com a demanda solicitada.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

A contratagdo de horas médicas como solugdo a nomeagao de servidores, pode ser justificada
por diversos fatores que visam otimizar a gestdo de recursos e atender de forma mais agil as
demandas de saude da populacao, dentre as quais podemos citar:

1. Flexibilidade: A contratagdo de horas médicas permite uma maior flexibilidade na alocagao
de profissionais de saude, ajustando a quantidade de horas trabalhadas as necessidades de
substituicdo em casos de férias,licencas salde e demais licencas.

2. Custo-efetividade: Em algumas situagdes, a contratagdo de horas médicas pode ser mais
econdémica do que a nomeacgao de servidores, especialmente se a demanda por servigos de
saude for variavel. Isso permite que os recursos financeiros sejam utilizados de maneira mais
eficiente.

3. Cobertura em areas remotas: Em regides com dificuldade de atrair e manter servidores
publicos, a contratagcdo de horas médicas pode ser uma solugdo viavel para garantir a
presenca de profissionais de saude, assegurando que a populagao tenha acesso aos cuidados
necessarios.

Destaca-se que no ano de 2025, foi firmado um com a empresa ALPHAMED, o qual teve
grande valia, uma vez que possibilitou que as Unidades Basicas de Saude nao ficassem
desassistidas de profissionais médicos, em periodos de férias, licengas saude e demais
licengas.

6. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

Diante do desafio de garantir o atendimento médico adequado na rede municipal,
especialmente em momentos de licenga, atestado ou auséncia por motivos de forca maior dos
profissionais de saude, realizamos um levantamento de mercado para identificar as melhores
alternativas de solugdo. Com base nesse estudo, optamos pela contratacdo de médicos
terceirizados, pois essa estratégia oferece maior agilidade e flexibilidade para cobrir as
demandas emergenciais, garantindo que a populagdo continue recebendo o cuidado
necessario sem interrupgoes.

A escolha pela contratagdo por licitagdo foi considerada a mais vantajosa, pois esse
procedimento garante transparéncia, competitividade e a possibilidade de selecionar
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fornecedores que atendam aos requisitos técnicos e de prego, promovendo uma gestdo
eficiente dos recursos publicos. Além disso, a licitagdo assegura que o processo seja justo e
aberto a diferentes propostas, promovendo a melhor relagdo custo-beneficio para a
administragao publica.

Optar pela modalidade de concorréncia por menor prego foi uma decisdo fundamentada na
necessidade de obter o servigo de forma eficiente e econémica, considerando o momento de
urgéncia e a escassez de recursos. Essa modalidade permite que a contratagéo seja feita de
maneira rapida, sem comprometer a qualidade do servigo, desde que os fornecedores atendam
aos requisitos técnicos estabelecidos.

A modalidade escolhida sera a de menor preco. Dessa forma, buscamos equilibrar eficiéncia,
qualidade e economia na contratagdo de médicos terceirizados, garantindo que a populagéo
continue recebendo um atendimento de saude digno e de qualidade, mesmo em momentos de
auséncia dos profissionais titulares.

7. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS PELO PERIODO DE 12
MESES:

GRUPO| ITENS | COD DESCRICAO DO(S) ITEM(NS) UN. | QTD.
GRP

CONTRATAGCAO DE EMPRESA PARA
PRESTAGCAO DE SERVICOS
TERCEIRIZADOS DE HORAS
MEDICAS

1 68250 Horas Meédicas de Profissional H 9.600
Reumatologista para atuagao no
Centro de Especialidades de Saude

do Municipio.

CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA
PRESTAGCAO DE SERVICOS
TERCEIRIZADOS DE HORAS
MEDICAS

2 68250 Horas Meédicas de Profissional H 9.600
Dermatologista para atuagdo no
Centro de Especialidades de Saude

do Municipio.

PREGO MAXIMO DO GRUPO 1

CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA
PRESTACAO DE SERVICOS
TERCEIRIZADOS DE HORAS
2 3 68250 MEDICAS H | 33.600
Horas Médicas de Profissional Clinico
Geral para atuagdao nas UBSs do
Municipio.

PREGO MAXIMO DO GRUPO 2
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7.1. Para a estimativa da quantidade total a ser contratada foram considerados o déficit de
profissionais na Rede Municipal de Saude, o periodo minimo de afastamento anual em virtude
de férias, a média de horas realizadas através do contrato emergencial e a disponibilidade
financeira em dotagao orgamentaria.

8. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

8.1. O valor total estimado da contratagado sera de R$11.532.912,00 (Onze Milhdes, Quinhentos
e Trinta e Dois Mil, Novecentos e Doze Reais).

8.2. O valor mensal contratado deve ser de até R$ 961.076,00 (Novecentos e Sessenta e Um
Mil e Setenta e Seis Reais).

8.3. A obtencéao dos valores unitarios e do valor total estimado levou em consideragéao os dados
da pesquisa de precgos realizada nos moldes do Decreto Municipal n°® 22.244/2022.

9. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO

9.1. Os procedimentos devem ser licitados por grupo.

9.2. Ajjustificativa para o agrupamento de horas de médicos no mesmo servigo, no caso
do grupo 1, baseia-se em otimizar a eficiéncia da escala, reduzir tempos de espera em
blocos de horario e garantir a continuidade da assisténcia. Verifica-se que no Centro
Especializado de Saude as agendas s&o organizadas conforme a demanda de
pacientes, portanto para otimizagdo do servigo, se faz necessario o agrupamento no
mesmo lote, com o contato da mesma empresa a fim de organizar o fluxo do Servigo.

10. CONTRATAGOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES
10.1. Nao ha necessidade de contratagdes correlatas/interdependentes.

11. DEMONSTRATIVO DA PREVISAO DA CONTRATAGAO NO PLANO ANUAL DE
CONTRATAGAO - PAC

A contratagdo esta prevista na LOA, pois os servigos sdo prestados por meio do Contrato n°
2024/722, cuja vigéncia encerrou-se em 10 de margco de 2025, sem mais possibilidade de
renovacao.

12. DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

- Acompanhamento da execugao do contrato pelo fiscal da contratagao;

- acompanhamento mensal da produgédo, por meio do cotejamento entre o quantitativo
solicitado e o quantitativo fornecido.

- disponibilizagédo de servigo de Ouvidoria a populagao;

- realizagdo de eventuais vistoriais nas UBSs;

- realizagdo de eventuais auditorias dos dados pertinentes a execugéo contratual;

- garantia a populagao de acesso integral, universal e gratuito a saude.

13. PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

Previamente ao inicio da prestagao dos servigos, sera realizada reunido para esclarecimento
dos fluxos de trabalho: regulagéo, atendimento, faturamento, fiscalizagdo, pagamento, etc. A
reunido inicial ocorrera somente em caso de novos prestadores, que nunca celebraram
contrato com o Municipio e, por isso, desconhecem os fluxos da Secretaria.

14. IMPACTOS AMBIENTAIS
A presente contratacdo ndo causara relevantes impactos ambientais desde que:
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a) os materiais e equipamentos provenham de fabricantes comprometidos com a legislagédo
ambiental e com as determinagbes do Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagcdo e
Qualidade Industrial — INMETRO;

b) os insumos sejam utilizados de forma racional;

c) ocorra o adequado descarte dos residuos.

16. VIABILIDADE DA CONTRATAGAO
A equipe de planejamento declara viavel a presente contratagdo, com base neste Estudo
Técnico Preliminar.

17. ASSINATURAS
Via PROA.
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