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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
1 - INFORMACOES BASICAS:
Processo PROA n.°
2 - DESIGNACAO DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO:
Nao ha.
3 - DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO:

A contratagdo visa manter os servigos continuados na area da satde a(o) beneficiario(a) do Instituto de Previdéncia e Assisténcia
Municipal - IPAM, em atendimento a legislag@o aplicavel: Decreto Municipal n® 22.347/22 e Lei Federal 14.133/21.

A contratag@o tem o intuito de manter a prestagdo de servigos de satide por pessoa juridica especializada na area da psiquiatria/
internagdo. O Estudo Técnico Preliminar tem como objetivo a contratagdo de clinicas prestadoras de servigos hospitalares e técnicos
profissionais a serem prestados a(os) beneficiarios(as) do IPAM, em regime de internacdo, quando acometidos de transtornos mentais
graves em surto psicotico e com risco de suicidio. A necessidade surge da demanda crescente e da importancia de assegurar a
continuidade dos servigos de satde oferecidos aos beneficidrios(as), especialmente dos que necessitam de internacdo psiquiatrica. A
contratagdo visa garantir a acessibilidade e a qualidade do atendimento a(os) beneficiarios(as) do IPAM Saude.

Transtornos mentais requerem tratamento especializado envolvendo cuidados médicos, psicoldgicos, medicamentosos € sociais,
integrados juntamente com outros profissionais de saude. A internagdo é necessaria, em algumas circunstincias, para garantir a
seguranca do paciente, dos familiares ¢ o sucesso do tratamento, proporcionando um ambiente controlado e supervisionado. Dessa
forma, a contratagdo compreendera a diaria de internagdo psiquiatrica que contempla: refeigdes, servigos de psicologia, servigo social
e atividades ocupacionais, atendimento do médico plantonista e medicagdo psiquiatrica nas suas diversas formas de apresentagéo.

De acordo com a Organizagdo Mundial de Satide - OMS, “a Satde Mental pode ser considerada um estado de bem-estar vivido
pelo individuo, que possibilita o desenvolvimento de suas habilidades pessoais para responder aos desafios da vida e contribuir com a
comunidade”. Diante disso, a assisténcia adequada a satide é proporcionado aos segurados(as) do Instituto através de rede credenciada
ampla, qualidade, exceléncia e humanizagao de atendimentos.

A contratagdo se justifica pela necessidade de permanéncia da pluralidade de prestadores de servigos neste segmento. Neste caso,
a pluralidade de credenciados na prestagdo dos servigos no IPAM-Satde representa uma vantagem ndo somente a(os)
beneficiarios(as), mas igualmente & Administrag@o, no exercicio do interesse publico.

Diante dessas consideragdes, salienta-se igualmente que no dia 20 de agosto de 2024 encerrou-se a vigéncia dos termos de adesdo
firmados no Chamamento Publico N° 5/2019, através dos quais foram credenciadas clinicas prestadoras de servigcos hospitalares e
técnicos profissionais aos beneficiarios(as) do IPAM, em regime de internacdo, quando acometidos de transtornos mentais graves em
surto psicotico e com risco de suicidio em regime de internagdo. Sdo elas: Clinica Professor Paulo Guedes Ltda, Centro Especializado
de Saude Mental - CSM e BemViver Clinica Médica Ltda. Esta tltima, no estado de Goias, ndo realizou nenhum atendimento aos
beneficiarios(as) do IPAM no periodo.

Em 19 de outubro de 2024 foi publicado o chamamento publico para a contratacdo de clinicas, pessoas juridicas, prestadoras de
servigos hospitalares e técnicos profissionais a serem prestados aos beneficiarios do Instituto de Previdéncia e Assisténcia Municipal -
PAM, em regime de internagdo, quando acometidos de transtornos mentais graves em surto psicotico e com risco de suicidio, porém o
chamamento publico encerrou-se em 19 de janeiro de 2025 e ndo houve adesdo de prestadores. Desta forma alterou-se a clausula do
preco e as normas para o pagamento da didria de internacdo até o trigésimo dia e apds ao trigésimo primeiro dia, considerando a
possibilidade que no chamamento anterior ndo houve adesdo de prestadores de servigo.

Menciona-se ainda que os servigos sdo de natureza técnica especializada. Nesse sentido, a contratacdo atende a alta demanda de
beneficiarios(as) do IPAM-Saiude e a necessidade de que os servigos contratados via credenciamento pelo [IPAM-Saude sejam
devidamente regularizados, visando ajustar os prazos de vencimento dessas contratagdes.

4 - DESCRICAO DOS REQUISITOS PARA A CONTRATACAO:

Os requisitos necessarios e suficientes a contratacdo dos servigos de assisténcia a satde fazem parte do item+6 deste* Estudo
Técnico Preliminar — ETP.
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O prestador de servigos, pessoa juridica, sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento na modalidade
CREDENCIAMENTO, de acordo com o previsto no artigo 79, inciso I, da Lei n.° 14.133/2021, e no Decreto Municipal n.°
22.952/2024. Os termos de credenciamento originados deste processo terdo por base legal o previsto no artigo 74, caput, da Lei n°
14.133/2021, e no artigo 31 do Decreto Municipal n® 22.348/2022.

Serdo credenciados os prestadores de servigo, pessoa juridica, que preencherem todos os requisitos do Edital e seus Anexos.

O Formulério para Requerimento de Participacdo/Proposta, pessoa fisica/juridica, juntamente com a documentagcdo completa,
correta e em vigor, serdo recebidos pelo Setor de Licitagdes do IPAM mediante cadastro ou atualizagdo do prestador de servigos no
SISTEMA DE CADASTRAMENTO UNIFICADO DE FORNECEDORES - SICAF, do Governo Federal, de acordo com o previsto
no Decreto Municipal n.° 22.952/2024.

Para fins de HABILITACAO, o interessado devera providenciar ou atualizar seu cadastro no SICAF, no Portal de Compras do
Governo Federal, no enderego eletronico: https://www.gov.br/compras/pt-br/fornecedor. A criagdo ou atualizagdo de cadastro no
SICAF incluira a disponibilizagdo, via SICAF, dos documentos a seguir relacionados, devidamente ATUALIZADOS ¢ VIGENTES
na data do requerimento de participagdo junto ao IPAM:

1 — Comprovante que demonstre a SITUACAO DO FORNECEDOR perante o SICAF, sendo que os niveis de cadastramento
exigidos para esta contratacdo deverdo estar atualizados e em vigor na data do requerimento de participagdo junto ao [IPAM. Este
comprovante compreende: habilitagdo juridica; habilitacdo técnica; habilitacdo fiscal, social e trabalhista; e habilitacdo econémico-
financeira. Em caso de pessoa fisica, sera requerida a habilitag@o técnica e a habilitagdo fiscal, sendo que para esta lltima devera ser
comprovada a regularidade perante a Receita Federal e a Receita Municipal.

1.1 — A atualizagdo do cadastramento nos niveis I, II, III, IV, V e VI supre as exigéncias dos artigos 66 a 70 da Lei n.°
14.133/2021 e suas alteragdes: para este certame o nivel I cumpre o registro cadastral ou credenciamento vigente junto ao SICAF,
previsto no artigo 70, inciso II; o nivel II cumpre os requisitos da habilitagdo juridica, previstos no artigo 66; os niveis III e IV
cumprem os requisitos da habilitagdo fiscal, social e trabalhista, previstos no artigo 68; e o nivel VI cumpre os requisitos da
habilitacdo econdmico-financeira, previstos no artigo 69, inciso II.

2 — Para fins de habilitacdo técnica, de acordo com o previsto no artigo 67, inciso IV, o prestador de servigos interessado devera
apresentar os seguintes documentos:

2.1 — Comprovante de registro da empresa no respectivo Conselho Regional de Medicina, incluindo as filiais e postos de
atendimento.

2.2 — Comprovante de responsabilidade técnica perante o respectivo Conselho, acompanhado da carteira de identidade
profissional do responsavel técnico da empresa.

2.3 — Alvaré de Licenga para Localizagao, incluindo as filiais e postos de atendimento.
2.4 — Alvara de Saude, incluindo as filiais e postos de atendimento.

2.4.1 — O IPAM aceitara, para efeito de credenciamento provisorio, copia autenticada do Alvara de Saude vencido e
o protocolo de pedido de sua renovagdo junto a Secretaria da Satide do municipio de localiza¢do. O contratado tera o prazo de
6 (seis) meses, a contar da data da publicacdo do credenciamento, para entrega do Alvara de Saude vigente, no IPAM. Caso
ndo seja atendido no prazo previsto, o contrato de credenciamento sera rescindido com comunicacdo prévia de 60 (sessenta)
dias.

Para realizar ou atualizar seu cadastramento o licitante interessado ou quem o represente devera consultar o Manual do SICAF
disponivel no Portal de Compras do Governo Federal, no acesso “Fornecedor” opg¢ao “Manuais”. E de responsabilidade do licitante
manter sua documentagio atualizada e em vigor no SICAF, para fins de habilitagdo e contratagao.

5-LEVANTAMENTO DE MERCADO:

Para a contratag@o objeto deste Estudo a solugdo mais vantajosa ¢ a realiza¢ao de procedimento na modalidade inexigibilidade de
licitagdo, fundamentada no art.74 caput da lei n° 14.133/2021 e suas alteragdes.

A assisténcia a saude ¢ disponibilizada em partes e/ou particularidades diferentes pelas Clinicas, no caso deste, trata-se de
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contratagdo de clinicas prestadoras de servicos hospitalares em regime e técnicos profissionais a serem prestados aos beneficiarios(as)
do IPAM, em regime de internagdo, quando acometidos de transtornos mentais graves em surto psicotico e com risco de suicidio em
que necessite internagdo, opta-se por contrato de prestag@o de servigos renovavel e continuado devido a especificidade do objeto.

Solucdo 1 - Inexigibilidade Licitatoria — O valor da diaria para a contratagdo esta precificado em formato de pacote. A diaria de
internagdo hospitalar, contempla refei¢des, servigos de psicologia, servi¢o social, atividades ocupacionais, atendimento do médico
plantonista ¢ medicag@o psiquiatrica. Os valores estdo de acordo com o mercado de satide suplementar e tem como base o valor que ja
vem sendo praticado pelo IPAM, acrescido do IPCA dos ultimos 12 meses. A contratagdo através dessa solucdo possibilita o
credenciamento de um unico local de saude para tratamento de transtornos mentais graves em surto psicotico e com risco de suicidio
em regime de internacdo, ¢ no municipio de Caxias do Sul ha outras clinicas, o que podera levar o IPAM a oferecer aos seus
beneficiarios a pluralidade de prestadores de servigos neste segmento, representando uma vantagem ndo somente a(os)
beneficiarios(as), mas igualmente a Administrag@o, no exercicio do interesse publico.

Solugdo 2 - Credenciamento através de Chamamento Publico — Nesse procedimento auxiliar de licitagdo, as condigdes, pregos e
diretrizes dos atendimentos serdo estabelecidas no edital pelo Instituto, em que os servigos que atendem os requisitos necessarios
serdo credenciados. Considerando que na cidade ha outras clinicas neste segmento, visualiza-se a possibilidade de credenciamento de
pelo menos mais um prestador desse servigo. Na mesma logica, uma rede credenciada ampla garante a(os) beneficiarios(as) do
Instituto opg¢des de locais, proporcionando acesso ao tratamento necessario para sua recuperacdo de forma rapida e eficiente e
consequentemente contribuindo para sua qualidade de vida.

Isto posto e conforme o descrito, a solugdo 2- Credenciamento através de Chamamento Publico, apresenta-se a mais adequada
considerando o interesse do Instituto em manter uma rede credenciada ampla para beneficiarios(as) com transtornos mentais graves
em surto psicotico e com risco de suicidio, cujo tratamento requer internagdo em local habilitado para esse fim. A finalidade da opgao
pela solugdo 2 ¢ aumentar opgdes de credenciados possibilitando ao beneficiario(a) a escolha do local que realizara o seu tratamento.

6 - DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO:

Contratagdo de pessoa juridica especializada para prestagdo de servicos de saude hospitalares e técnicos profissionais a serem
prestados aos beneficiarios do IPAM, em regime de internagdo, quando acometidos de transtornos mentais graves em surto psicotico
e com risco de suicidio com necessidade de internagao.

A contar da data de publicagdo do contrato no Portal Nacional de Contratagdes Publicas - PNCP, o Contratado iniciara a prestago
dos servigos de acordo com as especificagdes minimas a seguir relacionadas:

1 EXECUCAO DO OBJETO/ CONTRATO DA PRESTACAO DE SERVICO.

1.1 O objeto do presente termo ¢ o credenciamento de clinicas prestadoras de servigos hospitalares e técnicos profissionais a
serem prestados a(os) beneficidrios(as) do IPAM, em regime de internagdo, quando acometidos de transtornos mentais
graves em surto psicotico e com risco de suicidio em regime de internacéo, nas dependéncias do contratado.

1.1.1 Entende-se por beneficiario(a) do IPAM o(a) associado(a) e seus dependentes, devidamente inscrito(a) e cadastrado(a),
munido(a) de sua respectiva carteira de segurado(a) atualizada - digital ou fisica, e acompanhada de documento oficial
com fotografia.

1.1.2. Diaria de internacdo hospitalar inclui refei¢des, servigos de psicologia, servico social, atividades ocupacionais,
atendimento do médico plantonista e medicacdo psiquiatrica, nas suas diversas formas de apresentagéo.
— Medicag¢des diversas as utilizadas em psiquiatria ndo terdo cobertura.
— Medicagdes de uso continuo nio terdo cobertura.

1.2 A prestagdo dos servicos, objeto deste termo, sera realizada diretamente pelo Contratado(a), em suas dependéncias e
instalagdes, nos dias e horarios de funcionamento, conforme disposi¢des abaixo:

1.2.1 Os servigos incluirdo internagdo psiquiatrica para adultos e ou menores entre 14 e 18 anos com risco de suicidio e surto
psicotico.
1.2.2 Nao estdo inclusos nos servigos, o atendimento as pessoas portadoras da patologia de retardo mental grave, doénga senil

com incapacidade para vida independente e portadores de transtornos cronificados sem perspectivas de recuperagao.

1.2.3 Sempre que o(a) beneficidrio(a) necessitar de atendimento hospitalar, o mesmo devera apresentar ao(a) Contratado(a); a
carteira de segurado atualizada, digital ou fisica, e acompanhada de documento oficial com foto €, posteriormente a
internagdo, a contratada devera encaminhar ao IPAM, via meio eletronico, a guia de solicitacdo internacdo hospitalar
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para que seja emitida autorizagdo de prestacao de servigos ao(a) Contratado(a) e ao médico assistente.

1.24 Apds a apresentacdo e exame de dados, a carteira do segurado devera ser devolvida ao beneficiario (a), ndo sendo
permitida a sua retencao.

1.2.5 Em caso de intercorréncias médicas nas areas clinica ou cirurgica de beneficiarios(as) internados, diagnosticadas pelo
médico plantonista do(a) Contratado(a), que necessitarem de internagdo de urgéncia e ou procedimento terapéutico em
outro estabelecimento hospitalar, o(a) Contratado(a) procedera ao translado e transferird o beneficiario somente para a
rede hospitalar conveniada com o IPAM. A solicitagdo devera partir do médico assistente o(a) Contratado(a), com a
justificativa da gravidade do diagndstico da patologia.

12.6 Todos os pedidos de internagdo hospitalar deverdo ser encaminhados ao IPAM em até 5 (cinco) dias tteis a partir da
internagdo, juntamente com a prescrigdo médica, sob pena de glosa.

1.2.7 A inclusdo de novo tipo de servigo pelo(a) Contratado(a) ficard condicionada a prévia e expressa autorizagdo do IPAM,
observando-se, no que couber, os requisitos de qualificagdo previstos neste termo e na legislagcdo que rege a matéria.

1.2.8 O IPAM nio se responsabiliza por servigos prestados a(os) beneficiarios(as)de forma diversa do descrito neste termo,
especialmente se for constatada a negligéncia ou ma-fé na averiguagdo das credenciais dos(as) beneficiarios(as) do
IPAM.

1.3 O(A) Contratado(a) fica obrigado a:

1.3.1 Executar os servigos contratados, observadas as condigdes estipuladas no edital, na solicitagdo de credenciamento e

neste instrumento.

1.3.2 Prestar os servigos contratados conforme estabelecido nas normas regulamentares do IPAM e nos termos do Cddigo de
Etica da Categoria.
1.3.3 Manter, durante a vigéncia do ajuste, todas as condi¢des que ensejaram sua contratagdo, particularmente no que tange a

regularidade fiscal e a capacidade técnica e operativa.
1.34 Apresentar documentos que venham a ser exigidos pela legislagdo superveniente.

1.3.5 Manter atualizados razao social, se for o caso, enderego, nimero de telefone, e-mail, horarios de atendimento, relagdo do
corpo clinico, dentre outros.

1.3.6 Assumir, de forma exclusiva, a responsabilidade por todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, civis,
tributarios, decorrentes da execugdo do objeto contratual.

1.3.7 Atender os(as) beneficiarios(as) do IPAM, oferecendo-lhes toda a infraestrutura e servigos disponiveis estabelecidos no
presente instrumento.

1.3.8 Comunicar ao IPAM, por escrito, a mudanca de local ou horério de atendimento, com devida antecedéncia.

1.3.9 Responder por quaisquer prejuizos ou danos materiais ¢ pessoais que seus empregados causarem ao IPAM, ou a
terceiros, dolosa ou culposamente, decorrentes de ag¢do ou omissdo, procedendo imediatamente os reparos ou
indenizagdes cabiveis e assumindo o 6nus e responsabilidade decorrentes.

1.3.10 Zelar pelo cumprimento rigoroso das normas, clausulas e condigdes estabelecidas neste termo.

1.3.11 Proceder rigorosa identificagdo dos(as) beneficiarios(as) do plano de Satde IPAM sendo que, qualquer despesa
decorrente da negligéncia ou ma-fé na averiguagdo das credenciais do segurado sera de responsabilidade unica e
exclusiva do(a) Contratado(a). Dentro das ferramentas e canal de acesso de confirmagdo dos dados oferecidos pelo
IPAM.

1.3.12 Verificar a existéncia de restricdo ao atendimento ao beneficiario em razdo de cumprimento do periodo de caréncia,
mediante informagdo a ser fornecida pelo IPAM via Portal de Saude, ressalvados os atendimentos de emergéncia ou
urgéncia, os quais ndo observam caréncia, nos termos do inciso VI do artigo 16 da Lei Complementar Municipal n.°
298/2007 e suas alteragdes.

1.3.13 Apresentar, sempre que ocorrer vencimento, prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia
por Tempo de Servigo (FGTS), demonstrando situacao regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei,
durante a vigéncia contratual, em atendimento ao disposto no artigo 195, §3.°, da Constituigdo Federal,:combinado com
o artigo 29, IV da Lei de Licitagdes.
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1.3.14 Acompanhar, no site do IPAM www.ipamcaxias.com.br, no link “Portal da Saude”, opcdo “Avisos e Arquivos”, os
comunicados do IPAM aos prestadores de servigo.

1.3.15 Findo o prazo de vigéncia do credenciamento ou na desnecessidade de utilizacdo dos dados pessoais, sejam eles
sensiveis ou ndo, o(a) Contratado(a) interrompera o tratamento dos dados pessoais disponibilizados pelo IPAM, no prazo
de 30 (trinta) dias, eliminando estes dados e todas as copias existentes, salvo quando o(a) Contratado(a) tenha que
manter os dados para cumprimento de obrigacdo legal ou outra hipotese da LGPD.

1.3.16 Zelar pelo tratamento dos dados pessoais dos(as) beneficidrios(as) vinculados ao IPAM, em respeito aos principios da
minimizagdo da coleta de dados, da necessidade de exposi¢do especificada da finalidade, sem prejuizo da correg¢do dos
dados, nos termos da Lei 13.709, de 14 de agosto de 2018 — Lei Geral de Prote¢do de Dados.

1.3.17 Observar a legislagdo vigente, Lei 13.709, de 14 de agosto de 2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados, sobre o
tratamento de dados pessoais sensiveis, abstendo-se do objetivo de obter vantagem econdmica de qualquer espécie sobre
o tratamento, com exce¢do das hipoteses contidas no paragrafo 4° do artigo 11 da legislacdo anteriormente mencionada.

1.3.18 Promover o armazenamento dos dados em banco seguro, com garantia de registro das transagdes realizadas na aplicagdo
de acesso e adequado controle de acesso, com clara identificacdo do perfil dos credenciados, a fim de garantir a
rastreabilidade de cada transago e a apuragdo, a qualquer momento, de desvios e falhas, vedado o compartilhamento
desses dados com terceiros, salvo para fins de cumprimento de obrigagdo legal.

1.3.19 Cooperar no cumprimento das obrigacdes concernentes ao exercicio dos direitos dos Titulares previstos na LGPD e
Regulamentos de Protecdo de Dados em vigor e também no atendimento de requisi¢des e determinagdes do Poder
Judiciario, Ministério Publico, Orgédos de controle administrativo

A necessidade de aquisi¢do encontra-se demonstrada no item 3 do presente ETP, sendo que os requisitos da contratagdo foram
elencados no item 4 e as possiveis solugdes foram analisadas no item 5 deste Estudo.

7 - ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS:
O objeto ¢ composto por prestacdo de servigos de satide hospitalares e técnicos profissionais a(os) beneficiarios(as) do IPAM,
em regime de internagdo, quando acometidos de transtornos mentais graves em surto psicotico e com risco de suicidio. Os valores

serdo custeados, mensalmente, por utilizagdo conforme previsdo contratual, pelo periodo de 60(sessenta) meses.

O quantitativo tem como fundamento a média mensal R$ 54.813,95 e anual de R$ 657.776,98 no periodo de 24 (vinte e quatro)
meses.

8 - ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO:
A estimativa do valor da contratagdo constara do Termo de Referéncia desta licitagdo.

De acordo com levantamento realizado, o custo total dos servigos nos ultimos anos foi de:

Setembro de 2022 Agosto de 2023 Setembro de 2023 a Agosto de 2024

RS$ 694.793,37 665.740,59

9 - JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO:

O objeto ¢ composto por atendimentos de satide com prestagao de servigos continuados, com pagamento mensal por utilizacdo,
com valores previstos no contrato. Pelo periodo de 60(sessenta) meses.

10 - CONTRATACOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES:
Nao ha.
11 - DEMONSTRATIVO DA PREVISAO DA CONTRATACAO NO PLANO ANUAL DE CONTRATAGCAO™- PAC:

Até o momento ndo ha previsdo quanto ao Plano Anual de Contratagdes que ainda sera implementado.
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12 - DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS:
Como resultados pretendidos a administra¢do busca:
a) permanéncia ou continuidade do servico na rede credenciada disponibilizada a(o) beneficiario(a) do IPAM;

b) qualidade na prestacdo de servicos de saude com foco na melhoria do atendimendos a(os) beneficidrios(as) do [IPAM. Além
disso, busca-se reduzir custos, proteger a solvéncia do Instituto e, dessa forma ampliar a sustentabilidade do IPAM,;

¢) reduzir o tempo de espera nos tratamentos;

d) com um tratamento adequado, espera-se uma significativa melhora na saude mental e na qualidade de vida dos pacientes,
possibilitando sua reintegracdo social ¢ produtiva, e

e) investir em tratamento especializado pode reduzir custos a longo prazo, prevenindo complica¢des graves ¢ a necessidade de
tratamentos emergenciais ou de longa duragdo

13 - PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO:

Nao ha.

14 - IMPACTOS AMBIENTAIS:

Devido a natureza do objeto a ser contratado, ndo ha impactos ambientais significativos, sendo essencial que o licitante cumpra
os critérios estabelecidos pelos 6rgdos fiscalizadores em relagdo a sua atividade.

15 - VIABILIDADE DA CONTRATACAO:
A demanda servicos de assisténcia a saide continua e estavel, justifica e viabiliza a contratagdo.

Caxias do Sul, data da assinatura digital.

GUSTAVO DA SILVA MACHADO JULIANA FAVERO COSTANZI
Presidente do IPAM Diretora de Servicos de Saude
Assinatura digital ao final do arquivo Assinatura digital ao final do arquivo
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