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DAS CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

Da Definicio do Objeto

Credenciamento de clinicas, pessoas juridicas, prestadoras de servigos hospitalares e técnicos
profissionais a serem prestados aos beneficiarios do Instituto de Previdéncia e Assisténcia Municipal -
PAM, em regime de internacdo nas dependéncias do Credenciado, quando acometidos de transtornos
mentais graves em surto psicotico e com risco de suicidio, definidos no modelo de execugdo contratual,
item 6 deste instrumento.

Entende-se por beneficiario do IPAM o(a) associado(a) e seus dependentes, devidamente inscritos e
cadastrados, munidos de sua respectiva carteira de segurado atualizada, digital ou fisica, e acompanhada
de documento oficial com fotografia.

Descricdo da diaria de internagdo:

A diaria de internagdo hospitalar contempla: refei¢des, servigos de psicologia, servigo social, atividades
ocupacionais, atendimento do médico plantonista ¢ medicagdo psiquiatrica nas suas diversas formas de
apresentacao.

Medicacdes diversas as utilizadas em psiquiatria ndo terdo cobertura.
Medicagdes de uso continuo ndo terdo cobertura.
Descrigao do(s) item(ns) e quantidade(s) da contratacao:

Os servigos efetivamente prestados pelo Credenciado aos beneficiarios do IPAM, terfo codificagdo
TUSS (Terminologia Unificada em Saiude Suplementar) ou TISS (Troca de Informagdes em Saude
Suplementar) e serdo remunerados conforme especificagdes abaixo:

O valor unitario da diaria de internagdo, conforme o previsto no subitem 1.1, é de R$ 220,00 (duzentos e
vinte reais).

Os pagamentos das didrias de internag¢@o hospitalar obedecerdo as normas a seguir:

Até o 30° (trigésimo) dia de internagdo, as didrias serdo pagas em 100% (cem por cento) do valor
contratual.

Do 31° (trigésimo primeiro) dia de internagdo, as diarias serdo pagas em 50% (sessenta por cento) do
valor contratual.

Se o paciente retornar a internagdo em até 15 dias subsequentes a data da alta, a contagem do prazo tera
como data inicial a da internagdo precedente.

—_—
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1.14 O Estudo Técnico Preliminar ¢ um documento preparatério ao Termo de Referéncia, sendo que na
ocorréncia de alguma divergéncia entre ambos, prevalecera o disposto neste Termo de Referéncia.

1.2 Da Estimativa do Valor da Contratacao e Preco(s) Maximo(s)

1.2.1 O custo estimado da contratagdo, para os primeiros 12 (doze) meses, e de R$ 680.266,98 (seiscentos e
oitenta mil, duzentos e sessenta e seis reais e noventa e oito centavos).

1.2.2 O IPAM possui Plano de Contratagdes Anual, e a previsdo contratual do objeto estd de acordo com as
Leis Ordinarias (PPA, LDO E LOA).

1.3 Da Classificacio do Objeto

1.3.1 O objeto desta contratagdo se enquadra na descri¢do de servigos técnico-profissionais especializados,
aqueles cujas condi¢des padronizadas e o valor da contratagdo podem ser definidos por edital de
chamamento de interessados, conforme o disposto no paragrafo unico, inciso III, do artigo 79 da Lei n.°
14.133/2021 e no Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.

14 Da Vigéncia da Contratacio

14.1 A contrata¢do vigera por 5 (cinco) anos, contado(s) da data de publicagdo do Credenciamento no Portal
Nacional de Contratagcdes Publicas - PNCP, prorrogavel na forma dos artigos 106 ¢ 107 da Lei n°
14.133/2021.

1.4.1.1 O objeto desta contratagdo é enquadrado como continuado, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa,
considerando a justificativa pormenorizada no Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de
Referéncia.

14.1.2 A prorrogacdo de que trata este item ¢ condicionada a:

14.1.2.1 apresentagcdo de relatorio favoravel da comissdo de recebimento e fiscalizagdo, com ateste, pela
autoridade competente, de que as condi¢des e os precos permanecem vantajosos para a Administragao,
permitida a negociagdo com o Credenciado;

1.4.1.2.2 demonstragdo de que o valor da contratagdo permanega economicamente vantajoso para a
Administragio;

1.4.1.2.3 manifestagdo expressa do interesse do Credenciado na prorrogagdo ¢ a comprovagdo de que mantém
todas as condicdes de habilitagao e qualificacao.

14.1.24 renovacao e/ou complementacdo da garantia da contratacdo, se for o caso.

DA FUNDAMENTACAO E DA DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1 A fundamentacdo e a descri¢do da necessidade da contratagdo encontram-se pormenorizadas em topicos
especificos do Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia, acrescidas do seguinte:

2.1.1 DA ESSENCIALIDADE DO SERVICO CONTINUO: Os servigos de assisténcia a saude, em geral, sdo

considerados essenciais, uma vez que indispensaveis ao atendimento das necessidades inadiaveis dos
beneficarios do IPAM SAUDE, entendidas como aquelas que, se ndo atendidas ou descontinuadas,
colocam em perigo iminente a sobrevivéncia, a satide ou a seguranga dos beneficiarios do Plano.
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2.1.2
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4.1.3

4.1.3.1

4.14

DA NECESSIDADE DE CONTRATACAO POR 5 (CINCO) ANOS: A vigéncia inicial da contratagao
deve ser de 5 (cinco) anos. O prazo longo facilita a organizagdo e o planejamento, sendo mais adequado
em casos de servigos continuos, por evitar que atrasos burocraticos interrompam a oferta de atendimento
aos beneficiarios do IPAM SAUDE.

DA NECESSIDADE DE LOCALIZACAO DO ESTABELECIMENTO NO MUNICIPIO DE CAXIAS
DO SUL: Cada interessado deve estar localizado no Municipio de Caxias do Sul por questdes de
fiscalizagdo, logistica e economicidade. Este credenciamento oportunizara a continuidade da prestagédo
de servigos ja iniciada em virtude de credenciamento anterior.

DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO, CONSIDERADO TODO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO

A descri¢do da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico do Estudo
Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.

DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

Condigdes para o Credenciamento

O prestador de servigos, PESSOA JURIDICA, sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento
na modalidade CREDENCIAMENTO, de acordo com o previsto no artigo 79, inciso I, da Lei n.°
14.133/2021, e no Decreto Municipal n.° 22.952/2024. Os termos de credenciamento originados deste
processo terdo por base legal o previsto no artigo 74, caput, da Lei n° 14.133/2021, e no artigo 31 do
Decreto Municipal n® 22.348/2022.

Serdo credenciados os prestadores de servico, pessoa juridica, que preencherem todos os requisitos do
Edital e seus Anexos.

As solicitagdes de credenciamento, pessoa juridica, juntamente com a documentacdo completa, correta,
legivel ¢ em vigor, exigidas neste instrumento, serdo recebidas pelo Setor de Licitagdes do IPAM
mediante cadastro ou atualizacdo do prestador de servigos no SISTEMA DE CADASTRAMENTO
UNIFICADO DE FORNECEDORES - SICAF, do Governo Federal, de acordo com o previsto no
Decreto Municipal n.° 22.952/2024.

No periodo de vigéncia do Edital, para esclarecimento de duvidas, o interessado podera entrar em
contato com o Setor de Licitagdes do IPAM através dos telefones (54) 3289 5457 ou 3289 5415, ou
através do e-mail: certames@ipamcaxias.rs.gov.br. Havendo necessidade de atendimento presencial, a
visita devera ser agendada por meio dos telefones acima informados visando garantir o atendimento
individualizado, e evitando a aglomeracdo de pessoas. O IPAM esta situado na rua Pinheiro Machado n.°
2269, Centro, Caxias do Sul, RS, com horario de atendimento das 09h (nove horas) as 16h30min
(dezesseis horas e trinta minutos), de segunda a sexta-feira, quando dias uteis.

Serd permitida a identificacdo e assinatura digital de documentos (Formulario para Requerimento de
Participagdo/Proposta, Termo de Credenciamento, entre outros) por meio eletronico, mediante
certificado digital emitido em ambito da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil).

Concluida a fase de credenciamento e publicados os termos, os credenciados deverdo atender aos prazos
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4.2.2.2.1

4.2.2.2.1.1

previstos no Edital e seus Anexos, quanto a entrega de faturas e outros prazos.

A apresentacdo do requerimento de participacdo vincula o prestador de servigos, sujeitando-o,
integralmente, as condi¢des do Credenciamento, inclusive ao aceite dos valores pagos pelo IPAM.

Nao sera efetivado o credenciamento do proponente, pessoa juridica, que apresentar requerimento de
participagdo em desacordo com o estabelecido no Edital e seus Anexos e/ou apresentar documentagéo
incompleta, incorreta, ilegivel, vencida, entre outras situagdes.

Habilitacio

Cada prestador de servigos interessado devera comprovar os seguintes requisitos de habilitagdo:
Habilitacdo Juridica; Habilitacdo Fiscal, Social e Trabalhista; Habilitagdo Técnica e Habilitacdo
Econémico-financeira. A habilitagdo dos interessados sera verificada por meio do Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF.

Para fins de HABILITACAO, o interessado devera providenciar ou atualizar seu cadastro no SICAF, no
Portal de Compras do Governo Federal, no enderego eletronico: https://www.gov.br/compras/pt-
br/fornecedor. A criagdo ou atualizacdo de cadastro no SICAF incluird a disponibilizagdo, via SICAF,
dos documentos a seguir relacionados, devidamente ATUALIZADOS e VIGENTES na data do
requerimento de participagdo junto ao IPAM:

Certificado de Registro Cadastral - CRC, disponibilizado pelo SICAF.

Comprovante que demonstre a SITUACAO DO FORNECEDOR perante o SICAF, sendo que os
niveis/documentos de cadastro exigidos para este Credenciamento deverdo estar atualizados e em vigor
na data do requerimento de participag@o junto ao [IPAM.

O cadastramento atualizado nos niveis I, 1L, III, IV, V e VI supre as exigéncias dos artigos 66 a 70 da Lei
n.° 14.333/2021. O nivel I cumpre o registro cadastral ou credenciamento vigente junto ao SICAF,
previsto no artigo 70, inciso II da referida Lei. Para este procedimento serdo exigidos os seguintes
niveis/documentos de cadastro atualizados no SICAF:

NIVEL ARTIGO HABILITACAO
II 66 JURIDICA

MEIV 68 FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA
\Y% 67 TECNICA
VI INCISO I DO ARTIGO 69 ECONOMICO-FINANCEIRA

Para realizar ou atualizar seu cadastramento e incluir sua documentagdo vigente, o interessado ou quem
o represente devera consultar o Manual do SICAF disponivel no Portal de Compras do Governo Federal,
no acesso “Fornecedor” opgdo “Manuais”. E de responsabilidade do interessado manter sua
documentacdo atualizada e em vigor no SICAF, para fins de habilitagdo e contratagao.

Para fins de HABILITACAO JURIDICA, o interessado devera disponibilizar no SICAF os seguintes
documentos:

Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social e suas alteragdes, se houver, devidamente registrado na
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4.2.2.2.2

4.2.2.2.2.1

4.2.2.2.2.2

4.2.2.2.2.3

4.2.2.2.24

4.2.2.2.2.5

4.2.2.2.3

4.2.2.2.3.1

4.2.2.2.3.2

4.2.2.2.3.3

4.2.2.2.34

4.2.2.2.3.5

Junta Comercial, em se tratando de sociedades comerciais, acompanhado, no caso de sociedade por
agoes, de documento de elei¢cdo de seus atuais administradores; inscricdo do ato constitutivo, no caso de
sociedade civil, acompanhada de prova da diretoria em exercicio; ou decreto de autorizacdo, em se
tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, em vigor na data da solicitacao
do credenciamento junto ao IPAM.

Em se tratando de contrato social, o interessado poderd apresentar a versdo consolidada, devendo a
mesma vir acompanhada de todas as alteragdes posteriores, caso houver.

O interessado devera apresentar objeto social com ramo de atividade pertinente ao objeto deste
Credenciamento.

Para fins de HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA, o interessado devera disponibilizar
no SICAF os seguintes documentos:

Certidao Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, em vigor na
data da solicitagdo do credenciamento junto ao [IPAM;

Certiddo Negativa de Débitos que demonstre regularidade perante a Receita Estadual, em vigor na data
da solicitagdo do credenciamento junto ao [IPAM;

Certidao Negativa de Débitos que demonstre regularidade perante a Receita Municipal, em vigor na data
da solicitag@o do credenciamento junto ao [IPAM;

Certificado de Regularidade do FGTS, em vigor na data da solicitacdo do credenciamento junto ao
IPAM;

Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, em vigor na data da solicitacdo do credenciamento
junto ao IPAM.

Para fins de HABILITACAO TECNICA, incluindo documentagio complementar, o interessado devera
disponibilizar no SICAF os seguintes comprovantes:

Comprovante de registro da empresa no respectivo Conselho Regional de Medicina, incluindo as filiais
e postos de atendimento.

Comprovante de responsabilidade técnica perante o respectivo Conselho, acompanhado da carteira de
identidade profissional do responsavel técnico da empresa.

Alvara de Licenga para Localizagao, incluindo as filiais e postos de atendimento.
Alvara de Saude, incluindo as filiais e postos de atendimento.

O IPAM aceitara, para efeito de credenciamento provisorio, o Alvara de Satde vencido e o protocolo de
pedido de sua renovagdo junto a Secretaria da Satde do municipio de localizagdo. O Credenciado tera o
prazo de 6 (seis) meses, a contar da data da publicacdo do termo de credenciamento, para entrega do
Alvara de Saude vigente, no IPAM. Caso nd3o seja atendido no prazo previsto, o termo de
credenciamento sera rescindido com comunicagdo prévia de 60 (sessenta) dias.

Formulario para Requerimento de Participagdo/Proposta, preenchido e assinado, conforme modelo do
Anexo I a este Termo de Referéncia.
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4.2.2.2.3.8

4.2.2.2.3.9

4.2.2.24

4.2.2.24.1

4.2.2.2.5

4.2.2.2.6

4.2.2.2.7

4.2.2.2.8

4.2.3

4.3
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Formulario de Declaragdes, preenchido e assinado, conforme modelo do Anexo II a este Termo de
Referéncia.

Formulario de Declaracdo Funcional e Declaracdo de Compatibilidade de Horarios ao Servidor,
conforme modelo do Anexo III a este Termo de Referéncia. Este formulario s6 deverd ser preenchido e
assinado caso a pessoa juridica possua profissional(is) integrante(s) do quadro de colaboradores da
empresa, que seja(m) servidor(es) publico(s).

Documento comprobatorio dos dados bancéarios informados no Formulario de Solicitagdo de
Credenciamento, que deve ser da propria pessoa juridica.

Se a empresa requerente for optante pelo SIMPLES NACIONAL, previsto na Lei Complementar n.°
123, de 14 de dezembro de 2006 e suas alteragdes, devera constar da documentacdo de credenciamento
o0s 2 (dois) comprovantes a seguir:

DECLARACAO em cumprimento ao inciso XI, do artigo 4.° da Instru¢io Normativa RFB n.° 1234, de
11 de janeiro de 2012, e suas alteragdes, conforme modelo constante da propria Instru¢do Normativa, em
seu anexo [V; e

DECLARACAO contendo a aliquota do Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza - ISSQN, em
que a empresa estiver enquadrada.

Para fins de HABILITACAO ECONOMICO-FINANCEIRA, o interessado devera disponibilizar no
SICAF o seguinte documento:

Certiddo negativa de faléncia, concordata, recuperagdo judicial e extrajudicial, expedida pelo
distribuidor da comarca da sede da pessoa juridica, ou seja, da matriz do estabelecimento, em vigor.

Para a inclusdo de documentos no SICAF, o prestador de servicos podera utilizar arquivo(s) formato
PDF, contendo varios documentos compilados.

Finalizada a inclusdo ou atualizag@o de cadastro no SICAF, contendo a documentag@o completa, correta,
legivel e em vigor acima relacionada, o prestador de servigos devera comunicar o Setor de Licitagdes do
IPAM, por intermédio do e-mail certames@ipamcaxias.rs.gov.br, que seu requerimento de participagéo
encontra-se disponivel no SICAF. No e-mail, o prestador devera informar a razao social completa e o
ntmero de inscrigdo no CNPJ.

O Setor de Licitagdes retornara comunicado quanto a aprovacao do pedido de credenciamento. Havendo
divergéncias na documentacdo, o prestador de servigcos sera comunicado para fins de adequacdo das
pendéncias.

Reitera-se que ndo serdo aceitos documentos em desacordo com o solicitado, documentos incompletos,
incorretos, ilegiveis, vencidos, entre outras situacdes.

Documentagdo nio solicitada neste Termo de Referéncia serd desconsiderada para fins de arquivo no
respectivo processo administrativo.

Documentacio Necessaria para Assinatura de Termo de Credenciamento

Apds divulgacdo da lista de credenciados, o IPAM podera convocar o Credenciado para assinatura do
instrumento contratual, emissdo da nota de empenho de despesa, autorizacdo de compra ou outro
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4.3.5

4.3.6
4.3.7
5.1

6.1
6.1.1
6.1.1.1

6.1.1.1.1

6.1.1.1.1.1

6.1.1.2

6.1.1.2.1

instrumento habil, conforme disposto no artigo 95 da Lei n.° 14.133/2021.

O IPAM podera, conforme demanda e necessidade, convocar o Credenciado durante todo o prazo de
validade do credenciamento, para assinar o Termo de Credenciamento ou outro instrumento equivalente,
no prazo estabelecido neste Termo de Referéncia, sob pena de decair do direito a contratacdo, sem
prejuizo das sangodes previstas na Lei n.° 14.133/2021.

O prestador de servigos tera o prazo de até 3 (trés) dias uteis para assinatura do Termo de
Credenciamento, contados da data de convocagéo feita, por escrito, pelo [IPAM.

O referido prazo podera ser prorrogado a critério do [IPAM, mediante apresentagdo de justificativa pelo
prestador de sevigos.

Quando convocado para a assinatura do Termo de Credenciamento, o prestador de servigos devera
comprovar que mantém todos os requisitos de habilitacdo exigidos neste Termo de Referéncia.

A assinatura do Termo de Credenciamento poderd ser por meio da Plataforma PROA - Processos
Administrativos e-Gov, desde que a empresa tenha um Certificado emitido por uma Autoridade
Certificadora (AC), credenciada na Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP - Brasil), na forma
da legislagdo vigente.

Os termos decorrentes de credenciamento poderdo ser alterados, observado o disposto no artigo 124 da
Lein.® 14.133/2021.

DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

Os critérios de sustentabilidade encontram-se pormenorizados no toépico Descri¢do dos Requisitos da
Contratagdo do Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.

DO MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Das Condic¢oes de Execucao
A execucdo do objeto seguird a seguinte dindmica:
INICIO DA EXECUCAO DO OBJETO

A contar da data de publica¢do de cada termo de credenciamento no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas - PNCP.

Caso ndo seja possivel iniciar a execucdo dos servigos na data assinalada, o prestador de servigos devera
comunicar o IPAM das razdes respectivas, com pelo menos 3 (trés) dias uteis de antecedéncia, para que
qualquer pleito de prorrogacdo de prazo seja analisado pelo Instituto, ressalvadas situagdes de caso
fortuito e for¢a maior.

DA PRESTACAO DOS SERVICOS

A prestacdo dos servicos, objeto deste instrumento, serd realizada diretamente pelo Credenciado, em
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6.1.1.2.1.6

6.1.1.2.1.7

6.1.1.2.1.8

6.1.1.3

6.1.1.3.1

6.1.1.4

6.1.1.4.1

6.1.1.4.2

6.2

suas dependéncias ¢ instalagdes, nos dias e horarios de funcionamento, conforme disposi¢des abaixo:

Os servigos incluirdo internagdo psiquidtrica para adultos e/ou menores entre 14 (quatorze) e 18
(dezoito) anos com risco de suicidio e surto psicotico.

Nao estdo inclusos nos servigos, o atendimento as pessoas portadoras da patologia de retardo mental
grave, doenca senil com incapacidade para vida independente e portadores de transtornos cronificados
sem perspectivas de recuperacao.

Sempre que o beneficiario necessitar de atendimento hospitalar, o mesmo devera apresentar ao
Credenciado, a carteira de segurado atualizada, digital ou fisica, e acompanhada de documento oficial
com fotografia e, posteriormente a internagdo, o Credenciado devera encaminhar ao IPAM, via meio
eletronico, a guia de solicitagdo internagdo hospitalar para que seja emitida autorizagdo de prestagdo de
servi¢os ao Credenciado e ao médico assistente.

Apos a apresentagdo e exame de dados, a carteira do segurado devera ser devolvida ao beneficiario, ndo
sendo permitida sua retengao.

Em caso de intercorréncias médicas nas areas clinica ou cirirgica, de beneficidrios internados,
diagnosticados pelo médico plantonista do Credenciado, que necessitarem de internagdo de urgéncia e
ou procedimento terapéutico em outro estabelecimento hospitalar, o Credenciado procedera ao translado
e transferira o beneficiario somente para a rede hospitalar conveniada com o IPAM. A solicitacdo devera
partir do médico assistente do Credenciado, com a justificativa da gravidade do diagnostico da
patologia.

Todos os pedidos de internagdo hospitalar deverdo ser encaminhados ao IPAM, em até 5 (cinco) dias
uteis a partir da internagao, juntamente com a prescri¢gdo médica, sob pena de glosa.

A inclusdo de novo tipo de servigo pelo Credenciado ficara condicionada a prévia e expressa autorizagdo
do IPAM, observando-se, no que couber, os requisitos de qualificag@o previstos neste instrumento e na
legislag@o que rege a matéria.

O IPAM ndo se responsabiliza por servigos prestados aos beneficidrios de forma diversa do descrito
neste instrumento, especialmente se for constatada a negligéncia ou ma-fé na averiguacdo das
credenciais dos beneficiarios do [IPAM.

LOCAL E HORARIO DA PRESTACAO DE SERVICO
Nas dependéncias do Credenciado, em regime de internagao.

MATERIAIS, ESTRUTURA FISICA, FERRAMENTAS E EQUIPAMENTOS A SEREM
DISPONIBILIZADOS

Para a perfeita execug@o dos servigos, durante toda a vigéncia contratual, o Credenciado devera manter
recursos humanos, materiais, medicamentos, estrutura fisica, ferramentas e equipamentos necessarios a
execucao dos servigos.

Qualquer altera¢do ou modificacdo que importe em diminui¢do da capacidade operativa do Credenciado
devera ser comunicada imediatamente ao [PAM, sendo que o descumprimento podera ensejar a nao
prorrogacdo do termo de credenciamento, ou a revisao das condi¢des nele estipuladas.

Da Garantia Contratual
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6.2.1

6.3

6.3.1

6.3.2

6.3.3

6.4

6.4.1

6.4.1.1

6.4.1.2

6.4.1.3

6.4.1.4

6.5

6.5.1

6.5.1.1

6.5.1.2

6.5.1.3

6.5.1.4

6.5.2

6.5.3

6.5.4

6.5.5

O periodo de garantia ¢ aquele estabelecido na Lei n.° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de
Defesa do Consumidor).

Das Alteracoes

Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do artigo 124 e seguintes da Lei Federal n.°
14.133/2021.

O Credenciado ¢ obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressoes que
se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do termo
de credenciamento.

Registros que ndo caracterizam alteragdo do termo de credenciamento podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebragdo de termo aditivo, na forma do artigo 136 da Lei Federal n.°
14.133/2021.

Das Vedacoes

E vedado ao Credenicado:

caucionar ou utilizar este termo de credenciamento para qualquer operagao financeira;

interromper a execucdo contratual sob alegacdo de inadimplemento por parte do IPAM, salvo nos casos
previstos em lei;

a cessdo fiduciaria de direitos crediticios com institui¢do financeira, sem autorizagdo prévia;

cobrar dos beneficiarios do IPAM qualquer complementagdo de valores pelos servigos prestados nos
termos deste credenciamento.

Do Descredenciamento

O IPAM podera realizar o descredenciamento quando houver:

pedido formalizado pelo Credenciado;

perda das condigdes de habilitagdo do Credenciado;

descumprimento injustificado do termo de credenciamento pelo Credenciado;

sangdo de impedimento de licitar e contratar ou de declaragdo de inidoneidade superveniente ao
credenciamento.

O pedido de descredenciamento de que trata o subitem 6.5.1.1 ndo desincumbird o Credenciado do
cumprimento de eventuais contratos assumidos e das responsabilidades deles decorrentes.

Nas hipoteses previstas nos subitena 6.5.1.2 e 6.5.1.3, além do descredenciamento, devera ser aberto
processo administrativo, assegurados o contraditério ¢ a ampla defesa, para possivel aplicacdo de
penalidade, na forma estabelecida na legislag@o.

Se houver a efetiva prestagdo de servigos, os pagamentos serdo realizados normalmente, até decisdo no
sentido de rescisdo contratual, caso o Credenciado ndo regularize a sua situagéo.

Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou no interesse da Administragdo,
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6.6

6.6.1

6.6.2

6.6.3

6.6.4

6.6.5

6.6.6

6.6.7

6.6.8

6.6.9

6.6.10

6.6.10.1

6.6.10.2

6.6.10.3

6.6.11

6.6.12

devidamente justificado, em qualquer caso, pela autoridade maxima do IPAM, ndo sera rescindido o
termo de credenciamento em execucdo com empresa ou profissional que estiver irregular.

Da Extincao Contratual

O termo de credenciamento serd extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de
terem sido cumpridas ou ndo as obrigagdes de ambas as partes contraentes.

O termo de credenciamento pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o IPAM, quando
este ndo dispuser de créditos or¢amentarios para sua continuidade ou quando entender que o termo de
credenciamento ndo mais lhe oferece vantagem.

A extingdo nesta hipdtese ocorrera na proxima data de aniversario do termo de credenciamento, desde
que haja a notificacdo do Credenciado pelo IPAM nesse sentido com, pelo menos, 2 (dois) meses de
antecedéncia desse dia.

Caso a notificacdo da ndo-continuidade do termo de credenciamento de que trata este subitem ocorra
com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera ap6s 2 (dois) meses
da data da comunicagdo.

O termo de credenciamento pode ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes
do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei Federal n.° 14.133/2021,
bem como amigavelmente, assegurados o contraditorio ¢ a ampla defesa.

Na hipétese acima prevista, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

Em caso de extingdo do termo de credenciamento, se a interrup¢do das atividades em andamento puder
causar prejuizo aos beneficiarios do IPAM, sera observado o prazo de 120 (cento e vinte) dias
consecutivos para sua ocorréncia, sem negligenciar a prestagdo dos servigos.

A alterag@o social ou a modificag@o da finalidade ou da estrutura da empresa nio ensejara a extingdo se
ndo restringir sua capacidade de concluir o termo de credenciamento.

Se a operagdo implicar mudanga da pessoa juridica credenciada, devera ser formalizado termo aditivo
para alteracdo subjetiva.

O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido de:

balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

indenizag¢des e multas.

A extingdo do termo de credenciamento ndo configura dbice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipdtese em que sera concedida indeniza¢do por meio de termo indenizatdrio
(artigo 131, caput, da Lei Federal n.° 14.133/2021).

O termo de credenciamento podera ser extinto caso se constate que o Credenciado mantém vinculo de
natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou
entidade credenciante ou com agente publico que tenha desempenhado func¢do na licitacdo ou atue na
fiscalizagdo ou na gestdo do termo de credenciamento, ou que deles seja conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (artigo 14, inciso IV, da Lei Federal
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n° 14.133/2021).

DA PARTICIPACAO DA PESSOA FiSICA, DA SUBCONTRATACAO E DO CONSORCIO

7.1

7.2

7.3

7.3.1

E vedada a participag@o de pessoas fisicas no credenciamento.
E vedada a subcontrata¢do ou transferéncia total ou parcial do objeto do credenciamento.
E vedada a participagdo de empresas reunidas em consoércio para o objeto do credenciamento.

De acordo com o previsto no artigo 15 da Lei n.° 14.133/2021, a participacdo de empresas reunidas em
consoércio ¢ viavel quando trata-se de licitagdo. Considera-se, também, que a viabilidade de participagdo
de consorcios em certames acentua-se quando o objeto da licitagdo for de grande vulto. De acordo com
o artigo 6.° inciso XXII, da Lei n.° 14.133/2021, sdo considerados “obras, servicos ¢ fornecimentos de
grande vulto: aqueles cujo valor estimado supera R$ 200.000.000,00 (duzentos milhdes de reais)”.
Considera-se, ainda, que a participagdo de consércios pode aumentar a complexidade do processo,
dificultar o controle e a fiscalizacdo das atividades do credenciado, bem como a gestdo contratual, e
pode aumentar o risco de conflitos de interesse.

Nesse caso, a vedagao justifica-se pelo fato de que o procedimento auxiliar de credenciamento objetiva a
selecdo prévia de prestadores de servicos de saude, para posterior contratacdo individual dos
interessados, cujo requerimento de participagdo for homologado. Os termos de credenciamento a serem
firmados terdo por base legal a contratacdo direta, por Inexigilidade de Licitagdo, prevista no artigo 74,
caput, da Lei n.° 14.133/2021. Justifica-se, também, pelo fato de que a prestagdo de servigos de saiude
requer o controle e a fiscalizag@o individualizados, objetivando garantir servigos de satde de qualidade
para os beneficiarios do IPAM Saude.

“ DO RECEBIMENTO DO OBJETO

8.1

8.2

8.2.1

8.2.1.1

8.2.2

8.2.2.1

Para o recebimento do objeto, o IPAM emitird documento de Designagdo dos servidores que farfio o
recebimento nos termos do artigo 140, I, "a" e "b", da Lei n.° 14.133/2021.

O recebimento dar-se-4 da seguinte forma:

Provisoriamente, no ato da entrega dos servigos, para efeito de posterior verificagdo da conformidade
dos mesmos com o solicitado neste instrumento.

O objeto podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes
constantes neste instrumento, devendo ser substituido, reparado ou corrigido, no prazo estabelecido pelo
Fiscal designado, a contar da notificagdo do Credenciado, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades.

Definitivamente, ap6s a verificacdo da qualidade e quantidade dos servicos e consequente aceitagdo, no
prazo maximo de até 15 (quinze) dias consecutivos contados apds o recebimento provisoério.

Na hipoétese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior nio ser procedida dentro do prazo fixado,
reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo.
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8.3

O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade do Credenciado pelos
prejuizos resultantes da incorreta execugdo do objeto.

“ DAS OBRIGACOES DO IPAM

9.1

9.1.1

9.1.2

9.1.3.1

9.14

9.1.5

9.1.6

9.1.7

9.2

Compete ao [IPAM:
receber, fiscalizar, orientar, contestar, dirimir dividas emergentes da execucdo do objeto contratado;

fiscalizar, por intermédio de pessoas que designar, o cumprimento das clausulas e condigdes
estabelecidas neste instrumento, verificando a procedéncia dos fornecimentos declarados e a realizago
dos servigos, bem como o controle do volume de despesas, com vistas a ndo ultrapassarem os limites
or¢amentarios;

receber 0s servigos ¢ atestar a execugdo, por meio de auditoria interna;

o recebimento dos servigos ndo exime o Credenciado de responsabilidades pela perfeigdo, qualidade,
seguranca, compatibilidade com o fim a que se destinam e demais peculiaridades dos servicos;

comunicar o Credenciado, por escrito, sobre imperfeigdes, falhas ou irregularidades verificadas na
execug¢do do objeto, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

autorizar a guia TISS (Troca de Informagdes em Saude Suplementar);
efetuar o pagamento ao Credenciado de acordo com as condigdes de prego e prazo estabelecidos;

divulgar no site da Autarquia, no Portal da Saude, os atos administrativos, comunicados e atualizagdes,
inclusive reajuste de valores, pertinentes a prestagdo de servigos;

cumprir e fazer cumprir o presente instrumento.

O IPAM nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Credenciado com terceiros, ainda
que vinculados a execugdo do presente instrumento, bem como por qualquer dano causado a terceiros
em decorréncia de ato do Credenciado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

DAS OBRIGACOES DO CREDENCIADO

10.1

10.1.1

10.1.2

O Credenciado cumprird todas as obrigacdes constantes neste Termo de Referéncia e seus Anexos,
assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do
objeto e, ainda:

prestar os servigos em conformidade com o estabelecido nas normas regulamentares do IPAM, nos
termos do Cddigo de Etica da Categoria, bem como cumprir e fazer cumprir as normas técnicas
administrativas emanadas do Ministério da Satde e das Secretarias Estadual ¢ Municipal da Saude;

considerar o(s) prego(s) proposto(s) completo(s) e suficiente(s) para a execu¢do do objeto desta
contratacdo, sendo desconsiderada qualquer reivindicacdo de pagamento adicional devido a erro ou a ma
interpretacdo de parte do Credenciado;
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10.1.3

10.1.3.1

10.1.4

10.1.5

10.1.6

10.1.7

10.1.8

10.1.9

10.1.10

10.1.11

10.1.12

10.1.13

10.1.14

10.1.15

10.1.16

arcar com os encargos previdenciarios, fiscais (ICMS e outros), comerciais, trabalhistas, tributarios,
itens, embalagens, tarifas, fretes, seguros, descarga, transporte, material, responsabilidade civil e outros
resultantes do credenciamento, bem como os riscos atinentes a atividade, inclusive quaisquer despesas
que venham a incidir sobre os servicos, objeto desta contratacao;

entende-se por encargos os tributos (impostos, taxas), contribui¢des fiscais e parafiscais, os instituidos
por leis sociais, emolumentos, fornecimento de mdo de obra especializada, administragdo, lucros,
equipamentos e ferramental, transporte de material e de pessoal, estada, hospedagem, alimentacdo e
qualquer despesa, acessoria e/ou necessaria, ndo especificada neste Termo de Referéncia;

manter todas as condi¢cdes de habilitagdo, qualificagdo, e capacidade técnica e operativa exigidas na
contratagdo, durante toda a execu¢do do credenciamento e em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas;

cumprir fielmente a contratagdo, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas;

responder pela qualidade, quantidade, validade, seguranga e demais caracteristicas do objeto, bem como
a observagdo as normas técnicas;

ndo subcontratar o objeto desta contratagdo, salvo esteja expressamente permitido neste Termo de
Referéncia;

comunicar o IPAM, por escrito, com a devida antecedéncia, durante o periodo de vigéncia do
credenciamento, qualquer alteragdo de razdo social, se for o caso, enderego, nimero de telefone, correio
eletronico (e-mail), horarios de atendimento, relagdo do corpo clinico, ou outros dados;

cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras normas especificas,
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz, quando aplicavel;

designar, em caso de pessoa juridica, os servicos a profissionais legalmente habilitados e idoneos, que
estejam vinculados ao Credenciado;

reparar ou indenizar os danos que forem causados ao IPAM ou a terceiros decorrentes da execugao dos
servigos por ato culposo ou doloso do Credenciado ou de seu empregados, em conformidade com o
artigo 120 da Lei n.° 14.133/2021, bem como, responsabilizar-se por qualquer cobranga indevida, feita
ao paciente ou seu representante, por profissional empregado ou preposto, em razdo da execugdo dos
servicos previstos neste termo;

responder, pela obrigagdo de resultado, na reparagdo dos danos causados aos usuarios e/ou ao IPAM por
defeitos relativos a prestagdo dos servigos, bem como por informagdes insuficientes ou inadequadas
sobre sua fruigdo e riscos;

permitir e facilitar o acompanhamento, a avalia¢do e a auditoria dos servicos credenciados, pelo IPAM;
prestar informagdes sobre a prestacdo dos servigos;

retificar, sem Onus para o IPAM ou usudrios dos servigos, quaisquer trabalhos que, por motivos
inimputaveis aos beneficidrios, meregam reparagdo quando identificados em auditoria do IPAM,;

atender os beneficiarios do IPAM com dignidade e respeito, de modo universal e igualitario, oferecendo-
lhes toda a infraestrutura e servigos disponiveis estabelecidos no presente instrumento e nos termos e
limites da Lei Complementar Municipal n.° 298/07 e suas alteragdes;
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10.1.17

10.1.18

10.1.19

10.1.20

10.2

proceder rigorosa identificagdao dos beneficiarios do plano assistencial do IPAM sendo que, qualquer
despesa decorrente da negligéncia ou ma-fé na averiguagdo das credenciais do segurado sera de
responsabilidade tnica e exclusiva do Credenciado;

verificar a existéncia de restri¢do do atendimento ao beneficiario em razdo de cumprimento do periodo
de caréncia, mediante informagdo a ser fornecida pelo IPAM via Portal de Saude, ressalvados os
atendimentos de emergéncia ou urgéncia, os quais ndo observam caréncia, nos termos do inciso VI do
artigo 16 da Lei Complementar Municipal n® 298/2007;

apresentar documentos que venham a ser exigidos pela legislacdo superveniente;

acompanbhar, no site do IPAM www.ipamcaxias.rs.gov.br ¢ no /ink “Portal da Saude”, os comunicados
do IPAM, as atualizagdes gerais, inclusive as de reajuste, aos prestadores de servigo.

Toda e qualquer prestacdo de servigos fora do estabelecido neste instrumento serd, imediatamente,
notificado ao Credenciado que ficard obrigado a substitui-los, o que fard prontamente, ficando entendido
que correrao por sua conta e risco tais servigos, sujeitando-se, também, as san¢des contratuais.

DO CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

11.1

11.2

11.2.1

11.2.2

11.2.3

11.3

11.4

11.5

O termo de credenciamento devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n.° 14.133/2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecugao total ou parcial (Lei n.° 14.133/2021, artigo 115, caput).

A execucdo do termo de credenciamento deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is)
designados, ou pelos respectivos substitutos (Lei n.° 14.133/2021, artigo 117, caput).

O fiscal designado anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execugao do termo de
credenciamento, determinando o que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos
observados (Lei n.° 14.133/2021, artigo 117, § 1.°).

O gestor do termo de credenciamento coordenara as atividades de fiscalizac¢do e decidira, em primeira
instancia, sobre as penalidades de adverténcia ou multa, ficando responsavel pelo encaminhamento de
documentacdo pertinente a formalizacao de renovagoes, alteragdes, reequilibrios, pagamentos, aplicacao
de sangdes, extingdo dos termos de credenciamento, dentre outros.

As situagdes que exigirem decisdes e providéncias que ultrapassem a competéncia do fiscal do contrato
deverdo ser encaminhadas ao gestor do contrato, para adog¢do de medidas convenientes (Lei n.°
14.133/2021, artigo 117, § 2.°).

O Credenciado sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros em
razdo da execugdo contratual, e ndo excluird nem reduzira essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento pelo IPAM (Lei n.° 14.133/2021, artigo 120).

As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e o fornecedor devem ser realizadas por escrito sempre que
o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagem eletronica para esse
fim (Decreto Municipal n.° 21.763/2021, artigo 7.°, § 2.°).

O Credenciado disponibilizard e facilitard o acesso do IPAM as suas dependéncias e as informacdes
necessarias para a verificagdo do cumprimento das obrigagdes legais e contratuais assumidas.
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11.6

A contratagdo submete-se ao Decreto Municipal n.° 21.763/2021 e suas alteragdes.

12.1

12.2

12.2.1

12.3

124

12.4.1

124.1.1

12.4.2

12.5

12.5.1

12.6

12.7

O Credenciado enviara arquivo XML com o faturamento referente aos atendimentos realizados através
do Portal da Saude IPAM, entre os dias 1 e 8 do més seguinte ao dos atendimentos, exceto no
faturamento referente aos atendimentos do més de novembro, cuja data sera divulgada ainda durante o
més de outubro pelo IPAM.

Apds o envio do arquivo XML, o Credenciado entregard ao IPAM a documentacdo fisica — laudos
originais, espelhos das contas, guias de interna¢do — necessaria a analise do faturamento.

A data limite para tal serd o primeiro dia util subsequente ao término do periodo de envio do arquivo
XML.

Servigos prestados ha mais de 90 (noventa) dias e ndo faturados serdo considerados pagos, operando-se
de pleno direito a sua decadéncia.

O pagamento serd efetuado mensalmente, no Gltimo dia util do més, subsequente aos servigos faturados,
mediante crédito em conta corrente do Credenciado, quando mantidas as mesmas condig¢des iniciais de
habilitacdo, cumpridos os seguintes requisitos:

Apresentagdo de nota fiscal em prazo ndo inferior a 5 (cinco) dias uteis antes da data prevista para o
pagamento. A nota fiscal devera ser encaminhada para o IPAM, no prazo indicado, em arquivos PDF e
XML, através do e-mail: notasfiscais@ipamcaxias.rs.gov.br. Caso a nota fiscal ndo seja entregue no
prazo previsto, o pagamento dos servicos ficara bloqueado até a regularizagdo da situacdo e sera
realizado no dia 15 do més seguinte ou no primeiro dia util subsequente, porém respeitado o prazo de
cinco dias uteis de antecedéncia.

A nota fiscal devera ser emitida apds a disponibilizacdo do valor final no Portal da Saude. O espelho da
nota fiscal estara disponivel no Portal até cinco dias uteis antes da data prevista para pagamento.

Inexisténcia de fato impeditivo para o qual tenha concorrido o Credenciado.

O Credenciado devera emitir documento fiscal em conformidade com a legislag@o tributaria, sob pena
de devolugdo para que haja o acerto do faturamento.

Na hipotese de existéncia de erros na nota fiscal de cobranca e/ou outra circunstancia que impeca a
liquidacao da despesa, o pagamento serd interrompido e ficara pendente até que o Credenciado adote as
medidas saneadoras, voltando a correr na sua integra apds o Credenciado ter solucionado o problema,
seguindo a legislacdo vigente quanto a ordem cronolodgica de pagamentos do IPAM.

Serdo retidos na fonte os tributos e as contribui¢des elencados nas disposi¢cdes determinadas pelos
orgios fiscais e fazendarios, em conformidade com as instrugdes normativas vigentes.

A retengdo do tributo de que trata a Instrugdo Normativa RFB n.° 1.234/2012 nio sera efetuada caso o
prestador de servigos apresente, na entrega da nota de empenho, declaragdo de que é regularmente
inscrito no Regime Especial Unificado de Arrecadagdo de Tributos e Contribuigdes devidos pelas
Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte — Simples Nacional, conforme exigido no inciso XI do
artigo 4° e modelo constante no anexo IV da IN n.° 1.234/2021, devendo ser atualizada anualmente pelo
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12.7.1

12.8

12.9

12.10

12.10.1

12.10.2

12.10.3

12.10.4

12.10.5

Credenciado.

Enquanto o IPAM n@o possuir convénio firmado com a Receita Federal do Brasil nos termos da Portaria
SRF n.° 1.454/2004 referente a retencdo dos tributos disciplinados no artigo 1° da IN SRF n.° 475/2004,
as notas fiscais ndo devem ser faturadas com a retencao de PIS, COFINS e CSLL.

Quando os recursos para execugdo do objeto forem oriundos de convénios, contratos de repasse e
financiamentos, os pagamentos ficardo condicionados também ao repasse dos recursos pelo respectivo
orgdo concedente.

A atualizagdo financeira dos valores a serem pagos terd como base a variagdo do Indice de Pregos ao
Consumidor Amplo - IPCA, apurado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE,
contados desde a data final do periodo de adimplemento de cada parcela até a data do efetivo
pagamento.

Das Glosas:

E reservado ao IPAM, mediante a realizacdo de analises técnicas e administrativas, o direito de glosar,
total ou parcialmente, os procedimentos apresentados que estiverem em desacordo com as disposi¢des
contidas neste instrumento e¢/ou na Lei Complementar Municipal n.® 298/2007 e suas alteragdes e no
Decreto Municipal n.° 14.029/2008 que a regulamenta, em atendimento ao disposto na Lei n.°
4.320/1964.

Existindo glosas o [IPAM se compromete a especificar os motivos, para que o Credenciado tome ciéncia
e possa avaliar a validade das mesmas, e apresentar recurso no prazo maximo de 60 (sessenta) dias a
contar da data do pagamento da fatura na qual ocorreu a glosa.

Sendo aceita a justificativa apresentada pelo Credenciado o IPAM efetuara o pagamento dos valores
glosados no prazo de até 90 (noventa) dias, a contar da data do aceite.

Caso nio seja apresentada justificativa conforme o previsto no subitem 12.10.3 ou os servigos ndo forem
cobrados até o prazo maximo de 90 (noventa) dias, contados da prestacdo dos servicos, serdo
considerados pagos, operando-se de pleno direito a sua decadéncia.

O IPAM mantendo a glosa do recurso realizado que trata o subitem 12.10.2 e o Credenciado néo
concordando, para finalizar, podera apresentar contrarrecurso no prazo de 15 (quinze) dias contados da
data do resultado do recurso, que serd analisado no prazo de 60 (sessenta) dias, a contar da sua entrega.

DO REAJUSTE E DO REEQUILIBRIO

13.1

13.2

Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de 12 (doze) meses contados da
data do or¢amento em ... de .... de 2024.

O valor contratado podera sofrer reajuste na periodicidade minima de 12 (doze) meses, com base na
variagdo do Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo - [IPCA-IBGE do periodo, ¢ na extingéo
deste, aquele que vier substitui-lo. Nesse caso, o requerimento de reajuste devera ser realizado
antecipadamente, até cada aniversario anual do termo de credenciamento. Nao havendo a solicitagdo até
o tempo indicado, entender-se-a pela rentncia tacita ao pedido, havendo perda do direito do reajuste
naquele periodo. A regra aplica-se durante a vigéncia do termo de credenciamento.
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13.3
13.4

13.5
13.6

13.7

13.8

13.9

13.10

13.11

14.1

15.1
15.1.1

15.1.2

15.1.3

Em atendimento a Legislagdo de Contratos Publicos e as diretrizes juridicas e administrativas que regem
o IPAM, ndo sera efetivado o reajuste, se houver pendéncia de apresentacdo de documentos de
regularidades atualizados. Os documentos, citados, serdo solicitados pelo Setor de Licitacdes do IPAM.

O reajuste sera concedido a contar da data de aniversario da publicacdo inicial quando os documentos
solicitados, citados no subitem anterior, forem apresentados em tempo habil indicado pelo Setor de
Licitagoes.

A demora da apresentagdo dos documentos, citados, implicara na data do reajuste que se dara a contar
da data da assinatura do Apostilamento e/ou publicag¢do do Aditivo.

Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o intervalo minimo de 12 (doze) meses sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice(s) de reajustamento, o IPAM pagara ao Credenciado a
importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo
seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste serd(do), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma
ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituigdo, o(s) que vier(em) a ser

determinado(s) pela legisla¢do entdo em vigor.

Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

O reajuste ou a repactuagao de pregos previstos no proprio termo de credenciamento serdo realizados
por simples apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo.

DA GARANTIA DE EXECUCAO CONTRATUAL

Nao havera a exigéncia da garantia de execugdo contratual.

DO ATENDIMENTO AO DISPOSTO NA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS - LGPD, LEI N.°
13.709/2018

O Credenciado fica obrigado a:
cumprir as solicitagdes da Autoridade Nacional de Protegdo de Dados - ANPD;

cumprir com o estabelecido pelo [IPAM para o tratamento de dados e dentro das finalidades necessarias
ao cumprimento do objeto contratado;

guardar o mais absoluto sigilo sobre os dados pessoais que lhes forem confiados por for¢a da execugéo
contratual, estendendo tal obrigacdo a eventuais empregados, assumindo a responsabilidade e as
consequéncias advindas da sua divulgacdo ndo autorizada ou utiliza¢do indevida, inclusive civel e penal;
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15.14

15.1.5

15.1.6

15.1.7

ndo utilizar os dados obtidos por meio desse ajuste para finalidade diversa;

notificar o IPAM em caso de vazamento de dados que conduza a destruicdo, perda, alteragdo ou
divulgacdo ndo autorizada de dados, por escrito, no prazo maximo de 24h (vinte e quatro horas)
contadas da descoberta da referida violagao;

fornecer informagdes uteis ao IPAM sobre a natureza e ambito dos Dados Pessoais possivelmente
afetados e as medidas corretivas tomadas ou planejadas;

implementar medidas corretivas a fim de impedir violagdes e a fim de limitar o seu impacto sobre os
titulares de dados, na medida do possivel.

DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

16.1

16.2

16.2.1

16.2.2

16.2.2.1

16.2.2.1.1

16.2.2.1.2

16.2.2.2

16.2.2.2.1

16.2.2.2.2

Os credenciados, apds convocagdo para assinatura do instrumento contratual ou instrumento
equivalente, estardo sujeitas as san¢des administrativas previstas na Lei n.° 14.133/2021, ¢ neste Termo
de Referéncia e as demais cominagdes legais, assegurado o direito ao contraditorio e a ampla defesa.

O Credenciado que cometer qualquer conduta que infrinja as condi¢des e prazos estabelecidos neste
instrumento, em termo de credenciamento ou na legislagdo atinente a execugdo do objeto ficara sujeito,
sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, conforme disposto na Lei n°® 14.133/2021, as sang¢des
a seguir estabelecidas, aplicaveis ap6s regular Processo Administrativo de Penalizag@o de fornecedor em
conformidade com o Decreto Municipal n.° 21.763/2021 e alteragdes e, supletivamente, as previstas no
artigo 30 da Lei Municipal n.° 298/2007:

ADVERTENCIA ESCRITA em razdo de falhas que ndio caibam a aplicagio de san¢io mais grave em
virtude de serem corrigidas no prazo estipulado pela fiscalizagao.

MULTA por descumprimento de prazos e condigdes ajustados, conforme classificagdo de gravidade da
inconformidade diagnosticada pelo IPAM, seguindo, ainda a tabela de classificagdo de inconformidades
integrante deste item, nos seguintes termos:

para inconformidade LEVE, sera aplicada multa na razéo de 0,5% (cinco décimos por cento) ao dia,
sobre o valor global do item/grupo, at¢ 30 (trinta) dias de atraso, podendo, justificadamente, ser
cancelada a nota de empenho, a autorizagdo de compra ou outro instrumento habil e/ou rescindido o
termo de credenciamento, nas seguintes situagoes:

pela ndo entrega da documentacdo exigida para o certame, nos prazos previstos;
pelo retardamento da execugdo ou da conclusdo do objeto da contratagdo sem motivo justificado.

para inconformidade MODERADA, sera aplicada multa de 10% (dez por cento), sobre o valor da
parcela inadimplida, podendo, justificadamente, ser cancelada a nota de empenho, a autorizagcdo de
compra ou outro instrumento habil e/ou rescindido o termo de credenciamento, nas seguintes situagdes:

pela entrega do objeto em desacordo com o solicitado, quando ndo houver a pronta adequagéo no prazo
fixado;

pela ndo manutengdo da proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
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16.2.2.2.3

16.2.2.3

16.2.2.3.1

16.2.2.3.2

16.2.2.3.3

16.2.2.4

16.2.2.4.1

16.2.2.4.2

16.2.2.5

16.2.3

16.2.4

16.2.4.1
16.2.4.2

16.2.4.3

16.2.4.4

16.2.4.5

16.2.4.6

16.2.5

pela subcontratagdo de servigos quando ndo permitidos.
para inconformidade GRAVE:

serd aplicada multa de 15% (quinze por cento), sobre o valor global do item/grupo, pela ndo celebracdo
do termo de credenciamento ou ndo entrega da documentacdo exigida para a contratagdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

serd aplicada multa de 0,10% (dez décimos por cento), ao dia, sobre o valor da parcela inadimplida, até
o limite de 30% (trinta por cento), pelo atraso injustificado na prestagdo dos servi¢os, em prazo superior
a 30 (trinta) dias consecutivos;

sera aplicada multa de 15% (quinze por cento) da parcela inadimplida, podendo, também, ser cancelada
a nota de empenho, a autorizacdo de compra ou outro instrumento habil e/ou rescindido o termo de
credenciamento, pela inexecugdo parcial do objeto, salvo quando causar grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo, serd aplicada a penalidade
correspondente.

para inconformidade GRAVISSIMA:

sera aplicada multa de 20% (vinte por cento) da parcela inadimplida, podendo, também, ser cancelada a
nota de empenho, a autorizagdo de compra ou outro instrumento habil e/ou rescindido o termo de
credenciamento, pela inexecucdo total do objeto;

sera aplicada multa de 30% (trinta por cento) da parcela inadimplida, podendo, também, ser cancelada a
nota de empenho, a autorizagdo de compra ou outro instrumento habil e/ou rescindido o termo de
credenciamento, pela inexecugdo parcial do objeto que cause grave dano a Administragdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo.

pela subcontratagdo de servigos quando ndo permitidos sera aplicada multa de 5% (cinco por cento)
sobre o valor global do servigo executado e, no caso de reincidéncia, sera cancelada a nota de empenho,
a autorizacdo de compra ou outro instrumento habil e/ou rescindido o termo de credenciamento.

quando da reincidéncia em irregularidades sera dobrada a multa correspondente a infragdo cometida
conforme subitens anteriores, até o limite de 30% (trinta por cento).

IMPEDIMENTO DE LICITAR E CONTRATAR com a Administragdo Municipal pelo prazo de até 3
(trés) anos, quando houver, bem como demais cominagdes legais, quando o proponente:

ensejar o retardamento da execucéo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
dar causa a inexecucdo total ou parcial do objeto;

dar causa a inexecug¢do parcial da contratagdo que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento
dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame;
ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

ndo celebrar a contratacdo ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta.

IMPEDIMENTO DE LICITAR E CONTRATAR com a Administragdo Municipal pelo prazo de até 6
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16.2.5.1

16.2.5.2

16.2.5.3

16.2.5.4

16.2.5.5

16.2.5.6

16.2.6

16.3

16.4

16.5

16.6

16.7

16.8

16.9

16.10

(seis) anos, quando houver, bem como demais cominagdes legais, quando o proponente:

apresentar declaragdo ou documentacéo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa durante
o procedimento ou a execugao contratual;

fraudar a contratacdo ou praticar ato fraudulento na execuc¢do contratual;
comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratacao;

praticar ato lesivo previsto no artigo 5° da Lei n°® 12.846, de 1.° de agosto de 2013;

ocorrer em 1 (uma) infracdo enquadrada como gravissima OU 2 (duas) infra¢cdes enquadradas como
grave OU 3 (trés) infra¢cdes enquadradas como moderada aplicaveis apds regular Processo
Administrativo de Penalizacdo de fornecedor em conformidade com o Decreto Municipal n°
21.763/2021 e alteracdes OU 4 (quatro) infracdes enquadradas como leve, OU, independente do grau,
no caso da ocorréncia de 5 (cinco) infragdes.

DECLARACAO DE INIDONEIDADE enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou
até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que a empresa executora ressarcir o IPAM pelos prejuizos causados e apds decorrido
o prazo da penalidade de suspensao do subitem anterior.

A aplicagdo das sangdes previstas neste Instrumento ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigacdo de
reparagdo integral do dano causado ao [IPAM.

Todas as sangdes previstas neste Instrumento poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis,
contado da data de sua intimagao.

Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente
devido pelo IPAM ao Credenciado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia
prestada ou sera cobrada judicialmente.

Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente
no prazo maximo estabelecido pelo IPAM, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada
pela autoridade competente.

As multas e seu pagamento ndo eximirdo o Credenciado de ser acionado judicialmente pela
responsabilidade civil derivada de perdas e danos, decorrentes das infragdes cometidas.

Caso a multa ndo seja quitada em até 15 (quinze) dias contados da ciéncia da empresa, quando multa
moratdria, ou da publicagdo do ato na imprensa oficial, quando multa em razio de inadimplemento,
estara sujeita a atualizagdo monetaria com base no mesmo indice previsto no subitem de reajuste (ou de
pagamento).

A aplicacdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio e a ampla
defesa ao Credenciado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do artigo 158 da
Lei n.° 14.133/2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.
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16.11

16.11.1
16.11.2
16.11.3
16.11.4

16.11.5

16.12

16.12.1

16.12.2
16.12.3

16.13

16.14

16.15

16.16

16.17

Na aplicacéo das sangdes serdo considerados:
a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
as peculiaridades do caso concreto;

as circunstancias agravantes ou atenuantes;

os danos que dela provierem para o [IPAM;

a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagcdes dos
orgdos de controle.

No caso de incidéncia de situagdes passiveis de sangdo, sera considerado justificado o inadimplemento
por parte do Credernciado, nos seguintes casos:

acidentes que impliquem retardamento na entrega do objeto e/ou na reposi¢do do mesmo, sem culpa do
Credenciado;

falta ou culpa do IPAM;
caso fortuito ou for¢a maior, conforme artigo 393 do Cédigo Civil Brasileiro.

Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n.° 14.133/2021, ou em outras leis de licitagdes
e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n.°
12.846/2013, serao apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

A personalidade juridica do Credenciado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Instrumento ou
para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa
juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administragdo, a pessoa
juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligacdo ou controle, de fato ou de
direito, com o Credenciado, observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia.

O Credenciado devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias tteis, contados da data de aplicagdo da
sang¢do, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ele aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional
de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no &mbito do Poder Executivo Federal.

As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar
sdo passiveis de reabilitagdo na forma do artigo 163 da Lei n.° 14.133/2021.

As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA

17.1

As despesas decorrentes da contratacdo dos servigos, correrdo por conta da dotacdo orgamentaria abaixo
indicada, e na exting@o dela, aquela que vier a substitui-la:
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@) MUNICIPIO DE CAXIAS DO SUL

- INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA MUNICIPAL - IPAM

AREA DA SAUDE DO IPAM

04.02.10.302.0017.2415 / 3.3.90.39.00.00.00.00 1501 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS — PJ

DO PERCENTUAL DE RATEIO CONFORME RESOLUCAO DOS CONSELHOS DO IPAM

18.1 Esta contratag@o serd 100% para a area da Saude do [IPAM.
DAS DISPOSICOES GERAIS
19.1 Informagdes e esclarecimentos sobre o objeto desta contratagdo poderdo ser obtidos junto ao Setor de

Licitacdes do IPAM, pelos telefones (54) 3289 5415 ou 3289 5457, no horario das Sh as 16h30min, de
segunda a sexta-feira, em dias uteis.

19.2 Fazem parte deste Termo de Referéncia:
ANEXO DESCRICAO
I FORMULARIO PARA REQUERIMENTO DE PARTICIPACAO/PROPOSTA
II DECLARACOES
1T DECLARACAO FUNCIONAL

Caxias do Sul, data da assinatura digital.

GUSTAVO DA SILVA MACHADO JULIANA FAVERO COSTANZI
Presidente do IPAM Diretoria de Servigos de Satde
Assinatura digital ao final do arquivo Assinatura digital ao final do arquivo
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MUNICIPIO DE CAXIAS DO SUL

e

- INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA MUNICIPAL - IPAM

ANEXO I DO TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO: 25/9120-0000990-0
MODALIDADE: Credenciamento n.° 1/2025
OBJETO: Credenciamento de clinicas psiquidtricas com regime internagao.

FORMULARIO PARA REQUERIMENTO DE PARTICIPACAO/PROPOSTA

» IDENTIFICACAO DA PESSOA JURIDICA REQUERENTE
RAZAO SOCIAL COMPLETA: .....couoiiiiiiieite ettt ESPECIALIDADE(S):

NUMERO DE INSCRIGAO NO CNPJ: .. ..ottt ettt PSIQUIATRIA

» ENDERECO PROFISSIONAL

RUA L ettt ettt ettt N SALA: ...
BAIRRO: ...t MUNICIPIO: ..o CEP: ..o
TELEFONE COMERCIAL: .....oooiiiiiieieieeesieeese e CELULAR COMERCIAL/WHATSAPP: ......ooooeeeeeseieeeeeseseeeens
E-MALL: ¢ttt CELULAR PESSOAL: ..ottt

» DADOS COMPLEMENTARES
NUMERO DE INSCRICAO DA PESSOA JURIDICA NO CREMERS: ........oiiuiiomeoeeeeeeeeeeeeeeeeeee e eee e eease s esaee e
NUMERO DO ALVARA DE LOCALIZACAO: ....oovveeeveeeeeeeeen NUMERO DO ALVARA DE SAUDE: .....coooveieeieeeeeeseeseceeeeeeseeesse

» RESPONSABILIDADE TECNICA

NOME COMPLETO DO RESPONSAVEL TECNICO: .. ...t eeeeeeeeeeeees e eeeeesese s e eessese e s esess s seesesaseeeeseessese e se e sesseessesesese s ssessese e esessessean
NUMERO DE INSCRICAO NO CPF: ... NUMERO DE INSCRICAO NO CREMERS: ......covvueverereereseeersesennnn
» DADOS BANCARIOS PARA PAGAMENTO

BANCO: ... AGENCIA N oo CONTA CORRENTE N.% ...ooooioeeierer
» EMPRESA OPTANTE PELO SIMPLES NACIONAL: SIM NAO

P HORARIO DE ATENDIMENTO: ......oooiouioeeeeoeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeee e eeseess e eeeees e ses s s e seseees e ses e s eeseees e eeseees e seseees e eeseees e eeseeeseeseseees e eeseese e eeseeee e
............................................. yeende . de 20 L Caxias do Sul, .....de ....ccooevveviveeieeicieeeeeeeieeeenn. d€ 20 L
CARIMBO E ASSINATURA DO RESPONSAVEL LEGAL DA EMPRESA: PARECER E ASSINATURA DA DIRETORIA DO IPAM:
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MUNICIPIO DE CAXIAS DO SUL

- INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA MUNICIPAL - IPAM

ANEXO II DO TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO: 25/9120-0000990-0

MODALIDADE: Credenciamento n.° 1/2025

OBJETO: Credenciamento de clinicas psiquiatricas com regime internagao.
RAZAO SOCIAL:

CNPJ:

DATA DAS DECLARACOES:

DECLARACOES

A Comissio de Contratagio do IPAM
Ao requerer minha participagdo no Credenciamento n.° 1/2025, DECLARO para os devidos fins:

» Que estou ciente em relagdo ao inteiro teor do ato convocatorio ¢ dos seus anexos, concordo com suas condi¢des, respondendo pela
veracidade das informagdes prestadas, na forma da lei.

P Que aceito os valores praticados pelo IPAM para pagamento do objeto e declaro que estes valores dardo cobertura a integralidade dos
custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituigdo Federal de 1988, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais,
nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes.

» Que estou ciente da obrigatoriedade de entrega da documentagdo completa, correta e em vigor, de acordo com o ato convocatorio e seus
anexos para fins de validagdo do requerimento de participagdo/proposta no credenciamento.

» Que atendo aos requisitos de habilitagdo previstos em lei e no instrumento convocatdrio e seus anexos.

» Que inexiste impedimento a habilitagdo da minha empresa e comunicarei a superveniéncia de ocorréncia impeditiva ao 6rgdo ou
entidade credenciante.

» Que cumpro as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e
em outras normas especificas.

P Que estou ciente em relagdo a todas as informagdes e condi¢des locais para o cumprimento das obriga¢des objeto do Credenciamento n.°
1/2025.

» Que cumpro o disposto no inciso XXXIII do artigo 7° da Constituicdo Federal de 1988, que proibe o trabalho noturno, perigoso ou
insalubre a menores de dezoito anos e de qualquer trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na condi¢@o de aprendiz, a partir de quatorze
anos.

» Que observo os incisos III e IV do artigo 1° e cumprimos o disposto no inciso III do artigo 5°, todos da Constituigao Federal de 1988,
que veda o tratamento desumano ou degradante.

» Que cumpro a reserva de cargos prevista em lei para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas em outras normas especificas,
quando cabiveis.

NOME COMPLETO OU CARIMBO E ASSINATURA DO(S) RESPONSAVEL(IS) LEGAL(IS) DA EMPRESA:
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@) MUNICIPIO DE CAXIAS DO SUL

- INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA MUNICIPAL - IPAM

ANEXO III DO TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO: 25/9120-0000990-0

MODALIDADE: Credenciamento n.° 1/2025

OBJETO: Credenciamento de clinicas psiquidtricas com regime internagao.
RAZAO SOCIAL:

CNPJ:

DATA DAS DECLARACOES:

DECLARACAO FUNCIONAL E DECLARACAO DE COMPATIBILIDADE DE HORARIOS AO SERVIDOR

A Comissdo de Contratagdo do IPAM

B, ettt et e et e et e et —————————————ataaaaaaaeeeeaaaaaaa e attbtatara——tatatatatataeaeeeeeeaaaaannnrrrararar R
iNSCrito NO CPF SOD 0 M. ..ottt , declaro, para fins de comprovagdo
junto ao Instituto de Previdéncia e Assisténcia Municipal - IPAM, que sou servidor publico municipal e, tendo ciéncia
das proibigoes do artigo 242 da Lei Complementar Municipal n.° 3.673/1991, ndo incorro em nenhuma das proibigdes
ali contidas, bem como que possuo compatibilidade de horarios para os atendimentos referentes ao presente

Credenciamento, nos termos do artigo 37, inciso X VI, da Constituicdo Federal de 1988.

Por ser expressdo de verdade, firmo a presente.

NOME COMPLETO OU CARIMBO E ASSINATURA DO DECLARANTE:

25

Instituto de Previdéncia e Assisténcia Municipal - IPAM
Rua Pinheiro Machado, 2269, Centro, CEP 95020-172, Caxias do Sul, RS
CNPJ: 88.892.393/0001-36
Telefone: (54) 3289 5400 — www.ipamcaxias.rs.gov.br



	Condições para o Credenciamento

