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= Segdo TR PARA PUBLICACAO

1. OBJETO

Conforme o Item 1 do Caderno de Especificagdes Técnicas.

2. CARACTERISTICAS TECNICAS MINIMAS DO OBJETO

Conforme o Item 2 do CET - Caderno de Especificagdes Técnicas.

3. AMOSTRAS

Conforme o Item 3 do CET - Caderno de Especificacdes Técnicas.

4. VISTORIA

Conforme o Iltem 4 do CET - Caderno de Especificagdes Técnicas.




5. PRAZO E CONDIGOES DE GARANTIA E MANUTENGAO

Conforme o Item 5 do CET - Caderno de Especificagbes Técnicas.

6. CONFORMIDADE TECNICA E LEGAL DO OBJETO

Conforme o Iltem 6 do CET - Caderno de Especificagbes Técnicas.

7. JUSTIFICATIVA PARA O DISPENDIO FINANCEIRO
7.1. Motivagao da contratacao

Esta contratagcdo é motivada pela necessidade de recontratar assinaturas para licenciar o
uso do software CANVA PARA EQUIPES (2-5 usuérios), destinado a criagdo de materiais
graficos, as quais foram requisitadas expressamente pelos seguintes 6érgdos/departamentos
do TJRS: ASSEST - Assessoria de Assuntos Estratégicos da Presidéncia, CGJ —
Corregedoria Geral da Justiga, DIJUD — Dire¢do Judiciaria, DICOM - Diregdo de
Comunicacao Social, LABEE9 — Laboratério de Inovacdo, MEMORIAL — Memorial do
Judiciario, ECOJUS - Unidade Ambiental, DIFIN — Diretoria Financeira e DIGEP (AGG e
DDP).

As assinaturas demandadas tém a finalidade de viabilizar a continuidade e a ampliacdo do
uso desse software, que ja € utilizado pela maioria dos setores demandantes, sendo que as
assinaturas estao ativas até 01/05/2024, quando o Contrato 024/2023-DEC, firmado com a
Empresa FRANCISCO DE FREITAS SEIXAS — ME, alcanga sua duragdo maxima de 12
(doze) meses.

Conforme manifestagdo dos setores demandantes, a recontratagcao da referida plataforma
CANVA PARA EQUIPES é necessaria e foi demandada oficialmente, ja que o software vem
sendo utilizado regularmente e € indispensavel para a continuidade das atividades de
criacdo e produgao grafica para realizagdo das atividades das respectivas areas, como:
materiais para workshops, apresentagbes, documentos com linguagem mais visual e
simplificada aplicando técnicas de Design Thinking, inovagao nas comunicagdes por meio
da composicdo de documentos em Visual Law, producdo de materiais que sejam mais
atrativos e claros para o publico alvo, maior agilidade e efetividade no compartiihamento de
informacdes essenciais, elaboracdo de relatérios, graficos e apresentacbes com
comunicagado visual moderna e mais eficiente, aprimoramento do marketing e da
comunicacgao institucionais, divulgar e valorizar a atuagcdo do PJRS, producado de materiais
graficos e audiovisuais e pegas documentais de alta qualidade, dinamizar e qualificar a
criagdo de materiais graficos utilizados em diversas aplicagoes.

A escolha do software ndo se enquadra na indicagdo de marca ou direcionamento da
licitagdo, mas sim, trata de possibilitar a instrumentalizagdo dos setores demandantes com
uma ferramenta totalmente adequada as suas necessidades, que ndo sao possiveis e
atender por meio de outros softwares encontrados no mercado.

Destaque-se que, a partir do Projeto Descomplica, os setores passaram a criar documentos
com linguagem mais visual e simplificada com a técnica chamada " Visual Law", aplicando
técnicas de Design Thinking. Esse procedimento € mais trabalhoso, exigindo uma busca
muito fragmentada de materiais necessarios, como imagens gratuitas, fontes, ideias de
layouts, infograficos, tornando a confecg¢ao das pegas muito demorada.

O software CANVA solicitado traz mais dindmica para a elaboracédo destes materiais, pois
centraliza todos os recursos de forma muito simplificada e disponibiliza uma vasta biblioteca
com todos os elementos graficos necessarios, proporcionando resultados profissionais com



facilidade de utilizagao por qualquer usuario, viabilizando a criagao de pecgas graficas para o
atendimento das tarefas rotineiras dos 6rgaos demandantes.

O software requerido oferece inumeros recursos para producgdes graficas, sem precisar
recorrer a licengas de programas de alto custo, que dependem de manutencédo e
atualizagdes constantes, além de exigirem cursos de formacgao especializada prolongados e
onerosos.

Também oferecem uma extensa biblioteca, suficiente para atender as necessidades dos
setores demandantes e dispensando a necessidade de aquisicdo de imagens e/ou fotos,
bem como oferecem grandes espacos de armazenamento, o que permite dispensar a
contratacao de servicos adicionais de armazenamento em nuvem.

E importante considerar ainda que alguns setores demandantes ja utilizam a plataforma
solicitada ha mais de um ano, o que possibilitou que adquirissem experiéncia para a
producdo grafica e para a organizagdo e compartilhamento de midias utilizando os
softwares requeridos, proporcionando uma boa familiaridade com os recursos que
oferecem. Portanto, faz todo o sentido que o conhecimento adquirido seja devidamente
aproveitado com a continuidade de uso dos softwares demandados, os quais ainda
proporcionam uma curva de aprendizado muito rapida, frente as suas caracteristicas e
simplicidade de uso.

7.2. Objetivos a serem alcangados por meio da contratagao

a) Possibilitar a continuidade da disponibilizagdo, aos usuarios das areas demandantes, de
uma ferramenta para o desenvolvimento de projetos graficos, de forma simples,
dindmica e com resultados profissionais, que possibilite e facilite a criagdo do material a
ser utilizado em diversas aplicagdes no ambito destes érgéos internos.

b ) Instrumentalizar os setores demandantes, por meio do software requerido, para a
producdo de documentagdo com linguagem visual e simplificada, em atendimento as
recomendac¢des do Projeto Descomplica.

c) Viabilizar a elaboragdo de materiais que sejam mais atrativos e claros para o publico-
alvo, por meio da utilizacdo do software demandado, possibilitando o compartilhamento
de informacgdes de forma mais agil e efetiva, através da composi¢cdo com o padrao
Visual Law.

d) Aprimorar e dinamizar a produ¢ao de materiais graficos e audiovisuais de alta qualidade.
7.3. Beneficios diretos e indiretos resultantes da contratagéao

a ) Dinamismo na confecgdo de materiais graficos necessarios no ambito das areas
demandantes.

b) Agilidade no compartilhamento de informagdes essenciais a Jurisdi¢do.
c) Inovagao nas comunicagdes dos setores demandantes.
d) Maior atratividade, clareza e efetividade na documentagéo produzida.
e) Aumento do engajamento nas redes sociais do TJRS.
f) Divulgacao e valorizagao da atuagao do Poder Judiciario do Estado.
g) Aprimoramento das campanhas de marketing institucional do TJRS.
h) Disponibilizacdo de midias institucionais no site do TJRS.
7.4. Alinhamento entre a contratagédo e o planejamento estratégico do 6rgao
A presente demanda de contratagao esta relacionada com o objetivo estratégico: “ Qualificar

[]

os meios de informatica” do Planejamento Estratégico Institucional (PEI)™~, estabelecido



pelo Poder Judiciario do Estado do RS.

Também esta totalmente alinhada com o Objetivo Estratégico n°® 8 (OE8) do Planejamento

Estratégico de TIC — PETIC-TJRS 2021/2026[21: “Aprimorar e Garantir e Estrutura
Operacional de Hardware, Software e Sistemas”.

7.5. Referéncia aos estudos preliminares de STIC realizados

O presente Termo de Referéncia esta embasado e alinhado com os estudos de viabilidade
técnica preliminarmente realizados e registrados no documento “Estudos Teécnicos
Preliminares - ETPSs”, protocolado sob o numero 6145779 no sistema SEI!_TJRS.

e Se¢cao CORPO DO EDITAL

8. CONDIGOES DE HABILITAGAO DO FORNECEDOR

Além das obrigacdes legais e demais clausulas padronizadas relacionadas a habilitacdo do
fornecedor, presentes no Edital, as condicées de habilitacdo do fornecedor, referentes aos
aspectos técnicos da licitacdo, serdo os seqguintes:

8.1. Nao serdo exigidas condigdes de habilitagcdo do fornecedor especificas referentes aos
aspectos técnicos da licitagao.

9. CONDIGCOES DE ACEITAGAO DO OBJETO

Além das obrigacdes legais e demais clausulas padronizadas relacionadas a aceitacio do

objeto, presentes no Edital, as condicées de aceitacdo do objeto, referentes aos aspectos
técnicos da licitacdo, serdo as sequintes:

9.1. Indicagao da modalidade e do tipo de licitagao

Considerando a natureza e caracteristicas do objeto, bem com o seu custo estimado, esta
area técnica sugere que a aquisicdo demandada seja realizada por meio de dispensa de
licitagcdo com cotagao eletronica.

9.2. Parcelamento dos itens que constituem a STIC
N&o existe a possibilidade de parcelar o objeto, pois é composto por um sé item.
9.3. Documentacgao técnica:

A documentacgao técnica a ser apresentada devera atender o disposto no MODELO DE
PROPOSTA DE PRECOS contido no instrumento convocatério.

9.4. Condicionantes ambientais:

De acordo com o Parecer n° 331/2022-ECOJUS (exarado no ambito do processo
SEIl_TJRS n° 8.2022.0207/000589-2, processo administrativo licitatério que deu origem ao
supra referido contrato n° 024/2023-DEC, cujo objeto é constituido do mesmo software
CANVA PARA EQUIPES, o qual se quer recontratar por meio do presente Termo de
Referéncia), a Unidade Ambiental ECOJUS considera que para este objeto ndo se aplicam
exigéncias de cunho ambiental.



10. GARANTIA CONTRATUAL

Nao se verifica a necessidade de exigéncia de garantia contratual.

= Sec¢do MINUTA DE CONTRATO

11. PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

A contratagdo das assinaturas devera ter vigéncia pelo periodo de 1 (um) ano, a contar da
solicitacdo formal de entrega pela Contratante.

12. CONDIGOES DE ENTREGA E DE RECEBIMENTO

Além das obrigacdes legais e demais clausulas padronizadas relacionadas a entrega e ao
recebimento do objeto, presentes na Minuta de Contrato (anexa ao Edital), o prazo e as
condicées de entrega e de recebimento, referentes especificamente aos aspectos técnicos
da licitacdo, serdo os seguintes:

12.1. O prazo para a entrega sera de 10 (dez) dias uteis a contar da Solicitacdo Formal de
Entrega da Contratante, a ser emitida apds a publicagao da Sumula.

12.2. A Contratada sera a unica responsavel por realizar todos os procedimentos necessarios para
ativacdo, migracao e operacionalizacdo das licengas de uso do software, incluindo
disponibilizacéo, registro e quaisquer outras intermediagdes com o]
fabricante/desenvolvedor.

12.3. O objeto devera ser disponibilizado pela Contratada em meio eletrénico, incluindo os
executaveis e os coédigos de licenca necessarios ao pleno funcionamento do software
durante todo o periodo contratado.

12.4. As licencas e os executaveis serdao verificados pelo Contratante quanto a execucgao,
qualidade e adequacao as especificagdes requeridas.

12.5. Juntamente com a entrega dos produtos, a Contratada devera entregar, em meio digital, os
manuais técnicos originais do software, de acordo com os requisitos técnicos contidos no
item 2 (dois) do Caderno de Especificagbes Técnicas.

13. OBRIGACOES
Além das obrigacbes legais e demais clausulas padronizadas presentes na Minuta de

Contrato, as obrigacoes do Contratante e da Contratada referentes especificamente aos
aspectos técnicos da licitacdo serdo as seguintes:
13.1. Do contratante

13.1.1. Realizar a abertura de chamados para prestacdo de suporte técnico ou de assisténcia
técnica em garantia.

13.2. Da contratada

13.2.1. Responsabilizar-se técnica e administrativamente pelo objeto contratado, ndo sendo aceito,
sob qualquer pretexto, a transferéncia de responsabilidade a outras entidades.



13.2.2. Prestar suporte para o registro dos usuarios (administradores e membros).

13.2.3. Prestar garantia ao produto que apresentar defeito nao relacionado ao uso normal, durante
todo o periodo de garantia, de acordo com as condigdes do item 5 (cinco) do Caderno de
Especificagdes Técnicas.

14. PENALIDADES

Além das obrigacdes legais e demais clausulas padronizadas presentes na Minuta de
Contrato (anexa ao edital), as penalidades referentes especificamente aos aspectos
técnicos da licitacdo serdo as sequintes:

14.1. A Contratada estara sujeita a penalidade de multa diaria de 1% (um por cento), limitada a
10% (dez por cento), do valor total da nota fiscal para atraso injustificado na entrega do
objeto.

14.2. A Contratada estara sujeita a penalidade de multa diaria de 1% (um por cento), limitada a
10% (dez por cento), do valor do produto por dia de atraso na resolugédo de chamados de
suporte ou de garantia.

15. REAJUSTAMENTO DE PRECOS

O reajustamento de pregos ndo € aplicavel a presente contratacdo, ja que ela ndo sera
prorrogavel.

16. CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO DE DESEMBOLSO

O pagamento sera efetuado em uma unica parcela, apés o recebimento definitivo das
assinaturas.

= Secdo OUTRAS INFORMAGCOES

17. INTEGRANTES DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO

Equipe de Planejamento da Contratacao
Integrantes: Nomes
Antonio Braz da Silva Neto, Juliano Santos Verardi, Guilherme Augusto de
Demandantes Souza, Pedro Henrique Garcez Deon, Leonardo Miguel Pedroso Pietrobon,
Sabrina Lindemann
Técnico Gilberto Marques de Moraes
Administrativos |Ricardo Martins da Silva e Ananda Paula Silva Matte

18. GESTORES DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS (PRIMARIO E SUBSTITUTO)

N&o se aplica a presente contratagdo, pois n&o utilizara o Sistema de Registro de Pregos.



19. GESTORES DO CONTRATO (PRIMARIO E SUBSTITUTO)

Como esta contratagcdo substituira o Contrato n° 024/2023-DEC (processo SEI! TJRS n°
8.2022.0207/000589-2), sugere-se manter como gestor titular o Servidor llton Gomes de

Ornelas Filho, lotado na Corregedoria-Geral da Justica, conforme o Ato de Designacéo de

Gestor de Contrato SEI!_TJRS n° 5149932.

Quanto ao gestor substituto, observa-se as consideragdes contidas na Manifestagdo DIJUD

(6198483).

20. APROVAGAO DA AUTORIDADE COMPETENTE

11

Aprova-se integralmente o presente Termo de Referéncia.

EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO:

Integrante Técnico:
Gilberto Marques de Moraes - Departamento de Suporte — DITIC

Integrantes Demandantes:

Antonio Braz da Silva Neto

Juliano Santos Verardi

Guilherme Augusto de Souza

Pedro Henrique Garcez Deon
Leonardo Miguel Pedroso Pietrobon
Sabrina Lindemann

Integrantes Administrativos:

Ricardo Martins da Silva - Departamento de Gerenciamento de Contratos — DGC
Ananda Paula Silva Matte - Departamento de Compras

AUTORIDADE MAXIMA DA AREA DE TIC:

Comité Gestor de TIC

Direcao de Tecnologia da Informagao e Comunicagéao - DITIC

AUTORIDADE COMPETENTE DO TJRS:

Direcédo Geral / Presidéncia

(Assinaturas eletrénicas no sistema SEI!_TJRS)

http://www.tjrs.jus.br/site/poder_judiciario/planejamento_estrategico/

[2]
petic/

http://www.tjrs.jus.br/novo/institucional/direcoes/ditic/planejamento-estrategico-de-tecnologia-da-informacao-e-comunicacao-
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