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TRIBUNAL DE JUSTIÇA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
Rua Celeste Gobbato, 229 - Bairro Praia de Belas - CEP 90110-906 - Porto Alegre - RS - www.tjrs.jus.br

TERMO DE REFERÊNCIA

TERMO DE REFERÊNCIA - CONTRATAÇÃO EXTERNA PARA AÇÕES FORMATIVAS

1. OBJETO
Contratação de  empresa  para realização da ação formativa de interesse do TJRS,  do setores DIGEP e
CJUD, sobre o tema ''Como lidar com as pressões no trabalho'', com o objetivo de desenvolver habilidades
referentes aos tratamentos, debates e enfretamentos relacionados à temática, a fim de qualificar a força de
trabalho do Poder Judiciário do RS. Curso preferentemente na modalidade EaD autoaprendizagem, com
carga horária de 12 horas, para ser realizado no primeiro semestre de 2024. Deverá ser privilegiado o uso
de metodologias ativas.
 
2. FUNDAMENTAÇÃO DA CONTRATAÇÃO
As competências emocionais são fundamentais em todos os aspectos da vida, tanto na esfera pessoal
quanto na profissional. No mundo corporativo, essas habilidades são cada vez mais valorizadas. Elas
ajudam a gerir emoções, permitindo que os indivíduos enfrentem melhor os desafios cotidianos. Dessa
forma, investir na formação de habilidades para lidar com pressões no trabalho não apenas prepara os
indivíduos para o mercado de trabalho contemporâneo, mas contribui para a construção de profissionais
mais saudáveis, equilibrados e preparados para enfrentar os desafios da vida contemporânea.  Ademais,
indivíduos que sabem lidar eficazmente com pressões no trabalho tendem a manter um desempenho mais
consistente e produtivo. A capacidade de gerenciar o estresse influencia diretamente na tomada de
decisões, na resolução de problemas e na criatividade, fatores essenciais para o sucesso profissional.
Em relação a presente proposta, entende-se pela necessidade de contratação desse serviço especializado
por  inexigibilidade de licitação, frente às peculiaridades exigidas pelo contexto da demanda. A
inexigibilidade do procedimento licitatório se ampara no artigo 74, inciso III e alínea f da Lei Federal
14.133/2021. A empresa indicada conta com profissionais de destacada qualificação. A profissional
indicada para ministrar o curso, Kátia Magni, é certificada em Coaching pelo Integrated Coaching Institute
- ICI; Trainer licenciada da Corporate Coach U International (CCUI/EUA); Brain-Based Coaching; Results
Coaching System; Team Coaching; Brain-Based Coaching e Coaching Ontológico - APPANA. Também, é
Pós-Graduanda em Psicologia Positiva- PUCRS; Pós-Graduada em Filosofia; Mestre em Gestão
Empresarial pela FGV-EBAPE/RJ; Especialista em Gestão Empresarial pela FGV; Formada em
Psicodrama e em Análise Transacional; Pós-Graduada em Gestão Empresarial na Saúde pelo
IACHS/UCMD; Especialista em Dinâmica de Grupo pela SBDG; Especialista em Recursos Humanos pela
PUCRS; Administradora de Empresas pela PUCRS.
A notória especialização também está devidamente fundamentada na justificativa acima, a partir das
qualificação técnica da palestrante, incluindo-se a formação acadêmica e a experiência profissional que
denota vivência e experiência em atividades de formação relacionadas ao tema objeto deste Termo de
Referência. 
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3. DESCRIÇÃO DA AÇÃO FORMATIVA
Empresa: 3UP talentos CNPJ: 12.918.239/0001-24
Curso: Como lidar com as pressões no trabalho.
Modalidade: EaD autoaprendizagem.
Carga horária total: 12h.
Metodologia:  O curso será realizado na modalidade EaD autoaprendizagem. A ação educativa será
desenvolvida em uma carga horária total de 12 horas, incluindo 4 horas de aulas assíncronas, 20 questões
de prova, materiais de leitura e exercícios. As gravações das videoaulas serão realizadas nas dependências
do Centro de Formação e de Desenvolvimento do PJRS. Os conteúdos serão: Saúde Mental e Bem-estar;
Segurança Psicológica: Construindo Ambientes Saudáveis; A comunicação como Construção de Vínculos;
Flexibilidade e Adaptabilidade; Transacionando os Modelos de Conversas Emoções x Relações. A
formação está prevista para o primeiro semestre de 2024. O curso será disponibilizado no ambiente virtual
de aprendizagem do CJUD – Moodle. Os certificados serão disponibilizados ao final da formação.
Ementa: Saúde Mental e Bem-estar; Segurança Psicológica: Construindo Ambientes Saudáveis; A
comunicação como Construção de Vínculos; Flexibilidade e Adaptabilidade; Transacionando os Modelos
de Conversas Emoções x Relações. 
Corpo Docente: Katia Magni é Pós-Graduanda em Psicologia Positiva – PUCRS; Pós-Graduada em
Filosofia; Mestre em Gestão Empresarial pela FGV-EBAPE/RJ; Especialista em Gestão Empresarial pela
FGV; Formada em Psicodrama e em Análise Transacional; Pós-Graduada em Gestão Empresarial na Saúde
pelo IACHS/UCMD; Especialista em Dinâmica de Grupo pela SBDG; Especialista em Recursos Humanos
pela PUCRS; Administradora de Empresas pela PUCRS. Além disso, a instrutora é Certificada em
Coaching pelo Integrated Coaching Institute - ICI; Trainer licenciada da Corporate Coach U International
(CCUI/EUA); Brain-Based Coaching – Results Coaching System; Team Coaching – Brain-Based
Coaching e Coaching Ontológico - APPANA.
 
Investimento total: R$19.377,33
Valor da hora/aula: R$4.844,33
 
4. REQUISITOS DA CONTRATAÇÃO
A contratação deverá ocorrer com base no atendimento às características técnicas e pedagógicas que
atendam às necessidades do TJRS, devendo o fornecedor apresentar de forma clara e completa na proposta
as informações relativas ao objeto.
A contratação deve ser realizada levando em consideração critérios pedagógicos fundamentais para o bom
desenvolvimento da ação educativa. São eles:
Conteúdo programático que aborde os temas  Saúde Mental e Bem-estar; Segurança Psicológica:
Construindo Ambientes Saudáveis; A comunicação como Construção de Vínculos; Flexibilidade e
Adaptabilidade; Transacionando os Modelos de Conversas Emoções x Relações.
Carga horária total de 12 horas.
Curso na modalidade EaD assíncrono.
Aula gravada totalizando 4 horas.
Exercícios, materiais de leitura, 20 questões para prova.
 
5. MODELO DE EXECUÇÃO DA AÇÃO FORMATIVA
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A ação educativa será no formato EaD – autoaprendizagem, disponibilizada no Ambiente Virtual de
Aprendizagem do CJUD – Moodle. Carga horária de 12 horas, distribuídas entre videoaulas, exercícios,
sugestões de leitura e questões objetivas para prova. Terá como público-alvo magistrados, servidores e
estagiários do TJRS.
 
6. MODELO DE GESTÃO DO CONTRATO
Não se aplica.
 
7. CRITÉRIOS DE MEDIÇÃO, FORMAS E CONDIÇÕES DE PAGAMENTO
O pagamento ocorrerá após o ateste referente à plena execução dos serviços contratados, e ao final da ação
formativa, envio da lista de frequência e de alunos aprovados, reprovados e evadidos para o e-mail
cjudcursos@tjrs.jus.br.
Possuir o fornecedor e/ou contratado documentação válida no momento do pagamento.
 
8. FORMA E CRITÉRIOS DE SELEÇÃO DO FORNECEDOR
Conforme especificações técnico-pedagógicas necessárias e suficientes para atendimento da necessidade
da contratação, devendo o fornecedor e/ou contratado possuir documentação válida, no que se refere à
habilitação jurídica, fiscal, social e trabalhista, econômico-financeira e de qualificação técnica (CND,
FGTS, CADIN e CFIL), além do cadastro no AFE e encaminhar a Declaração de não parentesco exigida
pelo Conselho Nacional de Justiça.
 
9. ADEQUAÇÃO ORÇAMENTÁRIA
Investimento total: R$19.377,33
Valor da hora/aula: R$4.844,33

Documento assinado eletronicamente por Caroline de Souza, Pedagogo(a) Judiciário(a), em
15/12/2023, às 18:37, conforme art. 1º, III, "b", da Lei 11.419/2006.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site
https://www.tjrs.jus.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o código verificador 6041600 e o
código CRC 90CDCD63.
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