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DOCUMENTO DE FORMALIZAÇÃO DE DEMANDA 

LEI 14.133/2021 
 

Órgão: CÂMARA MUNICIPAL DE VEREADORES DE CANGUÇU 

Setor requisitante (Unidade/Setor/Departamento): Coordenadoria da Presidência 

Responsável pela Demanda: Yasmin Köhler Eicholz Matrícula: 

E-mail: Telefone: (53) 3252-2388 

coordenadoria@cangucu.rs.leg.br 

1. Objeto: Licenças de software dos pontos de acesso e firewall e suporte 

2. Justificativa da necessidade da contratação 

A contratação de serviços especializados de suporte e proteção, especificamente o FortiCare 

Enterprise Protection para o firewall FortiGate 80F e o FortiCare 24/7 para os access points 

FortiAP 231F, é fundamental para assegurar a integridade e a segurança da infraestrutura de 

rede desta instituição. O firewall é um componente essencial para o controle do tráfego de 

dados, tanto interno quanto externo, no âmbito público. A subscrição destes serviços é 

indispensável para proteger e mitigar ativamente ataques contra a rede, garantindo a 

segurança e a confiabilidade no tratamento de dados internos, muitos dos quais de natureza 

sensível. A licença de proteção assegura o acesso a atualizações de segurança, filtros de 

conteúdo, prevenção contra intrusões e suporte técnico especializado. Além disso, contar com 

suporte técnico especializado proporciona resposta rápida a falhas, reduz o tempo de 

indisponibilidade, melhora a eficiência operacional e assegura que os equipamentos estejam 

em conformidade com normas e boas práticas de segurança da informação. Tornando-se uma 

medida preventiva e estratégica com a intenção de proteger ativos digitais, otimizar a 

infraestrutura de rede e garantir a continuidade dos serviços essenciais à operação 

organizacional. Dessa forma, justifica-se a contratação visando atender ao interesse público, 

proteger o patrimônio digital da instituição e garantir a continuidade e a segurança dos 

serviços legislativos. 
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3. Descrições e quantidades 
 

 
ITEM 

 
DESCRIÇÃO 

 
Quantidade 

 
01 

FortiGate-80F Enterprise Protection (para o Firewall FG-80F – 
SERIAL FGT80FTK22042612) – com vigência de 12 meses. 

 
01 

 
 

 
02 

FortiAP-231F 24x7 FortiCare Contract (para os Acess Points 
AP231F – SERIAIS FP231FTF2209BBS9, FP231FTF2209BBVL, 
FP231FTF2209BC13,  FP231FTF2209BC15, 
FP231FTF2209BC32, FP231FTF2209BC3N e 
FP231FTF2209BCBH – com vigência de 12 meses 

 

 
07 

 

 
03 

Suporte Remoto – de 2h/mês, totalizando 24h/ano. ( Período de 
atendimento 7x24h, plantão 24h, Acompanhamento e Execução 
das Atividade para Upgrade de Versão e Tempo de Inicio 
Atendimento - Normal Até 08h e Urgente Até 01h) – pelo perído 
de 12 meses 

 

 
01 

   

Obs.: 
- O prazo de vigência das licenças e do superte serão de 12 meses. 

4. Grau de prioridade da compra: Urgente. 

 
5. Estimativa de valor: Orçamentos constantes no Processo 

 
6. Local e horário da Entrega/Execução: CÂMARA MUNICIPAL – HORÁRIO COMERCIAL 

 
CANGUÇU(RS) , 


		2026-03-25T11:29:21-0300
	YASMIN KOHLER EICHOLZ:05255425079




