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A Celk Sistemas é uma empresa especializada em gestão de saúde pública.

Nossa Missão é qualificar a gestão da saúde através de soluções

especializadas.

Atuação em todo
território nacional

+de 20 milhões
de registros em

prontuário eletrônico

+de 10 milhões
de pessoas atendidas

pelo sistema

+de 2,5 mil
estabelecimentos

de saúde atendidos

+de 60 milhões
de registros enviados

ao Ministério da Saúde

+de 60 mil
profissionais capacitados

para utilizar o sistema

Média de ISF dos municípios que utilizam o sistema em 85%;

Média da população cadastrada dos municípios que utilizam o sistema em 98%.
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Clientes
Presente em mais de
250 municípios
por todo Brasil
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Goiás

Prefeitura de
Goiânia

Possui aproximadamente 166 
unidades de saúde, entre elas:

● 83 Unidades Básicas
● 02 UPAS
● 12 CAPS
● 14 Policlínicas

Santa Catarina

Prefeitura de
Criciúma

Possui aproximadamente 76 
unidades de saúde, entre elas:

● 46 Unidades Básicas
● 02 UPAS
● 04 CAPS
● 02 Policlínicas

Santa Catarina

Prefeitura de
Florianópolis

Possui aproximadamente 84 
unidades de saúde, entre elas:

● 49 Unidades Básicas
● 03 UPAS
● 04 CAPS
● 04 Policlínicas

Conheça alguns dos nossos

casos de sucesso
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À Secretaria Municipal de Saúde de Capão da Canoa
Capão da Canoa - RS

Prezados,

A Celk Sistemas encaminha aqui a proposta que nos foi solicitada referente à 
implantação de sistema de Gestão de Saúde Pública.

Acreditamos que os termos desta proposta refletem adequadamente os 
entendimentos ocorridos até agora. Não obstante, estamos à disposição para 
ajustes, caso isto seja entendido como necessário para o avanço deste projeto.

Aproveitamos para agradecer pela oportunidade de ofertarmos nossos serviços 
profissionais.

Cordialmente,

Celk Sistemas
Diretoria Comercial
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A Celk Sistemas é uma empresa especializada em Gestão de Saúde Pública, 

focada em transformar a gestão de saúde com soluções inovadoras e direcionadas 

ao setor público. São mais de 10 anos no mercado oferecendo tecnologias que 

contribuem para a administração de diferentes estabelecimentos de saúde como 

Unidades Básicas de Saúde, Unidades de Pronto Atendimento, Policlínicas, 

Consultórios especializados, Regulação, Vigilâncias em Saúde entre outras.

Posicionada entre as melhores ofertas de saúde, a Celk presta serviços 

especializados como assessoria,  consultoria, auditoria e informatização para seus 

clientes, apoiando desde a implantação, manutenção dos sistemas até o apoio na 

gestão de saúde.

Nossa Missão: Qualificar a gestão de saúde por meio de soluções especializadas.

Apresentação

Dados Cadastrais:

Razão Social: Celk Sistemas Ltda

CNPJ: 03.434.978/0001-50

IE: 253.9555-64

Endereço: Av. Trompowsky, 346 1º andar - Trompowsky Medical Center Centro

Município/UF: Florianópolis – SC

CEP: 88.015-300

Telefone: (48) 3029-0301

E-mail: prevenda@celk.net

Home Page: www.celk.com.br
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A plataforma tecnológica Celk Saúde, foi desenvolvida com tecnologia de ponta, 

sendo um sistema compatível com os principais programas do mercado.

2. Escopo de funcionalidades

A plataforma Celk Saúde foi projetada para ser um software flexível, extensível e 

portável. Para alcançar este objetivo foi utilizado o padrão de desenvolvimento J2EE, 

dividido em três camadas:

● Cliente: Responsável pela visualização e interação com o usuário;

● Servidor: Centralizador das regras de negócio e processamento dos dados;

● Banco de Dados: Responsável pela consistência e integridade das informações.

Tecnologia

● Disponível para acesso em qualquer lugar e hora;

● Acesso via navegador Web, sem a necessidade da instalação de programas;

● Compatível com os sistemas operacionais Windows, Linux e MacOS;

● Preparado para processamentos em cluster;

● Transferência de dados em ambiente seguro e criptografado;

● Hospedagem de dados na AWS.

2.1 Arquitetura
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3. Metodologia de implantação

A metodologia de implantação de nossos serviços utiliza os conceitos do PMBOK 

(PMI) e CBOK (BPM). O princípio é baseado na automatização por processos, ou seja, 

são implantados fluxos de processos no sistema de forma que outros 

processos/fluxos possam continuar trabalhando da forma atual até serem habilitados.

Na implantação do sistema são realizadas as seguintes etapas:

● Levantamento do cenário atual (visão geral dos processos e infraestrutura);

● Elaboração do Plano de Projeto;

● Instalação e configuração do sistema;

● Capacitação dos profissionais da secretaria de saúde e validação dos processos;

● Transição para o Suporte e acompanhamento dos profissionais.

A Celk Sistemas considera fundamental para o sucesso do projeto a composição de 

uma comissão formada por profissionais da Secretaria de Saúde com conhecimento 

das rotinas e dos procedimentos das áreas a serem informatizadas, designados 

usuários-chave, os quais, com o nosso apoio, serão responsáveis por:

● Definir e/ou validar as informações dos cadastros básicos do sistema;

● Propor sugestões e adequações em rotinas de trabalho, visando atender aos 

propósitos do projeto e à criação de condições para a implantação do sistema;

● Acompanhar e auxiliar no levantamento de informações;

● Aprovar os cronogramas de trabalho e agilizar a tomada de decisão;

● Conduzir as adequações das rotinas internas;

● Acompanhar os treinamentos dos profissionais mesmo que de outras áreas;

● Capacitar novos profissionais contratados pela secretaria.
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4. Condições comerciais

O escopo ofertado no contexto desta proposta para o sistema Celk Saúde.

Mensalidades

ValorDescrição                                                                                                                

R$ 8.000Licença de Uso de Software

R$ 12.000Manutenção, Suporte e Serviço em Nuvem

R$ 20.000Total

5. Propriedade Intelectual e Confidencialidade

O conhecimento inovador, que porventura venha a ser gerado no decorrer deste projeto, 

será propriedade intelectual a ser compartilhada entre a Celk Sistemas e a Secretaria de 

Municipal de Saúde de Capão da Canoa - RS e poderá ser utilizado livremente por 

qualquer das partes.

Este projeto, sua documentação de suporte e todos os documentos que vierem a ser 

gerados no seu decorrer deverão ser considerados privativos da Secretaria Municipal de 

Saúde de Capão da Canoa – RS e de divulgação restrita, e não deverão ser revelados a 

terceiros, exceto nas seguintes circunstâncias:

● Para atender ao princípio fundamental da Publicidade na Administração Pública;

● Por exigência legal;

● Quando a revelação for requerida para o bom andamento das atividades do 

projeto, mediante aprovação formal e por escrito.

Obs: A CELK Sistemas, é a atual fornecedora deste tipo de sistema no município, por essa razão, não há custo de
implantação associado.



(48) 3029-0301 I prevenda@celk.net I www.celk.com.br

Av. Trompowsky, 346, 1º andar - Trompowsky Medical Center, Centro - Florianópolis - SC - 88015-300

6. Validade Da Proposta

Esta proposta é válida por 60 dias.

Florianópolis, 20 de junho de 2024.

Claudine de Oliveira Scheidt

Departamento Comercial
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