‘ Mitsui Sumitomo Seguros

M51G

MS EMPRESA

APOLICE DE SEGURO 12 VIA
Apolice n° Ramo Endosso Proposta
01180242316 18 00000000000 01180344241
EMISSAO APOLICE

Segurado
Nome/ Razao Social CNPJ/CPF

OSORIO CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES

090.938.143/0001-31

Endereco (Rua, NUmero, Complemento)

AV JORGE DARIVA, 1211

Bairro Cidade UF
CENTRO OSORIO RS
CEP Fone Cliente Desde
95520000 2025
Nome Social
Vigéncia

Inicio: A partir das 24h de Término: Até as 24h de
02/04/2025 02/04/2026

Objetivo do Seguro

O presente contrato de seguro tem por objetivo, de conformidade com as Condigdes
Gerais e clausulas contratadas efou particulares e especiais, abaixo especificadas e
definidas nas condigdes da apolice, garantir os prejuizos causados ao estabelecimento
segurado diretamente resultantes dos riscos previstos e cobertos pelas coberturas

contratadas.
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Riscos Cobertos

TUDO EM CONFORMIDADE DAS CONDICOES GERAIS E ESPECIAIS DA APOLICE.

Dados do Risco

ltem Renovacao CEP

1 0

95520000

Local do Risco
AV. JORGE DARIVA,1211,

Bairro Cidade UF
CENTRO OSORIO RS
Tipo de Estabelecimento Tipo de Construcao

SERVICOS SOLIDA

Atividade Principal

ESCRITORIO - TERREO/SOBRADO

Valor em Risco (Danos Materiais) | Valor em Risco (Lucro Liquido/Bruto) | IS/VR

5.000.000,00 0,00 100,00
Cia a Renovar
YLM SEGUROS S A
Experiéncia Tipo Contratagao
5 ANOS OU MAIS SEM SINISTROS LMI PREDIO E CONTEUDO

Limite Maximo de Garantia

R$ 5.620.000,00

Coberturas Contratadas

Clausula Descri¢ao da Cobertura

LMI (R$) PREMIOR$ POS/Franquia(R$)

100 INCENDIO (INCLUSIVE EM  5.000.000,00 744,40 10 % PREJ. IND.

DECORRENCIA DE
TUMULTOS, GREVES E

MIN 1.000,00
APLICAVEL
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104 DANOS ELETRICOS

106 VENDAVAL, FURACAO,
CICLONE, TORNADO,
GRANIZO E FUMACA

111 ROUBO E/OU FURTO
QUALIFICADO DE BENS

112 QUEBRA DE VIDROS,
ESPELHOS E MARMORES

118 DESPESAS E/OU PERDA
DE ALUGUEL

153 RESPONSABILIDADE CIVIL
OPERACOES

195 ROMPIMENTO/VAZAMENTO
DE TANQUES OU
TUBULACOES

959 COBERTURA PARA
ASSISTENCIA 24 HORAS

PREMIO LIQUIDO
ASSISTENCIA 24 HORAS
PREMIO LiQUIDO FINAL
JUROS DE FRACIONAMENTO

50.000,00

200.000,00

50.000,00

50.000,00

120.000,00

500.000,00

100.000,00

482,67

729,65

355,78

286,23

17,59

231,89

581,14

67,16

3.429,35
67,16
3.496,51
0,00

10 % PREJ. IND.
MIN 1.000,00

10 % PREJ. IND.
MIN 1.000,00

SEM FRANQUIA

10 % PREJ. IND.
MIN 400,00

SEM FRANQUIA

SEM FRANQUIA

10 % PREJ. IND.

MIN 1.000,00

SEM FRANQUIA
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CUSTO DE EMISSAO 0,00

.O.F 258,04
PREMIO TOTAL 3.754,55
Prémio Liquido do ltem
R$ 3.496,51
Outros Seguros

NAO HA.

Condigcoes de Pagamento - R$
Parcela Prémio Custo Adic. Fracto  IOF Total Vencimento
ENTRADA 3.496,51 0,00 0,00 258,04 3.754,55 QUITADA
Forma de Cobranca
CARNE

Corretor

Cadigo Corretor Principal Susep N°

104771 DAPRAIA CORRETORA DE SEGUROS S 202048741
LTDA - TEL.:(51)36251240

Distribuicdo de Cosseguro

Susep Seguradora CNPJ N°de Ordem %

Informagées Complementares

Consulta eletronica

As condigbes contratuais/regulamento  deste  produto  protocolizadas  pela
sociedade/entidade junto a Susep poderdo ser consultadas no enderego eletrénico
www.susep.gov.br, de acordo com o numero de processo constante da apolice/proposta.

Lei da Transparéncia 12.741/12
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Em atendimento a Lei 12.741/12 informamos que incidem as aliquotas de 0,65% de
PIS/Pasep e de 4% de COFINS sobre os prémios de seguros, deduzidos do estabelecido
em legislagao especifica.

Objetivo: este documento tem por objetivo esclarecer situagfes de tratamento de dados
pessoais pela Mitsui Sumitomo Seguros S.A. (MSS) no ambito do produto contratado por
vocé (“Cliente”). A MSS esta comprometida a seguir a Lei Geral de Protegédo de Dados
Pessoais (Lei n® 13.709/2018, “LGPD") e a respeitar todos os seus direitos com relagéo
aos dados pessoais que vocé nos fornece ou que recebemos sobre vocé de outra forma,
como por exemplo, numa eventual regulagao de sinistro.

Tratamentos: para ofertar, precificar e comercializar seus produtos, MSS precisa,
necessariamente, realizar o tratamento de seus Dados Pessoais. Destacamos que as
operagdes realizadas estdo respaldadas na legislacao pertinente e na regulamentagéo da
Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP, sendo que grande parte do tratamento
de seus dados estéo relacionados (i) ao cumprimento de obrigacdes legais ou regulatérias
pela MSS; (ii) & execu¢do de contratos ou procedimentos preliminares relacionados a
contratos com o Cliente; (iii) no consentimento do Cliente para o tratamento do dado,
quando o caso; e (iv) no legitimo interesse da MSS no tratamento dos dados para
finalidades diversas, como para ofertar e precificar produtos de seguro, analisar e mitigar
seu risco de negocio e analisar os sinistros, por exemplo.

Para isso, & necessario também que MSS compartilhe dados com outras entidades, que
podem ou n&o se localizar no Brasil. Por exemplo, para a mitigagéo do risco enfrentado
pela MSS no pagamento de indenizagdo de sinistros, a MSS conta com o apoio de
parceiros comerciais néo localizados no Brasil para realizar resseguros (mitigagao do risco
patrimonial da MSS) e a checagem da idoneidade dos sinistros comunicados. Além disso,
destacamos que a MSS é parte de um grupo empresarial que opera no ramo de seguros
no mundo todo, de modo que pode ser necessario realizar o compartilhamento de
algumas informagcdes com as empresas do grupo da MSS para que elas cumpram
também suas obrigagdes legais e/ou regulatérias nos paises onde se localizam.

Identificagao e forma de contato: este documento foi elaborado por MITSUI SUMITOMO
SEGUROS S.A. (“MSS”), empresa com sede na Alameda Santos n° 415, 1° ao 5°
andares, Cerqueira Cesar, CEP 01419-913, na cidade e Estado de Sao Paulo, inscrita no
CNPJ/MF sob o n° 33.016.221/0001-07, que atua como Controladora dos dados pessoais
do Cliente para todos os fins da LGPD, podendo ser contatada através do seguinte canal:
dadosprotegidos@msig.com.br
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Responsabilidade: a MSS se responsabiliza pelo tratamento dos dados nos termos dos
Artigos 42 e seguintes da LGPD, sendo responséavel pela repara¢do de quaisquer danos
patrimoniais, morais, individual ou coletivo a que der causa em razédo de comprovada
violagdo a LGPD.,

Direitos do Titular: nos termos do Artigo 18 da LGPD, o titular de dados pessoais tem
direito de obter do controlador, a qualquer momento, as informagdes abaixo indicadas.
Esses direitos poderao ser exercidos a qualquer tempo, de maneira gratuita, através
de solicitagdo ao e-mail: dadosprotegidos@msig.com.br

» Confirmacao da existéncia de tratamento de dados pessoais;

* Acesso aos dados pessoais;

« Correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

* Anonimizagé&o, bloqueio ou eliminagéo de dados desnecessarios, excessivos ou tratados
em desconformidade com o disposto na LGPD;

» Portabilidade dos dados a outro fornecedor de servi¢o ou produto, mediante requisicao
expressa, de acordo com a regulamentacdo da Autoridade Nacional de Protegcdo de
Dados ("ANPD");

» Eliminacdo dos dados pessoais tratados com seu consentimento do titular;

* Informagao das entidades publicas e privadas com as quais o controlador realizou uso
compartilhado de dados;

* Informacdo sobre a possibilidade de nao fornecer consentimento e sobre as
consequéncias da negativa, quando o caso e

* Revogacéo do consentimento, quando o caso.

Para mais informagdes, acesse a Politica de Privacidade disponivel no site da Mitsui
Sumitomo Seguros S.A., http://www.mitsuisumitomo.com.br/

A Mitsui Sumitomo Seguros S/A inscrita no CNPJ/MF sob n. 33.016.221/0001-07,
registrada na SUSEP sob o codigo 06602, doravante designada Seguradora, baseando-se
nas informagdes prestadas pelo Segurado na proposta de seguro, emite a presente
apdlice, 0118 Compreensivo Empresarial, e obriga-se a indenizar, nos termos e sob as
Condi¢bes Gerais, Particulares e ou Especiais convencionadas, ratificadas e insertas na
presente ou em seus anexos que fazem parte integrante para todos os fins e efeitos.

Para validade do presente contrato, a Seguradora, representada por seu diretor executivo,
assina este documento.
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Mitsui Sumitomo Seguros S/A

Luis Antonio Nagamine
Diretor

Séo Paulo, 15/04/2025.

Processo SUSEP n° 15414.000136/2006-29
Processo SUSEP RC n° 15414.901981/2013-42
Processo SUSEP LC n° 15414.003974/2007-35

TELEFONES UTEIS:
Central de Atendimento: 0300 772 6744 (das 8:00 as 18:00) SAC: 0800 773 6744
Ouvidoria: 0800 888 6744

Atendimento especial para deficientes auditivos via chat online no site
www.mitsuisumitomo.com.br (das 8h30 as 18h00) ou pelo 0800 761 3004

Telefone gratuito de atendimento ao publico da SUSEP: 0800 021 8484

SUSEP - Superintendéncia de Seguros Privados — Autarquia Federal responsavel pela
fiscalizagdo, normatizagéo e controle dos mercados de seguro, previdéncia complementar
aberta, capitalizacéo, resseguro e corretagem de seguros.

Em caso de sinistro, acompanhe o processo, no site www.mitsuisumitomo.com.br na Area
do Segurado ou digite https://portalsinistro.msig.com.br diretamente no navegador de seu
computador ou celular.

O registro de reclamagdes também podera ser efetuado através da plataforma digital
oficial dos consumidores dos mercados supervisionados (www.consumidor.gov.br).

As Condigdes Gerais do seu produto, poderdo ser consultadas no site www.msig.com.br.
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Questionario de Avaliacao de Risco

As respostas deste questionario sdo fatores determinantes para aceitagdo do risco,
podendo conduzir a reducdo do custo do prémio de seguro. Se constatado que as
respostas ndo foram verdadeiras o segurado participara dos prejuizos, aplicando a
proporcionalidade no valor da indenizacdo, calculada em fun¢do do coeficiente obtido
entre prémio pago e o prémio devido, conforme os artigos 765 e 766 do Cddigo Civil
Brasileiro. Em caso de dolo ou ma fé o segurado podera perder direito a indenizagao de
seguro.

O ESTABELECIMENTO ESTA SITUADO EM ANDAR SUPERIOR?
TERREQ

O ESTABELECIMENTO ESTA LOCALIZADO EM SHOPPING CENTER?
NAO

POSSUI VIGIA ARMADO ININTERRUPTAMENTE COM RADIO FREQUENCIA?
NAO

POSSUI SENSORES INFRAVERMELHO LIGADOS A LINHA TELEFONICA OU
CONECTADOS A CENTRAL DE SEGURANGCA?
NAO

A Mitsui Sumitomo Seguros se reserva o direito de confirmar as informagdes contidas no
questionario, enquanto vigorar o contrato de seguro.

Clausulas e Condigcoes

Condicdes Gerais para Seguro MS Empresa - Versao Novembro 2024,
A) Clausula de Exclusao de Atos Terroristas:

“Nao Obstante o que em contrario possam dispor as condigdes gerais, especiais
e/ou particulares do presente seguro, fica entendido e concordado que, para efeito
indenitario, ndo estardo cobertos danos e perdas causadas direta e indiretamente
por ato terrorista, cabendo a Seguradora comprovar com documentacao habil,
acompanhada de laudo circunstanciado que caracterize a natureza de atentado
independentemente de seu propdsito, desde que este tenha sido devidamente
reconhecido como atentado a ordem publica pela autoridade publica competente”.
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B) Clausula Particular - Prevengéo de Combate a Incéndio;

“Tendo sido concedido um desconto no prémio pela existéncia de sistemas de
prevencdo e combate a Incéndios, fica entendido a acordado que, o Seguro se
obriga a conservar esses sistemas em perfeitas condi¢cbes de funcionamento,
comunicando a seguradora quaisquer modificagdes no risco, ou a existéncia de
fatores de agravacao.

Na ocorréncia de sinistro, nos quais comprovadamente os sistemas de prevengao
e combate a Incéndios ndo tenham se apresentado em perfeitas condi¢des de
funcionamento, as indenizagdes serdo reduzidas na mesma propor¢cao entre o
prémio pago e o prémio a que seria devido sem o referido desconto aplicado.”

C) Clausulas de Pagamento de Prémio - (Vide Clausula 12° das Condi¢des
Gerais);

D) Clausula referente a forma de contratagéo - (Vide Clausula 6° das Condi¢Ges
Gerais);

E) Clausulas Especiais - referente as coberturas contratadas;

Ratificam-se os termos das Condi¢des Gerais desta apolice que nao tenham sido
alterados pela presente clausula.

CLAUSULA 100 - INCENDIO (INCLUSIVE DECORRENTE DE TUMULTOS,
GREVES E LOCK-OUT), QUEDA DE RAIO, EXPLOSAO DE QUALQUER
NATUREZA E QUEDA DE AERONAVES

Fica entendido e acordado que o presente seguro garante as avarias, perdas e
danos materiais de origem subita, imprevista e acidental sofrida pelo bem segurado
em decorréncia dos riscos a seguir enumerados:

A) Incéndio, inclusive decorrente de Tumultos, Greves e Lock-Out;

B) Queda de Raio dentro da area do terreno ou edificio onde estiverem localizados
0s bens segurados e que deixe vestigios inequivocos de sua ocorréncia;
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C) Explosao de qualquer natureza, onde quer que a exploséo se tenha originado; e

D) Queda de aeronaves ou de quaisquer outros engenhos aéreos ou espaciais:

inclui-se no conceito de aeronave, qualquer objeto que seja parte integrante da
mesma ou por ela conduzido.

Ratificam-se os termos das Condigdes Gerais desta apolice que n&o tenham sido
alterados pela presente clausula.

CLAUSULA 104 - DANOS ELETRICOS

1.

RISCOS COBERTOS

Mediante a contratagdo desta cobertura adicional, a Seguradora respondera
também pelos danos com fuséo, carbonizacdo, queima ou derretimento de fios,
enrolamentos, circuitos e aparelhos elétricos e eletronicos, por calor provocado
pela eletricidade gerada artificialmente em decorréncia de condigdo acidental,
subita e imprevista, até o limite maximo de indenizacdo definido na apdlice e
ocorridos no local segurado.

Fica entendido e acordado que esta cobertura adicional garante, até o limite
maximo de indenizacdo fixado na apdlice, que em hipotese alguma podera
exceder o valor do bem sinistrado, pelos danos causados a quaisquer bens de
propriedade do Segurado e ocorridos no local segurado, consequentes de:
variagbes anormais de tensdo, curto-circuito, arco voltaico, calor gerado
acidentalmente por eletricidade, descargas elétricas, eletricidade estatica ou
qualquer efeito ou fendmeno de natureza elétrica, bem como, aqueles
consequentes da queda de raio na rede de distribuicdo de energia fora do local
indicado na apolice.

RISCOS NAO COBERTOS

EM COMPLEMENTO AOS RISCOS EXCLUIDOS NAS CONDIGOES GERAIS,
ESTE SEGURO NAO COBRE:
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A) DANOS ELETRICOS DECORRENTES DE FALHAS MECANICAS
(QUEBRAS, TRINCAS, AMASSAMENTOS, TRAVAMENTOS, ETC.).

B) PERDA DE DADOS, INSTRUGOES ELETRONICAS OU SOFTWARE DE
SISTEMAS COMPUTACIONAIS.

C) DANOS DECORRENTES DE INOB~SERVANCIA DAS CONDIGOES
NORMAIS DE USO E MANUTENGCAO DOS EQUIPAMENTOS E DE
DESLIGAMENTO INTENCIONAL DE DISPOSITIVOS DE SEGURANGCA.

D) DANOS ELETRICOS DECORRENTES DE ALAGAMENTO, INUNDAGAO,
RESSACA E MAREMOTO.

E) DANOS ELETRICOS CAUSADOS POR AGUA, QUALQUER QUE SEJA
SUA ORIGEM.

BENS NAO COMPREENDIDOS NO SEGURO

ADICIONALMENTE AOS BENS NAO COMPREENDIDOS NO SEGURO
CITADOS NAS CONDIGOES GERAIS, ESTE SEGURO NAO ABRANGE:

A) DISPOSITIVOS DE PROTEGAO ELETRICA, TAIS COMO: FUSIVEIS,
DISJUNTORES, RELES TERMICOS, SISTEMAS DE PROTECAO
CONTRA DESCARGAS ATMOSFERICAS, PARA-RAIOS DE LINHA,
CONTATORES, CHAVES SECCIONADORAS, INVERSORES DE
FREQUENCIA, CELULAS DE CARGA DE BALANCAS, BATERIAS,
RESISTENCIAS, LAMPADAS, REATORES, VALVULAS ELETRONICAS E
TERMIONICAS (INCLUSIVE DE RAIOS X), TUBOS DE RAIOS
CATODICOS, TUBOS DE IMAGEM, CONTATOS ELETRICOS (DE
CONTATORES E DISJUNTORES), ESCOVAS DE CARBONO,
MATERIAIS REFRATARIOS DE FORNOS, BEM COMO OS
RELACIONADOS A MANUTENGAO PREVENTIVA DO BEM, MESMO
QUE EM CONSEQUENCIA DE RISCO COBERTO.

B) COMPONENTES MECANICOS, TAIS  COMO: ROTORES
CURTOCIRCUITADOS DO TIPO  GAIOLA, ROLAMENTOS,
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4,

ENGRENAGENS, BUCHAS, MANCAIS, CORREIAS, EIXOS E
SIMILARES) OU QUIMICOS (OLEOS LUBRIFICANTES, GAS
REFRIGERANTE E SIMILARES), BEM COMO A MAO DE OBRA
APLICADA NA REPARAGCAO OU SUBSTITUICAO DESSES
COMPONENTES, MESMO QUE EM CONSEQUENCIA DE RISCO
COBERTO.

SAO COBERTOS, NO ENTANTO, OLEO ISOLANTE ELETRICO,
ISOLADORES ELETRICOS, ARMARIOS METALICOS DE PAINEIS
ELETRICOS E TRANSFORMADORES, BANDEJAS E ELETRODUTOS,
DESDE QUE DIRETAMENTE AFETADOS PELO CALOR GERADO PELA
ELETRICIDADE NO EVENTO.

OBSERVACAO: DANOS EM EQUIPAMENTOS E INSTALAGOES
CARACTERIZADOS COMO DETERIORAGAO DE MATERIAL ISOLANTE
PELA AGCAO DA IDADE, POR USO E PELO ESTADO DE CONSERVAGAO
SAO SUSCETIVEIS A APLICAGAO DE DEPRECIAGAO PARA EFEITO DE
INDENIZAGAO.

C) DANOS A MERCADORIAS E MATERIAS-PRIMAS ARMAZENADAS EM
AMBIENTES FRIGORIFICADOS.

RATIFICACAO

Ratificam-se os termos das Condi¢bes Gerais desta apdlice que ndo tenham
sido alterados pela presente clausula.

CLAUSULA 106 - VENDAVAL, FURACAO, CICLONE, TORNADO, GRANIZO
E FUMACA

1.

RISCOS COBERTOS

Mediante a contratagdo desta cobertura adicional, a Seguradora inclui, entre os
riscos cobertos, o de perdas e danos causados aos bens segurados
diretamente por vendaval, furacéo, ciclone, tornado, granizo e fumaga, bem
como por incéndio ou explosdo consequentes destes mesmos riscos.
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2,

1.1.Para fins desta cobertura, considera-se:

A)

B)

C)

D)

E)

F)

Ciclone: Sao sistemas de baixa pressao atmosférica, onde o tempo é
geralmente instavel, que dependendo da intensidade do vento e
outras variaveis, podem formar: vendaval, furaco ou tornado.

Vendaval: vento de velocidade igual ou superior a 15 (quinze)
metros por segundo.

Furacao: escala de vento, velocidade igual ou superior a 28 (vinte e
0ito) metros por segundo.

Tornado: formado geralmente por massas de ar quente, que
sobem do solo para as nuvens, sdo as tormentas mais violentas do
sistema de tempo devido ao seu grande poder de destruicao, escala
de vento com velocidade igual ou superior 18 (dezoito) metros por
segundo.

Granizo: Tem formacdo nas areas de instabilidade, caracterizada
pela precipitagdo da agua no estado sdlido.

Fumaga: quando em decorréncia de incéndio e aquela que
provenha de um desarranjo imprevisivel, repentino e extraordinario
no funcionamento de qualquer aparelho que seja parte integrante da
instalagéo de calefacdo, aquecimento ou cozinha existente no edificio
ou edificios descritos na apoélice (ou deles formando parte) e somente
quando tal aparelho se encontre conectado a uma chaminé por um
cano condutor de fumo. Exclui-se a fumaca proveniente de fornos ou
aparelhos industriais.

BENS NAO COMPREENDIDOS NO SEGURO

ESTE SEGURO NAO SE APLICA AOS SEGUINTES BENS:

A) HANGARES E SEUS RESPECTIVOS CONTEUDOS;
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3.

B) CONSTRUGOES ABERTAS E SEMIABERTAS, MARQUISES, TOLDOS E
TELHEIROS, ESTE ULTIMO DEFINIDO COMO SENDO CONSTRUGOES
SUSTENTADAS POR COLUNAS OU PILARES, ABERTAS EM DOIS OU
MAIS LADOS, ASSIM COMO QUALQUER TIPO DE BEM, DE
CONSTRUGAO E ETC., PERTENCENTES OU NAO AO SEGURADO,
SOB OS MESMOS;

C) CERCAS, MUROS, ALAMBRADOS, MOUROES E PORTOES.

RATIFICAGAO

Ratificam-se os termos das Condi¢bes Gerais desta apdlice que ndo tenham
sido alterados pela presente clausula.

CLAUSULA 111 - ROUBO E/OU FURTO QUALIFICADO DE BENS

1.

OBJETO DO SEGURO

Mediante a contratacdo desta cobertura adicional, a Seguradora garante,
observados os respectivos limites maximos de indenizagdo, nos termos das
Condigbes Gerais da Apolice e destas Condigbes Especiais expressamente
convencionadas, 0 pagamento de indenizacdo ao Segurado, por prejuizos
consequentes dos riscos cobertos.

RISCOS COBERTOS

Estéo cobertos, desde que praticados no local segurado indicado nesta apdlice
como local do seguro, os seguintes riscos:

A) Roubo: cometido mediante ameaga ou emprego de violéncia contra
pessoa, ou depois de havé-la, por qualquer meio, reduzido a
impossibilidade de resisténcia, quer pela agéo fisica, quer pela aplicacdo de
narcoticos ou assalto a mao armada.
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B) Furto qualificado: configurando-se como tal exclusivamente o ato cometido
com destruicdo ou rompimento de obstaculo ou mediante escalada ou
utilizagao de outras vias que nao as destinadas a servir de entrada ao local
onde se encontram 0s bens cobertos, ou mediante emprego de chave falsa,
gazua ou instrumentos semelhantes, desde que a utilizagcdo de qualquer
destes meios tenha deixado vestigios materiais inequivocos, ou tenha sido
constatada por inquérito policial.

C) Danos materiais diretamente causados aos bens cobertos durante a pratica
de roubo e furto qualificado, quer o evento se tenha consumado, quer se
tenha caracterizado a simples tentativa.

D) A extorsdo na forma definida pelo artigo 158 do Cédigo Penal Brasileiro.

BENS COBERTOS

Consideram-se bens cobertos aqueles expressamente convencionados nesta
apdlice, ou nas respectivas especificagoes.

RISCOS EXCLUIDOS
ESTA APOLICE NAO COBRE EM CASO ALGUM:

A) PREJUIZOS PROVENIENTES DE LUCROS CESSANTES E QUAISQUER
OUTROS PREJUIZOS CONSEQUENTES, TAIS COMO
DESVALORIZAGAO DOS BENS COBERTOS POR RETARDAMENTO,
PERDA DE MERCADORIAS E OUTROS.

B) PERDAS E DANOS MATERIAIS DECORRENTES DIRETA OU
INDIRETAMENTE DOS SEGUINTES EVENTOS, AINDA QUE
PROVENIENTES DOS RISCOS COBERTOS:
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e INCENDIO, RAIO, EXELOSAO, DESMORONAMENTO,
ALAGAMENTO, INUNDAGADO, VENDAVAL, FURACAO,
TERREMOTO OU TREMOR DE TERRA E ERUPCAOQ VULCANICA:

e ATOS DE HOSTILIDADE OU DE GUERRA: REBELIAO,
INSURREICAO, REVOLUGAO, TUMULTO, MOTIM, GREVE,
"LOCKOUT", CONFISCO, NACIONALIZAGAO, DESTRUICAO OU
REQUISICAO DECORRENTES DE QUALQUER ATO DE
AUTORIDADE DE FATO OU DE DIREITO CIVIL OU MILITAR; E EM
GERAL, TODA E QUALQUER CONSEQUENCIA DESTAS
OCORRENCIAS, BEM COMO ATOS PRATICADOS POR QUALQUER
PESSOA, AGINDO POR PARTE DE, OU EM LIGAGAO COM
QUALQUER ORGANIZACAO CUJAS ATIVIDADES VISEM A
DERRUBAR, PELA FORGA, O GOVERNO, POR MEIO DE ATOS DE
TERRORISMO, GUERRA REVOLUCIONARIA, SUBVERSAO E
GUERRILHAS.

ESTA APOLICE NAO COBRE AINDA:

A)

B)

C)

D)

PERDAS E DANOS OCASIONADOS OU FACILITADOS POR DOLO OU
CULPA GRAVE, SEJA DO SEGURADO, DE PESSOA QUE COM ELE
CONVIVA PERMANENTE OU TEMPORARIAMENTE, SEJA DE
EMPREGADO, SERVICAL OU PREPOSTO SEU, OU DE TERCEIRO
EVENTUALMENTE INCUMBIDO DA VIGILANCIA E GUARDA DOS BENS
COBERTOS OU DO LOCAL QUE OS CONTENHA.

PERDAS OU DANOS RESULTANTES DE EXTORSAO MEDIANTE
SEQUESTRO E EXTORSAO INDIRETA COMO DEFINIDAS PELOS
ARTIGOS 159 E 160, RESPECTIVAMENTE, DO CODIGO PENAL
BRASILEIRO.

PERDAS E DANOS OCORRIDOS QUANDO OS BENS COBERTOS
ESTIVEREM LOCALIZADOS EM AREAS EXTERNAS DO IMOVEL
DESIGNADO NA APOLICE COMO LOCAL DO SEGURO.

QUAISQUER DANOS PRODUZIDOS EM VITRINAS, MOSTRUARIOS OU
OUTRAS OBRAS DE VIDRO.
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E) QUALQUER PERDA, DESTRUICAO OU DANO DE QUAISQUER BENS

F)

MATERIAIS, QUALQUER PREJUiZO OU DESPESA EMERGENTE,
QUALQUER DANO EMERGENTE E QUALQUER RESPONSABILIDADE
LEGAL DE QUALQUER NATUREZA, DIRETA OU INDIRETAMENTE
CAUSADOS POR, RESULTANTES DE, OU PARA 0OS QUAIS TENHAM
CONTRIBUIDO RADIAGOES IONIZANTES OU DE CONTAMINAGOES
PELA RADIOATIVIDADE DE QUALQUER COMBUSTIVEL NUCLEAR OU
DE QUALQUER RESIDUO NUCLEAR, RESULTANTE DE COMBUSTAO
DE MATERIAL NUCLEAR. PARA FINS DESTA EXCLUSAO,
"COMBUSTAQ" ABRANGERA QUALQUER PROCESSO
AUTO-SUSTENTADOR DE FISSAO NUCLEAR.

QUALQUER PERDA, DESTRUICAO, DANO OU RESPONSABILIDADE
LEGAL DIRETA OU INDIRETAMENTE CAUSADOS POR, RESULTANTES
DE, OU PARA OS QUAIS TENHA CONTRIBUIDO MATERIAL DE ARMAS
NUCLEARES.

BENS NAO COMPREENDIDOS NO SEGURO

SALVO ESTIPULACAO EXPRESSA NESTA APOLICE, NAO ESTAO
ABRANGIDOS PELAS GARANTIAS DO PRESENTE SEGURO:

A) OBJETOS EXISTENTES AO AR LIVRE, EM VARANDAS, TERRACOS,

BEM COMO EM EDIFICAGOES ABERTAS OU SEMIABERTAS, TAIS
COMO GALPOES, ALPENDRES, EMBARGOES E SEMELHANTES.

B) QUALQUER OBJETO DE VALOR ESTIMATIVO, EXCETO NO QUE

DISSER RESPEITO AO VALOR MATERIAL E INTRINSECO.

C) ANIMAIS DE QUALQUER ESPECIE.

D) AUTOMOVEIS, MOTOCICLETAS, MOTONETAS E SIMILARES, SALVO

QUANDO SE TRATAR DE MERCADORIAS INERENTES AO RAMO DE
NEGOCIO DO SEGURADO E ARROLADOS COMO BENS COBERTOS.
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E) COMPONENTES, PECAS OU A,CESSORIOS NO INTERIOR DE
AERONAVE, EMBARCAGAO OU VEICULO DE QUALQUER ESPECIE.

F) MERCADORIAS EM TRANSITO, POR QUALQUER MEIO DE
TRANSPORTE.

G) DINHEIRO DE QUALQUER ESPECIE, CHEQUES, TITULOS E
QUAISQUER OUTROS PAPEIS QUE REPRESENTEM VALOR.

6. PROTECAO E SEGURANGA DOS BENS COBERTOS

O SEGURADO SE OBRIGA A TOMAR TODAS AS MEDIDAS NORMAIS
TENDENTES A OFERECER PROTEGAO AO LOCAL ONDE SE
ENCONTRAM OS BENS COBERTOS, INCLUSIVE E PRINCIPALMENTE A
MANTER EM PERFEITO ESTADO DE FUNCIONAMENTO AS FECHADURAS,
TRINCOS E DEMAIS DISPOSITIVOS DE SEGURANCA DAS PORTAS,
JANELAS, ABERTURAS E SIMILARES.

1. LIVROS COMERCIAIS
Sempre que os livros ou registros comerciais forem exigidos por lei, 0 Segurado
obriga-se expressamente a preserva-los contra a possibilidade de destruicéo, a
fim de justificar, por meio deles, a reclamacéo pelos prejuizos havidos.

8. RATIFICACAO

Ratificam-se os termos das Condi¢bes Gerais desta apdlice que ndo tenham
sido alterados pela presente clausula.

CLAUSULA 112 - QUEBRA DE VIDROS, ESPELHOS E MARMORES

1. RISCOS COBERTOS
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Mediante contratagdo desta cobertura adicional, a Seguradora indenizara o
Segurado, até o limite maximo de indenizagdo estipulado na apolice para a
presente cobertura, pelos danos materiais causados aos bens descritos neste
seguro, ocorridos no local segurado, consequentes de:

A) Quebra de vidros, espelhos e marmores causada por imprudéncia ou
culpa de terceiros, por ato involuntario do Segurado, de membros de
sua familia ou de seus empregados e/ou representantes legais;

B) Quebra de vidros, espelhos e marmores resultante de calor artificial
ou de chuva de granizo.

1.1.Consideram-se, também, cobertos por esta garantia:

A) As despesas com reparos ou reposicdo dos encaixes dos vidros,
espelhos ou marmores quando atingidos pelo sinistro, ou remocao,
reposicdo ou substituicdo de obstrugcdes (escudos de madeiras,
cortinas de ago, grades, encaixes, quadros, molduras e outras pecas
de protecdo), exceto janelas, paredes e aparelhos, quando
necessarias para o servigo de reparo ou substituicdo exclusivamente
dos vidros, espelhos ou marmores danificados;

B) Ainstalacdo provisdria de vidros ou vidragas, espelhos e marmores,
nas aberturas que contenham os vidros, espelhos e marmores
danificados, durante o tempo necessario ao seu reparo ou a sua
substituicao.

2. RISCOS EXCLUIDOS
ALEM DAS EXCLUSOES CONSTANTES DAS CONDIGOES GERAIS, ESTAO
EXCLUIDOS DESTA COBERTURA OS DANOS MATERIAIS CAUSADOS
AOS VIDROS, ESPELHOS, E MARMORES, POR:

A) QUEBRA MOTIVADA POR INCENDIO, QUEDA DE RAIO E
EXPLOSAO OCORRIDOS NO LOCAL SEGURADO;
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B) QUEBRA OCASIONADA DIRETA OU INDIRETAMENTE POR
VENDAVAL, FURACAO, CICLONE, TORNADO, ERUPGOES
VULCANICAS, TERREMOTOS, MAREMOTOS;

C) QUEBRA CAUSADA POR SIMPLES ALTERAGAO DE
TEMPERATURA OU QUEBRA ESPONTANEA DOS VIDROS,
ESPELHOS OU MARMORES SEGURADOS;

D) DANOS CARACTERIZADOS COMO ARRANHADURAS OU
LASCAS;

E) DANOS CAUSADOS EM DE~CORRIAENCIA DOS TRABALHOS DE
COLOCAGAO, SUBSTITUICAO OU REMOGAO DOS VIDROS,
ESPELHOS E MARMORES SEGURADOS;

F) DANOS CAUSADOS AOS VIDROS, ESPELHOS E MARMORES
EM DECORRENCIA DE DESMORONAMENTO TOTAL OU
PARCIAL DO EDIFICIO.

2.1.SALVO ESTIPULAGAO EXPRESSA NESTA APOLICE, NAO ESTAO
ABRANGIDOS PELAS GARANTIAS DO PRESENTE SEGURO:

A) MOLDURAS, LETREIROS, DECORAGOES, PINTURAS,
GRAVACOES, INSCRICOES E TODO E QUALQUER TRABALHO
ARTISTICO OU DE MODELAGEM DE VIDROS, DE ESPELHOS OU
DE MARMORES;

B) VIDROS, ESPELHOS E MARMOR[ES QUE FACAM PARTE DE
MOVEIS E OBJETOS DE DECORAGAO (TAIS COMO TAMPOS DE
MESAS E DE PIAS).
3. SUSPENSAO DA COBERTURA

A GARANTIA CONCEDIDA POR ESTA COBERTURA FICARA
AUTOMATICAMENTE SUSPENSA NAS SITUACOES ABAIXO DESCRITAS:
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A) DURANTE A EXECUCAO DE OBRAS DE REPARO, PINTURA,
REMOGCAO OU RECONSTRUGAO DOS VIDROS, ESPELHOS,
MARMORES OU GRANITOS SEGURADOS OU DOS LOCAIS ONDE 0S
MESMOS SE ENCONTREM, INCLUSIVE DURANTE AS OPERAGOES
PREPARATORIAS DESSAS OBRAS;

B) NOS CASOS DE QUEBRA OU DETERIORAGAO DAS RESPECTIVAS
MOLDURAS;

C) DURANTE A DESOCUPAGAO, POR MAIS DE 30 (TRINTA) DIAS
CONSECUTIVOS, DO PREDIO ONDE SE ENCONTRAM OS VIDROS,
ESPELHOS, MARMORES OU GRANITOS SEGURADOS; E

D) PELA TRANSFERENCIA A TERCEIROS DE DIREITO SOBRE OS
VIDROS, ESPELHOS, MARMORES OU GRANITOS.

RATIFICACAO

Ratificam-se os termos das Condi¢es Gerais desta apolice que ndo tenham
sido alterados pela presente clausula.

CLAUSULA 118 - DESPESAS E/OU PERDA DE ALUGUEL (PREDIOS)

1.

RISCOS COBERTOS

Mediante a contratacdo desta cobertura adicional, a Seguradora garante ao
Segurado, quando proprietario ou locatario do imével segurado, o valor dos
aluguéis mensais e parcelas mensais do imposto predial que tiver de pagar a
terceiros, ou que o prédio deixar de render, no caso de sinistro coberto por este
seguro.

Para os seguros contratados pelo proprietario do imével:
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A) Garante ao proprietario locador do imével o aluguel que este deixar de
render, desde que ndo conste do contrato de locacdo a obrigacdo de
continuidade de pagamento dos aluguéis pelo locatario mesmo com a
ocorréncia dos eventos cobertos; ou

B) Garante ao proprietario ocupante do proprio imével o reembolso do aluguel
que tiver sido pago a terceiros.

Para os seguros contratados pelo locatario do imével:

A) Garante o pagamento do aluguel ao proprietario do imdvel, se, de acordo
com o contrato de locagao, o locatario for obrigado a continuar a pagar o
aluguel, mesmo com a ocorréncia dos eventos cobertos.

INDENIZAGAO

A indenizagdo devida sera paga em prestagbes mensais, nas condi¢gdes a
sequir, e correspondera ao aluguel e as parcelas do imposto predial que
comprovadamente vier a ser pago a terceiros, ou que o imovel deixar de render,
tomando-se por base um imoével do mesmo padrédo que o Segurado utilizava
antes da ocorréncia do sinistro, conforme acima especificado, limitadas ao
quociente da divisdo do limite maximo de indenizagéo, estipulado na apdlice
para a presente cobertura, pelo numero de meses compreendidos no periodo
indenitario para o qual foi contratada a cobertura, e que ndo podera exceder a
12 (doze) meses:

A) Se o proprietario ocupante for compelido a alugar outro imével para nele se
instalar, as prestagdes serdo pagas durante o periodo de reconstrugéo ou
reparos do prédio ou dependéncias sinistradas, ndo podendo, entretanto,
exceder ao numero de meses fixado como periodo indenitario;

B) Se o imé6vel alugado ndo puder ser ocupado, no todo ou em parte, as
prestacdes serdo pagas durante o periodo de reparos ou de reconstrugéo
do prédio sinistrado até o limite do periodo indenitario, ndo podendo, porém,
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em caso algum, o montante de cada uma delas exceder o aluguel mensal
legalmente auferido.

Fica, ainda, entendido e acordado que o periodo indenitario tera inicio na data a
partir da qual ocorrer a perda efetiva do aluguel.

3. RATIFICAGAO

Ratificam-se os termos as Condi¢des Gerais desta apolice que néo tenham sido
alterados pela presente clausula.

RESPONSABILIDADE CIVIL OPERAGOES - ESTABELECIMENTOS
COMERCIAIS E/OU INDUSTRIAIS

1. RISCOS COBERTOS

1.1.Mediante a contratagdo desta cobertura, este seguro garante ao Segurado
0 reembolso ou 0 pagamento das quantias devidas, até o Limite Maximo
de Indenizagdo (LMI) estipulado na apolice para esta cobertura, dos
valores pelos quais 0 mesmo vier a ser responsavel civimente em
sentenca judicial transitada em julgado ou em acordo autorizado de modo
expresso pela Seguradora, incluindo-se custas judiciais do Foro Civil e
honorarios de advogados nomeados, relativas a reparagdes por danos
involuntarios corporais e/ou materiais, ocorridos durante a vigéncia desta
apolice, causados a terceiros e que sejam decorrentes exclusivamente
dos seguintes fatos geradores ocorridos no interior dos estabelecimentos
especificados na apolice:

A) Incéndio e/ou explosado originados nos imoveis ou nas instalagbes da
empresa segurada;

B) Queda, lancamento ou deslocamento de quaisquer objetos;

C) Desabamento, total ou parcial;
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D) Acidentes causados por agdes necessarias as atividades do
Segurado, mesmo que realizadas apenas eventualmente, inclusive
carga e descarga;

E) Aexisténcia, uso e conservagao do imovel especificado na apdlice;

F) A existéncia e conservagdo de painéis de propaganda, letreiros e
anuncios pertencentes ao segurado;

G) Os eventos programados pelo segurado sem cobranga de ingresso,
limitados aos seus empregados, devidamente registrados, familiares
e pessoas comprovadamente convidadas.

1.2.Estdo cobertas também as despesas emergenciais realizadas pelo
Segurado ao tentar evitar e/ou minorar os danos aludidos acima.

1.3.Entende-se como FATO GERADOR, a causa primordial de um evento
danoso. Quando existem varias causas, trata-se da causa que predomina
e/ou que efetivamente produz o evento danoso.

1.4.A expressdo ‘interior dos estabelecimentos especificados na apdlice”
abrange também o perimetro interno da propriedade em que se localizam
0s estabelecimentos e suas adjacéncias, se esta pertencer ao Segurado,
ou for por ele administrada, alugada ou arrendada.

1.5.PARA EFEITO DESTA COBERTURA, O SEGURADO DEVERA,
OBRIGATORIAMENTE, INFORMAR A SEGURADORA SOBRE
QUALQUER AGAO JUDICIAL QUE VENHA A SOFRER, BEM COMO
REMETER COPIA DA DOCUMENTAGAO JUDICIAL, JUNTAMENTE
COM O CONTRATO DE HONORARIOS DO ADVOGADO NOMEADO
PARA SUA DEFESA.

2. RISCOS EXCLUIDOS
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2.1.0 PRESENTE CONTRATO NAO COBRE RECLAMAGOES POR:

A)

B)

C)

D)

E)

DANOS DECORRENTES DE ATOS DE HOSTILIDADE OU DE
GUERRA, TUMULTOS, GREVES, “LOCKOUT”, REBELIAO,
INSURREIGAO, REVOLUGAO, CONFISCO, NACIONALIZAGAO,
DESTRUICAO OU REQUISICAO DECORRENTES DE
QUALQUER ATO DE AUTORIDADE DE FATO OU DE DIREITO,
CIVIL OU MILITAR, E EM GERAL, TODO E QUALQUER ATO OU
CONSEQUENCIA DESSAS OCORRENCIAS, BEM COMO ATOS
PRATICADOS POR QUALQUER PESSOA AGINDO POR PARTE
DE, OU EM LIGAGAO COM QUALQUER ORGANIZAGAO
CUJAS ATIVIDADES VISEM DERRUBAR PELA FORGA O
GOVERNO OU INSTIGAR A SUA QUEDA, PELA
PERTURBACAO DA ORDEM POLITICA E SOCIAL DO PAIS,
POR MEI0O DE ATOS DE TERRORISMO, GUERRA
REVOLUCIONARIA, SUBVERSAO E GUERRILHAS, SAQUE OU
PILHAGEM DECORRENTE DOS FATOS ACIMA;

DANOS, INCLUSIVE ROUBO, A BENS DE TERCEIROS E DE
FUNCIONARIOS (INCLUSIVE AUTOMOVEIS) EM PODER DO
SEGURADO, PARA GUARDA OU CUSTODIA, TRANSPORTE,
USO, MANIPULAGAO OU EXECUGCAO DE QUAISQUER
TRABALHOS;

RESPONSABILIDADES ASSUMIDAS PELO SEGURADO POR
CONTRATOS OU CONVENCOES, QUE NAO SEJAM
DECORRENTES DE OBRIGAGOES CIVIS LEGAIS;

DANOS CONSEQUENTES DE INADIMPLEMENTO DE
OBRIGACOES POR FORGCA EXCLUSIVA DE CONTRATOS
E/OU CONVENCOES;

DANOS DECORRENTES DA EXISTENCIA, USO _E
CONSERVACAO DE  PARQUES DE  DIVERSOES,
PLAYGROUND E/OU AREA DE RECREAGCAO INFANTIL;
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F)

G)

H)

J)

K)

L)

DANOS RESULTANTES DE CULPA GRAVE EQUIPARAVEL A
ATOS ILICITOS DOLOSOS, PRATICADOS PELO SEGURADO,
PELOS  SOCIOS CONTROLADORES, DIRIGENTES,
ADMINISTRADORES LEGAIS, BENEFICIARIOS E
RESPECTIVOS REPRESENTANTES;

MULTAS IMPOSTAS AO SEGURADO BEM COMO AS
DESPESAS DE QUALQUER NATUREZA, RELATIVAS A ACOES
OU PROCESSOS CRIMINAIS;

RADIAGOES IONIZANTES OU QUAISQUER OUTRAS
EMANACOES HAVIDAS NA PRODUGAO, TRANSPORTE,
UTILIZAGAO OU NEUTRALIZAGAO DE MATERIAIS FiSSEIS E
SEUS RESIDUOS, E QUAISQUER EVENTOS DECORRENTES
DE ENERGIA NUCLEAR, COM FINS PACIFICOS OU BELICOS;

EPIDEMIAS E PANDEMIAS, DECLARADAS POR ORGAO
COMPETENTE, TAIS COMO GRIPE AVIARIA E FEBRE
AFTOSA, OU POR QUALQUER OUTRO TIPO DE
CONTAMINAGAO;

QUALQUER PERDA, DESTRUIGAO, DANO ou
RESPONSABILIDADE LEGAL DIRETA OU INDIRETAMENTE
CAUSADOS POR, RESULTANTES DE, OU PARA 0OS QUAIS
TENHA CONTRIBUIDO MATERIAL OU ARMAS NUCLEARES;

DANOS CAUSADOS PELA AGAO PAULATINA DE
TEMPERATURA, UMIDADE, INFILTRAGAO E VIBRAGAO, E
POR QUAISQUER FORMAS DE AGCAO DE POLUICAO,
CONTAMINACAO E VAZAMENTO;

PERDAS FINANCEIRAS, INCLUSIVE LUCROS CESSANTES,
NAO DECORRENTES DE DANO PESSOAL E/OU DANO
MATERIAL SOFRIDOS PELO RECLAMANTE E COBERTOS
PELO PRESENTE CONTRATO;
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M)

N)

0)

P)

Q)

R)

S)

DANOS DECORRENTES DA CIRCULAGCAO DE VEICULOS
TERRESTRES FORA DOS LOCAIS DE PROPRIEDADE,
ALUGADOS OU CONTROLADOS PELO SEGURADO, E AINDA
OS DANOS RELACIONADOS COM A EXISTENCIA, USO E
CONSERVAGAO DE AERONAVES E AEROPORTOS;

DANOS CAUSADOS AO SEGURADO, SEUS ASCENDENTES,
DESCENDENTES E CONJUGE, BEM COMO A QUAISQUER
PARENTES QUE COM ELE RESIDAM OU QUE DELE
DEPENDAM ECONOMICAMENTE, E AINDA OS CAUSADOS
AOS SOCIOS CONTROLADORES DA EMPRESA SEGURADA,
SEUS DIRETORES E ADMINISTRADORES;

DANOS GENETICOS, BEM COMO DANOS CAUSADOS POR
ASBESTOS, TALCO ASBESTIFORME, DIETHILSTIBESTROL,
DIOXINA, UREIA, FORMALDEIDO, VACINA PARA GRIPE
SUINA, DISPOSITIVO INTRAUTERINO (DIU), CONTRACEPTIVO
ORAL, FUMO OU DERIVADOS, DANOS RESULTANTES DE
HEPATITE B OU SINDROME DE DEFICIENCIA IMUNOLOGICA
ADQUIRIDA (AIDS);

DANOS CAUSADOS A EMPREGADOS OU PREPOSTOS DO
SEGURADO QUANDO A SEU SERVICO;

DANOS CAUSADOS A VEICULOS SOB GUARDA DE
SEGURADO;

DANOS CAUSADOS PELA CIRCULAGAO DE VEICULOS
EVENTUALMENTE A SERVICO DO SEGURADO;

DANOS CAUSADOS PELO MANUSEIO, USO OU POR
IMPERFEICAO DE PRODUTOS FABRICADOS, VENDIDOS,
NEGOCIADOS OU DISTRIBUIDOS PELO SEGURADO, DEPOIS
DE ENTREGUES A TERCEIROS, DEFINITIVA OU
PROVISORIAMENTE, E FORA DOS LOCAIS OCUPADOS OU
CONTROLADOS PELO SEGURADO;
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T) DANOS DECORRENTES DA PRESTAGCAO DE SERVIGCOS
PROFISSIONAIS A TERCEIROS.
ENTENDE-SE POR SERVICOS PROFISSIONAIS, AQUELES
PRESTADOS POR PESSOAS COM CONHECIMENTO OU
TREINAMENTO TECNICO ESPECIALIZADO, HABILITADAS
POR ORGAOS COMPETENTES, DE AMBITO NACIONAL E
GERALMENTE DENOMINADAS “PROFISSIONAIS LIBERAIS”;
POR EXEMPLO, ADVOGADOS, ARQUITETOS, AUDITORES,
CORRETORES DE SEGUROS, CONTADORES, DENTISTAS,
DIRETORES E ADMINISTRADORES DE EMPRESAS,
ENFERMEIROS, ENGENHEIROS, FARMACEUTICOS,
FISIOTERAPEUTAS, MEDICOS, NOTARIOS E PROFISSIONAIS
DE CARTORIOS, VETERINARIOS, MECANICOS, ESTETICISTAS
E OUTROS PROFISSIONAIS SIMILARES.

U) DANOS CAUSADOS A/OU POR EMBARCAGCOES DE
QUALQUER ESPECIE;

V) COMPETIGOES E JOGOS DE QUALQUER NATUREZA;

W) DANOS CAUSADOS POR CONSTRUGAO, DEMOLIGAO,
RECONSTRUCAO OU ALTERAGCAO ESTRUTURAL DO
IMOVEL, BEM COMO QUALQUER TIPO DE OBRA, INCLUSIVE
INSTALACOES E MONTAGENS, ADMITIDOS, POREM,
PEQUENOS TRABALHOS DE REPAROS DESTINADOS A
MANUTENCAO DO IMOVEL LIMITADO A 5% (CINCO POR
CENTO) DO LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO (LMI) FIXADO
PARA ESTA COBERTURA;

X) DANOS CAUSADOS POR INSTALAGOES E MONTAGENS, BEM
COMO QUALQUER PRESTAGAO DE SERVICOS EM LOCAIS
OU RECINTO DE PROPRIEDADE DE TERCEIROS OU POR
ESTES CONTROLADOS OU UTILIZADOS;

Y) DANOS MORAIS, TAIS COMO OS REPRESENTADOS PELA
DOR, SOFRIMENTO PSIQUICO, ANGUSTIA, FLAGELACAO,
FRUSTRAGAO, SENTIMENTOS, REPUTAGCAO E SIMILARES,
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MESMO QUE DIRETAMENTE CONSEQUENTES DE DANOS
MATERIAIS E/OU CORPORAIS COBERTOS POR ESTA
APOLICE;

Z) DANOS CAUSADOS A VEICULOS, QUANDO EM LOCAIS
ALUGADOS OU CONTROLADOS PELO SEGURADO, OU DE
SUA PROPRIEDADE, AINDA QUE TAIS LOCAIS FAGCAM
PARTE DOS ESTABELECIMENTOS ESPECIFICADOS NA
APOLICE;

AA) QUALQUER FATO GERADOR NAO RELACIONADO NA
CLAUSULA “RISCOS COBERTOS” DESTA COBERTURA E
RISCO EXCLUIDO;

BB) DANOS A BENS EM PODER DO SEGURADO PARA GUARDA
OU CUSTODIA, TRANSPORTE, USO OU EXECUCAO DE
QUAISQUER TRABALHOS;

CC) CULPA GRAVE OU DOLO DO PROPRIO SEGURADO OU
BENEFICIARIO DO SEGURO;

DD) DANOS CAUSADOS A BENS DE TERCEIROS E/OU A
TERCEIROS DECORRENTES DE ERROS, FALHAS,
NEGLIGENCIA, IMPERICIA E /OU IMPRUDENCIA
DECORRENTES DA ATIVIDADE DO SEGURADO;

EE) DANOS CAUSADOS A BENS TANGIVEIS POR
CONTAMINAGCAO, CONTATO COM OUTROS BENS,
ALTERAGAO DE TEMPERATURA (DE FORMA NATURAL OU
PROVOCADA PELO SEGURADO), EXSUDAGAO, OXIDACADO,
ROEDURA OU OUTROS ESTRAGOS CAUSADOS POR
ANIMAIS, INSETOS, VERMES OU PARASITAS.

2.2.NAO CABERA, AINDA, QUALQUER INDENIZAGAO POR ESTE SEGURO
QUANDO, ENTRE O SEGURADO E O TERCEIRO RECLAMANTE,
EXISTIR PARTICIPAGAO ACIONARIA OU POR COTA, ATE O NiVEL
DE PESSOAS FiSICAS QUE, ISOLADAMENTE OU EM CONJUNTO,
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EXERGCAM OU TENHAM POSSIBILIDADE DE EXERCER CONTROLE
COMUM DA EMPRESA SEGURADA E DA EMPRESA RECLAMANTE.

3. LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO (LM)

3.1.Fica estabelecido que este seguro é contratado em Garantia Unica, que
representa 0 maximo indenizavel por esta cobertura adicional,
considerando o somatorio de todas as indenizagdes e despesas devidas,
respeitando-se as clausulas contratuais que fazem parte deste contrato
de seguro. O valor da Garantia Unica correspondera ao Limite Maximo de
Indenizacdo (LMI) fixado na apolice para esta cobertura adicional, que
ficara automaticamente cancelada quando tal limite for atingido. Desta
forma, o Limite Agregado (LA) desta Cobertura Adicional, que
corresponde a responsabilidade maxima desta Seguradora durante a
vigéncia desta Cobertura Adicional, em quaisquer circunsténcias, sera
equivalente ao Limite Maximo de Indenizacao (LMI) contratado.

3.2.0s Limites Maximos de Indenizagcdo (LMI) de cada cobertura, assim como
os respectivos Limites Agregados (LA), ndo se somam nem comunicam.

3.3.Em conformidade com as Condi¢es Gerais do Plano de Seguro Principal,
esta Cobertura Adicional podera compor o Limite Maximo de Indenizagéo
Unico da Apalice.

3.4.Em caso de sinistro indenizavel, a reintegracdo do Limite Maximo de
Indeniza¢do (LMI) desta cobertura adicional fica sujeita as condi¢bes
aplicaveis e previstas nas Condicbes Gerais desta apolice, em comum
acordo entre Segurado e Seguradora.

4, LIQUIDAGAO DE SINISTROS

A liquidacao de sinistro coberto por esta cobertura processar-se-a segundo as
seguintes regras:
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A)  Apurada a responsabilidade do Segurado, nos termos do item 1 - Riscos
Cobertos, a Seguradora efetuara o reembolso da reparagdo pecuniaria
que este tenha sido obrigado a pagar;

B) A Seguradora indenizara o montante dos prejuizos regularmente apurados,
observando o limite de responsabilidade por sinistro;

C) Qualquer acordo judicial ou extrajudicial, com o terceiro prejudicado, seus
beneficiarios e herdeiros so sera reconhecido pela Seguradora se tiver
sua prévia anuéncia. Na hipdtese de recusa do Segurado em aceitar o
acordo recomendado pela Seguradora e aceito pelo terceiro prejudicado,
fica desde ja acordado que a Seguradora nao respondera por quaisquer
quantias acima daquela pela qual seria o sinistro liquidado por aquele
acordo;

D) Proposta qualquer acao civil, 0 Segurado dara imediato aviso a Seguradora,
nomeando os advogados de defesa;

E) Embora nédo figure na agdo, a Seguradora podera intervir na mesma na
qualidade de assistente;

F) Fixada a indenizagdo devida, seja por sentenca transitada em julgado, seja
por acordo na forma da alinea "C" anterior, a Seguradora efetuara o
reembolso ou o pagamento do valor devido de acordo com os prazos
previstos nas condic¢Oes gerais desta apolice;

G) Se areparacdo pecuniaria devida pelo Segurado compreender pagamento
em dinheiro e prestacdo de renda ou pensao, a Seguradora, observado
o Limite Maximo de Indenizacao (LMI) estabelecido para esta cobertura,
pagara preferencialmente a parte em dinheiro. Quando a Seguradora,
ainda dentro daquele limite, tiver que contribuir também para o capital
assegurador da renda ou pensao, fa-lo-a mediante o fornecimento ou
aquisicdo de titulos em seu proprio nome, cujas rendas serao inscritas
em nome da(s) pessoa(s) com direito a recebé-las, com clausula
estabelecendo que, cessada a obrigacdo, tais titulos reverterdo ao
patrimdnio da Seguradora.
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5.

DISPOSICOES ESPECIAIS

O segurado, nesta Cobertura Adicional, podera ser PESSOA FiSICA ou
PESSOA JURIDICA, respeitadas as disposicdes das Condicdes Gerais e
Especiais e natureza do Segurado contratante do Plano de Seguro Principal ao
qual esta cobertura estiver vinculada.

RATIFICACAO

Ratificam-se os termos das demais condicdes desta apodlice que ndo tenham
sido alterados pela presente clausula.

CLAUSULA 195 - ROMPIMENTO/VAZAMENTO DE TANQUES OU
TUBULACOES

1.

3.

RISCOS COBERTOS

Mediante a contratacdo desta cobertura adicional, a Seguradora garante as
avarias e os danos materiais de origem subita e imprevista causados aos bens
segurados pelo vazamento de tubulagbes, tanques fixos de deposito e/ou
tubulagdes existentes no local segurado, diretamente causados por acidentes
de causa externa, EXCETO por impacto de veiculos.

RISCOS NAO COBERTOS
FICA ENTENDIDO QUE, EM QUALQUER HIP()TESE,,ESTARA EXCLUIDO
DE COBERTURA O VALOR CORRESPONDENTE AO LiQUIDO PERDIDO EM

DECORRENCIA DE VAZAMENTO AMPARADO POR ESTA COBERTURA
ADICIONAL.

RATIFICACAO
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Ratificam-se os termos das Condi¢bes Gerais desta apdlice que ndo tenham
sido alterados pela presente clausula.

"As condigdes contratuais/regulamento deste produto protocolizadas pela
sociedade/entidade junto a Susep poderao ser consultadas no endereco eletronico
www.susep.gov.br, de acordo com o numero de processo constante da
apolice/proposta.”

Informagoes Adicionais:

"O registro de reclamacdes também podera ser efetuado através da plataforma
digital oficial dos
consumidores dos mercados supervisionados ( www.consumidor.gov.br)".

‘As Condigbes Contratuais poderdo ser consultadas no enderego eletr6nico
www.susep.gov.br, a partir do niumero de processo informado na apdlice e/ou na
proposta.”

Telefones Uteis

Telefone SAC: 0800 773 6744 Telefone Quvidoria: 0800 888 6744 Deficientes
Auditivos: 0800 761 3004

CLAUSULA PARTICULAR - IMPORTANCIA SEGURADA / LIMITE MAXIMO
INDENIZAVEL

O limite maximo de garantia por danos decorrentes de um Unico sinistro ou de uma série de
sinistros ocorridos durante a vigéncia deste contrato, estara limitado ao valor do somatorio
dos limites maximos de indenizagéo contratados para as coberturas Basica (Incéndio,
inclusive decorrente de Tumultos, Greves e Lock-Out, Queda de Raio, Explosao de
Qualquer Natureza e Queda de Aeronaves), Perda ou Pagamento de Aluguel, Honoréarios
de Perito, Despesas de Desentulho, Despesas de Salvamento, para a cobertura do Produto
de Lucros Cessantes decorrentes da Cobertura Basica, Despesas com Instalagdo em Novo
Local e para as coberturas RC Operacdes e RC Empregador do Produto de
Responsabilidade Civil Geral (Processo SUSEP n° 15414.000136/2006-29).
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PROTEGCOES NECESSARIAS PARA ROUBO E/OU FURTO

Fica entendido e acordado que na auséncia dos meios protecionais obrigatorios
estabelecidos nesta clausula para as atividades listadas a seguir, em caso de
sinistro indenizavel, amparado pela cobertura de Roubo e/ou Furto de Bens com
LMI superior a R$ 100.000,00 (cem mil reais), sera aplicada uma franquia de 10%.

Atividades:

Farmacéuticos (Fabrica, lojas e depositos)

Quimicos (Fabricas e Depositos)

Eletro-Eletronicos (Fabrica, lojas e depdsitos)

Defensivos Agricolas/ Fertilizantes (Fabrica, lojas e depositos)
Cabos Elétricos / cobre (Fabrica, lojas e depdsitos)

Pecas Automotivas (lojas e depositos)

Sistemas Protecionais

LMI de 100.000,00 (cem mil reais) a 200.000,00 (duzentos mil reais) - Sensores
Infravermelho conectados a Central de Seguranga com placa anti-corte e CFTV
(Circuito Fechado de TV).

LMI acima de 200.000,01 (duzentos mil reais e um centavo) - Sensores
Infravermelho conectados Central de Seguranga c/placa anti-corte, CFTV, Botdo
Panico e Vigia.

CLAUSULA PARTICULAR - GARANTIA

Fica entendido e acordado que, além das exclusdes constantes das Condigdes
Gerais, ndo estdo cobertos, por quaisquer garantias deste seguro, os danos ou
perdas causados ou decorrentes direta ou indiretamente de:

Furto Simples e quaisquer outras forma de Furto Qualificado definidas no Incisos Il e
Il do Paragrafo 4° do Artigo 155 do Cddigo Penal Brasileiro, a saber:

- Inciso Il - Com abuso de confianga, ou mediante fraude, escalada ou destreza;

- Inciso Il - Com emprego de chave falsa.
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CLAUSULA PARTICULAR - TIPOS DE CONSTRUGOES

Além das exclusdes constantes das Condi¢Bes Gerais, este seguro néo indenizara os
prejuizos causados ou decorrentes de: Construgdes inferiores, mistas, armazéns do tipo
vinilona ou semelhantes, bem como seus respectivos conteudos.

Contratada - Indenizagao a Valor de Novo para a Cobertura Basica

Nos seguros com a contratacdo desta Clausula, para apuracdo do Valor em Risco
e dos prejuizos indenizaveis, ndo havera depreciacao pelo uso, idade e
conservacao dos bens sinistrados, respeitando as eventuais limitagdes definidas em
cada Cobertura e, desde que, contratada em complemento a cobertura de Incéndio
(Inclusive em Decorréncia de Tumultos, Greves e Lockout), Queda de Raio,
Explosdo de Qualquer Natureza e Queda de Aeronaves.

Ratificam-se as Condi¢des Gerais e demais disposi¢cdes desta apolice que nédo
tenham sido alteradas pela presente clausula.

Contratada Clausula de Valor de Novo para a Cobertura Danos Elétricos?

Contratada - Indenizagéo a Valor de Novo para a Cobertura Danos Elétricos

Contratada Clausula da cobertura de Despesas e/ou Perda de Aluguel:

DPA Incéndio - Agravagéo - Periodo Indenitario - Até 12 meses

ASSISTENCIA 24 HORAS

1. RISCOS COBERTROS
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A cobertura Assisténcia 24 horas apresenta um conjunto de servi¢os oferecidos ao Segurado,
titular da apdlice de seguro ou ao Beneficiario, que pode ser acionado para utilizagdo em
consequéncia de sinistro e também nas situagdes emergenciais.

Para fins de prestagdo de servicos e/ou Reembolso em consequéncia de sinistros serédo
considerados eventos cobertos:

A) Roubo (Assalto a mao armada);

B) Roubo e/ou furto qualificado (caracterizado pela destruigdo ou rompimento de obstaculos
para acesso ao imdvel, com ou sem ag¢des de vandalismo);

C) Arrombamento;

D) Incéndio / raio / explosao de qualquer natureza;

E) Desmoronamento;

F) Vendaval até fumaga;

G) Alagamento (danos por agua, provenientes subita e imprevistamente de rupturas ou
entupimentos da rede internada agua);

H) Danos elétricos (decorrentes de variagbes anormais de tens&o, curto circuito e calor

gerado acidentalmente por eletricidade ou descargas elétricas que deixam a empresa, ou
alguma de suas dependéncias sem energia, excluindo-se os “apagdes”);

[) Quebra de vidros;

J) Tumultos / greves / lock-out;
K) Impacto de veiculos;

L) Queda de aeronaves.

A seguir relacionamos 0s servigos cobertos, devendo ser observadas as limitagdes de valores
por item conforme item 4 “Relagéo de Servigos — Custo de M&o de Obra”, sendo que, eventuais
diferengas entre 0 prego cobrado pelo servico e o limite para o pagamento, sera de
responsabilidade do Segurado, desde que aprovada a realizagdo do servigo.

Estes servicos estdo a disposicdo, 24 horas por dia, inclusive sabados, domingos e feriados
pela Rede Referenciada.

A garantia destes servigos esta limitada a vigéncia da apdlice:

Chaveiro;

Servigos de seguranca e vigilancia;

Servigos de limpeza;

Servicos de hidraulica;

Servigo de eletricista;

Servigo de informagoes;

Retorno antecipado devido a sinistro na empresa;
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Recuperagéo do veiculo;

Mudanga e Guarda de Moveis;

Servigo de Reparo Temporario de Telhado;

Transmissdo de mensagens urgentes;

Ambuléncia (remogéo inter-hospitalar);

Limpeza de Placas Solares (exclusivo para clientes do banco Sicredi).

O atendimento e/ou prestagdo de servico de assisténcia, nao implicam na
responsabilidade pelo pagamento de indenizagées decorrentes de eventos cujas
coberturas nao foram contratadas na apélice.

O Limite Maximo de Indenizacao sera fixado por local de risco, ndao sendo cumulativo em
casos de apdlices com mais de um local.

A medida que o servigo for utilizado, havera a redugdo do Limite Maximo de Indenizagio
estipulado para a cobertura, ndo havendo a condig¢ao de reintegracao durante a vigéncia
da apdlice.

Em caso de sinistro amparado por esta cobertura o Segurado podera acionar a Rede
Referenciada, respeitando-se os procedimentos descritos no item 2 - “Rede Referenciada”®, ou
solicitar o reembolso das despesas incorridas, respeitando-se os procedimentos descritos no
item 3 - “Procedimentos para o Reembolso’.

2. REDE REFERENCIADA

Todos os servicos devem ser solicitados imediatamente ap6és o acontecimento do evento

coberto, através da nossa Central de Atendimento, pelo telefone gratuito 0800 773 6744,
independente do local onde se encontra o Segurado, devendo ser informado ao atendente as
seguintes informagoes:

e Nome do Segurado e CPF (titular do seguro);
e Enderego completo;
e  Numero da apdlice;
e Numero do telefone para contato;
e  Descricao resumida do servigo necessario.
3. PROCEDIMENTOS PARA REEMBOLSO

O Segurado podera solicitar o reembolso referente @ mao de obra dos eventos amparados
nesta cobertura respeitando os seguintes procedimentos:

CNPJ 33.016.221/0001-07 Alameda Santos 415 - Cerqueira Cesar - 01419-913 - Sao Paulo - SP Pagina 37



o Apresentagéo de 3 opgdes de orgcamentos, contendo: data, descricao e o valor do
servico referente @ méo de obra a ser utilizada;

e Aguardar a anuéncia expressa da Seguradora quanto a autorizagao de reparo;

e Apds a aprovagado do servico, apresentar a Nota Fiscal com a descrigao do local de
risco segurado para a realizacdo do reembolso.

O Segurado nao tera direito, em qualquer hipotese, ao reembolso de gastos relativos a
utilizagdo de mao de obra contratada e/ou executada por terceiros, sem a devida
anuéncia expressa da Seguradora.

A Seguradora se reserva o direito de inspecionar a qualquer momento o local e a nota fiscal.

O limite maximo de reembolso relativo aos servigos desta cobertura ficara restrito ao montante
estabelecido no item 4 - “Relacéo de Servigos — Custo de Mao de Obra”.

RELAGAO DE SERVIGOS - CUSTO DE MAO DE OBRA

Em caso de reparos emergenciais deverao ser respeitados os seguintes sub-limites por servigo:

Servicos Emergenciais Custo de Mao de Obra

Chaveiro R$ 200,00

Servicos de Seguranca e Vigilancia R$ 500,00

Servicos de Limpeza R$ 800,00, limitado a R$ 400,00 por
chamada

Servios de Hidraulica R$ 800,00, limitado a R$ 400,00 por
chamada

Servico de Eletricista R$ 800,00, limitado a R$ 400,00 por
chamada

Servigo de Informagdes Sem limite

Retorno antecipado devido a sinistro N8 10io de transporte altemativo

empresa

Recuperacgéo do veiculo Meio de transporte alternativo

Mudanca e Guarda de Méveis Até R$ 500,00

Servigo de reparo temporario de telhado RS 2.000,00, limitado a R$ 1.000,00 por
chamada

Transmissdo de mensagens urgentes Sem limite

Ambulancia (remogao inter-hospitalar) RS 2.000,00, limitado a R$ 1.000,00 por
chamada
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Limpeza de Placas Solares (exclusivo paraR$ 350,00 por chamada, limitado a 1
clientes do produto banco Sicredi) interveng&o por ano.

4.1. CHAVEIRO

Em caso de perda, quebra ou arrombamento de janelas e portas em consequéncia de
roubo ou furto qualificado da empresa, serd providenciado reparo emergencial ou
substituicdo das fechaduras danificadas durante o ocorrido.

N&o estdo incluido servigo de reparo em portas e jantes internas, armarios e depdsitos,
bem como substituicdo de materiais (travas e fechaduras).

Obs.: Estéo excluidas deste servigo as fechaduras de portas internas, guarda-roupas e
depositos, bem como fechaduras KESO ou similares, pelo fato do cilindro das mesmas
nao poder ser aberto pelos métodos convencionais, sendo isto possivel somente pelo
proprio fabricante e/ou suas revendas com assisténcia técnica.

Os custos de execugéo do servigo que excederem os limites serdo de responsabilidade
exclusiva do Segurado.

Ratifica-se o item 6 — Exclusdes Gerais desta clausula.

4.2. SERVIGOS DE SEGURANGA E VIGILANCIA

Caso o edificio da empresa se encontre vulneravel a entrada de estranhos ou
acontecimentos que possam colocar a seguranga dos bens existentes da mesma,
permanece disponivel o servigo de vigia para proteger a empresa.

Obs.: a empresa devera disponibilizar ao profissional um local coberto e acesso a um
banheiro; em caso de negativa da empresa, o profissional ndo sera enviado.

Servigos disponiveis em horario comercial.

Os custos de execucao do servigo que excederem os limites serdo de responsabilidade
exclusiva do Segurado.

Ratifica-se o item 6 — Exclusdes Gerais desta clausula.

4.3. SERVICOS DE LIMPEZA

CNPJ 33.016.221/0001-07 Alameda Santos 415 - Cerqueira Cesar - 01419-913 - Sao Paulo - SP Pagina 39



Em caso de eventos que afetarem areas comuns da empresa, serdo enviados
profissionais especializados em limpeza para viabilizar a utilizagdo destas areas e
amenizar os efeitos do evento, preparando a empresa para um reparo definitivo
posterior.

Estédo excluidos servicos de retirada de entulho e locagdo de cagamba ou outros
equipamentos de limpeza.

Os custos de execucdo do servico que excederem os limites serdo de responsabilidade
exclusiva do Segurado.

Ratifica-se o item 6 — Exclusdes Gerais desta clausula.

4.4. SERVIGOS DE HIDRAULICA

Em caso de alagamento de partes comuns da empresa em decorréncia de vazamento
hidraulico acidental, sera enviado profissional para atendimento emergencial que
realizara retirada de agua e obstrugéo do vazamento.

Estdo inclusos custos de méao-de-obra e materiais basicos (fita teflon, luva de
contengao, veda tubulagao, cola de PVC e luva tapa buraco).

Obs.: Nao estdo cobertos custos com reparo definitivo, reparo de torneiras,
reservatorios subterraneos, aquecedores, caixa d’agua, bombas hidraulicas, assim
como o desentupimento de banheiros, sifées ou reparagdo de goteiras por ma
impermeabilizagéo ou protecédo das paredes externas do imdvel, servigos de alvenaria e
caga-vazamentos.

Os custos de execucdo do servico que excederem os limites, assim como qualquer
despesa com material, serdo de responsabilidade exclusiva do Segurado.

Ratifica-se o item 6 — Exclusdes Gerais desta clausula.

4.5. SERVICO DE ELETRICISTA

Em caso de falta de energia elétrica nas areas comuns da empresa, devido falha ou
danos de instalagbes elétricas, sera enviado um profissional para realizar a reparagéo
de urgéncia para restabelecer a energia quando tecnicamente possivel.

Estdo inclusos custos de mé&o-de-obra e materiais basicos (fita isolante e fios para
conteng@o emergencial — até 01 metro).
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Obs.: Estdo excluidos reparos de tomadas, interruptores, luminarias, lampadas,
ld&mpadas fluorescentes, eletrodomésticos, estufas, fornos, aquecedores, lavadoras,
secadoras, qualquer aparelho que funcione por alimentagéo elétrica em geral.

Os custos de execucgdo do servico que excederem os limites, assim como qualquer
despesa com material, serdo de responsabilidade exclusiva do Segurado.

Ratifica-se o item 6 — Exclusdes Gerais desta clausula.

4.6. SERVICO DE INFORMAGOES

Em caso de sinistro, sera disponibilizado servigo telefonico através do qual serdo
fornecidos numeros de telefones essenciais a eventos emergenciais, como bombeiros,
policia, hospitais, SAMU, entre outros.

Obs.: A Assisténcia realizara a indicagdo dos numeros; o acionamento sera conduzido
pela empresa assistida.

Ratifica-se o item 6 — Exclusdes Gerais desta clausula.

4.7. RETORNO ANTECIPADO DEVIDO SINISTRO NA EMPRESA

Caso o proprietario ou 0 Responsavel pela empresa esteja viajando e seu retorno seja
estritamente necessario* devido a sinistro na empresa, sera providenciado mio de
transporte mais adequado para efetuar este regresso, contanto que o beneficiario nao
possa retornar por seus proprios meios em tempo habil, a Central de Atendimento
providenciara um meio de transporte para que o SEGURADO possa retornar
antecipadamente ao seu municipio de residéncia limitados os custos (i) ao transporte
de apenas 01 (uma) pessoa, e (ii) no caso de transporte aéreo, a uma passagem na
classe econbmica.

Franquia quilométrica: 100km
*Sem possibilidade de substituicdo por outro responsavel de suas fungdes.

Ratifica-se o item 6 — Exclusdes Gerais desta clausula.

4.8. RECUPERAGAO DO VEiCULO

Complementando o servico de Regresso Antecipado, serd providenciado ao
proprietario ou funcionario da empresa seu deslocamento ao antigo destino de sua
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viagem caso o beneficiario tenha deixado seu veiculo neste local, contando que a
recuperagao do veiculo seja solicitada em até 05 dias ap6s a utilizagdo do Regresso
Antecipado.

Ratifica-se o item 6 — Exclusdes Gerais desta clausula.

4.9. MUDANGA E GUARDA DE MOVEIS

4.10.

4.1,

4.12.

Ocorrendo evento imprevisivel e fortuito que resulte em risco de dano ao méveis da
empresa ou na ocorréncia de reparos ou reformas que exijam a auséncia temporaria
de funcionarios, a Central de Atendimento providenciara um guarda-mdveis e objetos e
arcara com os custos de locagao do espaco.

Os custos de execugéo do servico que excederem os limites, assim como qualquer
despesa com material, serdo de responsabilidade exclusiva do Segurado.

Ratifica-se o item 6 — Exclusdes Gerais desta clausula.

SERVICO DE REPARO TEMPORARIO DE TELHADO

Ocorrendo evento imprevisivel e fortuito que resulte em dano no telhado da
EMPRESA, a Central de Atendimento providenciara, se tecnicamente possivel, a sua
cobertura provisoria (lona, plastico, etc.), de forma a minimizar os prejuizos, nédo
responsabilizando a Central de Atendimento pelo conserto do telhado.

Os custos de execucdo do servico que excederem os limites, assim como qualquer
despesa com material, serdo de responsabilidade exclusiva do Segurado.

Ratifica-se o item 6 — Exclusdes Gerais desta clausula.

TRANSMISSAO DE MENSAGENS URGENTES

Em caso de evento que resulte no acionamento de um dos servigos da Assisténcia
Empresarial, sera disponibilizada a transmissdo de mensagens urgentes do proprietario
e funcionarios da empresa caso os mesmos estejam impossibilitados de o fazerem.

Ratifica-se o item 6 — Exclusdes Gerais desta clausula.

AMBULANCIA (REMOGAO INTER-HOSPITALAR)
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6.

Ocorrendo SINISTRO do qual decorra FERIMENTO de alguma pessoa nas
dependéncias da EMPRESA e caso o local onde se encontre ndo tenha meios de
atender a natureza dos FERIMENTOS sera providenciada, apos serem prestados os
primeiros socorros e segundo avaliagdo medica dos PRESTADORES, a remocao
hospitalar do(s) ferido(s), da forma mais adequada, segundo critérios da Central de
Atendimento, para o local de atendimento médico apropriado mais proximo. A remogao
sera feita de forma a observar a natureza dos FERIMENTOS, pelo meio mais
compativel, limitadas as despesas com a remogao, sob a responsabilidade da Central
de Atendimento.

Os custos de execugdo do servico que excederem os limites, assim como qualquer
despesa com material, serdo de responsabilidade exclusiva do Segurado.

Ratifica-se o item 6 — Exclusdes Gerais desta clausula.

5. SERVIGO DE ASSISTENCIA 24 HORAS PARA CLIENTES DO PRODUTO SICREDI

5.1. LIMPEZA DE PLACAS SOLARES

Envio de um profissional para realizar o servico de mao de obra para a limpeza do
painel solar.

A limpeza sera efetuada com agua, panos, esponjas ou escova, fazendo pequenos
movimentos circulares.

A Assisténcia 24 Horas disponibilizara o material basico para a limpeza dos painéis.

Processo de limpeza (painéis de 1m x 1,5m):

A) 0 profissional ira desligar os lados AC e DC do sistema solar (chave e disjuntor);
B) Verificara se modulos estéo aterrados;

C) Alimpeza acontecera com agua, sab&o neutro e esfregao / bucha (ndo sera
usado VAP).

Os custos de execucdo do servico que excederem os limites, assim como qualquer
despesa com material, serdo de responsabilidade exclusiva do Segurado.

Ratifica-se o item 6 — Exclusdes Gerais desta clausula.

EXCLUSOES GERAIS

ESTAO EXCLUIDAS AS PRESTAGOES DE SERVIGO RELACIONADAS A:
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1)

0S EVENTOS CAUSADOS POR FALTA DE MANUTENGAO ADEQUADA, BEM COMO
AQUELES QUE SAO OBJETO DE ASSISTENCIA TECNICA COMO: ELEVADORES,
PORTOES AUTOMATICOS, ELETRICOS OU ELETRONICOS E EQUIPAMENTOS DE
SEGURANCA;

ASSISTENCIA EM CASOS DE IMOVEIS EM CONSTRUGAO, RECONSTRUGAO E
REFORMA;

SERVIGOS SOLICITADOS DIRETAMENTE PELO USUARIO E OS CUSTOS DE
REPAROS DEFINITIVOS;

SINISTRO EM CONSEQUENCIA DE GUERRA, INVASAO, OPERAGAO BELICA,
REBELIAO OU REVOLUGAO, GREVES E TUMULTOS;

SINISTRO EM CONSEQUENCIA DE ACIDENTES RADIOATIVOS OU ATOMICOS;
EVENTOS E CONSEQUENCIAS CAUSADAS POR DOLO DO BENEFICIARIO;
PERDAS OU DANOS OCASIONADOS POR INCENDIO OU EXPLOSAO
DECORRENTE, DIRETA OU INDIRETAMENTE, DE TERREMOTOS, ERUPGAO
VULCANICA E INUNDAGCAO, EXCETO VENDAVAL,

DESPESAS DE QUALQUER NATUREZA, SEM AUTORIZAGAO PREVIA DESTA
SEGURADORA E SUPERIORES AOS LIMITES FIXADOS;

DESPESAS COM PECAS DE REPOSIGAO OU PARA REPAROS.

DEFINICOES
SEGURADO: titular da apdlice do Seguro MS Empresa.

BENEFICIARIO: é a pessoa fisica ou juridica contratante ou beneficiaria de plano de
Assisténcia 24 Horas ao Imovel contratado junto a esta Seguradora.

PROBLEMAS EMERGENCIAIS: s&o acontecimentos inesperados e acidentais no imovel,
que acarretam a necessidade de atendimento imediato para evitar a seriedade dos danos
ou diminuir suas consequéncias, em carater exclusivamente reparatorio.

LOCAL DE RISCO: designa a area territorial (terreno + construcdes) da empresa
segurada.
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PRESTADORES: sé&o as pessoas fisicas e juridicas integrantes dos cadastros e registros
da Assisténcia 24 Horas desta Seguradora, a serem selecionadas e/ou contratadas por
sua conta, risco e de acordo com seus proprios critérios de escolha, para a prestagéo de
servicos em suas varias modalidades.

OCORRENCIA: ¢ cada uma das solicitagdes de atendimento & Assisténcia 24 horas.

CNPJ 33.016.221/0001-07 Alameda Santos 415 - Cerqueira Cesar - 01419-913 - Sao Paulo - SP Pagina 45



0v21GZ9€(1G) :BI0}a1I0D BP BUOJD[a)

VadLl1S0dN94S 39d VHO134H02 VIVddvQd -e4038410)

1€-1000/€¥1°8€6°060 :FdNO/4dD 91€21208110 :99110dy

9202/0/20 :elougbIA STYOAYIHIA 3A TVdIOINNIN VEYINYD OIYOSO :opeinbag

v, [ oy

soinbag owolwng NSy ‘




[e1o1}0” soanBasowownsins)iw (=)

eLopIANQ eled waque) [gAluodsiq,
700¢ 192 0080 eled Jeby)

‘BUBWSS ap SIeull 8 Yg| se sody
10" W09 BISW’ MMM

«SOAIPNY Sajusidya(

10 Wwod Biswmmm

0010 G622 0080
VIONNN3A 3N0OSIda

.9 888 0080
VIHOdIANO

¥v/9 €./ 0080
JIVS

€88/ 204 0080
SVHOH ¥¢ VIONILSISSV

7.9 2.1 00€0 - 8uoja[e]
0045-2L1€ L - ddysjeym
SOYLSINIS 3 OLNINIANILY 3d TVHLINID




