




DECLARAÇÃO DE NOTÓRIA ESPECIALIZAÇÃO

A Prefeitura Municipal de Palmeira das Missões/RS

A pedido, pela presente declaro que, KORNER & MACHADO ASSESSORIA EM SERVIÇOS
SOCIAIS LTDA, com sede no Município de Estrela, na Rua Frederico Alberto Sulzbach, 968,
Bairro das Indústrias, CEP 95880-000, inscrita no CNPJ n. 12.415.952.0001/55, por intermédio
de sua sócia proprietária, a Sra Fátima Luciane Leal Machado, Assistente Social com registro
CRESS/RS sob o no 4621, residente na rua Linus Lottermann, 749, Bairro Bom Pastor, CEP
95.905.612 , inscrito no CPF sob no 707.586.620-68 e RG no 705298987 SSP/RS, declara, sob
as penas de Lei, que cumpre plenamente os requisitos para a prestação de serviço técnico de
assessoria e de natureza singular, devido à notória especialização da profissional Patrícia
Busnello Viana de Oliveira - Advogada Colaborativa conforme normas da Internacional
Academy of Collaborative Professionals. Especialista em Direito da Criança e do Adolescente
pela Fundação do Ministério Público do Rio Grande do Sul. Mediadora de Conflitos na esfera
privada e em certificação pelo CNJ. Assessora Jurídica Social desde 2014. Facilitadora de
Círculos de Grupos Reflexivos de Gênero do TJ/RS. Assessora Jurídica Social (CREAS),
atendendo ao disposto no Art. 06 da Lei 14.133/2021 (Lei de Licitações e Contratos
Administrativos).

Lajeado, 17 de outubro de 2024.

Por ser verdade, firmo o presente.



Fátima Luciane L. Machado

Assistente Social - CRESS 4621

Esp. em Intervenção Sócio Familiar











Certifi camos que
PATRICIA BUSNELLO VIANA DE OLIVEIRA

Desembargador Luiz Felipe Silveira Difi ni

Diretor do CJud

        

participou do curso Grupos Refl exivos de Gênero, ministrado por Francene Fabrícia 

Fernandes Pedroso, Ivete Machado Vargas e Madgéli Frantz Machado promovido 

pelo CJud, no período de 14 de outubro a 1 de dezembro de 2019, com carga horária 

de 67,2 horas-aula, na modalidade a distância, com aproveitamento.

Porto Alegre, 10 de fevereiro de 2020.

TRIAL MODE − a valid license will remove this message. See the keywords property of this PDF for more information.



Conteúdo programático:

 Gênero e violência doméstica contra a mulher. Perspectiva Jurídica da Violência Doméstica e 
a Lei Maria da Penha. Intervenções com Homens que se envolveram em situação de Violência 
Doméstica. Gestão de Con' itos como Alternativa à Violência. Introdução a Comunicação Não 
Violenta. Grupos Re' exivos de Gênero: Teoria e Prática. 

Certifi cado registrado sob o n. 95 da folha n. 63 do Livro VIII.

Centro de Formação e de Desenvolvimento do PJRS.

Em 10 de fevereiro de 2020.

APROVEITAMENTO 7,5

DSO-13357

TRIAL MODE − a valid license will remove this message. See the keywords property of this PDF for more information.











Certifi camos que PATRÍCIA BUSNELLO VIANA DE OLIVEIRA

Desembargador Eduardo Kraemer          

participou do curso Capacitação em Mediação Judicial – Supervisão a Distância, 
ministrado por Gisela Wurlitzer Diniz, Izabel Cristina Peres Fagundes e Liara Lopes 
Krüger, promovido pelo CJud, no período de 28 de setembro a 29 de novembro de 2015, 
com carga horária de 40 horas-aula, na modalidade a distância, com aproveitamento.

Porto Alegre, 6 de junho de 2019.



 Conteúdo Programático: 

Módulo 1:
Preparação da mediação: agenda de mediação, reunião da equipe de mediadores/
observadores, conforto ambiental, recepção dos mediandos.
Papel dos agentes da mediação: mediandos, mediadores, advogados e magistrados.
Papel do Ministério Público e Defensoria Pública.
O empoderamento.
Início da mediação: Apresentações e declaração de abertura.

Módulo 2: 
Reunião de informações: enfoque na lide sociológica.
Postura do mediador: anotações, escuta ativa.
Qualidade das perguntas do mediador: identifi cação das questões, interesses e sentimentos.
Enfoque do resumo: prospectivo.
Estabelecendo a pauta de mediação: como defi nir questões mediáveis.

Módulo 3:
Cáucus: quando utilizar, de que forma, com que objetivo.
Ferramentas específi cas para o cáucus: troca de papéis, validação de sentimentos, teste de 
realidade.
O que é sigilo no cáucus.

Módulo 4:
Trabalhando as questões da pauta de mediação: iniciar pela mais ampla.
O controle do processo de mediação por parte do mediador.
Discussão orientada por perguntas com enfoque prospectivo voltada à melhoria do diálogo 
e valorização das relações.
Utilização de ferramentas para provocar mudanças: afago, resumo, audição de propostas 
implícitas, silêncio, normalização, enfoque prospectivo.

Módulo 5:
Testando as soluções.
Escrevendo o termo de entendimento: com a participação dos mediandos e procuradores.
Explorar a implementação do acordo.
Rever as questões objetivas.
Em caso de não haver entendimento validar o esforço pela participação: ser autêntico, 
selecionar os pontos positivos, apontar as oportunidades de melhorias.

Módulo 6:
A auto supervisão: como organizar as equipes com alternância de papéis.
A função do observador: incentivar o aprimoramento e estimular a continuidade da prática 
da mediação.
Como deve se comportar o observador.
Como utilizar a fi cha de observação.
Como se comunicar empaticamente e de forma propositiva.
Quando solicitar a ajuda do supervisor.

Módulo 7:
Princípios éticos: componentes fundamentais relacionados à mediação.
Enfatizar o distanciamento da profi ssão de origem.
Impedimentos em mediação.
Comportamento do mediador diante de situações adversas.

Módulo 8. 
Questões de ordem prática na organização das centrais: estrutura física e humana, 
encaminhamentos processuais e administrativos.

As questões das mediações pré-processuais.
A avaliação do trabalho das centrais e dos mediadores: formulários de satisfação.
Estimular o levantamento de dados dos atendimentos para pesquisa.
Gestão de Qualidade na Política Pública e qualifi cação permanente de mediadores.

Certifi cado registrado sob o n. 83 da folha n. 93 do Livro VI.
Centro de Formação e de Desenvolvimento do PJRS.
Em 6 de junho de 2019.

APROVEITAMENTO: 83,75

DSO-12558














