ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE NOVA PRATA

MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

Objeto da Contratacio: Contratagdo da concessionaria responsavel pelo transporte coletivo urbano municipal
para o fornecimento de vale-transporte destinados aos servidores ptiblicos municipais enquadrados nos padrdes

de vencimento P-1 e P-2 e dos estagiarios beneficiarios.

Requisitante: Secretaria Municipal de Administragao.

INTRODUCAO

O gerenciamento de riscos permite agcdes continuas de planejamento, organizagao e controle dos
recursos relacionados aos riscos que possam comprometer o sucesso da contratacdo, da execugdo do objeto
e da gestdo contratual.

O Mapa de Gerenciamento de Riscos deve conter a identificag@o e a andlise dos principais riscos,
consistindo na compreensao da natureza e determinagao do nivel de risco, que corresponde a combinagao
do impacto e de suas probabilidades que possam comprometer a efetividade da contratagdo, bem como o
alcance dos resultados pretendidos com a solugao

Para cada risco identificado, define-se: a probabilidade de ocorréncia dos eventos, os possiveis
danos e impactos caso o risco ocorra, possiveis agdes preventivas e de contingéncia (respostas aos riscos),
a identificagdo de responsaveis pelas agdes, bem como o registro e o acompanhamento das agdes de
tratamento dos riscos.

Os riscos identificados no projeto devem ser registrados, avaliados e tratados:

a) Durante a fase de planejamento, os responsaveis pelo Planejamento da Contratacdo devem
proceder as acdes de gerenciamento de riscos e produzir o Mapa de Gerenciamento de Riscos;

b) Durante a fase de Selecdo do Fornecedor, deve-se proceder as acdes de gerenciamento dos
riscos e atualizar o Mapa de Gerenciamento de Riscos, caso necessario;

c¢) Durante a fase de Gestdao do Contrato, a Equipe de Fiscaliza¢do do Contrato, sob coordenacao
do Gestor do Contrato, devera proceder a atualizacdo continua do Mapa de Gerenciamento de Riscos,
procedendo a reavaliagdo dos riscos identificados nas fases anteriores com a atualizacdo de suas respectivas
acoes de tratamento, e proceder também com a identificagdo, andlise, avaliacdo e tratamento de novos
riscos.

Para calculo do risco e impacto, sera utilizada da seguinte escala:

Classifi
o assifica Valor
Baixo 5
Médio 10
Alto 15

A tabela a seguir apresenta a Matriz Probabilidade x Impacto, instrumento de apoio para a
definicdo dos critérios de classificacdo do nivel de risco.




ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE NOVA PRATA

Probabilidade

Impacto (1)

Figura 1: Matriz Probabilidade x impacto

Exemplo de diretrizes de tratamento de riscos:

O produto da probabilidade pelo impacto de cada risco deve se enquadrar em uma regido da
matriz probabilidade x impacto. Caso o risco enquadre-se na regido verde, seu nivel de risco ¢ entendido
como baixo, logo admite-se a aceitagdo ou adocao das medidas preventivas. Se estiver na regido amarela,
entende-se como médio; e se estiver na regido vermelha, entende-se como nivel de risco alto. Nos casos de
riscos classificados como médio e alto, deve-se adotar obrigatoriamente as medidas preventivas previstas.

2 — IDENTIFICACAO E ANALISE DOS PRINCIPAIS RISCOS

A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados e classificados neste documento.

Nivel de Ri
Id Risco Relacionado ao(d): ' | P2 | I3 fver de RIsco
PxI)4
. . Fiscalizagdo d
1  |Atraso no envio do pedido 1pealizagao €o 5 15 75
Contrato
2 | Quantidade solicitada superior a estimada Planejamento 5 10 50
3 Nao cumprimento das clausulas| Fiscalizagao/Gestao do 10 15 150
contratuais pela contratada. contrato
4 Necessidade de aumento de quantitativo | Fiscalizagao/Gestao do 5 15 75
durante a vigéncia do contrato. contrato

Legenda: P — Probabilidade; I — Impacto.
! A qual natureza o risco estd associado: fases do Processo da Contratagdo ou Solucdo Tecnolégica.

2 Probabilidade: chance de algo acontecer, ndo importando se definida, medida ou determinada objetiva ou

subjetivamente, qualitativa ou quantitativamente, ou se descrita utilizando-se termos gerais ou matematicos
(ISO/IEC 31000:2009, item 2.19).

3 Impacto: resultado de um evento que afeta os objetivos (ISO/IEC 31000:2009, item 2.18).

* Nivel de Risco: magnitude de um risco ou combinagdo de riscos, expressa em termos da combinagdo das
consequéncias e de suas probabilidades (ISO/IEC 31000:2009, item 2.23).
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3 — AVALIACAO E TRATAMENTO DOS RISCOS IDENTIFICADOS

Risco: Atraso no envio do pedido
Probabilidade: Baixo
Risco Impacto:  |Alto
01 Dano 1: Atraso no atendimento da demanda, comprometendo o fornecimento no periodo necessario.
Dano 2: Possivel interrupgdo ou prejuizo na continuidade do atendimento aos beneficiarios e na execugao
regular dos servigos publicos relacionados a contratagdo.
Tratamento: [Mitigar.
Id |Acio Preventiva Responsavel
1 Realizar o levantamento das necessidades com antecedéncia, estabelecendo cronograma gls((::allzac;ao
para encaminhamento dos pedidos a contratada. o Contrato
2 e . Fiscalizagdo
Acompanhar os prazos para solicitacdo e fornecimento, mantendo controle das
. . do Contrato
demandas e dos pedidos realizados.
Id |Acio de Contingéncia Responsavel
1 |Priorizar o encaminhamento do pedido e comunicar imediatamente a contratada, | Fiscalizagdo
acompanhando o atendimento da demanda até sua regularizacio. do Contrato
Risco: Quantidade solicitada superior a estimada
Probabilidade: | Baixo
Risco Impacto: Médio
02 Dano 1: Necessidade de adequagdo dos quantitativos contratados, podendo gerar impacto financeiro e
necessidade de adogdo de providéncias administrativas para garantir a continuidade do
atendimento.
Tratamento: [Mitigar.
Id |Acao Preventiva Responsavel
1 . ‘. i . o Planejamento
Realizar levantamento prévio e criterioso da demanda, considerando o historico de ! ~
. . , - daContratagéo
consumo e as necessidades estimadas para o periodo da contratagdo.
2 |Estabelecer quantitativos compativeis com a demanda prevista, considerando possiveis | Planejamento
variagdes durante a vigéncia contratual. daContratagao
Id |Acao de Contingéncia Responsavel
1 |Reavaliar a demanda e adotar, mediante justificativa, as providéncias administrativas e | Gestor do
contratuais cabiveis para adequacdo do quantitativo, observados os limites e requisitos | contrato
legais.
Risco: Nao cumprimento das clausulas contratuais pela contratada
Probabilidade: | Médio
Risco Impacto: Alto
03 Dano 1: Possibilidade de atrasos, interrup¢ao do fornecimento e prejuizos a continuidade dos servigos
publicos, além da necessidade de adocdo de medidas administrativas e contratuais.
Tratamento: | Mitigar.
Id |Acio Preventiva Responsavel
1 . ~ . . Planejamento
Acompanhar continuamente a execu¢do contratual, verificando o cumprimento dos daContratagio
prazos, condi¢des e demais obrigagdes assumidas pela contratada.
Id |Acao de Contingéncia Responsavel
1 . L . . . . Fiscalizagdo/
Notificar formalmente a contratada para regularizacao das inconformidades identificadas, Gestdo dg
estabelecendo prazo para cumprimento das obrigagdes. Em caso de persisténcia do contrato
descumprimento, adotar as medidas administrativas e contratuais cabiveis, inclusive
eventual aplicagdo de sangdes, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.
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Risco: Alteracgdo do escopo dos servigos durante a execugdo contratual
Probabilidade: | Baixo
Risco Impacto: Meédio
04 Dano 1: Necessidade de alteragdo ou adequagdo das condigdes inicialmente previstas para utilizagao do
imével.
Dano 2: Aumento dos custos da contratacdo e possivel comprometimento da continuidade das atividades
do Almoxarifado Central e do Arquivo Municipal.
Tratamento: | Mitigar.
Id |Acio Preventiva Responsavel
1 |Definicdo clara e detalhada do objeto, das condi¢cdes de execucdo e das obrigagdes das | Planejamento
partes no Termo de Referéncia e no contrato. daContratagdo
2 |Avaliacdo prévia das necessidades do Municipio, com especificacdo adequada das | Planejamento
caracteristicas e condi¢des do imovel, evitando alteragdes no objeto durante a execucdo | daContratagdo
contratual.
Id |Ac¢ao de Contingéncia Responsavel
1 |Avaliacdo e formalizacdo das alteragdes necessarias, mediante justificativa técnica e | Gestor do
observancia das disposi¢des legais e contratuais aplicaveis. contrato

O Mapa de Gerenciamento de Riscos foi analisado e aprovado pelos responsaveis pelo planejamento, gestao
e fiscalizagdo da contratagao.
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Responsavel pelo Planejamento
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