
 
 

SOLICITAÇÃO DE ORÇAMENTO PARA MANUTENÇÃO E ASSESSORIA EM TI E BACKUP DIÁRIO EM 
NUVEM DE TODOS OS ARQUIVOS 

 

 
RAZÃO SOCIAL: CAHY SERVICE INFORMATICA LTDA 

CNPJ: 04.315.679/0001-69 

ENDEREÇO: AV DOUTOR BRUNO CASSEL, 13189 - ANGICO 

FONE: 51 3635 3823 

REPRESENTANTE LEGAL: FABRICIO LAUX OLIVEIRA 

 
 

Prezado(a) Senhor(a): FORNECER ORÇAMENTO PARA OS ITENS/SERVIÇOS E DEMAIS DETALHAMENTOS 
COMO SEGUE: 
 
 

QTD PRODUTO/SERVIÇO VLR UNIT VLR TOTAL 

1 Serviço de TI conforme solicitação:  
 

MANUTENÇÃO E ASSESSORIA EM TI Suporte técnico (help-desk) remoto 
e presencial nos ambientes operacionais Windows, Linux, MacOs, Ios e 
Android bem como dos programas básicos para aproximados 150 
usuários na sede e todas secretarias. Sendo até 2 (duas) visitas 
presenciais por semana. 
Manutenção de hardware, substituição de componentes com defeito ou 
para prover melhoria no desempenho para aproximadas 250 dispositivos 
(notebooks, tablets, celulares, monitores, estabilizadores e nobreaks) na 
sede e todas secretarias. (não inclui o fornecimento das peças que serão 
disponibilizadas pelo contratante). 
Instalação, reinstalação e configuração de sistemas operacionais 
Windows, Linux, MacOs, Ios e Android bem como dos programas básicos 
para 180 estações de trabalho, notebooks, tablets e celulares (não inclui 
o fornecimento de eventuais licenças que serão disponibilizadas pelo 
contratante) na sede e todas secretarias. 
Manutenção de hardware, instalação, reinstalação, configuração e 
gerenciamento remoto e presencial dos servidores de email imap, 
firewall e samba em ambiente operacional linux via console, servidor de 
banco de dados Microsoft SqlServer, servidor RDS (Terminal Server) na 
sede e todas secretarias. 
Hospedagem em nuvem privada da contratada para sites / portais da 
contratante com suporte às tecnologias php, mysql e serviço de envio de 
emails (smtp). 
Backup local, conferir e manter operacional backups em dispositivos 
locais dos arquivos, emails, bancos de dados e aplicações dos sistemas 
da gestão pública armazenados nos servidores da sede e todas 
secretarias. 
Suporte para configurações e gestão dos 8 Mikrotiks na sede e todas 
secretarias. 
Auditorias periódicas de segurança das redes da sede e secretarias bem 
como verificação dos logs acesso e condições de falha em todos os 
dispositivos, servidores e serviços de missão crítica. 
Monitoramento remoto (NOC) na sede da contratada de todos 
dispositivos de missão crítica com medidas proativas em caso de falha. 

R$ 3.176,00 R$ 3.176,00 



 
 

Consultoria técnica no planejamento para expansão e melhoria da 
infraestrutura e equipamentos de informática. 
Sendo 2 visitas semanais presenciais de 6:30 horas cada uma. 

1 Backup diário em nuvem conforme solicitação: 
 

Backup remoto, prover solução de backup remoto em nuvem privada da 
contratada com armazenamento de 1tb de dados e rotina de cópia diária 
observando cláusula de sigilo e confidencialidade e em conformidade 
com a LGPD. 

R$ 340,00 R$ 340,00 

TOTAL/MÊS:  R$ 3.516,00 

 

Obs.: A avaliação da proposta será feita pelo valor global/mensal ofertado pela empresa. 
 
 

• Valor para pagamento mensal. 

• Validade da proposta 30 dias. 
 
 
 

São Sebastião do Caí, 24 de abril de 2025. 
 
 
 
 
 
 
 

____________________________ 
Cahy Service Informática LTDA 

Fabricio Laux Oliveira 
Responsável legal 

 


