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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Contratacdo de empresa especializada para administracdo, gerenciamento, emissao,
distribuicéo e fornecimento de cartdes de vale-alimentacao eletrdbnico/magnético, com
tecnologia de chip e senha pessoal

Processo Administrativo: 2025/2992
Org&o/Entidade: Secretaria Municipal da Administrac&o
Unidade Requisitante: Secretaria da Administragao
Data: 17 de novembro de 2025
Lei n°®14.133/2021

1. DESCRICAO DO OBJETO

O objeto deste Estudo Técnico Preliminar consiste na contratacdo de empresa
especializada para administragdo, gerenciamento, emissdo, distribuicdo e
fornecimento de cartdes de vale-alimentacédo eletrénico/magnético, com tecnologia de
chip e senha pessoal, destinados aos servidores publicos da Prefeitura Municipal de
Tupandi/RS.

A contratacdo abrangera:
e Gerenciamento completo do sistema de concessao do beneficio;

e Emissédo e fornecimento dos cartdes alimentacédo (plastico, chip, senha e suporte
tecnoldgico);

e Recargas mensais, conforme valores informados pelo Departamento de Pessoal da
Prefeitura Municipal,

e Manutencdo, suporte técnico, atendimento aos usuarios e substituicdo de
cartdes, quando necessario;

o Disponibilizacdo de rede credenciada de estabelecimentos, permitindo aquisicdo
de géneros alimenticios de forma ampla e eficiente;

e Sistema digital e seguro para gerenciamento, consulta de saldos, extratos e
realizacdo de transacoes.

O beneficio sera concedido por meio de Cartdo Alimentacédo, com valor diario de R$ 26,00
por dia trabalhado, sendo o repasse mensal informado pela Administracdo até o 5° dia atil
e a efetiva disponibilizacdo dos créditos realizada pela contratada até o dia 10 de cada més
subsequente.

O quantitativo inicial estimado é de 290 cartfes, tomando como base o més de outubro de
2025, podendo haver variacées naturais decorrentes de nomeacdes, exoneracdes, férias,
licencas, alteracdes legais ou mudancas no quadro funcional.

O valor estimado anual do beneficio € de R$ 1.990.560,00, correspondendo ao valor mensal
estimado de R$ 165.880,00, referentes exclusivamente ao valor do beneficio, tendo em
vista que a Administracdo prevé taxa administrativa de referéncia de 0% (zero por
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cento), admitindo propostas com percentual negativo, 0 que implica inexisténcia de
pagamento adicional além do beneficio repassado aos servidores.

2. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE

A contratacdo de empresa especializada para administracdo, gerenciamento, emisséao,
distribuicdo e fornecimento de cartdes de vale-alimentag&o visa assegurar a continuidade
e a eficiéncia na concessdo do beneficio alimentar aos servidores publicos municipais,
em conformidade com a legislagdo vigente e com as politicas de valorizagdo do quadro
funcional do Municipio de Tupandi/RS.

O beneficio do vale-alimentac¢&o constitui instrumento essencial para:

e Garantir melhores condi¢gdes de subsisténcia aos servidores, contribuindo para
sua saude, bem-estar e qualidade de vida;

e Promover a valorizacdo do servidor publico, refletindo positivamente na
motivacao e produtividade;

e Estimular o comércio local, uma vez que os cartdes sdo utilizados majoritariamente
em estabelecimentos alimenticios do municipio, gerando impacto econdmico
positivo.

A adocdo do modelo por meio de cartdes eletrébnicos/magnéticos com chip proporciona
maior segurancga, rastreabilidade e controle administrativo, reduzindo riscos de erros,
fraudes ou pagamentos indevidos, a0 mesmo tempo em que amplia a transparéncia das
operacoes.

A necessidade de contratacdo decorre ainda da:

e Obrigatoriedade de gerenciamento mensal de créditos de acordo com dias
trabalhados;

e Demanda continua por suporte técnico, atendimento a usuarios e substituicdo de
cartoes;

e Necessidade de rede credenciada ampla e suficiente, garantindo que todos os
servidores possam utilizar o beneficio com comodidade.

A variacao natural do quadro funcional (férias, licencas, exoneracfes e novas contratacdes)
exige a contratacdo de empresa com capacidade operacional e tecnoldgica para realizar
ajustes constantes na quantidade de cartdes e valores creditados, de forma agil e segura.

Assim, demonstra-se plenamente justificada a contratacdo, uma vez que a Administracdo
ndo dispde de estrutura interna capaz de realizar tais atividades com a eficiéncia, seguranga
e economicidade necessarias, tornando indispensavel a contratacdo de empresa
especializada.

3. ESTUDO DE VIABILIDADE

O presente estudo avalia as alternativas possiveis para a concessdo, controle e
gerenciamento do beneficio de vale-alimentacdo aos servidores publicos municipais,
considerando aspectos operacionais, tecnologicos, econémicos e administrativos, com
0 objetivo de identificar a solugdo mais eficiente, segura e vantajosa para o Municipio de
Tupandi/RS.
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3.1. Alternativas Consideradas
a) Execucéo direta pela Administracdo com estrutura propria

A concessao direta, por meio de gestdo interna integral do beneficio (controle de dias
trabalhados, emisséao de cartdes, recargas, suporte, credenciamento de estabelecimentos e
atendimento aos usuarios) foi analisada e demonstrou-se inviavel, devido a:

e inexisténcia de equipe especializada para desenvolvimento e manutencdo de
plataforma tecnoldgica segura;

e auséncia de estrutura fisica e logistica para emisséo, distribuicdo e substituicdo de
cartdes individuais;

e necessidade de formalizagdo e gestdo continua de rede credenciada de
estabelecimentos alimenticios;

e elevados custos de implantagdo de sistema proprio, que ndo justificam o
investimento diante da existéncia de empresas ja consolidadas no mercado.

b) Concesséao do beneficio por meio de tiquetes impressos
A utilizacéo de tiquetes fisicos foi descartada, pois:

e implica alto risco de fraude, extravio e duplicidade;

e exige controle manual e logistica de distribuig&o;

e nao permite rastreabilidade digital;

e € considerada solucdo ultrapassada e menos segura em comparagao as tecnologias
eletronicas.

c) Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de cartdes
eletrébnicos/magnéticos com chip (alternativa recomendada)

A opcao de contratacdo de empresa especializada se destaca como a solu¢cdo mais viavel,
moderna e eficiente, pois possibilita:

e controle automatizado das recargas;

e seguranca por meio de tecnologia de chip e senha pessoal;

e atendimento especializado aos servidores;

e emissao e substituicdo de cartdes sem custos adicionais;

e manutencado de sistema digital para consultas e acompanhamento das transacdes;
e rede credenciada de estabelecimentos comerciais aptos ao uso do beneficio;

o melhor capacidade de operacionalizar variacdes mensais nos créditos.

Esta alternativa elimina riscos, reduz custos administrativos e garante maior eficiéncia,
preservando a regularidade do beneficio e atendendo aos principios da administracédo
publica (Art. 5° da Lei 14.133/2021).
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3.2. Conclusao da Analise de Viabilidade

Diante das alternativas avaliadas, conclui-se que a contratacdo da empresa especializada é
a Unica opc¢ao tecnicamente viavel, capaz de oferecer:

e seguranga na operacao,

eficiéncia administrativa,

e economicidade,

e transparéncia e rastreabilidade,
e agilidade no atendimento,

e conformidade legal,

e menor risco operacional.

Assim, identifica-se que a solugdo mais vantajosa para a Administracdo Publica é a
contratagdo de empresa especializada para administracdo e gerenciamento do Vale-
Alimentacao via cartdo eletrénico/magnético.

4. IMPACTO ORCAMENTARIO

A despesa decorrente da contratacdo encontra-se previamente prevista nas dotacdes
orcamentéarias do exercicio de 2025, destinadas ao pagamento de beneficios aos
servidores das diversas secretarias municipais.

O valor estimado é de R$ 167.538,80 mensais, totalizando R$ 2.010.465,60 anuais,
correspondentes exclusivamente ao repasse do beneficio, uma vez que a taxa
administrativa prevista € de 0%, podendo inclusive ser ofertada taxa negativa, sem
gualquer custo adicional & Administracéo.

A contratacdo estd compativel com o PPA, LDO e LOA, constituindo despesa continuada
ja executada em exercicios anteriores, ndo implicando aumento de gasto nem criacdo de
nova despesa obrigatéria, em conformidade com a Lei de Responsabilidade Fiscal.

5. IMPACTO AMBIENTAL E SOCIAL

A contratacdo apresenta impacto ambiental minimo, uma vez que o objeto consiste no
fornecimento e gerenciamento de cartdes eletrbnicos, cuja emissdo e uso ndo geram
residuos significativos, limitando-se ao descarte eventual de cartbes danificados, realizado
conforme normas de reciclagem aplicveis.

Do ponto de vista social, o impacto é altamente positivo, pois o vale-alimentacao contribui
diretamente para:

e melhoria da qualidade de vida dos servidores;
o fortalecimento da politica de valorizacdo do quadro funcional;

e estimulo ao comércio local, ja que grande parte das transagfes ocorre em
estabelecimentos do Municipio;
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e seguranca e transparéncia no uso dos recursos publicos, por meio de tecnologia que
reduz riscos de fraudes ou pagamentos indevidos.

A solucéo contratada, portanto, favorece o bem-estar dos servidores, a economia local e a
gestao eficiente dos recursos municipais, sem gerar impacto ambiental relevante.

6. CRITERIOS DE SELECAO

A selecdo da solucdo mais adequada para o objeto devera considerar critérios técnicos e
administrativos que garantam segurancga, eficiéncia, economicidade e ampla aceitacéo
comercial. Os principais critérios sao:

6.1. Capacidade técnica e operacional da empresa

A contratada deve demonstrar experiéncia comprovada no gerenciamento de beneficios
alimentares, assegurando:

e sistema eletrdnico seguro,

e emissao e substituicdo agil de cartdes,

e suporte técnico continuo,

e capacidade de realizar recargas mensais sem falhas.
6.2. Rede credenciada

A empresa deve apresentar rede ampla e suficiente de estabelecimentos credenciados no
municipio e regido, garantindo a plena utilizacéo do beneficio pelos servidores.

6.3. Conformidade tecnoldgica
A solucao devera incluir:
e cartdes com tecnologia de chip e senha,
o plataforma digital para gestao e consultas,
e compatibilidade com normas de seguranca da informacéo,
e rastreabilidade e registro das transagoes.
6.4. Taxa administrativa

A taxa administrativa devera ser igual a 0% (zero por cento) ou negativa, conforme
previsto no termo de referéncia, garantindo o méximo de economicidade a Administracao
Publica.

6.5. Atendimento ao usuario

Devera ser disponibilizado suporte ao servidor, incluindo:
e atendimento remoto,
e canais de comunicacao acessiveis,

e solucao rapida de eventuais problemas com cartdes.
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6.6. Regularidade juridica e fiscal
A empresa devera apresentar:
e CNPJ valido,
o certiddes negativas exigidas na Lei n® 14.133/2021,

o demais documentos que comprovem habilitacdo juridica e fiscal.
7. PESQUISA DE MERCADO

Para definicdo dos parametros técnicos e econdémicos da contratagéo, foi realizada pesquisa
de mercado com empresas atuantes no fornecimento e gerenciamento de vale-alimentacdo
por meio de cartdo eletrbnico/magnético, considerando valores praticados e taxas
administrativas ofertadas.

A pesquisa evidenciou que o setor trabalha majoritariamente com taxas administrativas
iguais a 0% ou negativas, devido a competitividade do mercado e & remuneragdo obtida
pelas empresas por meio de sua rede credenciada.

Os valores estimados da contratacdo foram calculados com base:
e no valor diério do beneficio aos servidores (R$ 26,00 por dia trabalhado),
e no quantitativo aproximado de 290 servidores,
e namensalidade estimada de R$ 165.880,00,
e e nototal anual projetado de R$ 1.990.560,00.

As empresas consultadas apresentaram propostas compativeis com a pratica nacional,
reafirmando que ndo héa custo adicional a Administracdo, exceto o repasse do beneficio
aos servidores.

A pesquisa confirma que a taxa administrativa de referéncia pode ser fixada em 0%,
admitindo percentual negativo, conforme previsto no termo de referéncia e amplamente
aceito pelo mercado.

8. POSSIVEIS RISCOS
Os principais riscos identificados para a contratacdo séo:

e Atraso na disponibilizacdo dos créditos pela empresa contratada, prejudicando o
recebimento do beneficio pelos servidores.

e Falhas no sistema eletrénico de gerenciamento, dificultando consultas, recargas ou
utilizagédo dos cartdes.

e Rede credenciada insuficiente, limitando o uso do beneficio no comércio local.

e Demora na emissdo ou substituicdo de cartdes, causando transtornos aos
usuarios.

e Variagdo no namero de servidores beneficiados, exigindo ajustes constantes nos
valores recarregados.
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A mitigagdo desses riscos sera tratada no Termo de Referéncia mediante exigéncias
técnicas, clausulas contratuais e acompanhamento pelo fiscal designado.

9. CONCLUSAO

ApOGs a analise técnica realizada, conclui-se que a contratacdo de empresa especializada
para administracdo, gerenciamento, emissdo, distribuicdo e fornecimento de cartbes de
vale-alimentacao eletrénico/magnético € necessaria, viavel e vantajosa para o Municipio
de Tupandi/RS.

A solugcdo contratada garante seguranca, eficiéncia operacional, transparéncia e
economicidade, além de assegurar aos servidores o recebimento regular do beneficio,
previsto em legislacdo municipal e ja incorporado a rotina administrativa.

A pesquisa de mercado demonstra ampla oferta de empresas aptas a executar 0 servico,
com prética consolidada de taxa administrativa igual a 0% ou negativa, o que confirma
gue ndo havera custo adicional a Administracdo, exceto o valor do proprio beneficio
concedido aos servidores.

A contratacdo estd devidamente prevista no planejamento orgcamentario, possui
impacto ambiental minimo e gera impacto social positivo ao valorizar o servidor publico e
movimentar o comércio local.

Diante do exposto, restam plenamente atendidos os requisitos da Lei n°® 14.133/2021,
justificando e embasando a continuidade do processo com a elaboracdo do Termo de
Referéncia e demais documentos da etapa de planejamento da contratagao.
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