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ATA FINAL
Prefeitura Municipal de Eldorado do Sul
Prefeitura Municipal de Eldorado do Sul

Dispensa Eletrônica - 322/2025

Datas Relevantes
Publicado Inicio de Propostas Final de Propostas

17/12/2025 08:44 18/12/2025 09:00 23/12/2025 08:59

Alterações de Prazos / Republicações
Final de Propostas Alterado em Alterado Por

15/12/2025 08:59 12/12/2025 14:45 PATRÍCIA TIEPPO DE ALBUQUERQUE AZEVEDO

Dúvidas
Data Dúvida Assunto Data Resposta

22/12/2025 - 07:19:29 PEDIDO DE ESCLARECIMENTO COMPLEMENTAR - Fale Sempre 22/12/2025 - 15:35:58
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Dúvida: Prezados Senhores,

A empresa interessada, no exercício do direito de petição e visando à correta formulação da proposta, à isonomia entre os licitantes e à observância dos princípios previstos no
art. 5º da Lei nº 14.133/2021, vem apresentar PEDIDO DE ESCLARECIMENTO COMPLEMENTAR, uma vez que os esclarecimentos anteriores não sanaram de forma objetiva
as inconsistências técnicas e jurídicas identificadas no Edital e no Termo de Referência.

1. DA PARTICIPAÇÃO – ME/EPP OU AMPLA CONCORRÊNCIA

O Edital e o Termo de Retificação mantêm a previsão de participação exclusiva de ME/EPP, enquanto resposta oficial informa que o certame estaria aberto à ampla concorrência,
gerando contradição formal.

Diante disso, solicita-se esclarecimento expresso e definitivo:

a) O certame será EXCLUSIVO PARA ME/EPP, nos termos da LC nº 123/2006; ou
b) Será de AMPLA CONCORRÊNCIA, permitindo a participação de empresas não enquadradas como ME/EPP?

Solicita-se, ainda, informar se haverá retificação ou republicação formal do edital, de modo a eliminar divergências entre o instrumento convocatório e os esclarecimentos
prestados.

2. DO PRAZO DE IMPLANTAÇÃO

O Termo de Referência estabelece prazo de 05 (cinco) dias úteis para implantação integral do serviço, incluindo ativação de link, integração, testes e portabilidade de
aproximadamente 300 DDRs.

Considerando prazos regulatórios, janelas de portabilidade e procedimentos técnicos, o prazo se mostra tecnicamente inexequível.

Diante disso, requer-se esclarecimento objetivo:

a) O prazo de 5 dias será mantido sem flexibilização, não ensejando penalidades à contratada em caso de atrasos decorrentes de fatores regulatórios e técnicos; ou
b) O prazo será revisto e ampliado, com ajuste formal do Termo de Referência?

3. DO MODELO TARIFÁRIO (ILIMITADO x FRANQUIA)

O Termo de Referência prevê simultaneamente chamadas fixo-fixo ilimitadas, franquias de minutos fixo-móvel e cobrança de minuto excedente, modelos que são tecnicamente
excludentes.

Solicita-se esclarecimento expresso:

a) O serviço deverá ser contratado na modalidade ILIMITADA, com cobrança por canal simultâneo; ou
b) Na modalidade FRANQUIADA, com cobrança por volume de minutos?

Requer-se a definição clara do modelo a ser adotado para possibilitar precificação adequada.

4. DOS DDRs NA SOLUÇÃO SIP TRUNK

O Termo de Referência define claramente a quantidade de DDRs para a solução E1, porém não esclarece a quantidade exigida para fornecimento via SIP Trunk.

Diante disso, solicita-se informar objetivamente:

a) Quantos números DDRs deverão ser fornecidos e portados na solução SIP Trunk;
b) Se a portabilidade integral das faixas numéricas indicadas no TR será obrigatória também para SIP Trunk.

5. DA PLANILHA DE PREÇOS

A planilha de preços não contempla campos específicos para:

Taxa de instalação/ativação;

Assinatura ou cessão de blocos de DDR.

Diante disso, solicita-se esclarecer:

a) Se tais custos deverão ser absorvidos obrigatoriamente no item principal, ou
b) Se haverá adequação da planilha de preços para contemplar esses itens.

6. DA CENTRAL PABX EXISTENTE

O TR exige integração com a central telefônica existente, porém não informa marca, modelo ou tecnologia do PABX atualmente em uso.

Assim, solicita-se esclarecer:

a) Qual o fabricante e modelo da central PABX existente; ou
b) Caso tais informações não sejam fornecidas, se a contratada estará isenta de custos adicionais e penalidades decorrentes de incompatibilidades não previsíveis.

7. DO REQUERIMENTO FINAL

Requer-se que os esclarecimentos sejam prestados de forma objetiva, conclusiva e expressa, com a indicação de eventuais ajustes formais no edital ou no Termo de Referência,
garantindo segurança jurídica, competitividade e viabilidade técnica da contratação.

Termos em que,
Pede deferimento.

Resposta: Boa tarde. Envio essas questões para a secretaria demandante e logo mais retornamos com a resposta.

18/12/2025 - 15:37:20 Solicitação de esclarecimentos 19/12/2025 - 15:29:54

Dúvida: Quantos DDRs deverão ser fornecidos para o caso da entrega em SIP Trunk? Os mesmos 300 citados para o caso de entrega em E1?
Qual o modelo e marca da central PABX onde deverá ser instalado o tronco SIP?
O prazo de instalação poderá ser alterado para 70 dias? O prazo de 05 dias é totalmente inexequível para contrução de acesso, entrega de equipamentos, configurações,
portabilidade, etc.
A planilha de preços não trouxe campo para a cobrança/assinatura dos blocos de DDRs e também para a cobrança da taxa de instalação do serviço.
O TR também não faz nenhuma menção à possibilidade de ocorrer mudanças de endereços do local de prestação de serviço, fato que deve ser previsto.
O TR está confuso relativo a estimativa de tráfego ou da franquia que deseja contratar. Informa que devem ser ligações ilimitadas mas também informa franquia. O TR precisa
indicar exatamente uma forma de contratação (ilimitada) ou outra (franquia ou assinatura fixa com o tráfego mínimo embutido) mas não ambas pois são excludentes. Importante
ressaltar que cada operadora possui uma oferta diferente e franquias diferentes.
Esclarecemos esse fato pois se for na modalidade ILIMITADA a cobrança é por canal, por exemplo para a sua demanda que são 90 canais haveria uma assinatura fixa para cada
um desses canais e a entrega é OBRIGATÓRIA NA MODALIDADE SIP.

Sugerimos que esses pontos sejam corrigidos e que a DL seja lançada com um prazo maior para apresentação das proposta técnicas e demais documentos e se fazer as
análises necessárioas de instalações do serviço.

Resposta: Boa tarde. Envio essas questões para a secretaria demandante e logo mais retornamos com a resposta.

17/12/2025 - 14:46:47 DÚVIDA 17/12/2025 - 15:53:20
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Dúvida: Prezados, ao analisar o presente processo verifica-se a permissibilidade de participação na presente Dispensa de empresa considerados não beneficiadas pela Lei
complementar 123/2006, contudo, no termo de retificação mantém-se a exigêm.
Favor esclarecer, será permitido a participação de empresas "ampla concorrência"?

Resposta: Prezado licitante, sim, está aberta para ampla concorrência. Aguardamos a proposta. Grata.

15/12/2025 - 13:34:31 SOLICITAÇÃO DE ESCLARECIMENTO – EDITAL DL/322/2025 16/12/2025 - 10:10:28

Dúvida: Solicitamos esclarecer se o Edital DL/322/2025 está sendo conduzido como exclusivo para Microempresas e Empresas de Pequeno Porte (ME/EPP), nos termos do art.
48, inciso I, da Lei Complementar nº 123/2006, ou se se trata da aplicação de tratamento diferenciado e favorecido, com possibilidade de ampla participação, conforme previsto
na Lei nº 14.133/2021.

Em sendo possível a ampla participação, solicitamos informar se o portal será ajustado para permitir o envio de propostas por empresas que não se encontrem enquadradas
como ME/EPP.

Resposta: Prezados, conforme solicitação da secretaria demandante, o processo será ajustado.

Itens Licitados
Código Produto V. Referência Qtde Unidade Situação

0001 SERVIÇO DE TELEFONIA FIXA COM LINKS DE
VOZ PARA ATÉ 90 CHAMADAS SIMULTÂNEAS

R$ 3.470,75 12 MES Homologado

0002 MINUTO EXCEDENTE PARA CHAMADAS FIXO-
MÓVEL
ABRANGÊNCIA LOCAL

R$ 0,15 1 MIN Homologado

0003 MINUTO EXCEDENTE PARA CHAMADAS FIXO-
MÓVEL ABRANGÊNCIA NACIONAL

R$ 0,31 1 MIN Homologado

Documentos Anexados ao Processo
Data Documento

09/12/2025 - 08:45 TELEFONIA.SMAD.pdf

12/12/2025 - 14:48 Termo_de_Retificacao_telefonia_SME.pdf

17/12/2025 - 08:43 emissao_DCB173666F7028067F0FDE89_proc.-administrativo-9--10.821-2025_assinado_versaoImpressao.pdf

Mensagens Enviadas pelo Operador de Compra Direta
Data Assunto Frase

12/12/2025 - 14:49:08 Republicação concluída A republicação do processo foi concluída

17/12/2025 - 08:44:20 Republicação concluída A republicação do processo foi concluída

29/12/2025 - 09:33:05 Documentos solicitados para o
processo 322/2025

Foram solicitadas diligências no item 0001 do processo 322/2025.

Acesse o seu ambiente logado para verificar os detalhes.

29/12/2025 - 09:33:38 Documentos solicitados para o
processo 322/2025

Foram solicitadas diligências no item 0002 do processo 322/2025.

Acesse o seu ambiente logado para verificar os detalhes.

29/12/2025 - 09:33:51 Documentos solicitados para o
processo 322/2025

Foram solicitadas diligências no item 0003 do processo 322/2025.

Acesse o seu ambiente logado para verificar os detalhes.

29/12/2025 - 19:09:14 Você recebeu um novo documento em resposta à diligência no item 0002 do processo
322/2025.

Acesse o seu ambiente logado para verificar os detalhes.

30/12/2025 - 08:36:06 Você recebeu um novo documento em resposta à diligência no item 0002 do processo
322/2025.

Acesse o seu ambiente logado para verificar os detalhes.

30/12/2025 - 10:24:16 Documentos solicitados para o
processo 322/2025

Foram solicitadas diligências no item 0001 do processo 322/2025.

Acesse o seu ambiente logado para verificar os detalhes.

30/12/2025 - 10:32:47 Você recebeu um novo documento em resposta à diligência no item 0001 do processo
322/2025.

Acesse o seu ambiente logado para verificar os detalhes.

Vencedores
Código Produto Fornecedor Modelo Marca/ Fabricante Valor

Ofertado
Quantidade Valor Total

0001 Serviço de telefonia fixa
com links de voz para até
90 chamadas simultâneas

FSM SISTEMAS DE
TELECOMUNICACOES
LTDA

1.610,00 12 19.320,00

0002 MINUTO EXCEDENTE
PARA CHAMADAS FIXO-
MÓVEL
ABRANGÊNCIA LOCAL

FSM SISTEMAS DE
TELECOMUNICACOES
LTDA

0,01 1 0,01

https://arquivos.portaldecompraspublicas.com.br/v1/download/12fb950374df51f1f4d670779d383218b5218d9dc38ec6ae1f94c41dd93f7927
https://arquivos.portaldecompraspublicas.com.br/v1/download/4d175f21b20d6426e4690410540a4c2646848bd9b90b9549a08dca7773b82227
https://arquivos.portaldecompraspublicas.com.br/v1/download/4eea6cb113aa0066cd5cb9b1cf8a4df3648976cdfe0894055aa00c45f3cfb7da
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0003 MINUTO EXCEDENTE
PARA CHAMADAS FIXO-
MÓVEL ABRANGÊNCIA
NACIONAL

FSM SISTEMAS DE
TELECOMUNICACOES
LTDA

0,01 1 0,01

Declarações Obrigatórias
Título Declaração

Declaração de Inexistência de Fato Superveniente Declaro sob as penas da lei, que até a presente data inexistem fatos impeditivos para sua habilitação no presente processo
licitatório, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorrências posteriores.

Declaração de conhecimento do Edital Declaro que estou ciente e concordo com as condições contidas no edital e seus anexos, bem como de que cumpro
plenamente os requisitos de habilitação definidos no edital.

Declaração de Veracidade Declaro cumprir os requisitos de habilitação e que as declarações informadas são verídicas, conforme art. 63, inciso I, da Lei
14.133/2021.

Declaração de reserva de cargos Declaro cumprir as exigências de reserva de cargos para pessoa com deficiência e para reabilitado da Previdência Social,
previstas em lei e em outras normas específicas.

Declaração de Não-Emprego de menores Declaro para fins do inciso XXXIII do artigo 7° da Constituição Federal, com redação dada pela Emenda Constitucional, nº
20/98, que não emprega menores de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de que qualquer trabalho a
menores de 16 anos.

* As declarações supracitadas foram aceitas por todos os participantes.

Propostas Enviadas
0001 - Serviço de telefonia fixa com links de voz para até 90 chamadas simultâneas
Fornecedor CNPJ/CPF Data Modelo Marca/ Fabricante Lance Valor Total

VS SERVICES LTDA 43.180.788/0001-78 18/12/2025 - 09:27:28 N/C N/C R$3.470,00 R$ 41.640,00

MIDIA NET RN LTDA 43.158.149/0001-06 18/12/2025 - 15:04:52 N/C N/C R$3.470,75 R$ 41.649,00

SYNC2B CENTRAL DE
RELACIONAMENTO E
INTEGRACAO
CORPORATIVA LTDA

60.255.367/0001-88 22/12/2025 - 08:58:34 N/C N/C R$289,20 R$ 3.470,40

VOXCITY TECNOLIGIA
LTDA

19.813.396/0001-14 19/12/2025 - 08:59:26 N/C N/C R$3.470,75 R$ 41.649,00

SOMADATTA
INFORMATICA LTDA

02.339.355/0001-35 19/12/2025 - 12:45:39 N/C N/C R$3.470,00 R$ 41.640,00

IPCOM TECNOLOGIA LTDA 06.163.889/0001-04 21/12/2025 - 19:16:31 N/C N/C R$3.470,75 R$ 41.649,00

FSM SISTEMAS DE
TELECOMUNICACOES
LTDA

15.106.169/0001-06 21/12/2025 - 23:03:28 R$3.470,75 R$ 41.649,00

GTF SERVICOS DE
TELECOMUNICAÇÃO E
TECNOLOGIA LTDA

27.693.221/0001-49 22/12/2025 - 09:09:52 N/C N/C R$1.700,00 R$ 20.400,00

OPT JUNTOS TECNOLOGIA
E COMUNICAÇÃO LTDA

23.886.982/0001-66 22/12/2025 - 10:56:37 N/C N/C R$3.470,75 R$ 41.649,00

Unifique Telecomunicações
Ltda

02.255.187/0001-08 22/12/2025 - 13:56:40 N/C N/C R$3.470,75 R$ 41.649,00

0002 - MINUTO EXCEDENTE PARA CHAMADAS FIXO-MÓVEL
ABRANGÊNCIA LOCAL
Fornecedor CNPJ/CPF Data Modelo Marca/ Fabricante Lance Valor Total

VS SERVICES LTDA 43.180.788/0001-78 18/12/2025 - 09:28:07 N/C N/C R$0,15 R$ 0,15

MIDIA NET RN LTDA 43.158.149/0001-06 18/12/2025 - 15:05:11 N/C N/C R$0,12 R$ 0,12

SYNC2B CENTRAL DE
RELACIONAMENTO E
INTEGRACAO
CORPORATIVA LTDA

60.255.367/0001-88 22/12/2025 - 09:00:18 N/C N/C R$0,06 R$ 0,06

VOXCITY TECNOLIGIA
LTDA

19.813.396/0001-14 19/12/2025 - 08:59:51 N/C N/C R$0,15 R$ 0,15

SOMADATTA
INFORMATICA LTDA

02.339.355/0001-35 19/12/2025 - 12:45:50 N/C N/C R$0,15 R$ 0,15

IPCOM TECNOLOGIA LTDA 06.163.889/0001-04 21/12/2025 - 19:16:32 N/C N/C R$0,15 R$ 0,15

FSM SISTEMAS DE
TELECOMUNICACOES
LTDA

15.106.169/0001-06 21/12/2025 - 23:03:28 R$0,15 R$ 0,15

GTF SERVICOS DE
TELECOMUNICAÇÃO E
TECNOLOGIA LTDA

27.693.221/0001-49 22/12/2025 - 09:10:07 N/C N/C R$0,12 R$ 0,12

OPT JUNTOS TECNOLOGIA
E COMUNICAÇÃO LTDA

23.886.982/0001-66 22/12/2025 - 10:56:42 N/C N/C R$0,15 R$ 0,15

Unifique Telecomunicações
Ltda

02.255.187/0001-08 22/12/2025 - 13:56:35 N/C N/C R$0,15 R$ 0,15
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0003 - MINUTO EXCEDENTE PARA CHAMADAS FIXO-MÓVEL ABRANGÊNCIA NACIONAL
Fornecedor CNPJ/CPF Data Modelo Marca/ Fabricante Lance Valor Total

VS SERVICES LTDA 43.180.788/0001-78 18/12/2025 - 09:28:31 N/C N/C R$0,31 R$ 0,31

MIDIA NET RN LTDA 43.158.149/0001-06 18/12/2025 - 15:05:23 N/C N/C R$0,31 R$ 0,31

SYNC2B CENTRAL DE
RELACIONAMENTO E
INTEGRACAO
CORPORATIVA LTDA

60.255.367/0001-88 22/12/2025 - 09:00:07 N/C N/C R$0,10 R$ 0,10

VOXCITY TECNOLIGIA
LTDA

19.813.396/0001-14 19/12/2025 - 08:59:40 N/C N/C R$0,31 R$ 0,31

SOMADATTA
INFORMATICA LTDA

02.339.355/0001-35 19/12/2025 - 12:46:08 N/C N/C R$0,31 R$ 0,31

IPCOM TECNOLOGIA LTDA 06.163.889/0001-04 21/12/2025 - 19:16:32 N/C N/C R$0,31 R$ 0,31

FSM SISTEMAS DE
TELECOMUNICACOES
LTDA

15.106.169/0001-06 21/12/2025 - 23:03:28 R$0,31 R$ 0,31

GTF SERVICOS DE
TELECOMUNICAÇÃO E
TECNOLOGIA LTDA

27.693.221/0001-49 22/12/2025 - 09:10:30 N/C N/C R$0,12 R$ 0,12

OPT JUNTOS TECNOLOGIA
E COMUNICAÇÃO LTDA

23.886.982/0001-66 22/12/2025 - 10:56:45 N/C N/C R$0,31 R$ 0,31

Unifique Telecomunicações
Ltda

02.255.187/0001-08 22/12/2025 - 13:56:31 N/C N/C R$0,31 R$ 0,31

Validade das Propostas
Fornecedor CPF/CNPJ Validade (conforme edital)

IPCOM TECNOLOGIA LTDA 06.163.889/0001-04 60 dias

Unifique Telecomunicações Ltda 02.255.187/0001-08 60 dias

VOXCITY TECNOLIGIA LTDA 19.813.396/0001-14 60 dias

OPT JUNTOS TECNOLOGIA E COMUNICAÇÃO LTDA 23.886.982/0001-66 60 dias

MIDIA NET RN LTDA 43.158.149/0001-06 120 dias

SOMADATTA INFORMATICA LTDA 02.339.355/0001-35 90 dias

FSM SISTEMAS DE TELECOMUNICACOES LTDA 15.106.169/0001-06 60 dias

VS SERVICES LTDA 43.180.788/0001-78 60 dias

GTF SERVICOS DE TELECOMUNICAÇÃO E TECNOLOGIA LTDA 27.693.221/0001-49 60 dias

SYNC2B CENTRAL DE RELACIONAMENTO E INTEGRACAO CORPORATIVA LTDA 60.255.367/0001-88 60 dias

Lances Enviados
0001 - Serviço de telefonia fixa com links de voz para até 90 chamadas simultâneas
Data Valor CNPJ Situação

18/12/2025 - 09:27:28 3.470,00 (proposta) 43.180.788/0001-78 - VS SERVICES
LTDA

Válido

18/12/2025 - 15:04:52 3.470,75 (proposta) 43.158.149/0001-06 - MIDIA NET RN
LTDA

Válido

19/12/2025 - 08:59:26 3.470,75 (proposta) 19.813.396/0001-14 - VOXCITY
TECNOLIGIA LTDA

Válido

19/12/2025 - 12:45:39 3.470,00 (proposta) 02.339.355/0001-35 - SOMADATTA
INFORMATICA LTDA

Válido

21/12/2025 - 19:16:31 3.470,75 (proposta) 06.163.889/0001-04 - IPCOM
TECNOLOGIA LTDA

Válido

21/12/2025 - 23:03:28 3.470,75 (proposta) 15.106.169/0001-06 - FSM SISTEMAS
DE TELECOMUNICACOES LTDA

Válido

22/12/2025 - 08:58:34 289,20 (proposta) 60.255.367/0001-88 - SYNC2B
CENTRAL DE RELACIONAMENTO E
INTEGRACAO CORPORATIVA LTDA

Cancelado - Não fez a entrega da documentação no período estipulado.
30/12/2025 09:02:46

22/12/2025 - 09:09:52 1.700,00 (proposta) 27.693.221/0001-49 - GTF SERVICOS
DE TELECOMUNICAÇÃO E
TECNOLOGIA LTDA

Válido

22/12/2025 - 10:56:37 3.470,75 (proposta) 23.886.982/0001-66 - OPT JUNTOS
TECNOLOGIA E COMUNICAÇÃO
LTDA

Válido

22/12/2025 - 13:56:40 3.470,75 (proposta) 02.255.187/0001-08 - Unifique
Telecomunicações Ltda

Válido

23/12/2025 - 09:27:54 3.400,00 06.163.889/0001-04 - IPCOM
TECNOLOGIA LTDA

Válido
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23/12/2025 - 09:34:40 3.350,00 06.163.889/0001-04 - IPCOM
TECNOLOGIA LTDA

Válido

23/12/2025 - 09:36:17 1.699,00 43.180.788/0001-78 - VS SERVICES
LTDA

Válido

23/12/2025 - 09:52:02 2.804,00 02.339.355/0001-35 - SOMADATTA
INFORMATICA LTDA

Válido

23/12/2025 - 09:54:24 2.417,00 02.339.355/0001-35 - SOMADATTA
INFORMATICA LTDA

Válido

23/12/2025 - 16:00:02 1.610,00 15.106.169/0001-06 - FSM SISTEMAS
DE TELECOMUNICACOES LTDA

Válido

24/12/2025 - 08:53:01 2.340,00 02.255.187/0001-08 - Unifique
Telecomunicações Ltda

Válido

24/12/2025 - 08:54:02 2.493,00 43.158.149/0001-06 - MIDIA NET RN
LTDA

Válido

0002 - MINUTO EXCEDENTE PARA CHAMADAS FIXO-MÓVEL
ABRANGÊNCIA LOCAL
Data Valor CNPJ Situação

18/12/2025 - 09:28:07 0,15 (proposta) 43.180.788/0001-78 - VS SERVICES
LTDA

Válido

18/12/2025 - 15:05:11 0,12 (proposta) 43.158.149/0001-06 - MIDIA NET RN
LTDA

Válido

19/12/2025 - 08:59:51 0,15 (proposta) 19.813.396/0001-14 - VOXCITY
TECNOLIGIA LTDA

Válido

19/12/2025 - 12:45:50 0,15 (proposta) 02.339.355/0001-35 - SOMADATTA
INFORMATICA LTDA

Válido

21/12/2025 - 19:16:32 0,15 (proposta) 06.163.889/0001-04 - IPCOM
TECNOLOGIA LTDA

Válido

21/12/2025 - 23:03:28 0,15 (proposta) 15.106.169/0001-06 - FSM SISTEMAS
DE TELECOMUNICACOES LTDA

Válido

22/12/2025 - 09:00:18 0,06 (proposta) 60.255.367/0001-88 - SYNC2B
CENTRAL DE RELACIONAMENTO E
INTEGRACAO CORPORATIVA LTDA

Válido

22/12/2025 - 09:10:07 0,12 (proposta) 27.693.221/0001-49 - GTF SERVICOS
DE TELECOMUNICAÇÃO E
TECNOLOGIA LTDA

Válido

22/12/2025 - 10:56:42 0,15 (proposta) 23.886.982/0001-66 - OPT JUNTOS
TECNOLOGIA E COMUNICAÇÃO
LTDA

Válido

22/12/2025 - 13:56:35 0,15 (proposta) 02.255.187/0001-08 - Unifique
Telecomunicações Ltda

Válido

23/12/2025 - 09:28:13 0,10 06.163.889/0001-04 - IPCOM
TECNOLOGIA LTDA

Válido

23/12/2025 - 09:36:52 0,09 43.180.788/0001-78 - VS SERVICES
LTDA

Válido

23/12/2025 - 09:52:11 0,01 02.339.355/0001-35 - SOMADATTA
INFORMATICA LTDA

Válido

23/12/2025 - 15:52:49 0,01 15.106.169/0001-06 - FSM SISTEMAS
DE TELECOMUNICACOES LTDA

Válido

0003 - MINUTO EXCEDENTE PARA CHAMADAS FIXO-MÓVEL ABRANGÊNCIA NACIONAL
Data Valor CNPJ Situação

18/12/2025 - 09:28:31 0,31 (proposta) 43.180.788/0001-78 - VS SERVICES
LTDA

Válido

18/12/2025 - 15:05:23 0,31 (proposta) 43.158.149/0001-06 - MIDIA NET RN
LTDA

Válido

19/12/2025 - 08:59:40 0,31 (proposta) 19.813.396/0001-14 - VOXCITY
TECNOLIGIA LTDA

Válido

19/12/2025 - 12:46:08 0,31 (proposta) 02.339.355/0001-35 - SOMADATTA
INFORMATICA LTDA

Válido

21/12/2025 - 19:16:32 0,31 (proposta) 06.163.889/0001-04 - IPCOM
TECNOLOGIA LTDA

Válido

21/12/2025 - 23:03:28 0,31 (proposta) 15.106.169/0001-06 - FSM SISTEMAS
DE TELECOMUNICACOES LTDA

Válido

22/12/2025 - 09:00:07 0,10 (proposta) 60.255.367/0001-88 - SYNC2B
CENTRAL DE RELACIONAMENTO E
INTEGRACAO CORPORATIVA LTDA

Válido

22/12/2025 - 09:10:30 0,12 (proposta) 27.693.221/0001-49 - GTF SERVICOS
DE TELECOMUNICAÇÃO E
TECNOLOGIA LTDA

Válido

22/12/2025 - 10:56:45 0,31 (proposta) 23.886.982/0001-66 - OPT JUNTOS
TECNOLOGIA E COMUNICAÇÃO
LTDA

Válido
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22/12/2025 - 13:56:31 0,31 (proposta) 02.255.187/0001-08 - Unifique
Telecomunicações Ltda

Válido

23/12/2025 - 09:28:19 0,10 06.163.889/0001-04 - IPCOM
TECNOLOGIA LTDA

Válido

23/12/2025 - 09:36:18 0,09 06.163.889/0001-04 - IPCOM
TECNOLOGIA LTDA

Válido

23/12/2025 - 09:37:13 0,15 43.180.788/0001-78 - VS SERVICES
LTDA

Válido

23/12/2025 - 09:52:20 0,01 02.339.355/0001-35 - SOMADATTA
INFORMATICA LTDA

Válido

23/12/2025 - 15:52:53 0,01 15.106.169/0001-06 - FSM SISTEMAS
DE TELECOMUNICACOES LTDA

Válido

24/12/2025 - 08:54:12 0,27 43.158.149/0001-06 - MIDIA NET RN
LTDA

Válido

Arquivos Enviados pelos Fornecedores
Item Data/Hora Enviado por Arquivo

0002 29/12/2025 - 19:09:14 15.106.169/0001-06 - FSM SISTEMAS DE
TELECOMUNICACOES LTDA

DOCS_FSM.zip

0002 29/12/2025 - 19:09:14 15.106.169/0001-06 - FSM SISTEMAS DE
TELECOMUNICACOES LTDA

DECLARACAO UNIFICADA - PM
ELDORADO DO SUL.pdf

0002 29/12/2025 - 19:09:14 15.106.169/0001-06 - FSM SISTEMAS DE
TELECOMUNICACOES LTDA

PROPOSTA FSM - PM ELDORADO DO
SUL.pdf

0002 30/12/2025 - 08:36:06 15.106.169/0001-06 - FSM SISTEMAS DE
TELECOMUNICACOES LTDA

PROPOSTA FSM - PM ELDORADO DO
SUL_ASSINADA.pdf

0001 30/12/2025 - 10:32:47 15.106.169/0001-06 - FSM SISTEMAS DE
TELECOMUNICACOES LTDA

DECLARACAO UNIFICADA - PM
ELDORADO DO SUL.pdf

0001 30/12/2025 - 10:32:47 15.106.169/0001-06 - FSM SISTEMAS DE
TELECOMUNICACOES LTDA

DOCS_FSM.zip

0001 30/12/2025 - 10:32:47 15.106.169/0001-06 - FSM SISTEMAS DE
TELECOMUNICACOES LTDA

PROPOSTA FSM - PM ELDORADO DO
SUL_ATUALIZADA E ASSINADA.pdf

Inabilitados / Desclassificados
Data Fornecedor CNPJ Detalhe

30/12/2025 - 09:02:46 SYNC2B CENTRAL DE
RELACIONAMENTO E
INTEGRACAO
CORPORATIVA LTDA

60.255.367/0001-88 Item 0001 - Serviço de telefonia fixa com links de voz para até 90 chamadas
simultâneas

Desclassificação: Não fez a entrega da documentação no período estipulado.

Intenções de Recurso, Recursos e Contrarrazões

Chat
Data Apelido Frase

11/12/2025 - 08:53:28 Sistema O processo foi suspenso por iniciativa do operador de compra direta.

11/12/2025 - 08:53:28 Sistema Motivo: Ajuste no processo.

12/12/2025 - 14:39:49 Sistema O processo foi reaberto pelo operador de compra direta.

12/12/2025 - 14:39:49 Sistema Motivo: Ajuste feito no sistema.

12/12/2025 - 14:45 Sistema O processo foi republicado em 12/12/2025 às 14:45.

12/12/2025 - 14:48:58 Sistema O Operador de Compra Direta adicionou o arquivo (Termo_de_Retificacao_telefonia_SME.pdf) em
12/12/2025 às 14:48.

16/12/2025 - 10:09:27 Sistema O processo foi suspenso por iniciativa do operador de compra direta.

16/12/2025 - 10:09:27 Sistema Motivo: Ajuste no sistema.

17/12/2025 - 07:31:55 Sistema O processo foi reaberto pelo operador de compra direta.

17/12/2025 - 07:31:55 Sistema Motivo: Ajustado o sistema.

17/12/2025 - 08:12 Sistema O processo foi republicado em 17/12/2025 às 08:12.

17/12/2025 - 08:43:52 Sistema O Operador de Compra Direta adicionou o arquivo (emissao_DCB173666F7028067F0FDE89_proc.-
administrativo-9--10.821-2025_assinado_versaoImpressao.pdf) em 17/12/2025 às 08:43.

23/12/2025 - 09:00:02 Sistema O processo foi aberto

24/12/2025 - 09:00:01 Sistema O item 0001 foi encerrado.

24/12/2025 - 09:00:01 Sistema O item 0002 foi encerrado em situação de empate.

24/12/2025 - 09:00:01 Sistema O item 0003 foi encerrado em situação de empate.

https://operacao.portaldecompraspublicas.com.br/Download/?ttCD_CHAVE=4928887&ttCD_TIPO_DOWNLOAD=2
https://operacao.portaldecompraspublicas.com.br/Download/?ttCD_CHAVE=4928888&ttCD_TIPO_DOWNLOAD=2
https://operacao.portaldecompraspublicas.com.br/Download/?ttCD_CHAVE=4928888&ttCD_TIPO_DOWNLOAD=2
https://operacao.portaldecompraspublicas.com.br/Download/?ttCD_CHAVE=4928889&ttCD_TIPO_DOWNLOAD=2
https://operacao.portaldecompraspublicas.com.br/Download/?ttCD_CHAVE=4928889&ttCD_TIPO_DOWNLOAD=2
https://operacao.portaldecompraspublicas.com.br/Download/?ttCD_CHAVE=4929067&ttCD_TIPO_DOWNLOAD=2
https://operacao.portaldecompraspublicas.com.br/Download/?ttCD_CHAVE=4929067&ttCD_TIPO_DOWNLOAD=2
https://operacao.portaldecompraspublicas.com.br/Download/?ttCD_CHAVE=4929767&ttCD_TIPO_DOWNLOAD=2
https://operacao.portaldecompraspublicas.com.br/Download/?ttCD_CHAVE=4929767&ttCD_TIPO_DOWNLOAD=2
https://operacao.portaldecompraspublicas.com.br/Download/?ttCD_CHAVE=4929768&ttCD_TIPO_DOWNLOAD=2
https://operacao.portaldecompraspublicas.com.br/Download/?ttCD_CHAVE=4929769&ttCD_TIPO_DOWNLOAD=2
https://operacao.portaldecompraspublicas.com.br/Download/?ttCD_CHAVE=4929769&ttCD_TIPO_DOWNLOAD=2
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29/12/2025 - 09:02:53 Sistema A data limite da sessão de desempate do item 0002 foi definida pelo operador de compra direta para
29/12/2025 às 09:22.

29/12/2025 - 09:02:53 Sistema Os fornecedores que ofertaram lance no valor de R$ 0,01 para o item 0002 poderão ofertar um lance ÚNICO
de desempate até 29/12/2025 às 09:22.

29/12/2025 - 09:03:18 Sistema A data limite da sessão de desempate do item 0003 foi definida pelo operador de compra direta para
29/12/2025 às 09:22.

29/12/2025 - 09:03:18 Sistema Os fornecedores que ofertaram lance no valor de R$ 0,01 para o item 0003 poderão ofertar um lance ÚNICO
de desempate até 29/12/2025 às 09:22.

29/12/2025 - 09:22:01 Sistema Não foram enviados lances de desempate para o item 0002.

29/12/2025 - 09:22:01 Sistema Não foram enviados lances de desempate para o item 0003.

29/12/2025 - 09:23:52 Sistema Desempate realizado para o item 0002 tem como vencedor o fornecedor com token 2

29/12/2025 - 09:23:53 Sistema O item 0002 foi encerrado e foram identificadas MEs/EPPs na situação de desempate conforme a LC
123/2006.

29/12/2025 - 09:23:53 Sistema O fornecedor que ofertou o lance no valor de R$ 0,01 pode dar um lance de desempate pela LC 123/2006
para o item 0002 até 29/12/2025 às 09:28:52.

29/12/2025 - 09:23:56 Sistema Desempate realizado para o item 0003 tem como vencedor o fornecedor com token 2

29/12/2025 - 09:23:56 Sistema O item 0003 foi encerrado e foram identificadas MEs/EPPs na situação de desempate conforme a LC
123/2006.

29/12/2025 - 09:23:56 Sistema O fornecedor que ofertou o lance no valor de R$ 0,01 pode dar um lance de desempate pela LC 123/2006
para o item 0003 até 29/12/2025 às 09:28:55.

29/12/2025 - 09:28:53 Sistema O item 0002 não recebeu lances de desempate da LC 123/2006.

29/12/2025 - 09:28:53 Sistema O item 0002 foi encerrado.

29/12/2025 - 09:28:56 Sistema O item 0003 não recebeu lances de desempate da LC 123/2006.

29/12/2025 - 09:28:56 Sistema O item 0003 foi encerrado.

29/12/2025 - 09:29:17 Sistema O item 0001 teve como arrematante SYNC2B CENTRAL DE RELACIONAMENTO E INTEGRACAO
CORPORATIVA LTDA - ME com lance de R$ 289,20.

29/12/2025 - 09:29:17 Sistema O item 0002 teve como arrematante FSM SISTEMAS DE TELECOMUNICACOES LTDA - ME com lance de
R$ 0,01.

29/12/2025 - 09:29:17 Sistema O item 0003 teve como arrematante FSM SISTEMAS DE TELECOMUNICACOES LTDA - ME com lance de
R$ 0,01.

29/12/2025 - 09:33:05 Sistema Foram solicitadas diligências para o item 0001. O prazo de envio é até às 09:00 do dia 30/12/2025.

29/12/2025 - 09:33:05 Sistema Motivo: Prezado licitante, solicito documentação conforme edital.

29/12/2025 - 09:33:38 Sistema Foram solicitadas diligências para o item 0002. O prazo de envio é até às 09:00 do dia 30/12/2025.

29/12/2025 - 09:33:38 Sistema Motivo: Prezado licitante, solicito documentação conforme edital.

29/12/2025 - 09:33:51 Sistema Foram solicitadas diligências para o item 0003. O prazo de envio é até às 09:00 do dia 30/12/2025.

29/12/2025 - 09:33:51 Sistema Motivo: Prezado licitante, solicito documentação conforme edital.

29/12/2025 - 09:34:11 Operador de Compra Direta Aguardamos os documentos conforme edital Grata.

29/12/2025 - 17:33:42 F. FSM SISTEMAS DE
TELECOMUNICACOES
LTDA

Documentação Item 0002: Prezado(a) Pregoeiro(a), considerando que esta empresa foi declarada vencedora
apenas dos itens 0002 e 0003, solicitamos a gentileza de confirmar se o envio da proposta financeira e da
documentação de habilitação deve se restringir exclusivamente a esses itens, conforme o resultado da
disputa eletrônica, não sendo necessária a apresentação de proposta ou documentos relacionados ao item
0001. Desde já, agradecemos.

29/12/2025 - 18:17:14 F. FSM SISTEMAS DE
TELECOMUNICACOES
LTDA

Documentação Item 0002: A presente proposta refere-se aos itens 0002 e 0003, os quais, conforme o Termo
de Referência, possuem natureza acessória e condicionada ao item 0001, destinando-se exclusivamente à
precificação de minutos excedentes à franquia nele prevista. Dessa forma, a execução dos itens 0002 e 0003
pressupõe a contratação e vigência do item 0001, não se caracterizando como serviços autônomos ou
independentes.

29/12/2025 - 19:09:14 Sistema A diligência do item 0002 foi anexada ao processo.

29/12/2025 - 19:09:47 F. FSM SISTEMAS DE
TELECOMUNICACOES
LTDA

Documentação Item 0002: Prezado(a) Pregoeiro(a), Informamos que esta licitante procedeu ao envio integral
da documentação solicitada, compreendendo proposta comercial e documentos de habilitação jurídica, fiscal,
trabalhista, econômico-financeira e técnica, em estrita observância ao Edital da Dispensa Eletrônica nº
322/2025. Ressaltamos que a proposta apresentada observa fielmente o Termo de Referência,
especialmente quanto à natureza técnica e funcional dos itens, registrando-se que os itens 0002 e 0003
possuem caráter acessório e condicionado ao item 0001, conforme previsto no próprio instrumento
convocatório. Permanecemos à disposição para eventuais esclarecimentos adicionais que se façam
necessários. Atenciosamente, FSM Sistemas de Telecomunicações Ltda.

30/12/2025 - 08:36:06 Sistema A diligência do item 0002 foi anexada ao processo.

30/12/2025 - 09:02:46 Sistema O fornecedor SYNC2B CENTRAL DE RELACIONAMENTO E INTEGRACAO CORPORATIVA LTDA foi
desclassificado para o item 0001 pelo operador de compra direta.

30/12/2025 - 09:02:46 Sistema Motivo: Não fez a entrega da documentação no período estipulado.

30/12/2025 - 09:02:46 Sistema O item 0001 tem como novo arrematante FSM SISTEMAS DE TELECOMUNICACOES LTDA com lance de
R$ 1.610,00.

30/12/2025 - 09:02:46 Sistema Para o item 0001, o fornecedor VS SERVICES LTDA tem direito a lance de desempate conforme a LC
123/2006 e o mesmo será agendado pelo operador de compra direta.

30/12/2025 - 09:03:13 Sistema A data do direito de lance de desempate conforme a LC 123/2006 do Item 0001 para o fornecedor VS
SERVICES LTDA foi definida pelo operador de compra direta para 30/12/2025 às 09:25, encerrando às
09:30:00.

30/12/2025 - 09:30:01 Sistema O item 0001 não recebeu lance de desempate da LC 123/2006.

30/12/2025 - 09:30:01 Sistema Para o item 0001, o fornecedor GTF SERVICOS DE TELECOMUNICAÇÃO E TECNOLOGIA LTDA tem
direito a lance de desempate conforme a LC 123/2006 e o mesmo será agendado pelo pregoeiro(a).
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30/12/2025 - 09:41:54 Sistema A data do direito de lance de desempate conforme a LC 123/2006 do Item 0001 para o fornecedor GTF
SERVICOS DE TELECOMUNICAÇÃO E TECNOLOGIA LTDA foi definida pelo operador de compra direta
para 30/12/2025 às 10:10, encerrando às 10:15:00.

30/12/2025 - 10:15:02 Sistema O item 0001 não recebeu lance de desempate da LC 123/2006.

30/12/2025 - 10:24:16 Sistema Foram solicitadas diligências para o item 0001. O prazo de envio é até às 12:00 do dia 30/12/2025.

30/12/2025 - 10:24:16 Sistema Motivo: Prezados, solicito proposta atualizada.

30/12/2025 - 10:32:47 Sistema A diligência do item 0001 foi anexada ao processo.

30/12/2025 - 10:33:00 Operador de Compra Direta Prezado licitante, seguiremos para análise de documentação. Grata.

07/01/2026 - 13:35:21 Sistema Para o item 0001 foi habilitado e declarado vencedor o fornecedor FSM SISTEMAS DE
TELECOMUNICACOES LTDA.

07/01/2026 - 13:35:21 Sistema Para o item 0002 foi habilitado e declarado vencedor o fornecedor FSM SISTEMAS DE
TELECOMUNICACOES LTDA.

07/01/2026 - 13:35:21 Sistema Para o item 0003 foi habilitado e declarado vencedor o fornecedor FSM SISTEMAS DE
TELECOMUNICACOES LTDA.

07/01/2026 - 13:35:46 Sistema A sessão foi finalizada e o processo foi encaminhado para adjudicação.

08/01/2026 - 15:12:54 Sistema O item 0001 foi adjudicado por Adelar de Sena Rodrigues.

08/01/2026 - 15:12:58 Sistema O item 0002 foi adjudicado por Adelar de Sena Rodrigues.

08/01/2026 - 15:13:02 Sistema O item 0003 foi adjudicado por Adelar de Sena Rodrigues.

08/01/2026 - 15:14:25 Sistema O Item 0001 foi homologado por Adelar de Sena Rodrigues.

08/01/2026 - 15:14:25 Sistema O Item 0002 foi homologado por Adelar de Sena Rodrigues.

08/01/2026 - 15:14:25 Sistema O Item 0003 foi homologado por Adelar de Sena Rodrigues.

Mudanças de Operador de Compra Direta
Nome Alterado Em

PATRÍCIA TIEPPO DE ALBUQUERQUE AZEVEDO 06/01/2026 - 15:46:02

Mônica Affeldt da Silva 07/01/2026 - 13:26:32

Mudanças de Equipe de Apoio
Nome Alterado Em

Letícia da Silva Senna 06/01/2026 - 15:46:02

Marcelo Nunes Rubattino 06/01/2026 - 15:46:02

Mônica Affeldt da Silva 06/01/2026 - 15:46:02

Letícia da Silva Senna 07/01/2026 - 13:26:32

Marcelo Nunes Rubattino 07/01/2026 - 13:26:32

Mônica Affeldt da Silva 07/01/2026 - 13:26:32

Daiana Clara Longo

Operador de Compra Direta

Adelar de Sena Rodrigues

Autoridade Competente

Letícia da Silva Senna

Apoio
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Marcelo Nunes Rubattino

Apoio

Mônica Affeldt da Silva

Apoio


