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Dale Carnegie Training

Reconhecida como a principal escola de lideranca do mundo, pelas mais sérias entidades mundiais, a
exemplo de Tranininglndustry.com, a Dale Carnegie se propde ao desenvolvimento de lideranca de
profissionais das mais diversas areas. Temos larga experiéncia em ajudar as organizac¢Oes a atingir seus
objetivos, desenvolvendo verdadeiramente a lideranca. O produto final costuma superar com folga as
expectativas de nossos parceiros. Aqui apresentamos nossa empresa e como ela funciona, e, ao final,
referéncias de investimento. Ressaltamos que, a partir das necessidades especificas de sua organizagao,
podemos realizar qualquer adaptacao dos programas constantes na apresentacao, em formato adequado
aos resultados almejados.

Quem somos

Dale Carnegie é uma empresa norte-americana, fundada em 1912 e atuante em mais de 90 paises, com
mais de 450 clientes dentre as 500 maiores empresas dos Estados Unidos, segundo a revista Fortune. No
Brasil desde 1961, atende todo o territério nacional através de mais de 70 escritérios. Somos qualidade
internacional, abrangéncia global e atendimento regionalizado para garantir maior aderéncia as
necessidades de nossos clientes.

Metodologia

Nossa metodologia de trabalho trata da mentalidade, dos comportamentos e atitudes, e das habilidades
necessarias para satisfazer o contexto do cliente. Nossa especialidade estd além da simples entrega de
processos ou atividades de treinamento, mas sim a transformacdo interna dos envolvidos para que
pensem, sintam e reajam apropriadamente de acordo com a contribuicdo que se espera deles. Assim,
ajudamos as pessoas e empresas a atingirem seus objetivos em menor tempo e empregando menos
recursos do que poderiam esperar. Com nossa metodologia exclusiva transformamos profissionais em
lideres engajados e responsaveis, que entregam resultados com autonomia, ampliando o potencial
comercial e a visdo de negdcios, ou simplesmente contribuindo com solugdes taticas para situacdes mais
especificas a critério do cliente.
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Por que a Dale Carnegie?

Acreditava-se que mais conhecimento, como graduacgdes e pds-graduacdes, poderia elevar o desempenho
de profissionais. De acordo com pesquisas realizadas em Harvard, o conhecimento ndo produz, por si so,
aplicagdo pratica, e demora para dar retorno. As empresas investem milhdes em capacitagdo académica
e formacgdes de lideranca, e nem sempre obtém o resultado esperado. As pessoas ndo mudam suas
atitudes, comportamentos e habilidades com o conhecimento que receberam. Por isso a solucdo Dale
Carnegie, que provoca mudangas e retorno imediatos e de maneira permanente, é a melhor e mais
compensadora resposta para as necessidades de desempenho e desenvolvimento de organiza¢Ges. Em
nossos programas, podemos alterar definitivamente a capacidade de geracdo de riqueza de um
profissional. As pessoas deixam de serem afetadas emocionalmente e adquirem grande assertividade
diante de desacordos.

Sabemos que existe uma infinidade de empresas de que podem levar a resultados semelhantes por
valores bem menores, a questao é:

O que nos difere?

A Dale Carnegie é a referéncia e a mais copiada empresa do setor por estar no mercado ha 112 anos.
Preparamos todos os nossos profissionais a partir do zero, e somos absolutamente criteriosos na
manutencdo do padrdo de qualidade. Mantemos nos quadros somente aqueles que se alinham ao padrao
de integridade ética e competéncia estabelecidos por Dale Carnegie & Associates Inc. Nossos Master
Trainers sao reciclados e certificados anualmente. Os Trainers sado reciclados e certificados a cada trés
anos. Todos os processos sao desenvolvidos pela Carnegie University e centros de exceléncia, testados até
a confirmagdo de infalibilidade. Todos os procedimentos e treinamentos sdo padronizados e obtém
certificagdo 1SO. Dale Carnegie é um dos mais influentes pensadores e autores de lideranca. Seus livros
sdo bestsellers com mais de 90 milhdes de unidades vendidas, e figuram nas mais confidveis listas de
melhores livros para empresarios, vendedores, empreendedores e pessoas de sucesso. O retorno do
investimento nos processos Carnegie é imediato e duradouro.

Somos diferenciados de empresas de consultoria se aventurando em treinamentos, somos uma das raras
empresas especialistas EM PROCESSOS DE TREINAMENTO. E podemos comprovar tudo isso através dos
resultados das pessoas e organizagBes que passaram pelos nossos programas. A partir de pesquisas
internas, verificamos que o indice de satisfacdo de nossos(as) clientes sdo de 97%.
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Como Funciona

Os processos Carnegie baseiam-se nos valores, carater, integridade e na base emocional da personalidade.
Os participantes despertam, sobre essa base, a mentalidade e crengas adequadas para a fung¢do que
exercem ou que estdo sendo preparados para exercer. Ajustam sua autoestima, autoconfianga e
autocontrole para terem autonomia e lucidez mesmo diante de situacdes desafiadoras, pressao ou de
estresse. Desenvolvem habitos, atitudes e comportamentos produtivos, e passam a se relacionar de forma
produtiva com pessoas e ambiente. Essa solida base os permite adquirir e potencializar habilidades
essenciais para a prosperidade, como vender, negociar, treinar, gerenciar, liderar e comunicar-se com
exceléncia, de modo a obter a confianga, o respeito e a credibilidade.

TREINAMENTOS IN COMPANY E CUSTOMIZADOS

A partir de nossa conversa inicial e do interesse em maiores informacdes quanto a solu¢des envolvendo o
tema “Motivacao e Engajamento”, com especial enfoque na reflexdo e praticas, segue abaixo a proposta
inicial que entendemos que mais diretamente atende as necessidades apontadas.

4. WORKSHOP RENOVANDO A PAIXAO: REENCONTRANDO O SENTIDO NA
EDUCACAO

CONTEXTO

Lideres respeitam e valorizam as diferencas. Eles aceitam que a Unica vantagem competitiva sustentavel
hoje é encontrada nas pessoas.

Esse workshop trard as reflexdes sobre a importancia da vivéncia dos principios de relagdes humanas com
um método para oferecer reconhecimento e apreciagdo, com objetivo de despertar o melhor nas pessoas,
trabalho em equipe visando a entrega de melhores resultados.

Ao final do encontro os participantes poderdo aplicar os principios de relagées humanas para construir
confianca e identificar oportunidades para reconhecer e desenvolver o potencial humano.

Resultados esperados no final do workshop:

¢ Examinar seu ambiente de trabalho e identificar os atuais niveis de motivagao;

¢ |dentificar fatores de motivacdo e ferramentas para aumentd-la entre os colaboradores;

¢ Implementar estratégias para promover aceitagdo e mudanga comportamental;

e Aplicar principios de relagdes humanas para construir relacionamentos efetivos em niveis de

comprometimento;
e Acentuar o positivo em termos especificos e mensuraveis.

N2 participantes: 150 professores

Modalidade: Presencial
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Duragdo: 2h
Material de apoio: Manual impresso e canetas
Data prevista: 14.02.2025 — das 15h as 17h

Investimento: RS 10.220,00 (Dez mil, duzentos e vinte reais), incluindo deslocamento e equipe técnica

CONFIDENCIALIDADE

Informagdes técnicas eventualmente obtidas durante a realizacdo das atividades envolvidas nesta
proposta comercial, como especificagdo, funcionamento, organizacdo ou desempenho da empresa/cliente
serdo tidas como confidenciais e sigilosas sempre que tal condicdo for solicitada.

VALIDADE
Proposta valida por 30 (trinta) dias a contar da data abaixo.

Porto Alegre, 15 de janeiro de 2025.

Silvana Fianco
Instrutora, Coach e Consultora de Desenvolvimento
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