Fl. ne /202

Estado do Rio grande do Sul
Prefeitura Municipal de Sao José do Herval

TERMO DE REFERENCIA — CREDENCIAMENTO N2 01/2026

ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA
Setor requisitante: SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA/ SETOR DE TRIBUTOS

CAPITULOI
DA DEFINICAO DO OBJETO
1. OBJETO

O presente Termo de Referéncia tem por objeto o credenciamento de instituicoes
financeiras autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil, para prestaciao de servicos
de recebimento e arrecadacdo de tributos e demais receitas municipais, sem exclusividade,
por meio dos documentos de arrecadacdo emitidos pelo Municipio de Sao José do Herval /RS,
em padrao FEBRABAN, com prestacdo de contas por transmissdo eletronica de dados e
repasse dos valores arrecadados, devendo os interessados atender as condi¢des estabelecidas
neste Termo de Referéncia, no Edital de Credenciamento e na legislacao pertinente.

1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objetivo estabelecer as condi¢cdes que
disciplinardao a contratacdo, em conformidade com o Estudo Técnico Preliminar,
compreendendo as especificacdes dos servigos, quantitativos estimados, valores das tarifas,
requisitos técnicos e operacionais, obrigacdes das partes e demais condi¢des necessarias ao
atendimento da demanda.

1.2. Os quantitativos previstos neste Termo de Referéncia constituem mera
estimativa dos servigos de arrecadacdo, ndo obrigando a Administracao Municipal a utilizagdo
integral dos quantitativos estimados, nem assegurando as instituigdes financeiras
credenciadas quantidade minima de documentos arrecadados ou valor minimo de
remuneracao.

1.3. Os servigos serdo prestados conforme a demanda efetivamente verificada
durante a vigéncia da contratacdo, sendo a remuneracdo das instituicbes financeiras
credenciadas realizada de acordo com os documentos efetivamente arrecadados e os
respectivos valores unitarios das tarifas estabelecidas pela Administracao.

1.4. O credenciamento ndo tera carater de exclusividade, podendo ser credenciadas

as instituicoes financeiras que atendam aos requisitos estabelecidos no Edital e neste Termo
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de Referéncia, cabendo ao contribuinte a escolha da instituicdo financeira e do canal

disponivel para realizagdo do pagamento.

2.DESCRICAO
De acordo com o objeto a ser contratado, seguem abaixo as descri¢des dos servigos, os
quantitativos estimados e os respectivos valores unitarios das tarifas, conforme pesquisa de

precos realizada pela Administracao.

ITEM | Qtd. Maxima | Und. Descricao Média
Recebimento por correspondente bancario, unidade

01 10.000 Servico | lotérica e demais agentes integrantes da rede | R$ 3,30
autorizada da instituicdo financeira

02 10.000 Servico | Recebimento por autoatendimento/caixa eletrénico R$ 2,39

03 10.000 Servigco | Recebimento por Internet Banking/Home | R$ 2,40
Banking/Office Banking/Mobile Banking

04 10.000 Servigo | Recebimento por débito automatico em conta - Pessoa | R$ 1,84
Fisica e Pessoa Juridica

05 10.000 Servico | Recebimento por PIX/QR Code R$ 1,68
Recebimento de guias de arrecadacao Municipal por

06 10.000 Servico | recebimento de documentos com cédigo de barras | R$ 5,82

padrio Febraban, através de guiché de caixa.

Para fins de dimensionamento da contratacdao, estima-se o processamento de
aproximadamente 10.000 (dez mil) documentos de arrecadacdo por ano, considerando
conjuntamente todas as modalidades de recebimento acima relacionadas. A quantidade
efetivamente processada em cada modalidade dependera da opg¢do realizada pelo
contribuinte e dos canais disponibilizados pelas instituicdes financeiras credenciadas, ndo

sendo possivel estabelecer previamente a distribuicdo dos documentos entre as modalidades.

2.1 - CONDICOES GERAIS

2.1.1 - Nao serd admitida a transferéncia integral da execu¢do do objeto a terceiros. A
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instituicdo financeira credenciada podera utilizar sua prépria rede de atendimento e os canais

por ela disponibilizados para execugdo dos servigos, inclusive agéncias, postos de
atendimento, terminais de autoatendimento, meios eletronicos e digitais, correspondentes
bancarios e unidades lotéricas, quando integrantes de sua rede autorizada, permanecendo a
instituicdo financeira credenciada integralmente responsavel perante o Municipio pela
execucdo dos servigcos e pelo cumprimento das obrigacdes estabelecidas neste Termo de

Referéncia, no Edital e no instrumento contratual.

2.1.2- Na execucao dos servicos deverao ser priorizados, sempre que possivel, procedimentos
eletronicos e digitais, visando a reducao do consumo de papel e demais recursos materiais,
sem prejuizo da seguranca, acessibilidade e adequada prestacdo dos servigos aos

contribuintes.

2.1.3- Todas as despesas, encargos, tributos e demais custos necessarios a execucdao dos
servigcos serdo de responsabilidade da instituicdo financeira credenciada, ndo sendo admitida
cobranca adicional ao Municipio de Sao José do Herval além das tarifas estabelecidas para os

servigcos efetivamente prestados.

2.1.4 - Nao podera ser cobrado do contribuinte qualquer valor ou tarifa pela prestacao dos
servigos de arrecadagao objeto deste credenciamento, observadas as condi¢oes estabelecidas

no Edital, neste Termo de Referéncia e na legislacao aplicavel.

2.1.5 - Os servicos serdo prestados conforme a demanda efetivamente verificada durante a
vigéncia da contratacdo, sendo a remuneracdo das instituicdes financeiras credenciadas
calculada de acordo com a quantidade de documentos efetivamente arrecadados e os

respectivos valores unitarios das tarifas estabelecidas pela Administracao.

2.1.6 - Os quantitativos indicados neste Termo de Referéncia constituem estimativa para fins
de planejamento e dimensionamento da contratacdo, ndo obrigando a Administracdo a
utilizacao integral dos quantitativos estimados, nem assegurando as institui¢des financeiras
credenciadas quantidade minima de documentos arrecadados ou valor minimo de

remuneracao.
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2.1.7 - O credenciamento ndo tera carater de exclusividade, podendo os servigcos ser

executados simultaneamente pelas instituicdes financeiras regularmente credenciadas,
observadas as condi¢des estabelecidas no Edital e neste Termo de Referéncia, cabendo ao
contribuinte a escolha da instituicdo financeira e do canal disponivel para realizacdao do

pagamento.
3. VIGENCIA E PRORROGACAO

3.1. O prazo de vigéncia das contrata¢cdes decorrentes do credenciamento sera de 12 (doze)
meses, contados da assinatura do respectivo instrumento contratual, podendo ser prorrogado
sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima de 10 (dez) anos, nos termos dos arts. 106 e

107 da Lei Federal n? 14.133, de 12 de abril de 2021.

3.2. A prorrogacdo ficard condicionada a demonstracdo de que as condi¢cdes e os precos
permanecem vantajosos para a Administracdo, bem como a manutencdo, pela instituicdo

financeira credenciada, das condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas no Edital.

3.3. A prorrogacao devera ser formalizada mediante termo aditivo, observada a legislacao

aplicavel e a existéncia de interesse da Administragdo e da instituicao financeira credenciada.

3.4. GENERALIDADES

3.4.1. O CNPJ do Municipio de S3o José do Herval, Estado de Rio Grande do Sul é
92.406.511/0001-26.

3.4.2. A contratacdo objeto deste Termo de Referéncia sera realizada nas condi¢bes nele
estabelecidas, bem como no Edital de Credenciamento e demais instrumentos que integram o
processo, observadas as disposicdes da Lei Federal n? 14.133, de 12 de abril de 2021, da

regulamentagdo municipal aplicavel e demais normas pertinentes a matéria.

CAPITULO II
DA FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO, DESCRICAO DA SOLUCAO E REQUISITOS DA
CONTRATACAO
4. NECESSIDADE DA CONTRATACAO

Pagina 4 de 24



Fl. ne /202

Estado do Rio grande do Sul
Prefeitura Municipal de Sao José do Herval

TERMO DE REFERENCIA — CREDENCIAMENTO N2 01/2026

A presente contratacdo tem por finalidade assegurar a prestacdo dos servigos de
recebimento e arrecadacdo de tributos e demais receitas municipais, mediante o
credenciamento de institui¢des financeiras autorizadas a funcionar pelo Banco Central do
Brasil, possibilitando o adequado processamento dos documentos de arrecada¢do emitidos
pelo Municipio de Sao José do Herval /RS, a prestacdo de contas por transmissado eletrénica de
dados e o repasse dos valores arrecadados.

A arrecadacdo das receitas municipais constitui atividade essencial a Administracao
Publica, sendo necessdaria a disponibilizacdo de meios adequados, seguros e acessiveis para
que os contribuintes possam efetuar o pagamento de tributos e demais receitas devidas ao
Municipio.

A contratagdo busca ampliar a rede arrecadadora e os canais de pagamento
disponibilizados aos contribuintes, proporcionando maior comodidade e facilidade no
cumprimento de suas obrigacdoes, mediante utilizacdo dos canais disponibilizados pelas
instituicdes financeiras credenciadas, inclusive agéncias, postos de atendimento,
correspondentes bancarios, unidades lotéricas, terminais de autoatendimento e meios
eletronicos e digitais, conforme a estrutura e os servigos oferecidos por cada instituicao.

Pretende-se, ainda, assegurar maior eficiéncia e seguranca no processamento das
receitas municipais, mediante utilizacdo de padrdes e procedimentos compativeis com o
sistema de arrecadacdo utilizado pelo Municipio, contemplando a transmissao eletronica das
informacgdes, o processamento dos arquivos de retorno, a prestacdo de contas, a conciliacao
dos pagamentos e o repasse dos valores arrecadados.

Diante da natureza dos servicos e da possibilidade de atuacao de multiplas institui¢cdes
financeiras em condi¢des previamente estabelecidas pela Administracao, mostra-se adequada
a adog¢do do credenciamento, sem carater de exclusividade, permitindo a participacdo das
instituicbes que atendam aos requisitos estabelecidos no Edital e possibilitando ao
contribuinte a escolha da instituicao financeira e do canal disponivel para realizacdo do
pagamento.

Assim, a contratagao visa assegurar a continuidade e o aprimoramento dos servicos de

arrecadacdo municipal, ampliando as opg¢des disponibilizadas aos contribuintes e
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proporcionando maior eficiéncia operacional, seguranga, controle e acessibilidade no

recebimento das receitas do Municipio de Sdo José do Herval /RS.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

v Os servigos deverao ser prestados em conformidade com as especificagdes constantes neste
Termo de Referéncia, no Edital de Credenciamento e no instrumento contratual, observadas
as disposicoes da Lei Federal n® 14.133/2021 e demais normas aplicaveis.

V' A instituicdo interessada devera estar regularmente autorizada a funcionar pelo Banco

Central do Brasil, quando exigivel em razdo de sua natureza e dos servigos a serem prestados,

mantendo essa condi¢do durante toda a vigéncia da contratacao.

v/ A instituicdo financeira credenciada devera possuir capacidade técnica e operacional
compativel com a execucdo dos servicos de recebimento e arrecadacio de tributos e demais
receitas municipais.

V' Os servicos deverdo ser prestados mediante utilizagdo de documentos de arrecadacido
emitidos pelo Municipio, observados os padrdes técnicos e bancarios aplicaveis, inclusive o
padrao FEBRABAN, quando adotado pela Administragao.

v/ A instituicdo credenciada devera possuir condicdes de realizar o processamento das

informacgdes relativas aos pagamentos efetuados, bem como a transmissao eletronica dos

dados necessarios a identificacao e conciliagdo das receitas arrecadadas.
v/ A instituicdo credenciada devera efetuar a prestacdo de contas e o repasse dos valores

arrecadados nos prazos e condi¢des estabelecidos neste Termo de Referéncia, no Edital e no
instrumento contratual.

v A execucdo dos servicos devera observar requisitos de seguranca, integridade,
disponibilidade e confiabilidade das informacdes e das operagdes realizadas, adotando-se os
procedimentos necessarios a protecao dos dados e valores processados.

v A instituicdo credenciada podera disponibilizar os servigos por meio dos canais integrantes

de sua rede de atendimento, inclusive agéncias, postos de atendimento, terminais de
autoatendimento, correspondentes bancarios, unidades lotéricas e meios eletronicos ou

digitais, conforme os servigos e canais por ela regularmente disponibilizados.
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v A utilizacdo de correspondentes bancarios, unidades lotéricas ou outros canais integrantes

da rede da instituicdo ndo afastard a responsabilidade da instituicdo financeira credenciada
pela correta execugdo dos servicos perante o Municipio.

v/ A instituicdo credenciada devera manter, durante toda a vigéncia da contratacdo, as
condig¢des de habilitacao e qualificacao exigidas para o credenciamento.

v/ Nao podera ser cobrado do contribuinte qualquer valor ou tarifa adicional em razdo do
recebimento dos documentos de arrecadagao objeto do credenciamento, observadas as

condi¢des estabelecidas pela Administragao e a legislacdo aplicavel.

CAPITULO III
DO MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

6. DO PRAZO, LOCAL E FORMA DE EXECUCAO DOS SERVICOS
6.1. PRAZO E FORMA DE EXECUCAO

A execucdo dos servicos tera inicio ap6s a formalizacdo da contratacao e a conclusdo dos
procedimentos técnicos necessarios a operacionalizacao dos servicos de arrecadacgao, incluindo,
quando aplicavel, cadastramento, configuracao, integragcdo, homologacao e realizagdo de testes
entre os sistemas da institui¢ao financeira credenciada e do Municipio.

A instituicao financeira credenciada devera iniciar a prestacdo dos servicos no prazo
estabelecido pela Administracdo, contado da solicitacdo formal para inicio da execucdo e da
disponibilizacdo, pelo Municipio, das informa¢des e condi¢cbes técnicas necessarias a
implantagao.

Caso ndo seja possivel iniciar a execu¢do no prazo estabelecido, a instituicdo credenciada
devera comunicar formalmente a Administracdo Municipal os motivos da impossibilidade, para
andlise e adogao das providéncias cabiveis.

Os servigos serdo prestados de forma continua e conforme a demanda, mediante o
recebimento dos documentos de arrecadacdo de tributos e demais receitas municipais
apresentadas pelos contribuintes nos canais disponibilizados pelas instituicdes financeiras

credenciadas.
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A execucdo compreendera o recebimento dos valores, o processamento das informacgdes,

a prestacdo de contas por transmissao eletronica de dados, a disponibilizagcdo dos arquivos de
retorno e o repasse dos valores arrecadados ao Municipio, observados os prazos, padroes
técnicos e demais condi¢cdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

Todas as despesas e custos necessarios a execucdo dos servicos serdo de
responsabilidade da instituicdo financeira credenciada, ndo sendo devido pelo Municipio
qualquer valor além das tarifas estabelecidas para os servicos efetivamente prestados,

observadas as condi¢des previstas neste Termo de Referéncia e no instrumento contratual.

6.2. LOCAL E CANAIS DE ATENDIMENTO

Os servicos poderdo ser prestados por meio da rede e dos canais de atendimento
disponibilizados pela institui¢cao financeira credenciada, compreendendo, conforme aplicavel,
agéncias bancdrias, postos de atendimento, terminais de autoatendimento, correspondentes
bancarios, unidades lotéricas e meios eletronicos e digitais, observadas as condicdes e
autorizagoes aplicaveis a cada instituicao.

A utilizagdo de correspondentes bancarios, unidades lotéricas ou outros canais
integrantes da rede de atendimento nao afastara a responsabilidade da instituicdao financeira
credenciada pela correta execucao dos servicos e pelo cumprimento das obrigacoes assumidas

perante o Municipio.

7. DA EXECUCAO DOS SERVICOS, TRANSMISSAO DAS INFORMACGES E REPASSE DOS
VALORES

7.1. A instituicdo financeira credenciada deverda prestar os servicos de arrecadacdo de
tributos, impostos, taxas, divida ativa, contribui¢cdes de melhoria e demais receitas municipais
por meio dos documentos de arrecadacao emitidos pelo Municipio, observados os padrdes e
especificacdes estabelecidos pela Administracdo Municipal.

7.2. Os servigos poderdo ser prestados por meio da rede de atendimento disponibilizada pela
instituicdo financeira credenciada, incluindo agéncias bancarias, postos de atendimento,

terminais de autoatendimento, internet banking, aplicativos, correspondentes bancarios e
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unidades lotéricas integrantes de sua rede autorizada, conforme as modalidades

disponibilizadas pela instituicao.

7.3. A instituicdo financeira credenciada devera receber os documentos de arrecadacao
municipal mediante leitura do cédigo de barras no padrdao FEBRABAN ou pela digitacao da
respectiva representacdo numérica, conforme a modalidade de pagamento utilizada.

7.4. A instituicdo financeira credenciada ndo podera cobrar dos contribuintes ou devedores
qualquer tarifa, taxa ou valor adicional pela recepcao, processamento ou pagamento dos
documentos de arrecadacdao municipal, cabendo ao Municipio a remuneracdo dos servicos
efetivamente prestados, conforme os valores estabelecidos no Edital e no Termo de
Credenciamento.

7.5. A instituicdo financeira devera fornecer ao contribuinte comprovante da operacao
realizada, contendo as informagdes necessarias a identificacdo do pagamento, tais como data,
valor e identificacao da transacao, conforme o canal utilizado.

7.6. A instituicdo financeira credenciada devera transmitir ao Municipio, por meio eletrénico,
os arquivos contendo as informagdes relativas a arrecadagdo realizada, observando o padrao
e as especificacdes técnicas utilizadas pela Administracao Municipal.

7.7. 0 arquivo contendo as transagoes realizadas devera ser disponibilizado ao Municipio até
as 07h (sete horas) do dia util seguinte a data da arrecadacao, permitindo a identificacao e
conciliacdo dos valores arrecadados.

7.8. Os arquivos de retorno relativos aos recolhimentos efetuados deverao estar disponiveis
no dia seguinte a data do recebimento, devendo a instituicdo financeira providenciar o
reenvio em até 03 (trés) dias corridos, sempre que solicitado pela Administragdo Municipal.
7.9. Na hipétese de inconsisténcia, incorrecdo ou rejeicdo dos dados transmitidos, a
instituicdo financeira deverd providenciar a regularizacdo e o reenvio das informacdes no
prazo de até 01 (um) dia util, contado do recebimento da comunica¢do da Administracao, sem
prejuizo das demais medidas cabiveis.

7.10. A instituicdo financeira credenciada devera efetuar o repasse dos valores arrecadados
para a conta indicada pelo Municipio até o 22 (segundo) dia util apds a data do recebimento,
independentemente da modalidade ou do canal utilizado para o pagamento, observadas as

condi¢des técnicas e operacionais estabelecidas neste Termo de Referéncia, no Edital de
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Credenciamento e no respectivo instrumento contratual, de modo a possibilitar a adequada

identificacdo e conciliacdo dos valores arrecadados.

7.11. A instituicdo financeira credenciada devera manter canais de atendimento para suporte
relacionado a transmissdo dos arquivos de retorno, informando ao Municipio os respectivos
contatos telefénicos e enderecos eletrénicos e mantendo-os atualizados durante toda a
vigéncia do credenciamento.

7.12. A instituicao financeira devera disponibilizar ao Municipio, sempre que solicitado, as
informagdes e documentos necessarios a conferéncia, fiscalizagcdo e conciliacdo dos valores
arrecadados, responsabilizando-se pela corre¢do de eventuais inconsisténcias identificadas.
7.13. A instituicdo financeira credenciada permanecera integralmente responsavel pelos
servicos executados por intermédio de sua rede autorizada, inclusive agéncias, postos de
atendimento, terminais de autoatendimento, canais eletronicos, correspondentes bancarios e
unidades lotéricas, quando utilizados para a arrecadagao das receitas municipais.

7.14. A utilizacdo de correspondentes bancarios, unidades lotéricas ou outros integrantes da
rede autorizada da instituicdo financeira ndo caracterizara transferéncia da responsabilidade
pela execucdo do objeto, permanecendo a instituicdo credenciada responsavel perante o
Municipio pelo cumprimento integral das condi¢cdes estabelecidas no Edital, neste Termo de

Referéncia e no respectivo Termo de Credenciamento.

8. DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA
8.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo conforme indicagdo da

contabilidade, com autoriza¢do do ordenador de despesa, se encontrando abaixo e em anexo.

Secretaria da Fazenda 0401.0412300022.007000- | 339039- Outros Servicos | 1642
Manutenc¢do da Secretaria da | de  Terceiros-  Pessoa
Fazenda Juridica
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09. DAS OBRIGACOES DO MUNICIPIO

9.1. Sao obrigag¢des do Municipio:

I - Estabelecer normas e procedimentos para verificacdo, controle e conciliacio das
informacdes relativas a arrecadagdo dos tributos e demais receitas municipais;

I - Especificar os protocolos e procedimentos de comunicacdo a serem utilizados na
transmissao eletronica dos dados relativos a arrecadacgao;

III - estabelecer as especificacdes técnicas necessarias a captura, transmissao, processamento
e retorno das informagdes, observadas as condi¢cdes e os padrdes aplicaveis a arrecadacdo
municipal, inclusive o padrao FEBRABAN;

IV - Remunerar a instituicdo financeira credenciada pelos servigos efetivamente prestados, de
acordo com a quantidade de documentos arrecadados e os respectivos valores unitarios das
tarifas estabelecidas no credenciamento, mediante apresentacao e conferéncia do relatorio
mensal dos servicos prestados e demais documentos necessarios a liquidacao da despesa;

V- Repassar até o dia 10 do més subsequente o valor correspondente a prestagdo dos servigos,
mediante o relatorio mensal;

VI - Disponibilizar aos contribuintes as informag¢des e os documentos necessarios para a
realizacdo dos pagamentos das obrigacdes perante o Municipio;

VII - Emitir os Documentos de Arrecadagdao Municipal - DAM com as informagdes necessarias
ao seu processamento e recebimento pelas instituicdes financeiras credenciadas, observadas as
condicdes estabelecidas neste Edital e no Termo de Referéncia;

VIII - Disponibilizar a institui¢ao financeira credenciada, quando aplicavel:

a) recibo ou confirmacgao do recebimento do arquivo transmitido;

b) mensagem de aceitacdo ou rejeicdo do arquivo transmitido, possibilitando, em caso de

inconsisténcia, sua regularizagdo e reenvio.

10. OBRIGACOES DA CONTRATADA

Sao obrigacdes da instituicao financeira credenciada:

I - receber tributos e demais receitas municipais somente por meio dos documentos de
arrecadacao emitidos ou aprovados pela Secretaria Municipal da Fazenda, que estejam com

todos os campos de informag¢des obrigatorios devidamente preenchidos, sem emendas ou
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rasuras, por qualquer modalidade pela qual se processe o pagamento, nos termos deste

Credenciamento;

II - arrecadar por meio de sua rede de agéncias, postos bancarios, correspondentes bancarios,
unidades lotéricas, canais eletronicos e demais meios de atendimento disponibilizados pela
instituicdo, inclusive aqueles que vierem a ser implantados durante a vigéncia do Termo de
Credenciamento;

III - apresentar ao Municipio, no ato da assinatura do Termo de Credenciamento, os meios
necessarios a implementagdo da prestacdo dos servicos e, quando aplicavel, os horarios de
funcionamento das unidades arrecadadoras, mantendo as condi¢des necessarias a adequada
prestacdo dos servicos durante toda a vigéncia do Termo de Credenciamento, sendo que a
implementacao de novas modalidades de pagamento deverd ser previamente comunicada e
aprovada pela Secretaria Municipal da Fazenda;

IV - comunicar formalmente ao Municipio, com a maior brevidade possivel, a ocorréncia de
avarias, danos, reparagoes, indisponibilidades ou modificagbes em seus sistemas de
arrecadacao que resultem em descontinuidade de modalidade de pagamento colocada a
disposicao do contribuinte ou em alteragdo de processo que tenha reflexo na execucao dos
servigos objeto do Termo de Credenciamento;

V - processar as informag¢des constantes dos Documentos de Arrecadagdao Municipal mediante
leitura do codigo de barras padrao FEBRABAN, digitacao da respectiva representacdo numérica
ou outro meio previamente autorizado pelo Municipio;

VI - ndo cobrar, em hipétese alguma, qualquer taxa ou tarifa do contribuinte e/ou devedor pela
recep¢ao, processamento ou pagamento das obrigacdes objeto deste Credenciamento;

VII - autenticar o Documento de Arrecadacao, quando aplicavel, ou emitir comprovante de
pagamento contendo, no minimo, identificagio ou cddigo da transagdo, valor e data do
pagamento e as informac¢des necessarias a identificagdo do documento arrecadado. Para os
recebimentos realizados por internet banking, mobile banking, autoatendimento ou outro
canal eletronico, sera considerado validko o comprovante oficial emitido pela instituicdo

financeira;
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VIII - manter os Documentos de Arrecadacdo recebidos em meio fisico arquivados pelo periodo

minimo de 180 (cento e oitenta) dias, ressalvadas as operacgdes realizadas exclusivamente por
meios eletronicos;

IX - enviar ao Municipio, até as 07h (sete horas) do dia util seguinte a data da arrecadacao,
arquivo contendo as informagdes e o total das transacdes realizadas, observadas as
especificacdes técnicas e os procedimentos estabelecidos pelo Municipio;

X - efetuar o repasse dos valores arrecadados para a conta indicada pelo Municipio até o 29
(segundo) dia util apds a data do recebimento, independentemente da modalidade ou do canal
utilizado para o pagamento;

XI - em caso de incorrecao, inconsisténcia ou rejeicdo dos dados transmitidos, encaminhar as
informacdes devidamente regularizadas no prazo de 01 (um) dia util, contado do recebimento da
comunicacao do Municipio, sem prejuizo das demais providéncias e penalidades cabiveis;

XII - cumprir as normas estabelecidas na legislagio municipal e nos instrumentos normativos
aplicaveis aos servigos de arrecadacdao objeto deste Credenciamento, inclusive aqueles que
vierem a ser editados durante sua vigéncia, mediante prévia ciéncia da instituicdo credenciada
quando implicarem alteracao dos procedimentos operacionais;

XIII - apresentar mensalmente ao Municipio documento ou relatério com a discriminacgao dos
servicos efetivamente prestados, contendo a quantidade de documentos arrecadados por
modalidade ou canal de recebimento e demais informagbées necessarias a conferéncia,
liquidacao e autorizacao do pagamento das respectivas tarifas;

XIV - fornecer ao Municipio, sempre que solicitado, os documentos necessarios a comprovagao
da manutencgdo das condi¢des de habilitacao e regularidade exigidas neste Credenciamento;

XV - disponibilizar ao Municipio os documentos, arquivos e informag¢des necessarios a
conferéncia, fiscalizagdo e conciliacdo dos procedimentos e valores relativos a arrecadagao,
responsabilizando-se pela correcdo de eventuais inconsisténcias identificadas, inclusive
mediante reprocessamento das informagdes, quando necessario;

XVI - manter as informacgdes relativas a transmissao eletronica dos dados de arrecadagao pelo

periodo minimo de 05 (cinco) anos, observadas as normas legais e regulamentares aplicaveis;
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XVII - disponibilizar os arquivos de retorno relativos aos recolhimentos realizados pela

instituicdo no dia util seguinte a data do recebimento, bem como providenciar seu reenvio em
até 03 (trés) dias corridos, sempre que solicitado pelo Municipio;

XVIII - informar ao Municipio os nimeros de telefone, enderecos eletronicos e demais meios de
contato das centrais ou setores responsaveis pelo suporte aos servicos de transmissdo dos
arquivos de retorno, mantendo essas informagdes atualizadas durante toda a vigéncia do
credenciamento;

XIX - permanecer integralmente responsavel pelos servicos executados por intermédio de sua
rede autorizada, inclusive agéncias, postos de atendimento, terminais de autoatendimento,
canais eletronicos, correspondentes bancarios e unidades lotéricas, quando utilizados para a
arrecadacao das receitas municipais;

XX - a utilizagdo de correspondentes bancarios, unidades lotéricas ou outros integrantes da
rede autorizada da institui¢do financeira nao caracterizara transferéncia da responsabilidade
pela execucdao do objeto, permanecendo a instituicdo credenciada integralmente responsavel
perante o Municipio pelo cumprimento das condi¢des estabelecidas no Edital, neste Termo de

Referéncia e no respectivo Termo de Credenciamento.

10.1. E vedado a instituicio financeira credenciada:

I - Utilizar, revelar, divulgar ou disponibilizar a terceiros, no todo ou em parte, informacdes,
dados ou documentos a que tenha acesso em razdo da prestagcdo dos servigcos objeto deste
Credenciamento, salvo quando necessario a execucao dos servicos, mediante autorizacao do
Municipio ou por determinacdo legal ou de autoridade competente;

II - Cancelar, estornar ou debitar valores relativos a arrecadacao municipal sem a prévia e
expressa autorizacdo do Municipio, ressalvadas as hipoteses decorrentes de determinacao
legal, judicial ou de procedimento regularmente autorizado pelo Municipio;

III - Receber Documentos de Arrecadacdo Municipal - DAM apdés a respectiva data de
vencimento, devendo o contribuinte, nessa hipétese, obter novo documento de arrecadacdo
devidamente atualizado para efetuar o pagamento.

10.2. Nao sera considerada efetivamente repassada a arrecadacao quando houver divergéncia

entre o valor constante do arquivo de transag¢des transmitido pela institui¢cdo financeira e o
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valor efetivamente creditado na conta indicada pelo Municipio, enquanto nao houver a

regulariza¢do da inconsisténcia.
11. DA SUBCONTRATACAO

11.1. Nao sera admitida a subcontrata¢do ou transferéncia integral do objeto deste Termo de

Referéncia a terceiros.

11.2. Ndo sera considerada subcontratacdo, para fins deste Termo de Referéncia, a utilizagao,
pela instituicdo financeira credenciada, de sua proépria rede ou rede autorizada de
atendimento para a execu¢do dos servicos, inclusive agéncias, postos de atendimento,
terminais de autoatendimento, correspondentes bancarios, unidades lotéricas e demais canais

regularmente disponibilizados pela instituicao.

11.3. A utilizagdo dos canais previstos no item anterior ndo afasta nem reduz a
responsabilidade da instituicdo financeira credenciada perante o Municipio, permanecendo
esta integralmente responsavel pela adequada execucao dos servicos e pelo cumprimento das
obrigacdes estabelecidas no Edital, neste Termo de Referéncia e no respectivo instrumento

contratual.

12. GARANTIA DA EXECUCAO DOS SERVICOS

12.1. Nao serd exigida garantia contratual prevista no art. 96 da Lei Federal n? 14.133/2021,
considerando a natureza dos servigos objeto do credenciamento.

12.2. A instituicdo financeira credenciada permanecera responsavel pela correta execucdo
dos servicos durante toda a vigéncia da contratacdo, devendo promover, sem 6nus adicional
para o Municipio, a correc¢do, regularizacdo ou reprocessamento de informacdes e operagoes
que apresentem inconsisténcias decorrentes da execucao dos servicos, observados os prazos

estabelecidos neste Termo de Referéncia.

CAPITULO IV
DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

Pagina 15 de 24



| Fl.ne 202

Estado do Rio grande do Sul
Prefeitura Municipal de Sao José do Herval

3 5 TERMO DE REFERENCIA — CREDENCIAMENTO N2 01/2026
13. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

13.1. Nos termos do art. 117 da Lei Federal n? 14.133/2021, a execu¢do das contratagoes
decorrentes do credenciamento sera acompanhada e fiscalizada por servidor(es)
formalmente designado(s) pela Administragio Municipal, ao(s) qual(is) competira
acompanhar a execucdo dos servicos, registrar as ocorréncias verificadas e determinar as
providéncias necessarias a regularizacao de eventuais falhas ou inconsisténcias.

13.2. O fiscal da contratacao acompanhara o cumprimento das obriga¢cdes assumidas pelas
instituicdes financeiras credenciadas, especialmente quanto a adequada prestacao dos
servicos de arrecadagdo, transmissdo das informagdes, disponibilizacdo dos arquivos de
retorno, repasse dos valores arrecadados e demais condi¢gdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia, no Edital e no respectivo instrumento contratual.

13.3. O fiscal comunicara ao gestor da contratacao ou a autoridade competente, em tempo
habil, as situagdes que demandarem decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia,
para adog¢ao das medidas cabiveis.

13.4. A fiscalizacdo podera ser auxiliada pelos 6rgaos de assessoramento juridico e de
controle interno da Administracdo, nos termos da legislacdo aplicavel.

13.4.5. Fica designado como Fiscal da contratacdo o servidor Ulysses Bondan n? 388, ocupante
do cargo de Fiscal Municipal, servidor do Municipio, telefone (54) 99672-4995, E-mail:

receita.sjh@gmail.com.

14. E FORMA DE FORNECIMENTO

14.1. Os servicos serdo prestados de forma continua, conforme a demanda efetivamente
verificada durante a vigéncia das contratacées decorrentes do credenciamento, mediante o
recebimento e processamento dos documentos de arrecadacdo emitidos pelo Municipio de
Sao José do Herval /RS.

14.2. A execugdo dos servigos ocorrera por meio dos canais de arrecadagdo disponibilizados
pelas institui¢cdes financeiras credenciadas e previstos neste Termo de Referéncia, observadas
as condigdes técnicas e operacionais estabelecidas pela Administracdao Municipal.

14.3. Os documentos de arrecadacdao municipal deverao ser recebidos somente até a data de

vencimento neles indicada. Apds o vencimento, o documento ndo devera ser recebido pela
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instituicdo financeira credenciada, devendo o contribuinte obter nova guia atualizada junto ao

Municipio.

14.4. A instituicdo financeira credenciada devera realizar o processamento das informagdes
relativas aos pagamentos efetuados, a transmissao eletrénica dos dados e dos arquivos de
retorno, a prestacdo de contas e o repasse dos valores arrecadados, nos prazos e condigdes
estabelecidos neste Termo de Referéncia, no Edital de Credenciamento e no respectivo
instrumento contratual.

14.5. Os quantitativos previstos possuem carater meramente estimativo, ndo obrigando a
Administracao Municipal a utilizacdo integral dos servigos estimados, nem assegurando as
institui¢cdes financeiras credenciadas quantidade minima de documentos arrecadados ou
valor minimo de remuneracao.

14.6. A remuneragdo de cada institui¢do financeira credenciada sera calculada com base na
quantidade de documentos efetivamente arrecadados, de acordo com a modalidade utilizada
e os respectivos valores unitarios das tarifas estabelecidas pela Administracao.

14.7. A utilizacdo de correspondentes bancarios, unidades lotéricas ou demais canais
integrantes da rede autorizada da instituicdo financeira nao afastara sua responsabilidade

pela adequada execuc¢ao dos servigos perante o Municipio.

CAPITULO V
DOS CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

15. DA APLICACAO DOS CRITERIOS DE ACEITACAO
15.1. A medicdo dos servicos sera realizada com base na quantidade de documentos de
arrecadacdo efetivamente recebidos e processados pela instituicdo financeira credenciada,
observada a respectiva modalidade de recebimento e os valores unitarios das tarifas
estabelecidas neste Termo de Referéncia.
15.2. Para fins de conferéncia e aceitacdo dos servicos, a instituicdo financeira credenciada
deverd apresentar mensalmente documento ou relatério contendo a discriminacdo dos
servicos efetivamente prestados, com a quantidade de documentos arrecadados por

modalidade e demais informacdes necessarias a apurag¢do dos valores devidos.
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15.3. As informagdes apresentadas pela instituicdo financeira credenciada serao conferidas

pela Administracdo Municipal com os arquivos de retorno, registros de arrecadagao e demais
dados disponiveis no sistema utilizado pelo Municipio, para fins de verificacdo da

regularidade dos servigos e autoriza¢cdao do pagamento.

15.4. Constatadas divergéncias, inconsisténcias ou irregularidades nas informacdes
apresentadas ou nos servicos prestados, a instituicdo financeira credenciada sera comunicada
para promover os esclarecimentos, correcdes ou reprocessamentos necessarios, observados

os prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

15.5. Somente serdo considerados para fins de remuneragdo os servicos efetivamente
prestados, devidamente processados e aceitos pela Administracdo, ndao sendo devido
pagamento por operagOes rejeitadas, duplicadas, indevidas ou que ndo estejam em
conformidade com as condi¢des estabelecidas no Edital, neste Termo de Referéncia e no

respectivo instrumento contratual.

15.6. A conferéncia e aceitacido dos servicos pela Administracio ndo afastam a
responsabilidade da instituicao financeira credenciada por eventuais erros, inconsisténcias ou
irregularidades posteriormente identificadas, permanecendo obrigada a sua regularizacao e,

quando necessario, ao reprocessamento das informacoes.

16. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

16.1. O licitante, credenciado ou contratado sera responsabilizado administrativamente pelas
seguintes infra¢des, nos termos do art. 155 da Lei Federal n® 14.133/2021:

I - dar causa a inexecucao parcial do contrato;

II - dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracao, ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

III - dar causa a inexecucao total do contrato;

IV - deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

V - ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente

justificado;
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VI - ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacgao exigida para a contratacao,

quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

VII - ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto sem motivo justificado;

VIII - apresentar declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracgao falsa durante o credenciamento ou a execug¢do do contrato;

IX - fraudar o procedimento ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

X - comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

XI - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos do procedimento;

XII - praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei Federal n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.
16.2. Poderao ser aplicadas ao responsavel pelas infracdes administrativas, observados o
devido processo legal, o contraditério e a ampla defesa, as seguintes sangdes:

I - adverténcia;

II - multa;

III - impedimento de licitar e contratar;

IV - declaracado de inidoneidade para licitar ou contratar.

16.3. Na aplicacao das sang¢des serao considerados:

I - a natureza e a gravidade da infracao cometida;

II - as peculiaridades do caso concreto;

III - as circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV - os danos que dela provierem para a Administracao Publica;

V - a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgdos de controle.

16.4. A sanc¢do de adverténcia sera aplicada exclusivamente pela infracdo administrativa
prevista no inciso I do item 17.1, quando ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais
grave.

16.5. A sang¢do de multa sera aplicada na forma e nos percentuais estabelecidos no Edital e no
respectivo instrumento contratual, observados os limites e condi¢gdes previstos na Lei Federal
n? 14.133/2021.

16.6. A sancao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel pelas

infracGes administrativas previstas nos incisos II, III, IV, V, VI e VII do item 16.1, quando nao
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se justificar a imposi¢cdo de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar ou

contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo que tiver
aplicado a sang¢do, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

16.7. A sancdo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sera aplicada ao
responsavel pelas infracdes administrativas previstas nos incisos VIII, IX, X, XI e XII do item
16.1, bem como pelas infragdes previstas nos incisos II, III, IV, V, VI e VII que justifiquem a
imposicao de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no
ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo
minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

16.8. A aplicacdo da sanc¢do de declaracdo de inidoneidade sera precedida de analise juridica e
observara a competéncia estabelecida no art. 156, § 62, da Lei Federal n® 14.133/2021.

16.9. As sancdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de
inidoneidade poderao ser aplicadas cumulativamente com a san¢ao de multa.

16.10. Se a multa aplicada e as indenizac¢Ges cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administracao a instituicao financeira credenciada, além da perda
desse valor, a diferenca podera ser descontada de eventual garantia prestada, quando houver,
ou cobrada judicialmente.

16.11. A aplicacdao das sangOes previstas neste item nado exclui, em hipotese alguma, a
obrigacao de reparacao integral do dano causado a Administracao Publica.

16.12. Na aplicacdo da san¢ao de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao.

16.13. A aplicacdo das sancoes de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar dependera da instauracdo de processo de
responsabilizacdo, a ser conduzido na forma do art. 158 da Lei Federal n? 14.133/2021,

assegurados o contraditério e a ampla defesa.
17. DO PAGAMENTO E REAJUSTAMENTO

17.1. O pagamento sera efetuado mensalmente a instituicdo financeira credenciada, de acordo

com os servicos efetivamente prestados no periodo, considerando a quantidade de
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documentos arrecadados por modalidade e os respectivos valores unitarios das tarifas

estabelecidas no credenciamento.

17.2. Para fins de pagamento, a instituicao financeira credenciada devera apresentar relatorio
mensal discriminando os servigos prestados no més anterior, contendo a quantidade de
documentos arrecadados, as modalidades de recebimento utilizadas, os respectivos valores
unitarios e o valor total devido, acompanhado da documentagdo necessaria a liquidacao da
despesa.

17.3. Apds a conferéncia e o aceite dos servicos pelo responsavel pela fiscalizacdo da
contratacdo, o Municipio efetuara o pagamento das tarifas correspondentes até o 52 (quinto)
dia util do més

Subsequente, mediante o relatério mensal apresentado pela instituicdo financeira
credenciada.

17.4. Havendo erro, divergéncia ou inconsisténcia no relatério ou na documentagdo
apresentada, a instituicdo financeira credenciada serd comunicada para promover a
respectiva regularizacdo, ficando o pagamento correspondente condicionado a solucdo da
pendéncia e posterior conferéncia pela Administracao.

17.5. O pagamento sera realizado em conta bancaria de titularidade da pessoa juridica
credenciada, sendo vedado o depdsito em conta de pessoa fisica.

17.6. A instituicdo financeira credenciada que ndo se enquadrar como optante do Simples
Nacional/MEI devera observar, quando aplicavel, as regras da Instrucao Normativa RFB n?
1.234/2012 em todos os documentos fiscais emitidos para o Municipio de Sao José do
Herval /RS, inclusive quanto ao correto destaque do valor do Imposto de Renda a ser retido,
em observancia ao Decreto Municipal n? 29/2023.

17.7. Os valores unitarios das tarifas permanecerdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12
(doze) meses, contado da data-base estabelecida no Edital de Credenciamento.

17.8. Apés o interregno minimo de 12 (doze) meses, os valores das tarifas poderao ser
reajustados mediante aplicacdo da variagdo acumulada do IPCA, observadas as disposi¢des da
Lei Federal n? 14.133/2021 e as condi¢des estabelecidas no Edital e no respectivo

instrumento contratual.
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17.9. A instituicdo financeira credenciada deverd manter, durante toda a vigéncia da

contratacdo, as condicdes de habilitacdo e regularidade exigidas no credenciamento,

apresentando, quando solicitado pela Administracao, os documentos comprobatérios.

CAPITULO VI

FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
18. MODALIDADE, TIPO DE LICITACAO E CRITERIO DE JULGAMENTO
18.1. A contratacao sera realizada por credenciamento, nos termos dos arts. 74, inciso IV,
78, inciso I, e 79 da Lei Federal n? 14.133, de 1¢ de abril de 2021.
18.2. Poderdo ser credenciadas todas as instituicoes financeiras interessadas que atendam
integralmente as condi¢des de habilitacdo e aos requisitos técnicos, operacionais e demais
exigéncias estabelecidas no Edital de Credenciamento e neste Termo de Referéncia, nao
havendo competicdo ou classificacdo entre os interessados.
18.3. O credenciamento sera realizado sem carater de exclusividade, podendo ser contratadas
multiplas instituicdes financeiras que preencham os requisitos estabelecidos pela
Administragao.
18.4. A execuc¢ao dos servigos ocorrera conforme a demanda efetivamente verificada, cabendo
ao contribuinte a escolha da instituicao financeira ou do canal de atendimento disponivel para

realizacdo do pagamento, dentre aqueles regularmente credenciados.

19. CRITERIOS DE APRESENTACAO E ACEITACAO DA PROPOSTA

19.1. A instituicdo financeira interessada devera apresentar requerimento de
credenciamento, acompanhado da documentagdo exigida no Edital, contendo, no minimo, as
seguintes informacgdes e declaragoes:

a) identificacdo da instituicdo financeira interessada, contendo razao social, nimero de
inscricao no CNPJ, endereco e demais dados necessarios a sua identificacao;

b) identificacdo do representante legal ou procurador responsavel pelo pedido de

credenciamento;
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c) declaracdo de que possui conhecimento e aceita integralmente as condi¢des estabelecidas

no Edital de Credenciamento, neste Termo de Referéncia e nos demais documentos que
integram o procedimento;

d) declaracdo de aceitacdo dos valores unitarios das tarifas estabelecidas pela Administracao
Municipal para os servigos objeto do credenciamento, ndo cabendo apresentacao de proposta
de preco diversa dos valores fixados;

e) indicacdo das modalidades e/ou canais de arrecadagdo para os quais pretende se
credenciar, dentre aqueles previstos no Edital, quando aplicavel;

f) apresenta¢do da documentacao de habilitacao exigida no Edital de Credenciamento;

g) assinatura do representante legal ou procurador devidamente constituido.

19.2. O credenciamento ficara condicionado a analise e aprovacdo da documentacdo
apresentada e a comprovagdo do atendimento de todos os requisitos estabelecidos no Edital e
neste Termo de Referéncia.

19.3. Nao havera classificagdo ou disputa de pregos entre as instituicdes financeiras
interessadas, podendo ser credenciadas todas aquelas que atendam as condigdes
estabelecidas pela Administragdo Municipal e aceitem os valores das tarifas fixados para a

prestacao dos servigos.

20. CRITERIOS DE HABILITACAO - DOCUMENTACAO EXIGIDA

Devera apresentar:

20.1- Declaragao de que o interessado tomou conhecimento de todas as informagdes e das
condigdes locais para o cumprimento das obriga¢des objeto da contratagao;

A declaragao acima podera ser substituida por declaracao formal assinada pelo responsavel
técnico do interessado acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da
contratagao.

20.2 - O fornecedor disponibilizara todas as informag¢des necessarias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados/e ou declaracdes, apresentando, quando solicitado pela
Administracdo, cdpia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da

contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.
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21. HABILITACAO JURIDICA/ FISCAL /SOCIAL E TRABALHISTA E QUALIFICACAO
ECONOMICA

21.1. As instituicoes financeiras interessadas deverao atender aos requisitos de habilitacao
juridica, fiscal, social, trabalhista, econdémico-financeira e técnica estabelecidos no Edital de
Credenciamento, observadas as disposicoes da Lei Federal n® 14.133/2021 e demais normas
aplicaveis.

21.2. As instituicdes credenciadas deverdo manter, durante toda a vigéncia da contratacao, as

condig¢des de habilitacao e qualificacao exigidas para o credenciamento.

SAO JOSE DO HERVAL/RS, 17 DE SETEMBRO DE 2026.

[ ] Defiro
|:|Indefiro. Motivar:

ULISSES BONDAN
Setor de Tributacao

JOVANI BOZETTI
PREFEITO MUNICIPAL
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