
 

 

 

 

DOCUMENTO DE FORMALIZAÇÃO DE DEMANDA – DFD 

1. Identificação da Unidade Demandante 

 

Unidade Demandante: Secretarias Municipais do Município de Ametista do Sul 

Município: Ametista do Sul – RS 

 

2. Contextualização da Demanda 

 

O Município de Ametista do Sul mantém frota própria de veículos composta por 

veículos leves, camionetes, vans, ambulâncias, ônibus e caminhões, utilizados de forma 

contínua e indispensável na execução de serviços públicos essenciais, especialmente nas 

áreas de saúde, educação, transporte escolar, obras, agricultura, assistência social e 

administração. 

 

Esses veículos operam diariamente em diferentes condições de uso, incluindo 

deslocamentos urbanos e rurais, transporte de pacientes, estudantes, servidores, insumos 

e equipamentos, o que provoca desgaste natural de componentes mecânicos e elétricos 

ao longo do tempo. 

 

3. Descrição da Problemática Identificada 

 

A utilização intensiva da frota municipal, aliada à ausência de um instrumento 

contratual estruturado e permanente para manutenção preventiva e corretiva, tem gerado 

dificuldades operacionais na gestão da frota, impactando diretamente a disponibilidade 

dos veículos para atendimento das demandas públicas. 

 

A inexistência de contratação planejada e contínua para manutenção mecânica geral e 

mecânica elétrica resulta em: 

 

Interrupções frequentes na utilização dos veículos. 

Aumento do tempo de inatividade da frota. 

Dificuldade de controle e previsibilidade dos custos de manutenção. 

Risco de agravamento de falhas mecânicas e elétricas. 

Comprometimento da regularidade e da eficiência dos serviços públicos prestados à 

população. 

 

Além disso, a realização de manutenções de forma pontual e emergencial, sem 

planejamento prévio, tende a gerar maior custo, menor controle administrativo e maior 

risco de questionamentos quanto à economicidade das contratações. 

 

4. Justificativa da Necessidade da Demanda 

 

Diante da problemática identificada, evidencia-se a necessidade de estruturar, de forma 

planejada e formal, uma demanda administrativa que permita ao Município organizar a 

gestão da manutenção de sua frota, garantindo a continuidade dos serviços públicos, a 

segurança dos usuários e servidores e a adequada aplicação dos recursos públicos. 

 

A formalização desta demanda é condição necessária para que a Administração possa, 

na etapa seguinte, analisar tecnicamente as alternativas disponíveis, avaliar soluções 



 

 

possíveis e definir a forma mais adequada de atendimento da necessidade, em 

observância aos princípios do planejamento, eficiência, economicidade e interesse 

público. 

 

5. Objeto da Demanda  

 

Formalização de demanda administrativa relacionada à necessidade de manutenção 

preventiva e corretiva da frota municipal do Município de Ametista do Sul, abrangendo 

aspectos de mecânica geral e mecânica elétrica, incluindo fornecimento de peças e 

execução de serviços técnicos especializados. 

 

6. Abrangência da Necessidade 

 

A demanda envolve toda a frota municipal atualmente em operação, incluindo: 

 

Veículos leves. 

Camionetes. 

Vans e ambulâncias. 

Ônibus. 

Caminhões. 

 

7. Encaminhamento para Elaboração do Estudo Técnico Preliminar 

 

Diante da formalização da presente demanda e da problemática identificada, solicita-se 

o encaminhamento para elaboração do Estudo Técnico Preliminar, no qual deverão ser 

analisadas as alternativas de atendimento da necessidade, o levantamento de mercado, a 

estimativa de custos, os riscos envolvidos e a definição da solução mais vantajosa para a 

Administração Pública, nos termos da Lei nº 14.133/2021. 


