Estado do Rio Grande do Sul
PREFEITURA MUNICIPAL DE COXILHA

Estudo Técnico Preliminar - ETP
1. INFORMACOES BASICAS

Contratagao de empresa para prestar consultoria, assessoria e planejamento em
sistema de gestao e tecnologia de informagdo com implementacao de procedimentos
e solugdes através de recursos tecnologicos visando o aprimoramento e a eficiéncia

dos processos em geral dos setores da administracao.
2. DESCRIGAO DA NECESSIDADE

Essa contratacao visa atender as necessidades dos diversos segmentos da
administracao, identificando problemas, formulando solugées que visem modernizar a
gestao de processos com implementacgao atraves de recursos de tecnologias trazendo

mais eficiéncia aos servigos prestados junto a populacgao.

A contratacao € necessaria para assegurar melhorias na realizacao de tarefas
de apoio administrativo fundamental as unidades administrativas do municipio, bem
como buscar estabelecer uma gestao mais agil, moderna, transparente, onde o uso e
a implementacao das tecnologias, ferramentas e novas informacoes sejam capazes
de melhorar os resultados, tornar os processos mais ageis e suprir as necessidades

de todos os setores administrativos.

Considerando os avangos em relagao a utilizagao das novas tecnologias nas
relacées municipio e cidadao, a transformacao digital dos servigos publicos aconteceu
num ritmo muito acelerado e disso os servigos publicos digitais passaram a ser uma

ferramenta essencial para a entrega de servigos/resultados a populagao em geral;

Considerando que essa evolugao nos apresenta uma demanda cada vez maior
pela prestacao de servicos de tecnologia mais avancados, porém nao cresce na
mesma propor¢cao o numero de profissionais para efetivar a implementacao dessas

necessidades;
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Considerando que o municipio tem nas suas unidades administrativas a
necessidade de uniformizagdo de procedimentos administrativos visando celeridade

de suas agdes e por outro lado que traga também economicidade;

Considerando que os resultados pretendidos visam eficiéncia e a eficacia na
prestacdo de servigos, racionalizagdo de gastos, aprimoramento dos recursos

humanos existentes nas unidades e otimizagao da mao de obra;

Considerando a necessidade de melhorar a integracao da tecnologia da

informagao na administragao publica, considerando as necessidades da gestao;

Considerando os beneficios trazidos pelas tecnologias da informacao para a
administragdo publica, como a otimizagdo dos processos, reducado de custos e

melhorias na prestagao de servigos ao cidadao;

Considerando a necessidade de identificar os desafios e as dificuldades
encontradas pela administragdo publica na implementagao desses novos recursos de

tecnologias como também de solucdes a serem adotadas;

Considerando cada vez mais a importancia da promocao da transparéncia das

agdes governamentais e isso a tecnologia da informacao tem um papel fundamental,

Por fim, a evolugdo da tecnologia da informagado oferece inumeras
oportunidades, por outro lado para implementa-las nos surgem os desafios, como a
seguranga da informacgao, a necessidade de treinamento, capacitagao, consultoria aos
servidores, resisténcia a mudancas, isso tudo sao aspecto que precisam ser avaliados

e trabalhados para que possamos atingir as metas.

Podemos considerar que estaremos diante de uma evolugao de processos
onde o que anteriormente era através de um sistema manual com a implementagéao
de novas tecnologias e sistemas integrados sera possivel reduzir tempos de espera,

minimizar erros e otimizar recursos.
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Essa implementacao tecnolégica trara muitos beneficios, seja na melhoria da
prestacdo de servicos tornando os processos mais ageis e eficientes, reduzindo
burocracias, aumento da transparéncia e responsabilidade, tomada de decisao mais
informadas, redugdao de custos operacionais. Enfim, a adogdo cada vez maior de

tecnologias resulta em processos mais ageis e transparentes.
3. AREA REQUISITANTE
Secretaria Municipal da Administracao.
4. DESCRIGAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO
Conforme Termo de Referéncia.
5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

O levantamento de mercado foi realizado através de cotagdes realizadas junto ao
LicitaCon de objeto semelhante e empresa do ramo, tendo em vista que nao foram
encontradas contratagdes deste objeto especificamente iguais a demanda junto ao
LicitaCon, cumprindo o determinado no paragrafo 2° inciso lll, do Art. 23, da Lei n°
14.133/2021.

6. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

Apods analise e levantamento conclui-se pela solugédo de contratacéo de consultoria e
planejamento onde ira auxiliar para tornar mais eficiente e agil os processos de gestao
em tecnologia com o uso da tecnologia da informacao nos setores administrativos e
demais segmentos do municipio bem como na moderniza¢gao da gestao publica,
melhorando as relagdes entre a prefeitura para com os cidadaos por meios de servicos

publicos.

7. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS
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Conforme estudo realizado estima-se por uma carga horaria de 8 (oito) horas
semanais de servicos prestados de forma presencial conforme previsto no Termo de
Referéncia. Os valores da contratagdo pretendida constam do Termo de Referéncia
onde entende-se que os valores sdo compativeis com o praticado pelo mercado
correspondente, observando-se o disposto no Decreto Municipal n.® 2095/2023, que
“Estabelece o procedimento administrativo para a realizagdo de pesquisa de precos
para aquisigao de bens, contratacdo de servigos em geral e para contratagéo de obras
e servicos de engenharia no ambito do Municipio de Coxilha, nos termos da Lei
Federal n°® 14.133/2021".

Iltem | Quantidade Unidade Objeto
Contratagao de servicos de consultoria e
01 32 Horas/més | planejamento em gestdo de tecnologia da
informacgao.

8. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGCAO

Nao havera parcelamento da solugéo tendo em vista que a contratagéo sera realizada

com um unico fornecedor.
9. CONTRATAGCOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
Nao ha contratagdes correlatas e/ou interdependentes neste caso.

10.DEMONSTRATIVO DA PREVISAO DA CONTRATAGAO NO PLANO DE
CONTRATAGCOES ANUAL

A contratacdo nao esta contemplada no Plano Anual de Contratacdo do Municipio de

Coxilha uma vez que o Municipio nao formalizou o PAC.
11.DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

Com a contratacdo deste servico de consultoria e planejamento busca-se por

resultados mais eficientes nos processos administrativos; de treinamento aos usuarios
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internos dos sistemas para a utilizagao dos recursos do sistema de informacgdes;

aprimoramento e melhorias de processos de servigos digitais.
12.REQUISITOS PROFISSIONAIS

Graduacao Superior em Ciéncias da Computagao e/ou Graduagdo Superior em

Tecnologia da Informacao;

Comprovacgao de experiéncia profissional através de atestado de capacidade técnica

em nome do socio ou empregado designado para exercer a fungao junto a contratada.
13.PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

Realizar analise e diagndstico dos setores e areas que requer a implementacéao de
uso de tecnologias de informagcdo e de gestdo para a melhoria dos processos

administrativos.
14.POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

Os recursos tecnologicos estdao cada vez mais presentes na vida das pessoas, tanto
pelas facilidades que ela proporciona quanto pela capacidade de conexdo. Essas
tecnologias tém evoluido cada vez mais, como também tem gerado e provocado
impactos ambientais e também econdmicos e comprometem a sustentabilidade.
Esses impactos sao identificaveis e mensuraveis o que diminui a manutengao do
equilibrio a sustentabilidade. No caso da presente demanda esses sao insignificativos
visto que busca-se pelo aprimoramento e melhorias do uso das tecnologias da
informacgao nos processos administrativos, nao impactando diretamente de aumento

de consumo.

15.DECLARAGAO DE VIABILIDADE

Esta equipe declara viavel esta contratagao, visto atender os critérios necessarios.
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16.JUSTIFICATIVA DA VIABILIDADE

Considerando os pressupostos apresentados, esta equipe considera a contratagao
viavel tendo em vista que possibilitara a contratacao de profissional habilitado na area
para laudo técnico especializado, considerando que a frota do municipio € composta
por diversos veiculos e equipamentos de diferentes modelos e marcas, demandando

de conhecimento especifico para verificagdo dos problemas apresentados.
17.RESPONSAVEIS

A administracgao indicara como gestor do contrato o servidor lvan José Tamanho, que
sera responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagao da sua execugao, procedendo
ao registro das ocorréncias e adotando as providéncias necessarias ao seu fiel

cumprimento, tendo por parametro os resultados previstos no contrato.

Coxilha, margo de 2024.

Prefeito Municipal
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