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EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N.° 0053/26

O GRUPO HOSPITALAR CONCEICAO S.A., CNPJ 92.787.118/0001-20,
torna publico por meio de seu Pregoeiro, designado por Portaria, que fara realizar
licitagdo na modalidade PREGAO ELETRONICO tipo menor preco, de acordo com: a
Lei n° 13.303, de 30.06.2016, Decreto n° 8.945, de 27.12.2016, do Regulamento
Interno de Licitacdes e Contratos do Grupo Hospitalar Conceicdo, Lei Complementar
n° 123, de 14.12.2006; Lei n°® 11.488, de 15.06.2007; suas respectivas alteracoes,
demais legislacfes pertinentes e, ainda, pelas condi¢cdes deste Edital e seus Anexos
e, em conformidade com a autorizagéo contida no Processo n.° 0152/26.

Considerando a transicao para a plataforma Licitacfes-e2, sera aplicada a Lei
n° 14.133, de 1° de abril de 2021, exclusivamente aos procedimentos operacionais
desde sua abertura até a etapa de homologacao, assim como o Decreto n® 11.462, de
31 de marco de 2023. A apresentacdo de propostas e demais procedimentos sera
conduzida conforme o regulamento do Regulamento Interno de Licitacdes e Contratos
do Grupo Hospitalar Conceicéo.

1- DA ABERTURA E PUBLICAC}AO:
1.1. Vide datas e horarios previstos no resumo executivo desta licitacao.

2 - DO OBJETO:

2.1. CONTRATAC}AO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM SERVICOS DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO (TIC) PARA VIABILIZAR A
IMPLANTAC;AO DO APLICATIVO DE GESTAO PARA HOSPITAIS UNIVERSITARIOS
(AGHU) NO AMBITO DAS UNIDADES DO GRUPO HOSPITALAR CONCEICAO
(GHC), COMPREENDENDO O PLANEJAMENTO, DESENVOLVIMENTO DE
PAINEIS DE INDICADORES (DASHBOARDS), DOCUMENTACAO TECNICA,
CAPACITAC;AO DE USUARIOS, SUPORTE EM GARANTIA, PROTOCOLOS DE
SEGURANCA E A GESTAO INTEGRAL DO PROCESSO DE IMPLANTACAO,
CONFORME ESPECIFICAC()ES CONSTANTES NO TERMO DE REFERENCIA, pelo
periodo de 12 (doze) meses, prorrogavel até o limite legal, mediante acordo entre as
partes, conforme Termo de Referéncia e demais especificagcbes e condicdes
constantes deste Edital e seus Anexos.

3- DA FORMALIZACAO DE ESCLARECIMENTOS OU IMPUGNACOES
RELATIVAS AO ATO CONVOCATORIO:
3.1. O instrumento convocatério podera ser impugnado, motivadamente por

qualquer pessoa fisica ou juridica até o 5° (quinto) dia util anterior a data fixada para a
abertura da licitacdo. As impugnacfes deverdo ser apresentadas por meio eletrdnico,
preferencialmente, através do e-mail comissaodelicitacao@ghc.com.br, ou,
protocolando pedido na Geréncia de Licitagbes, Rua Umbu, 857, segundo andar, ao
lado da Geréncia de Suprimentos do GRUPO HOSPITALAR CONCEICAO S.A., de
segunda a sexta-feira, no horario das 08:00 as 18:00 ou, ainda, por meio do Fax:
(0**51) 3357.4584. O Grupo Hospitalar Conceicao devera processar, julgar e decidir a
impugnacéo interposta em até 03 (trés) dias Uteis contados da interposi¢do, exceto em
casos excepcionais que requeiram maior tempo para resposta. A impugnagao nao
possui efeito suspensivo. A concessao de efeito suspensivo & impugnacdo € medida
excepcional e devera ser motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitagcao.
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3.1.1. As respostas as impugnacdes serdo comunicadas a todos o0s
interessados, desde que sejam de interesse comum as demais licitantes e ndo
seja publica e notoria.
3.1.2. Na hipotese de o Grupo Hospitalar Conceicdo ndo decidir a
impugnacao até a data fixada para a entrega das propostas, a licitacdo devera
ser adiada, convocando-se nova data para entrega das propostas com
antecedéncia minima de 02 (dois) dias uteis, caso ndo haja alteracdo na
formulacéo da proposta, conforme dispde o paragrafo Gnico do artigo 39 da lei
13.303/16.
3.1.3. Compete ao Pregoeiro, com a atuacdo subsididria das areas
técnicas ou usuarias do Grupo Hospitalar Conceicéo, decidir as impugnacodes
interpostas.
3.1.4. Se a impugnacao for julgada procedente, o Grupo Hospitalar
Conceicao devera:
| - na hipétese de ilegalidade insanavel, anular a licitacdo
total ou parcialmente; ou
- na hipotese de defeitos ou ilegalidades sanaveis, corrigir
0 ato, devendo:
a) republicar o aviso da licitacdo pela mesma
forma que se deu o texto original, devolvendo no minimo
0 prazo de publicidade definido no Regulamento de
Licitacbes e Contratos do Grupo Hospitalar Conceigao,
exceto se a alteracdo no instrumento convocatorio ndo
afetar a participagcdo de interessados no certame na
formulacdo de sua proposta; e
b) comunicar a decisao da impugnacdo a todos
os licitantes, desde que sejam de interesse comum as
demais licitantes e ndo seja publica e notdria.
3.1.5. De acordo com o Regulamento de Licitacdes e Contratos do Grupo
Hospitalar Conceicdo, as decisbes acima poderdao ser comunicadas
alternativamente, via correio eletrbnico, portal de licitagbes, Sistema de
Contratagbes (ZEEV-Workflow) ou, ainda, via presencial.
3.1.6. Se a impugnacdo for julgada improcedente, o Grupo Hospitalar
Conceicdo devera comunicar a decisdo diretamente ao Impugnante, dando
seguimento a licitacao.
3.1.7. Findo o prazo previsto no item 3.1, sem a manifestagdo do
interessado, estara precluso o direito a impugnacdo aos termos do edital,
salvo em caso de nulidade que envolva matéria de interesse publico.
3.2. Até o 5° (quinto) dia util anterior a data fixada para a abertura da licitacéo,
gualquer pessoa fisica ou juridica podera solicitar esclarecimentos acerca do
instrumento convocatério, que deverdo ser respondidos pelo Presidente da Geréncia
de Licitagbes ou seu substituto ou, ainda, pelo Pregoeiro, em até 03 (trés) dias Uteis
contados da interposicao, exceto em casos excepcionais que requeiram maior tempo
para resposta. Os esclarecimentos deverdo ser apresentados por meio eletronico,
preferencialmente, através do e-mail comissaodelicitacao@ghc.com.br, ou,
protocolando pedido na Geréncia de Licitagdes, Rua Umbu, 857, segundo andar, ao
lado da Geréncia de Suprimentos do GRUPO HOSPITALAR CONCEICAO S.A., de
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segunda a sexta-feira, no horario das 08:00 as 18:00 ou, ainda, por meio do Fax:
(0**51) 3357.4584.
3.2.1. As respostas aos esclarecimentos solicitados serdo comunicadas a
todos os interessados, desde que sejam de interesse comum as demais
licitantes e ndo seja publica e notoria.
3.2.2. Na hipotese do Grupo Hospitalar Conceicdo ndo responder ao
pedido até a data fixada para a entrega das propostas, a licitacdo devera ser
adiada, convocando-se nova data para entrega das propostas com
antecedéncia minima de 02 (dois) dias uteis.
3.2.3. De acordo com o Regulamento de Licitagdes e Contratos do Grupo
Hospitalar Conceicdo, as decisbes acima poderdo ser comunicadas
alternativamente, via correio eletrbnico, portal de licitagbes, Sistema de
Contratactes (ZEEV-Workflow) ou, ainda, via presencial.
3.3. A apresentacao das propostas e da documentacao de habilitagcdo ou o registro
de ofertas no sistema de licitacbes eletrbnicas implica aceitacdo irrestrita das
condicdes estabelecidas no Instrumento Convocatério.

4 - DO RECEBIMENTO E ABERTURA DAS PROPOSTAS, DA DATA DO
PREGAO ELETRONICO, DO FUNDAMENTO LEGAL, DA FORMA DE EXECUCAO
DA LICITAQAO, DO CRITERIO DE JULGAMENTO E DO ORCAMENTO:

4.1. A licitante devera observar as datas e os horarios limites previstos para a
abertura da(s) proposta(s), atentando também para a data e horario do inicio da
disputa.

4.2. O presente Pregao Eletronico reger-se-a pelo disposto neste Edital e seus
Anexos, pela Lei n® 13.303, de 30 de Junho de 2016, pelo Decreto n° 8.945, de 27 de
Dezembro de 2016, Regulamento Interno de Licitagbes e Contratos do Grupo
Hospitalar Conceicédo (RILC) e as regras dispostas neste edital.

4.3. Fundamento legal: INCISO IV DO ARTIGO 32 DA LEI N° 13.303/16

4.4, Forma de Execucéo da Licitacdo: ELETRONICO

4.5. Critério de Julgamento: MENOR PRECO

4.6. Orcamento: SIGILOSO - O valor do orcamento somente ficara disponivel para
consulta ap6s o término de todas as negociacdes, ou seja, apds a homologacdo do
processo, conforme Lei n° 13303/16, que dispbe sobre o estatuto juridico das
empresas publicas, sociedades de economia mista e suas subsidiarias, e
Regulamento Interno de Licitacbes e Contratos do GHC. O valor do orcamento nao
sera disponibilizado no portal de licitacdes eletrbnicas, nele sera lancado um valor
simbdlico que ndo representara o valor de referéncia ou maximo para o julgamento da
licitagdo. O valor do orcamento somente sera tornado publico no portal do Workflow do
Grupo Hospitalar Concei¢do. Para realizar a consulta ap6s a homologacdo, a
interessada devera acessar o fluxo do sistema ZEEV/Workflow através do numero
originalmente disponibilizado neste edital. Apds acessar o fluxo, no quadro “passo a
passo”, devera clicar no atalho abaixo informado: “+ INICIO DA FASE EXTERNA”
4.7. Modo de Disputa: ABERTO - As licitantes apresentardo lances publicos e
sucessivos, com ou sem prorrogacdes, conforme o critério de julgamento adotado
neste edital.

5- DA REFERENCIA DE TEMPO:
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Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a Sesséo Publica

observardo obrigatoriamente o horério de Brasilia — DF e, dessa forma, serdo
registradas no sistema eletrénico e na documentacéo relativa ao certame.

6 -
6.1.

DA PARTICIPACAO:
Poderé&o participar deste Pregéo, os interessados que atenderem a todas as

exigéncias, inclusive quanto a documentacéo, constantes deste Edital e seus Anexos.

6.2.

N&o poderédo participar da presente licitacao:
6.2.1. As Empresas reunidas em consorcios e que sejam
simultaneamente controladas, coligadas ou subsidiarias entre si.
6.2.2. As empresas em recuperacao judicial, extrajudicial ou em processo
de faléncia, sob concurso de credores, em dissolucdo ou em liquidacao,
exceto se no caso de certiddo positiva de recuperacao judicial ou extrajudicial,
a licitante apresentar a comprovacdo de que o0 respectivo plano de
recuperacdo foi acolhido judicialmente, na forma do artigo 58, da Lei n°
11.101, de 9 de fevereiro de 2005, sob pena de inabilitacdo em caso de néo
apresentacao do referido documento.
6.2.3. As empresas impedidas de licitar e contratar com a Administragédo
Pablica por algum Orgdo da Administracdo Pulblica Federal, nos termos da
legislagéo brasileira. Serdo verificadas no Portal da Transparéncia do Governo
Federal as situacdes acima discriminadas - site:
www.portaldatransparencia.gov.br e no cadastro do SICAF - Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores.
6.2.4. As Empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais.
6.2.5. Quaisquer interessados que estejam proibidos de contratar com a
Administragcdo publica em raz@o de sancgéo restritiva de direito decorrente de
infracdo administrativa ambiental, nos termos do art. 72, 88°, inciso V, da Lei
n.° 9.605/98.
6.2.6. As Empresas ou pessoas fisicas que constem no Cadastro de
Inidbneos e Cadastro de Inabilitados (TCU) - site: http://portal.tcu.qov.br
e/ou que constem no CNIA - Cadastro Nacional de Condenacdes por
Improbidade Administrativa (CNJ) — site: http://www.cnj.jus.br.
6.2.7. A(s) pessoa(s) juridica(s):
l - cujo administrador ou socio detentor de mais de 5%
(cinco por cento) do capital social seja Diretor ou empregado do
Grupo Hospitalar Conceicao;
Il - suspensa pelo Grupo Hospitalar Conceicao;
I - declarada inidénea pela Uniéo, por Estado, pelo Distrito
Federal ou Municipio, enquanto perdurarem os efeitos da sancao;
Vv - constituida por socio de empresa que estiver suspensa,
impedida ou declarada inidonea;
V - cujo administrador seja sOcio de empresa suspensa,
impedida ou declarada inidonea;
VI - constituida por sécio que tenha sido so6cio ou
administrador de empresa suspensa, impedida ou declarada
inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sanc¢ao;
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6.2.8.

Grupo Hospitalar Conceicao
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VII - cujo administrador tenha sido socio ou administrador de

empresa suspensa, impedida ou declarada inidénea, no periodo
dos fatos que deram ensejo a sanc¢ao; ou
VIII - gue tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que
participou, em razdo de vinculo de mesma natureza, de empresa
declarada inidonea.
6.2.7.1. Aplica-se a vedacéao prevista no caput:
| - a contratacdo do préprio empregado ou
dirigente, como pessoa fisica, bem como a participacao
dele em procedimentos licitatorios, na condicdo de
licitante;
Il - a quem tenha relacdo de parentesco, até o 3°
(terceiro) grau civil, com:

a) Diretor do Grupo Hospitalar
Conceicéo;
b) empregado do Grupo Hospitalar

Conceicdo cujas atribuicbes envolvam a
atuacdo na area responsavel pela licitacdo ou
contratacao; e
C) autoridade da Unido.
[ - cujo proprietario, mesmo na condicdo de
sécio, tenha terminado seu prazo de gestdo ou rompido
seu vinculo com o Grupo Hospitalar Conceicdo ha menos
de 06 (seis) meses.
E vedada a participacéo direta ou indireta nas licitacdes para obras

e servigos de engenharia:
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| - de pessoa fisica ou juridica que tenha elaborado o
anteprojeto ou o Projeto Basico da licitacao;

Il - de pessoa juridica que participar de consorcio
responsavel pela elaboracdo do anteprojeto ou do Projeto Basico
da licitac&o; ou

I - de pessoa juridica da qual o autor do anteprojeto ou do
Projeto Basico da licitacdo seja administrador, controlador, gerente,
responsavel técnico, subcontratado ou sdOcio, neste Ultimo caso
guando a participacdo superar 5% (cinco por cento) do capital
votante.

6.2.8.1. E permitida a participacdo das pessoas juridicas e da
pessoa fisica de que tratam os incisos Il e Il do caput em licitacao
ou em execugdo de contrato, como consultor ou técnico, nas
funcbes de fiscalizacdo, supervisdo ou gerenciamento,
exclusivamente a servigo do Grupo Hospitalar Conceigao.

6.2.8.2. Para fins do disposto no caput, considera-se participacao
indireta a existéncia de vinculos de natureza técnica, comercial,
econdbmica, financeira ou trabalhista entre o autor do Projeto
Basico, pessoa fisica ou juridica, e o licitante ou responsavel pelos
servigos, fornecimentos e obras, incluindo-se os fornecimentos de
bens e servigos a estes necessarios.
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6.2.8.3. O disposto no item 6.2.8.2. aplica-se a empregados
incumbidos de levar a efeito atos e procedimentos realizados pelo
Grupo Hospitalar Conceic¢ao no curso da licitacao.
6.2.8.4. As vedacOes previstas nos incisos do caput deste item
ndo se aplicam no caso previsto no 8 4° do art. 31, da Lei
13.303/16.
6.2.9. As cooperativas de mao de obra, conforme Termo de Conciliacdo
Judicial firmado entre o Ministério Publico do Trabalho e a Uni&o.

REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

7- DO CREDENCIAMENTO NO APLICATIVO ELETRONICO LICITACOES-E:
7.1. As pessoas juridicas ou empresarios individuais deverdo credenciar
representantes junto ao 6rgdo provedor (Agéncia do Banco do Brasil), conforme
ORIENTACOES PARA OS FORNECEDORES contidas no site licitacoes-
e2.bb.com.br, antes da data de realizacdo do Pregéao.

7.2. Para acesso ao sistema eletronico, os interessados em participar do pregéao
deverdo dispor de chave de identificacdo e senha pessoal (intransferiveis), obtidas no
momento do cadastro inicial.

7.3. As pessoas juridicas ou empresarios individuais deverdo credenciar
representantes, mediante a apresentacao de procuracdo por instrumento publico ou
particular, com firma reconhecida, atribuindo poderes para formular lances de precos e
praticar todos os demais atos e operacgdes nas licitacdes.

7.4. Em sendo sécio, proprietario, dirigente (ou assemelhado) da licitante, devera
apresentar cépia do respectivo Estatuto ou Contrato Social, no qual estejam expressos
seus poderes para exercer direitos e assumir obrigacbes em decorréncia de tal
investidura.

7.5. E de exclusiva responsabilidade do usuério o sigilo da senha, bem como seu
uso em qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, nao
cabendo ao Grupo Hospitalar Conceicdo a responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

7.6. O credenciamento da licitante e de seu representante legal junto ao sistema
eletrbnico implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presuncdo de
capacidade técnica para a realizacao das transacfes inerentes ao pregao eletronico.

8 - DOS PROCEDIMENTOS E DA FORMA DA PARTICIPACAO NO PREGAO
ELETRONICO

8.1. Apos a divulgacdo do edital no sitio eletrénico, os licitantes encaminharao,
exclusivamente por meio do sistema, proposta com a descricdo do objeto ofertado e
0 preco, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessdo publica. Esta
etapa sera encerrada com a abertura da sesséo publica.

8.1.1. O envio da proposta ocorrera por meio de chave de acesso e
senha.
8.1.2. A licitante declarara, em campo préprio do sistema, 0 cumprimento

dos requisitos para a habilitacdo e a conformidade de sua proposta com as
exigéncias do edital.
8.1.2.1. A falsidade da declaracédo de que trata o subitem 8.1.2
deste edital sujeitara a licitante as san¢des previstas neste edital.
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8.1.3. As licitantes poderéo retirar ou substituir a proposta anteriormente
inseridos no sistema, até a abertura da sesséo publica.
8.1.4. Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo da

licitante melhor classificada somente serdo disponibilizados para avaliacéo
do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do envio de lances.
8.1.5. Os documentos complementares a proposta e a habilitacéo,
gquando necessarios a confirmacdo daqueles exigidos no edital e ja
apresentados, serdo encaminhados pela licitante melhor classificada apés o
encerramento do envio de lances, no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas
corridas, contado da solicitacdo do pregoeiro no sistema. Documentos que
deveriam constar originariamente no sistema, de acordo com as exigéncias
do edital, poderdo ser agregados posteriormente mediante solicitacdo do
Pregoeiro, com base no Regulamento Interno de Licitacbes e Contratos do
Grupo Hospitalar Conceicao.
8.1.6. Para informacdes, download de editais e postagens da proposta no
portal “licitacoes-e2.bb.com.br” do Banco do Brasil, os interessados
poderdo acessar o site www.ghc.com.br. No portal de licitacBes eletrénicas
haverd a possibilidade de consulta e download de editais. Maiores
informacBes sobre como utilizar o portal de licitacBes eletrbnicas, entrar em
contato com 0S mesmos.
8.2. O encaminhamento de proposta e documentacdo significard expressa
aceitacao, conhecimento pleno e atendimento as exigéncias de habilitagcdo previstas
no Edital. A licitante sera responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas
em seu nome no sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas
propostas e lances.
8.3. Cabera a licitante acompanhar as operacdes no sistema eletrénico durante a
sessdo publica do Pregdo Eletronico, ficando responsavel pelo énus decorrente da
perda de negécios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas no ou
pelo sistema ou de sua desconexao.
8.4. Serdo lancadas no sistema as quantidades totais de cada lote, ou seja,
representardo a quantidade/periodo total a que se refere a aquisi¢cdo ou contratacao.
8.4.1. Na formulacdo da proposta inicial eletrbnica o interessado em
participar da licitagdo devera informar os valores totais de cada lote,
compreendendo-se os valores relativos as quantidades para todo o periodo do
contrato.
8.4.2. A licitante devera cotar os valores referentes as quantidades
relativas a soma de todos os hospitais do GRUPO HOSPITALAR
CONCEICAO. Ainda, quando existir mais de um item por lote, além da regra
acima, devera cotar o valor do lote prevendo a soma das quantidades de
todos os hospitais e de todos os itens que compdem o lote. Nao serdo aceitas
propostas com mais de 01 (uma) cotacdo por item.
8.5. Na formulacéao da proposta inicial eletrdnica, em
“Descrigcao/Observagoes (Opcional - Conforme instrumento convocatério)”, o
interessado em participar da licitagdo podera informar detalhes dos servicos ou
bens que facam parte dos servicos.
8.5.1. Na formulacdo da proposta inicial eletronica, em
“Descricao/Observagoes (conforme instrumento convocatoério)”, o
interessado em participar da licitacdo que desejar obter o direito de
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preferéncia concedido pelo Decreto n° 7.174, de 12 de maio de 2010, em
atendimento ao disposto no artigo 5° do referido decreto, deveré declarar se o
produto ofertado € um bem e servico com tecnologia desenvolvida no Pais e
produzidos de acordo com o Processo Produtivo Basico (PPB), na forma
definida pelo Poder Executivo Federal (inciso I, do art. 5°, do Decreto n® 7.174,
de 12.05.2010), ou se é um bem e servico com tecnologia desenvolvida no
Pais (inciso Il, do art. 5°, do Decreto n® 7.174, de 12.05.2010) ou, ainda, se é
um bem e servigo produzido de acordo com o PPB, na forma definida pelo
Poder Executivo Federa (inciso lll, do art. 5°, do Decreto n°® 7.174, de
12.05.2010). Caso a licitante nao faca esta declaragcdo no campo acima
informado, ndo sera concedida a preferéncia de que trata o referido
Decreto. As microempresas e empresas de pequeno porte que atendam ao
disposto nos incisos do caput do artigo 5°, do Decreto n® 7.174, de 12.05.2010
terdo prioridade no exercicio do direito de preferéncia em relacdo as médias e
grandes empresas enquadradas no mesmo inciso.
8.6. Nos precos cotados deverdo estar inclusos todos 0s custos e despesas, tais
como: impostos, taxas, fretes e outros.
8.7. Os representantes das Microempresas, Empresas de Pequeno Porte e
Cooperativas para poderem se beneficiar do disposto na Lei Complementar n.° 123/06
e Lei n.° 11.488/07, respectivamente, deverdo identificar o tipo do segmento de
empresa que representam. Para tanto, ao acessar o sitio eletrébnico do “licitacoes-
e2.bb.com.br”, do Banco do Brasil com sua chave e senha, deverdo identificar sua
empresa no seu devido segmento, sob pena de ndo poderem utilizar os beneficios
da referida Lei. N&o sera concedido outro momento processual para visar alcancgar 0s
beneficios da Lei Complementar n.° 123/06 e Lei n.° 11.488/07.
8.8. As licitantes que se identificarem no sitio eletrdnico do Banco do Brasil como
sendo Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou Cooperativa e no decorrer da
licitacdo forem declaradas vencedoras por se beneficiarem do disposto na Lei
Complementar n.° 123/06 e Lei n.° 11.488/07, deverdo apresentar junto com a
documentacgéo para habilitacdo das licitantes o Balanco Patrimonial e o demonstrativo
de resultado do ultimo exercicio, se houver. Na falta destes, a licitante devera
apresentar declaracdo da Junta Comercial do estado respectivo enquadrando-a como
EPP/ME/Cooperativa ou comprovacao que € optante pelo simples nacional (podera
ser verificada a situacéo da licitante através do sitio eletrdnico na internet), de forma a
comprovar a sua condicdo de ME/EPP/Cooperativa. A ndo apresentacdo destes
documentos ou equivalentes acarretard a desclassificacao/inabilitagcdo da licitante e a
reversao dos atos anteriores que a beneficiaram, sem prejuizo das sancdes cabiveis
para o caso.
8.9. Em caso de licitagcbes por lote, as licitantes dever&do apresentar proposta para
todos os itens que compdem os respectivos lotes cotados, constantes do Anexo |
deste edital, sob pena de desclassificacdo de sua proposta.
8.10. Em caso de licitagcbes por lote, as licitantes, desde ja ficam cientes que apos a
negociagao com o pregoeiro ndo deverao apresentar valores diferentes para 0 mesmo
item que, por ventura, estejam contidos em mais de um lote/kit, exceto quando se
tratar de marcas diferentes.
8.11. As licitantes antes de apresentarem suas propostas poderdo realizar visita
técnica (vistoria) para obter conhecimento dos detalhes técnicos e das condicdes
locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitacdo, executando todos os
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levantamentos necessarios ao desenvolvimento de seus trabalhos, de modo a néo
incorrerem em omissdes, que jamais poderdo ser alegadas em favor de eventuais
pretensbes de acréscimo de precos a qualquer tempo, o mesmo ocorrendo para o
caso da Declaracdo de Responsabilidade firmada pela interessada. Possiveis
indefinicdes, omissdes, falhas ou incorrecbes das especificacdes ndo poderdo, jamais,
constituir pretexto para a CONTRATADA cobrar "servicos extras" e/ou alterar a
composicdo de precos. Considerar-se-a, inapelavelmente a CONTRATADA, como
altamente especializada nos servicos em questdo. A visita técnica (vistoria) somente
sera realizada mediante agendamento prévio. A visita técnica (vistoria) é de carater
OPCIONAL. Se a interessada entender por ndo haver necessidade de realizar a visita
técnica devera fazer Declaracdo de Responsabilidade firmando que a licitante tem
conhecimento do local, condicdes e peculiaridades do objeto, assumindo a
responsabilidade por eventuais constatacfes posteriores que poderiam ter sido
verificadas na realizacdo da visita técnica (vistoria). Nao serdo admitidas, em
hipotese alguma, alegacdes posteriores de desconhecimento dos servicos e de
dificuldades técnicas ndo previstas. As visitas técnicas (vistorias) deverdo ser
agendadas conforme contatos a seguir, devendo a Licitante ter ciéncia de que as
datas e horéarios serdo marcados de acordo com a disponibilidade do profissional
responsavel por acompanhar a vistoria. As visitas somente serdo realizadas
individualmente mediante agendamento prévio. As visitas técnicas (vistorias) opcionais
podem ser agendadas previamente com Sandro através do telefone (21) 3977-9514
ou sandroluis.silva@ghc.com.br, a partir da publicacéo deste edital.
8.11.1. A apresentacdo da proposta implica em pleno conhecimento das
dificuldades para execucdo dos servicos e na aceitacdo de todas as condicdes
do local de contratacéo por sua inteira responsabilidade.
8.11.2. A Visita Técnica (Vistoria) técnica poderéa ser realizada até o ultimo
dia util que anteceder a abertura da licitacdo (ver subitem 12.5.2 deste Edital).
8.11.3. O Atestado de Visita Técnica (Vistoria) assinado pelo técnico do
Grupo Hospitalar Conceicdo ou a Declaracdo de Responsabilidade da
empresa interessada, devera ser enviado a Geréncia de Licitacdes quando da
apresentacao da documentacéao pela licitante.
8.11.4. Em caso de persistirem duvidas apés a Visita Técnica (Vistoria)
e/ou interacdo do contetdo do Memorial Descritivo, solicita-se o0
encaminhamento devidamente documentado a Geréncia de Licitacdes do
Grupo Hospitalar Conceicao.

9- DOS CRITERIOS DE ABERTURA DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DOS
LANCES E DOS PROCEDIMENTOS DA LICITACAO:
9.1. A partir do horario previsto no sistema tera inicio a sessao publica do Pregédo
eletrbnico, com a divulgacao das propostas de precos recebidas.
9.1.1. O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas
pelo pregoeiro.
9.2. Aberta a etapa competitiva, os representantes das licitantes deverdo estar
conectados ao sistema para participar da sessao de lances. A cada lance ofertado o
participante serd imediatamente informado de seu recebimento e respectivo horario de
registro e valor.
9.3. SO serdo aceitos lances cujos valores forem inferiores ao ultimo lance que
tenha sido anteriormente registrado no sistema pela propria licitante, observado,
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guando houver, o intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os
lances, que incidir4 tanto em relagdo aos lances intermediérios quanto em relagdo ao
lance que cobrir a melhor oferta. Na fase de lances, ndo serdo aceitos dois ou mais
lances iguais e prevalecerd aquele que for recebido e registrado primeiro.
9.4. Fica estabelecido intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances de
R$ 200,00 (duzentos reais), que incidira tanto em relacdo aos lances intermediarios
guanto em relacdo ao lance que cobrir a melhor oferta.
9.5. O sistema informar4 a proposta de menor preco, imediatamente apds o
encerramento da etapa de envio de lances. O “empate ficto” previsto pelo beneficio da
Lei Complementar n.° 123/06 (Cooperativas estdo também beneficiadas haja vista o
disposto na Lei n.° 11.488/07), sera detectado automaticamente na sala de disputa da
licitagdo pelo sistema, informando o nome da licitante. Em seguida, o sistema
habilitara para o Pregoeiro realizar a convocacdo da licitante que se encontra em
situacao de empate. Acionado o botdo, o sistema emitira nova mensagem informando
para a licitante em situacdo de “empate ficto” que devera em 05 (cinco) minutos,
ofertar novo lance, inferior ao menor lance registrado para o item ou lote. Durante esse
periodo, apenas a licitante convocada podera registrar o novo lance. O prazo é
decadencial e, ndo havendo manifestacdo da licitante em situacdo do beneficio, o
sistema verificara se ha outra licitante em situacdo de “empate ficto”, realizando o
chamado de forma automatica. Ndo havendo mais nenhuma licitante em situacdo de
“‘empate ficto”, o sistema emitira mensagem, cabendo ao Pregoeiro dar encerramento
a disputa do item ou lote. Todos estes procedimentos acontecerdo na sala de disputa
do item ou lote, estando essas informacfes disponiveis para os demais participantes
do Pregdo e também para toda a sociedade. Caso ocorra a desclassificacdo ou
inabilitacdo do primeiro colocado na disputa apds o encerramento da sala de disputa,
caso o proéprio sistema nao identifigue automaticamente nova situacdo de “empate
ficto”, o Pregoeiro fara a verificagao de forma manual do “empate ficto” e se 0 mesmo
se configurar, fard& a convocacdo manual na plataforma de licitacdes, onde sera
concedido o mesmo prazo, observando-se também a sequencia de convocac¢ao acima
descrita.
9.6. Caso ndo ocorra lances durante a fase de envio de lances e ndo ocorra o
desempate previsto na Lei Complementar n°® 123/06, se persistir 0 empate, mesmo
gue o sistema automaticamente classifique alguma proposta em primeiro lugar, isto
ndo resultard em classificacdo definitiva da licitante. Neste caso, o pregoeiro devera
verificar os critérios de desempate estabelecidos no art. 55 da Lei n°® 13.303/16.
9.6.1. Para tanto, o Pregoeiro da disputa devera encerrar a disputa
empatada, o que conferira as licitantes empatadas o prazo para envio de
proposta final fechada e lacrada, via presencial, SEDEX, transportadora, ou
outro meio eficaz. A proposta fechada e lacrada podera ser enviada ao
endereco da Geréncia de Licitacbes acima citado, imediatamente ap0s o
encerramento da disputa empatada, sendo que o recebimento se dar4 em
prazo maximo de até 02 (dois) dias uteis. Propostas fechadas que forem
protocoladas apds este prazo no endereco da Geréncia de Licitagbes nao
serdo aceitas e ndo participardo da disputa final.
9.6.2. Apés a realizacdo do encerramento da disputa do lote, sera
habilitado a opcao declarar arrematante ao Pregoeiro no resumo do lote, com
a licitante que deu a melhor proposta final ja selecionada para que o Pregoeiro
apenas o confirme como arrematante.
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9.6.3. Caso, mesmo assim, persista 0 empate, o0 sistema habilitara ao
Pregoeiro da disputa a opcéo declarar arrematante no resumo do lote para
gue possam ser consideradas as demais condi¢cdes estabelecidas nos Inc. I,
[l ou IV do art. 55, da Lei n® 13.303/16. As opc¢des dos Incisos Il e Il do Artigo
55, da Lei n° 13.303/16 somente serdo consideradas se o edital de licitacao
explicitar estas preferéncias de forma especifica que ndo esta aqui
relacionada.
9.6.4. Em caso do desempate ter que ser disputado via sorteio, 0
Pregoeiro devera convocar as licitantes para realizacdo de um sorteio
presencial, para promover o desempate entre as propostas, em local, data e
hora marcada.
9.7. Declarada encerrada a etapa de lances (inclusive a etapa do beneficio
concedido pela Lei Complementar n.° 123/06 e Lei n.° 11.488/07, preferéncias em
igualdade de condigcbes, sorteio, se for o caso) e ordenadas as propostas,
exclusivamente pelo critério de menor preco, o Pregoeiro examinara a aceitabilidade
da primeira classificada, quanto ao objeto e valor, decidindo motivadamente a
respeito.
9.7.1. O pregoeiro podera desclassificar as propostas que expressamente
contrariarem ao disposto no edital e que ndo tenham possibilidade de
adequacao na fase de saneamento por parte da licitante em virtude de suas
condicbes materiais faticas; e as que forem manifestamente inexequiveis,
presumindo-se como tais aquelas que contiverem precos vis de acordo com o
Regulamento Interno de Licitagbes e Contratos do Grupo Hospitalar
Conceigéo.
9.7.2. N&o sera permitida a troca de marca cotada na proposta no portal
de licitagOes eletronicas depois de encerrada a fase de apresentacdo de
proposta e documentacgéao.
9.7.3. O Pregoeiro devera negociar com a licitante para que seja obtido
preco melhor através de contraproposta pelo sistema eletrénico, que devera
ser respondida no sitio eletrdnico no prazo estipulado pelo Pregoeiro, podendo
em caso de ndo manifestacdo por parte da licitante no prazo estipulado, ter
sua proposta desclassificada, caso em que serd devidamente justificado pelo
Pregoeiro.
9.8. Apds a negociacdo com o licitante que tenha apresentado lance mais
vantajoso apds o encerramento da respectiva etapa, sera verificada a condicdo das
licitantes que estéo sujeitas ao direito de preferéncia disposto no Decreto n.° 7.174, de
12 de maio de 2010.
9.8.1. O direito de preferéncia disposto no Decreto n° 7.174/10, nos
termos do disposto no art. 3° da Lei n® 8.248, de 1991, para fornecedores de
bens e servicos, observara a seguinte ordem:
| - bens e servicos com tecnologia desenvolvida no Pais e
produzidos de acordo com o Processo Produtivo Basico (PPB), na
forma definida pelo Poder Executivo Federal.
- bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais e,
I - bens e servicos produzidos de acordo com o PPB, na
forma definida pelo Poder Executivo Federal.
9.8.1.1. As microempresas e empresas de pequeno porte que
atendam ao disposto nos incisos acima terdo prioridade no
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9.9.

exercicio do direito de preferéncia em relacdo as médias e grandes
empresas enquadradas no mesmo inciso.
9.8.2. A comprovacao do atendimento ao PPB dos bens de informatica e
automacao ofertados sera feita mediante apresentagcdo do documento
comprobatério da habilitacdo a fruicdo dos incentivos fiscais regulamentados
pelo Decreto n°® 5.906, de 26 de setembro de 2006, ou pelo Decreto n° 6.008,
de 29 de dezembro de 2006.
9.8.2.1. A comprovagao prevista no subitem 9.8.2 sera feita:
| - eletronicamente, por meio de consulta ao sitio
eletrénico oficial do Ministério da Ciéncia e Tecnologia ou
da Superintendéncia da Zona Franca de Manaus —
SUFRAMA, ou
Il - por documento expedido para esta finalidade
pelo Ministério da Ciéncia e Tecnologia ou pela
SUFRAMA, mediante solicitacao do licitante.
9.8.3. Para os efeitos de comprovacao, consideram-se bens e servicos de
informatica e automacédo com tecnologia desenvolvida no Pais aqueles cujo
efetivo desenvolvimento local seja comprovado junto ao Ministério da Ciéncia
e Tecnologia, na forma por este regulamentada.
O exercicio do direito de preferéncia disposto no Decreto n°® 7.174/10 seré

concedido observando-se os seguintes procedimentos, sucessivamente:

9.9.1. Aplicacdo das regras de preferéncia para as microempresas e
empresas de pequeno porte dispostas no Capitulo V da Lei Complementar n®
123, de 2006, quando for o caso.
9.9.2. Aplicacéo das regras do direito de preferéncia previstas no art. 5,
do Decreto n° 7.174, de 12.05.2010, com a classificacdo de todas as licitantes
cujas propostas finais estejam situadas até dez por cento acima da melhor
proposta valida, conforme o critério de julgamento, para a comprovagao e o
exercicio do direito de preferéncia.
9.9.2.1. O Pregoeiro convocara todas as licitantes que se
engquadrarem no artigo 5°, do Decreto acima citado, de uma vez s0,
independente de qual inciso o produto cotado pela licitante esteja
enquadrado. Assim, todas as licitantes que desejarem exercer seu
direito de preferéncia, que tenham manifestado sua condigcéo
conforme subitem 8.5.1 deste edital, deverdo enviar a comprovacao
do referido enquadramento no prazo e na forma estipulado pelo
Pregoeiro, sob pena de perderem o direito a preferéncia caso ndo o
facam nas condi¢cOes estabelecidas. (inc. I, do artigo 8°, do Decreto
7.174, de 12.05.2010 combinado com o paragrafo 4°, do artigo 8°,
do Decreto 7.174, de 12.05.2010).
9.9.2.2. Posteriormente o Pregoeiro analisara o enquadramento
dos produtos das licitantes em cada inciso do artigo 5°, do Decreto
n®7.174, de 12.05.2010.
9.9.3. Convocacéao das licitantes classificadas que estejam enquadradas
no inciso I, do art. 5°, do Decreto n® 7.174, de 12.05.2010, na ordem de
classificacao, para que possam oferecer novo lance para igualar ou superar a
melhor proposta valida.
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9.9.3.1. Seré& convocada a licitante com preferéncia que estiver
mais bem classificada. As demais licitantes que detiverem o direito
de preferéncia somente serdo convocadas para realizar novo lance,
pela ordem de classificacdo, caso a melhor classificada que detiver
a preferéncia néo realize novo lance. No caso de empate de precos
entre licitantes que se encontrem na mesma ordem de
classificacdo, proceder-se-4 ao sorteio para escolha da que
primeiro podera ofertar nova proposta paragrafo (paragrafo 1°, do
artigo 8°, do Decreto n® 7.174, de 12.05.2010).
9.9.4. Caso o direito de preferéncia ndo seja exercido na forma do
subitem 9.9.3, por qualquer motivo, serdo convocadas as licitantes
classificadas que estejam enquadradas no inciso II, do art. 5°, do Decreto n°
7.174, de 12.05.2010, na ordem de classificacdo, para que possam oferecer
novo lance para igualar ou superar a melhor proposta valida.
9.9.4.1. Ser& convocada a licitante com preferéncia que estiver
mais bem classificada. As demais licitantes que detiverem a
preferéncia somente serdo convocadas para realizar novo lance,
pela ordem de classificacdo, caso a melhor classificada que detiver
a preferéncia ndo realize novo lance. No caso de empate de precos
entre licitantes que se encontrem na mesma ordem de
classificacdo, proceder-se-4 ao sorteio para escolha da que
primeiro podera ofertar nova proposta paragrafo (paragrafo 1°, do
artigo 8°, do Decreto n® 7.174, de 12.05.2010).
9.9.5. Caso o direito de preferéncia ndo seja exercido na forma do
subitem 9.9.4, por qualquer motivo, serdo convocadas as licitantes
classificadas que estejam enquadrados no inciso Ill, do art. 5°, do Decreto n°
7.174, de 12.05.2010, na ordem de classificacdo, para que possam oferecer
novo lance para igualar ou superar a melhor proposta valida.
9.9.5.1. Ser& convocada a licitante com preferéncia que estiver
mais bem classificada. As demais licitantes que detiverem a
preferéncia somente serdo convocadas para realizar novo lance,
pela ordem de classificacdo, caso a melhor classificada que detiver
a preferéncia ndo realize novo lance. No caso de empate de precos
entre licitantes que se encontrem na mesma ordem de
classificacdo, proceder-se-4 ao sorteio para escolha da que
primeiro podera ofertar nova proposta paragrafo (paragrafo 1°, do
artigo 8°, do Decreto n® 7.174, de 12.05.2010).
9.9.6. Caso nenhuma empresa classificada venha a exercer o direito de
preferéncia, observar-se-do as regras usuais de classificacdo e julgamento
previstas na legislacao.
Caso aceito o valor pelo Pregoeiro, a licitante correspondente devera

reelaborar e enviar através do sistema do portal de licitagdes eletronicas quando este
permitir ou via correio eletrénico (comissaodelicitacao@ghc.com.br), no prazo
maximo de 01 (um) dia util, apds solicitacdo do Pregoeiro via sistema, nova proposta
com os valores adequados ao lance vencedor e, quando for o caso, acompanhada de
planilhas, documentos complementares ou demais documentos ausentes ou vencidos,
conforme itens 10 e 12 e seus respectivos subitens deste Edital. Podera ser
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disponibilizado outro endereco de correio eletrdnico na impossibilidade deste descrito

acima.

9.11.

9.10.1. O prazo previsto no “caput” do subitem 9.10 deste edital podera ser
prorrogado, porém, caso o Pregoeiro entenda que ocorreu mera protelacao do
prazo sem justificativas plausiveis, a proposta podera ser desclassificada ou a
licitante ser inabilitada.
9.10.1.1. No caso de ocorrer atraso no envio, sem as justificativas
aceitas pelo Pregoeiro ou na hipétese de apresentacdo daqueles
em desacordo com as especificacfes previstas, a licitante estara
sujeita as sancfes dispostas no edital, podendo ser convocada
outra licitante, desde que respeitada a ordem de classificacdo e os
critérios de desempate.
9.10.2. O Pregoeiro examinara a proposta ajustada da licitante arrematante
e podera, em caso de discrepancias dos valores ofertados nos documentos
elencados no item acima, proceder as correcdes da seguinte forma:
9.10.2.1. Entre o preco global das planilhas or¢camentarias e a
Proposta de Precos, prevalecera o primeiro, desde que se adequem
aos valores de desconto.
9.10.2.2. Entre valores grafados em algarismos e por extenso,
prevalecera o valor por extenso.
9.10.2.3. No caso de erro de multiplicacdo do preco unitario pela
quantidade correspondente, o produto sera retificado, mantendo-se
inalterado o preco unitario e a quantidade.
9.10.2.4. No caso de erro de adicdo, a soma sera retificada,
mantendo-se inalteradas as parcelas.
Nos casos de servico de engenharia, o Pregoeiro verificara a conformidade do

preco global da proposta mais vantajosa, sua adequacao aos requisitos do Edital de
licitacdo, promovendo a desclassificacdo, mediante decisdo motivada, daquela que:

9.11.1.  Contenha vicios insanaveis.
9.11.2. Na&o obedeca as especificacbes técnicas relacionadas no Edital de
licitacao.
9.11.3.  Apresente precos manifestamente inexequiveis para a contratagdo.
9.11.4. Na&o tenham sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pelo
Grupo Hospitalar Conceicao.
9.11.5.  Apresente desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste
Edital, desde que insanaveis.
9.11.6.  Apresentar qualquer oferta de vantagem baseada em proposta das
demais Licitantes ou de qualquer outra natureza, inclusive financiamentos
subsidiados ou a fundo perdido.
9.11.7. As propostas ndo estejam em conformidade com 0s requisitos
previstos neste Edital.
9.11.8.  Serédo consideradas inexequiveis, exclusivamente para servicos de
engenharia, as propostas com valores globais inferiores a 70% (setenta por
cento) do menor dos seguintes valores:
9.11.8.1. Média aritmética dos valores das propostas superiores a
50% (cinquenta por cento) do valor do orcamento previamente
estimado pelo Grupo Hospitalar Conceicao.
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9.11.8.2. Valor do orcamento previamente estimado pelo Grupo

Hospitalar Conceigéo.

9.11.8.3. Pregoeiro promovera diligéncia de forma a conferir a

licitante a oportunidade de demonstrar a exequibilidade da sua

proposta.
9.11.8.3.1. A licitante devera demonstrar que o valor da
proposta € compativel com a execucéo do objeto licitado
no que se refere aos custos dos insumos e aos
coeficientes de produtividade adotados nas composicoes
de custos unitarios.
9.11.8.3.2. A andlise de exequibilidade da proposta nao
considerara materiais e instalacdes a serem fornecidos
pela licitante em relacdo aos quais ela renuncie a parcela
ou a totalidade da remuneracdo, desde que a rendncia
esteja expressa na proposta.

Encerrada a etapa de negociacdo, 0 pregoeiro examinard a proposta

classificada em primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto licitado e a
compatibilidade do preco em relagdo ao méaximo estipulado para contratacéo no edital,
e verificara a habilitacdo da licitante conforme disposi¢des do edital.

9.12.1. O pregoeiro podera solicitar manifestagdo técnica da assessoria
juridica ou de outros setores do Grupo Hospitalar Conceicdo, a fim de
subsidiar sua decisdo. Caso a proposta arrematante e a documentacdo de
habilitacdo estejam de acordo com o solicitado no edital, o pregoeiro declarara
a proposta como vencedora do item/lote. Durante todo o periodo entre a
avaliacdo da é&rea solicitada, e a decisdo do pregoeiro, mesmo com a
desconexdo do sistema do portal de licitacdo eletrbnicas, ndo acarretara a
suspensao da sesséao publica.

9.12.2. Caso a proposta melhor classificada néo esteja adequada ao objeto
ou esteja com preco incompativel em relacdo ao maximo ou de referéncia de
acordo com o critério determinado pela Autoridade Competente, estipulado
para contratacdo, sera desclassificada. Caso os documentos apresentados
desatendam as exigéncias habilitatorias previstas no edital, a licitante sera
inabilitada. Na ocorréncia de quaisquer dos casos neste subitem citados, o
Pregoeiro examinard a proposta ou o lance subsequente, respeitando o
previsto na Lei Complementar n°® 123/06 e dos critérios estabelecidos no art.
55, da Lei 13303/16, nesta ordem. Decidida a melhor proposta, fard nova
verificacdo da adequacdo da proposta ao objeto licitado e da compatibilidade
do preco, bem como, da habilitacdo da licitante, seguindo a ordem de
classificacdo e assim sucessivamente, até a apuragdo de uma proposta ou
lance que atenda ao Edital. Também nessa etapa, o Pregoeiro podera
negociar com a participante para que seja obtido pre¢o melhor.

9.12.3. Nas licitagbes na forma eletronica, os atos administrativos que
delas decorrerem, inclusive o julgamento de suas fases, poderdo ser
comunicados, sem aviso prévio e alternativamente, via correio eletronico,
portal de licitagGes e, preferencialmente, via Sistema de contratagdes (Sistema
ZEEV-Workflow). Desta comunicagdo passardo a contar 0S prazos previstos
neste edital, inclusive prazos recursais. Cabera a licitante acompanhar as
operacbes no sistema eletrbnico durante o processo licitatorio e
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responsabilizar-se pelo 6nus decorrente da perda de negodcios diante da
inobservancia de mensagens emitidas.
9.13. Os documentos da habilitacdo e os documentos que devam acompanhar as
propostas deverao ser apresentados com validade na data da abertura da licitag&o.
Caso estes documentos venham a vencer apos a data de abertura, na intercorréncia
da licitacdo, ndo havera a inabilitagdo da licitante ou a desclassificagdo da proposta.
Neste caso, a licitante ou a contratada terd por obrigacdo apresentar os referidos
documentos dentro do prazo de validade até a data de inicio da execugéo contratual,
estando sujeita a aplicacdo das sancdes previstas neste instrumento caso nao o
apresente nestas condicdbes em tempo de ndo ocasionar atrasos a execucao
contratual. O pregoeiro podera, no julgamento da habilitacdo e das propostas, sanar
erros ou falhas dos documentos e sua validade juridica, inclusive solicitar documentos
ausentes, que ficardo acessiveis aos licitantes, e lhes atribuira validade e eficacia para
fins de habilitac&o e classificacao.
9.13.1. Na hipotese de necessidade de realizacdo de diligéncias, com
vistas ao saneamento de que trata o “caput” do subitem 9.13, a decisao
correspondente ao saneamento sera comunicada no sistema. Os documentos
preferencialmente deverdo ser enviados via sistema, em caso de
impossibilidade técnica, poderdo ser enviados pelos meios previstos no
Regulamento Interno de Licitagbes e Contratos do Grupo Hospitalar
Conceicéo.
9.14. Constatando o atendimento das exigéncias fixadas no Edital, inclusive quanto
a habilitacdo da licitante, o objeto sera adjudicado ao autor da proposta de Menor
Preco.
9.15. A indicacdo do lance vencedor, a classificacdo dos lances apresentados e
demais informagfes relativas a sessdo publica, constardo de ata circunstanciada
divulgada no sistema eletrbnico, sem prejuizo das demais formas de publicidade
previstas na legislagéo pertinente.

10 - DA PROPOSTA E FORNECIMENTO
10.1. A proposta arrematante escrita explicitara o sequinte:
10.1.1. A validade da proposta sera de no minimo 90 (noventa) dias,
contada a partir da data da entrega da proposta final escrita, entenda-se esta
como a data da ultima proposta enviada a Geréncia de LicitagBes pela
licitante.
10.1.2. O numero do item e lote, a descricdo completa do(s) objeto(s)
(ofertados), em conformidade com o solicitado, quantidade e apresentacao da
unidade, conforme MODELO DE PROPOSTA constante do anexo | deste
edital, contendo apenas uma cotacdo para cada item.
10.1.3. O valor por item para o Grupo Hospitalar Concei¢cédo, conforme
MODELO DE PROPOSTA constante do Anexo | deste edital.
10.1.3.1. Na proposta final, além do modelo de proposta, a
empresa vencedora devera abrir e fornecer planilha detalhada
da composicdo de todos 0s custos que compordo o
fornecimento/servico, ou seja, dever4 apresentar o0
demonstrativo de formacdo de precos de cada servico e
sistema objeto da proposta, em nivel de detalhamento que
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permita a identificacdo dos recursos produtivos utilizados
(insumos), com as respectivas quantidades e custos.
Obs.: a apresentacdo do conteudo deste item foi exigida com
vistas exclusivas a andlise de futuras demandas relativas a
possiveis desequilibrios econdémico-financeiros na execucao
contratual, conforme solicitagdo do Setor de Acompanhamento
e Fiscalizagdo Contratual da Geréncia de Suprimentos do
Grupo Hospitalar Conceicao.
10.1.4. O prazo maximo de execucao dos servicos conforme Anexo | deste
edital, contados da emissao da Autorizacdo de Fornecimento/Autorizacao de
Execucédo de Servico/Ordem de Inicio de Servico.
10.1.5.  As garantias, conforme Anexo | deste edital.
10.1.6. Declaracdo de Elaboracdo Independente de Proposta, conforme
Anexo Il deste edital.
10.1.7.  Alicitante devera apresentar declaracdo de que os servicos cotados
por sua empresa atendem ao solicitado no edital, especialmente ao que
concerne ao exigido no termo de Referéncia.
10.1.8.  As propostas finais escritas dever&o indicar o nome, o CPF e o
correio eletrénico (e-mail) do representante responsavel pela assinatura do
Contrato.
10.1.9. A proposta devera estar assinada pelo representante responsavel
pela licitante.
10.2. Nos precos cotados deverdo estar inclusos todos os custos e despesas,
impostos, taxas, fretes, dentre outros necesséarios a perfeita execucdo do objeto
licitado.
10.2.1.  Quaisquer valores, tributos, custos e despesas, diretos(as) ou
indiretos(as) omitidos(as) da proposta ou incorretamente cotados(as), serao
considerados(as) como inclusos(as) nos pre¢os, sendo que ndo serdo aceitos
pleitos ou acréscimos, a qualquer titulo, devendo os equipamentos/acessorios
ou servicos serem ofertados ao Grupo Hospitalar Conceicdo, sem 0Onus
adicionais. A apresentacdo da proposta implica em pleno conhecimento por
parte da licitante das obrigacbes que lhe sé&o impostas e na aceitacdo dos
termos que este instrumento convocatorio dispoe.
10.3. A licitante devera apresentar proposta escrita com até quatro casas apos a
virgula. Se houver necessidade de arredondamento de valores em relacdo ao valor
apresentado no portal eletrdnico do site do Banco do Brasil, o mesmo serd feito
sempre a menos, ou seja, 0s numeros apds a quarta casa serédo desconsiderados.
10.4. A apresentacdo da proposta significara expressa aceitacao pelas licitantes de
todas as disposicdes deste Edital.

11-  CRITERIOS DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS:

11.1. Para julgamento sera adotado o criterio de MENOR PRECO GLOBAL
(observar determinagbes do subitem 8.11 e seu(s) subitem(ns) deste Edital), as
especificacoes técnicas e demais condi¢des definidas neste Edital e seus Anexos.
11.2. O Pregoeiro anunciara a licitante detentora da proposta ou lance de menor
valor, imediatamente apds o encerramento da etapa de lances da sessao publica ou,
guando for o caso, apds negociacao e decisdo pelo Pregoeiro acerca da aceitagédo do
lance de menor valor.
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11.3. Se a proposta ou o lance de menor valor ndo for aceitavel, o Pregoeiro
examinara a proposta ou o lance subsequente, na ordem de classificacdo, verificando
a sua aceitabilidade e procedendo a sua classificacdo. Se for necessario, repetira esse
procedimento, sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta ou lance que atenda
o Edital.

11.4. O servico a ser realizado e/ou seus valores, que deveriam constar da proposta
inicial e ndo foram relacionados, serdo considerados como ja inclusos na mesma
(tanto quanto a valor, objeto e/ou quantidades). Neste sentido ndo serdao permitidos
acréscimos ao valor inicialmente proposto pela licitante, ficando a licitante obrigada a
prestar o servico integralmente, caso vencedora da licitacéo.

12- DA DOCUMENTACAO PARA HABILITACAO:
12.1. A licitante arrematante deverd enviar a Documentacdo de Habilitacdo
preferencialmente via sistema, concomitantemente com a proposta de preco final.
As licitantes poderéo deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que constem
do SICAF, assegurado as demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes.
A verificacdo pelo pregoeiro nos sitios eletrénicos oficiais de érgdos e entidades
emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacdo e estes
documentos poderdo ser agregados agueles documentos originariamente inseridos
concomitantemente com a proposta final no portal de licitagbes eletrbnicas. Os
documentos vencidos ou ausentes que preferencialmente deveriam ser enviados via
sistema, poderdo ser encaminhados conjuntamente com a proposta de precos
adequada ao lance vencedor ou negociacdo e, se for o caso, com o0s demais
documentos complementares no prazo de 01 (um) dia util, contado da solicitagdo do
pregoeiro no sistema, com base no Regulamento Interno de Licitagbes e Contratos do
Grupo Hospitalar Conceigéo. As licitantes deveréo satisfazer os requisitos relativos a
cada nivel habilitacdo relacionados abaixo.
12.1.1. Nas hipéteses de erro sanavel ou de auséncia ou insuficiéncia da
apresentacdo dos documentos ou proposta de precos, em respeito aos
principios do saneamento processual e da proposta mais vantajosa, o prazo
acima podera ser renovado por solicitacdo do Pregoeiro, de forma
intermitente, a qualquer momento no decorrer do processo, porém, somente
até momento da licitante ser declarada vencedora. Mesmo com a aplicacédo da
regra acima ndo € permitido a substituicdo durante a licitacdo da(s)
empresa(s) indicada(s) inicialmente como subcontratada(s), quando permitida
a subcontratacdo pelo edital. Excepcionalmente, por equivoco cometido no
“‘upload” dos arquivos no sistema “workflow” e desde que devidamente datado
e comprovado o recebimento anterior de algum documento, este podera ser
anexado apos a licitante ter sido declarada vencedora.
12.1.2. O prazo previsto no “caput” também podera ser renovado uma vez,
em caso de solicitacdo da licitante, todavia, o Pregoeiro podera inabilitar ou
desclassificar a licitante, caso entenda que ocorreu mera protelagéo do prazo,
sem justificativas plausiveis.
12.1.3. Em qualquer dos casos previstos nos subitens acima, a situagéo
material da licitante devera estar regular na data estabelecida para a abertura
das propostas, caso contrario, a licitante sera inabilitada ou desclassificada. O
prazo ndo podera ser dilatado para sanar situacdo irregular da licitante junto
aos 6rgaos competentes na data da abertura das propostas.
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12.1.4. A apresentacdo de proposta ou documentos em desacordo com as
exigéncias do edital ou a auséncia de sua apresentacdo, mesmo apos a(s)
renovacao(fes) do(s) prazo(s), aléem de levar a desclassificacdo da proposta
ou a inabilitacdo da licitante, a sujeitara as sancdes dispostas neste Edital.
Neste Ultimo caso, serd convocada outra licitante, desde que respeitada a
ordem de classificacao e preferéncias, para depois de realizada negociacao e
de comprovados os requisitos habilitatorios, ser declarada vencedora.

Habilitacdo Juridica, por intermédio dos seguintes documentos:

12.2.1. Comprovante de registro na Junta Comercial, no caso de
empresario individual, ou;

12.2.2.  Ato constitutivo, estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente
registrado, em se tratando de sociedades comerciais, e, em caso de
sociedades por acdes, acompanhado dos documentos que comprovem da
eleicdo de seus administradores, ou;

12.2.3. Inscricdo do ato constitutivo na entidade competente, no caso de
sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em exercicio, ou;

12.2.4.  Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade
estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para
funcionamento expedido pelo érgdo competente, quando a atividade assim o
exigir.

Qualificacdo Econdmico-Financeira, por intermédio dos seguintes

documentos:

12.3.1. Balan¢co patrimonial e demonstracdo de resultado do udltimo
exercicio e demais demonstracdes contdbeis, devidamente registradas na
Junta Comercial ou, no caso de balanco digital, com recibo de entrega de
Escrituracdo Contébil Digital junto ao SPED — Sistema Publico de
Escrituracdo Digital da Receita Federal do Brasil (ndo serdo aceitos
balancetes ou balangcos provisérios, exceto para as empresas criadas no
exercicio financeiro desta licitacdo, nesta hipotese poderdo substituir os
demonstrativos contabeis por seu balanco de abertura). As demonstracdes
contdbeis deverdo ser apresentadas com assinatura do contador e do
representante legal da licitante, e ser apresentadas em original ou em copia
autenticada comprovando no minimo os indices estabelecidos abaixo:

a) Indice de Liquidez Geral:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo = maior que 01 (um).

Passivo Circulante + Passivo N&o Circulante

b) indice de Solvéncia Geral:
Ativo Total
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

maior que 01 (um).

c) indice de Liquidez Corrente:
Ativo Circulante
Passivo Circulante
12.3.1.1. Na habilitacdo de licitacbes para o fornecimento de
bens para pronta entrega ou para a locagcdo de materiais, nao

maior que 01 (um).
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sera exigida da Microempresa ou da Empresa de Pequeno Porte a
apresentacdo de Balanco Patrimonial do Ultimo exercicio
social (redacdo dada pelo art. 3°, do Decreto n.° 8.538, de
06.10.2015).
12.3.1.2. A licitante que apresentar resultado igual ou menor do
que 01 (um) em qualquer dos indices acima deverd apresentar
balanco patrimonial e demonstracdo contabil do udltimo exercicio
social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que demonstrem
a boa situacdo financeira da licitante, vedada a sua substituicdo por
balancetes ou balancos provisérios, comprovando possuir capital
social minimo ou patrimdnio liquido minimo, n&o inferior a 10% (dez
por cento) do valor estimado para a contratagcdo, na forma do
Regulamento Interno de Licitacfes e Contratos do Grupo Hospitalar
Conceicdo. As licitantes terdo como prazo maximo para realizar
seus balancos patrimoniais e demonstracdes contabeis do ultimo
exercicio social, até o término do quarto més apds encerramento do
mesmo. As licitantes que participarem de licitacbes com data de
abertura apds este periodo deverdo apresentar balancos
patrimoniais e demonstracbes contabeis do  exercicio
imediatamente anterior ao ano que for aberta a licitagdo, conforme
dispdem o art. 132, da Lei n° 6.404/76 (Lei das S.A.); o art. 1065, o
art. 1071, inc. I, o art. 1078, inc. | e o art. 1179, todos da Lei n°
10.406/02 (Cédigo Civil).
12.3.2.  Certiddo negativa de faléncia, recuperacao judicial, recuperacao
extrajudicial expedida pelo distribuidor da sede da licitante, ou se pessoa
fisica, certiddo negativa de execucdo patrimonial expedida no respectivo local
de domicilio.
12.3.2.1. No caso de certiddo positiva de recuperacao judicial ou
extrajudicial, a licitante devera apresentar a comprovacao de que o
respectivo plano de recuperagéo foi acolhido judicialmente, na
forma do artigo 58, da Lei n°® 11.101, de 9 de fevereiro de 2005, sob
pena de inabilitacéo.

Regularidade Fiscal, Previdenciaria, por intermédio dos seguintes

documentos:

12.4.1. Comprovante de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica
do Ministério da Fazenda (CNPJ) ou no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF).
12.4.2. Comprovante de regularidade para com a Fazenda Federal
(Certiddo de Tributos Federais e da Divida Ativa da Unido) e do Fundo de
Garantia por Tempo de Servico - FGTS (Certificado de Regularidade do Fundo
— CRF), demonstrando situagdo regular no cumprimento dos respectivos
encargos sociais instituidos por lei. (quando o documento for originado atravées
da INTERNET, o mesmo tera sua autenticidade averiguada).

12.4.3. Caso haja alguma restricdo na apresentacdo dos documentos
relativos a regularidade fiscal das Microempresas, Empresas de Pequeno
Porte e Cooperativas beneficiadas pela Lei Complementar n.° 123/06 e Lei n.°
11.488/07, a elas sera assegurada prazo de 05 (cinco) dias Uteis, cujo termo
inicial correspondera ao momento em que a licitante for declarada vencedora
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do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da administracao, para a
regularizacdo da documentacéo referida, pagamento ou parcelamento do
débito e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de
negativas. A Prorrogacao do prazo citada acima deve ser requerida por escrito
pela licitante beneficiaria. Caso houver urgéncia na Contratacdo ou prazo
insuficiente para o empenho poderd ser negado o pedido de prorrogacao,
desde que devidamente justificado pela administracdo. A nao regularizacédo da
documentacdo no prazo previsto acima implicard na inabilitacdo da licitante,
sem prejuizo das sancdes previstas no Regulamento Interno de Licitacdes e
Contratos do Grupo Hospitalar Conceicdo, sendo facultado & administracédo
convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, ou revogar a
licitacdo. A decisdo que inabilitar a microempresa, a empresa de pequeno
porte ou a Cooperativa, beneficiada pelas referidas Leis, pela nao
regularizacdo da documentacéo fiscal no prazo estabelecido, serd comunicada
as licitantes participantes pelo “chat” de mensagens do sitio eletrénico do
Banco do Brasil.

Qualificacdo Técnica e Declaracdes, por intermédio dos seguintes

documentos:

125.1. A licitante devera apresentar declaracdo conforme anexo |l
devidamente assinada pelo representante legal da mesma, sujeitando-se as
penalidades previstas.
12.5.2. A licitante deverd apresentar Atestado de ter realizado a visita
técnica ou Declaracdo de Responsabilidade, nos termos do modelo Anexo IV
do Edital.
12.5.3. A LICITANTE quando cotar bens e servicos de tecnologia da
informacéo — Tl devera apresentar declaracdo que ateste a ndo ocorréncia do
registro de oportunidade, de modo a garantir o principio constitucional da
isonomia e a selecdo da proposta mais vantajosa.
12.5.4. A licitante devera apresentar Atestado(s) de Capacidade Técnica,
gue comprovem a implantacdo de sistemas de gestdo hospitalar (HIS) de
complexidade similar a ser(em) fornecido(s) por pessoa juridica de direito
publico ou privado, em documento timbrado, devidamente assinado
eletronicamente, e que comprove(m) a aptidao da licitante para desempenho
de atividade pertinente e compativel em caracteristicas e volume com o objeto
da licitagéo.
12.5.4.1. Considerando a natureza do servico, os padrées de
exceléncia que se desejam alcancar e os resultados esperados, as
empresas licitantes deverdo demonstrar condicdes, em propor¢cao
razoavel, de experiéncia comprovada na prestacdo de servicos
compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto
desta licitagao.
12.5.4.2. A comprovacdo da experiéncia seré realizada por meio
de apresentacao de atestados de capacidade técnica.
12.5.4.3. A volumetria estabelecida de até 50% da estimativa
licitada encontra-se aderente as orientagdes do Tribunal de Contas
da Unido, consagrada a partir de 2003, consoante Acoérdao
1.284/2003-Plenario e outros julgados.
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12.5.4.4. Os atestados devem ser emitidos em papel timbrado do

atestante e deverdo contemplar, no minimo, as informacdes listadas

no “Quadro de dados minimos do atestado de capacidade”.

Quadro de dados minimos do atestado de capacidade
Tipo de Informacgao Conteudo

1 — Informacdo da pessoa juridica (publica ouDados da empresa: denominacao
privada) que emitiu o atestado e assinatura dojsocial/CNPJ/Endereco/Telefone e e-mail.
signatario.

Dados do signatario do atestado: Nome/CPF ou
numero de matricula no
emitente/Cargo/Fungdo/Telefone e e-mail.
2 — Identificacdo do contrato. Copia do contrato
3- Periodo de realizacdo do(s) servigo(s). Més/ano de inicio e fim da realizagdo do
servigo.
12.5.4.5. O(s) atestado(s) apresentados devem conter descricéo
de atividades compativeis com as caracteristicas previstas abaixo:
a) Servico de consultoria e implantacdo de
Sistema de Gestao em Saude;
b) Apresentar comprovacdo de execucdo de
atividades de consultoria e implantacdo de Sistema de
Gestdo em Saude, em no minimo 02 (duas) unidades de
saude nos ultimos 36 (trinta e seis) meses;
C) O (s) Atestados (s) devera(dao) ser
emitido(s) por pessoa juridica de direito publico (6rgaos
da Administracdo Publica) ou por pessoa juridica de
direito privado (empresas privadas), estabelecidas no
Brasil e, obrigatoriamente, atender as seguintes
condi¢cBes adicionais.
12.5.4.6. O(s) Atestado(s) de Capacidade Técnica de pessoa
juridica de direito publico deve:
12.5.4.7. Ser expedido em papel timbrado do
atestante(digitalizado posteriormente);
12.5.4.8. Conter nome e cargo/funcédo (ou qualquer
outra forma que o atestante possa se valer para firmar
contratos);
12.5.4.9 Ter redacdo clara, sucinta e objetiva que
demonstre o atendimento ao objeto da requisicéo;
12.5.4.10. Ter assinatura do representante legal do
orgao publico ou empresa responsavel.
12.5.4.11. Conter a descricdo pormenorizada de
sistemas e ferramentas utilizadas, bancos de dados,
sistemas operacionais e arquiteturas.
12.5.4.7. O(s) Atestado(s) de Capacidade Técnica de pessoa
juridica de direito privado deve:
12.5.4.7.1. Ser assinado por meio eletrbnico, com
assinatura digital por meio do uso de certificado ICP-
Brasil ou ter reconhecida a firma do signatario;
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12.5.4.7.2. Ser anexada coOpia do contrato social ou
documento equivalente;
12.5.4.7.3. Ser anexada procuracdo de outorga de
poderes, juntamente com documento que comprove a
autoridade para a outorga;
12.5.4.7.4. Conter a descricdo pormenorizada da
metodologia aplicada no processo de implantacao.
12.5.4.8. O(s) Atestado(s) de Capacidade Técnica podera(ao) ser
diligenciado(s), com o objetivo de averiguar a veracidade,
esclarecer ou complementar as informagdes atestadas.
12.5.4.9. O(s) Atestado(s) de Capacidade Técnica deve(m)
evidenciar explicitamente a execucdo de objeto compativel ao da
presente pretensdo contratual, devendo, ainda, demonstrar que a
licitante gerencia ou gerenciou servi¢cos de implantacdo de sistemas
correlatos, com pelo menos 10 (dez) postos de servicos
simultaneos, por periodo néo inferior a 3 (trés) anos.
12.5.4.10. Sera admitida a apresentacdo de Atestado(s) de
Capacidade Técnica referente(s) a periodos sucessivos nao
continuos, ndo havendo obrigatoriedade de os 3 (trés) anos serem
ininterruptos.
12.5.4.11. Sera admitida, para fins de comprovacédo de quantitativo
minimo do servico, a apresentacdo de diferentes atestados de
servicos executados de forma concomitante, pois essa situacao se
equivale, para fins de comprovacdo de capacidade técnico-
operacional, a uma Unica contratacao.
12.5.4.12. O(s) Atestado(s) de Capacidade Técnica devera(ao)
comprovar a aptiddo da licitante para o desempenho de atividade
pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos
com o objeto da licitacao.
12.5.4.13. A licitante devera disponibilizar todas as informagdes
necessarias a comprovagao da legitimidade do Atestado(s) de
Capacidade Técnica, quando solicitada.
12.5.4.14. Os documentos apresentados por uma mesma licitante
para fins de qualificacdo técnica poderdo estar referidos a todos os
seus estabelecimentos.
Ser& permitida a participacao de licitante com previsdo de subcontratacdo de

parte dos servicgos.

12.6.1. A subcontratacdo nédo exclui a responsabilidade da LICITANTE
VENCEDORA perante a Administracdo Publica quanto a qualidade técnica da
obra ou do servigo prestado.

12.6.2. NA SUBCONTRATACAO, A LICITANTE VENCEDORA DEVERA
APRESENTAR DOCUMENTA(;AO DA SUBCONTRATADA QUE
COMPROVE SUA HABILITACAO JURIDICA, REGULARIDADE FISCAL,
PREVIDENCIARIA. E QUALIFICACAO TECNICA NECESSARIA A
EXECUCAO DA PARCELA DO SERVICO SUBCONTRATADO, NA FORMA
EXIGIDA NESTE EDITAL.

12.6.3.  Serad admitida a subcontratacdo dos servigos, contudo limitado ao
percentual de 20% (vinte por cento) do escopo dos servi¢os, sendo vedada a
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subcontratacdo integral do objeto deste Edital. Os servicos que podem ser
subcontratados constam do Termo de Referéncia constante deste edital.
12.6.4. A documentacéo exigida da empresa subcontratada sera a mesma
necesséria a habilitacdo da empresa ancora relativa a habilitacdo juridica,
regularidade fiscal, previdenciaria, sendo que a parte relativa a qualificacéo
técnica sera exigida da subcontratada a documentacdo relativa a sua
prestacdo de servigcos prevista no item 12.5 e seus subitens, naquilo que
couber.
12.6.5. A documentacdo de qualificacdo técnica a ser entregue pela(s)
LICITANTE VENCEDORA relativa a(s) Empresa(s) subcontratada(s) devera
ser a constante no subitem 12.5 deste edital, naquilo que couber a esta. As
declaracbes dos Anexos I, Il e IV; a qualificagdo econdmico-financeira; e as
qualificacbes técnicas que ndo se relacionam com 0s servicos que serao
prestados pela subcontratada, ndo serdo exigidas em nome desta Ultima,
somente da licitante.
12.6.6.  Fica vedada a participacdo de pessoa juridica como subcontratada
em propostas de diferentes licitantes, de mesmo modo, um mesmo
profissional ndo poderd figurar em mais de uma proposta de diferentes
licitantes. A verificacdo da presenca da subcontratada ou profissional em mais
de uma proposta para o mesmo lote, somente sera verificada e constatada a
partir da apresentacao da habilitacdo de mais de uma licitante. A participacao
de subcontratada/profissional em empresa declarada vencedora e em
promessas de participacdo em empresas que ainda nao tiveram sua
documentacdo de habilitagdo solicitada para apresentacdo na Licitacdo nao
sera considerada como participacdo em mais de uma proposta.
12.6.7. A LICITANTE VENCEDORA devera providenciar e apresentar ao
Gestor do Contrato, na data da assinatura do contrato, a cépia do contrato
celebrado e demais documentos da(s) SUBCONTRATADA(S) que forem dela
exigidos para fins de habilitacao.
12.6.8. Havendo subcontratacdo de parte dos servicos ou fornecimentos,
devera ser informada e formalizada pela LICITANTE VENCEDORA, por
escrito, com a indicagcdo da(s) empresas SUBCONTRATADA(S) e as
especificacbes dos servicos/fornecimentos que executard(do), para
autorizacao expressa do Gestor do Contrato.
12.6.8.1. A substituicdo de empresa Subcontratada podera ser
feita por empresa que detenha capacitacdo técnico-profissional
equivalente ou superior, mediante prévia aprovacdo do GRUPO
HOSPITALAR CONCEICAO.
12.6.8.2. A subcontratagcdo ndo exclui a responsabilidade da
LICITANTE VENCEDORA perante a Administragcdo Publica quanto
a qualidade técnica da obra ou do servico prestado.
12.7. Os documentos referidos nos itens anteriores deverdo ser enviados
preferencialmente na extensado “pdf’, digitalizados do documento original ou de
qgualquer processo de copia devidamente autenticada por cartério ou por funcionario
da administracdo do Grupo Hospitalar Conceicdo ou de publicacdo em 6rgdo da
imprensa oficial, sendo que o Pregoeiro verificara a autenticidade e veracidade destes.
Os documentos emitidos pela Internet ndo necessitam ser autenticados, sendo sua
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validade verificada pela equipe de apoio do Pregoeiro/Pregoeiro quando da andlise da
documentagéo.

12.8. Os documentos apresentados deverdo ser obrigatoriamente do mesmo
estabelecimento, ou seja, se da matriz, todos da matriz, se de alguma filial, todos da
mesma filial, com excecédo dos documentos que séo validos para matriz e todas as
filiais. O Contrato sera celebrado ou a Autorizacdo de Execucao de Servico (AES) sera
emitida em nome do respectivo CNPJ da licitante que apresentou a documentacao.
12.9. A néo apresentacao de qualquer documento relacionado nos itens anteriores,
ou com prazo de validade vencido, sem possibilidade de reenvio ou averiguacdo em
sitios eletrbnicos ou em desacordo com as quantidades estipuladas, apds o
encerramento do prazo concedido pelo Pregoeiro, implicara na automatica inabilitacdo
da licitante.

12.10. N&o sera aceito protocolo de entrega em substituicio aos documentos
requeridos no presente Edital, nem documentos com prazo de validade vencido,
exceto aquelas situacdes previstas e permitidas neste edital ou em legislacdo
especifica.

12.11. Para fins de habilitacdo as licitantes deverdo apresentar os documentos acima
relacionados. Porém, para aqueles licitantes que possuirem o Comprovante do
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF, OS DOCUMENTOS
CONTIDOS NESTE, DISPENSAM A SUA APRESENTACAO, desde que dentro do
prazo de sua validade. Os documentos ndo contemplados no SICAF, de acordo com
cada nivel de habilitacdo, poderdo ser apresentados conjuntamente com a proposta
inicial, anexados ao sistema do portal eletrdnico de licitagbes ou encaminhados
conforme item 12.1 e seus subitens deste edital. Aplica-se ao Cadastro Corporativo
nas habilitacdes juridicas e fiscais do Grupo Hospitalar Conceicdo as disposicoes
aplicaveis neste edital ao SICAF, naquilo que couber.

12.12. E desnecesséria a apresenta¢do do SICAF juntamente com a documentacio
digitalizada, uma vez que a Geréncia de Licitagbes/Pregoeiro consultar4 o banco de
dados do SICAF e apurara a situacdo da licitante.

12.13. Quando exigidos, os documentos de comprovacao de qualificacdo técnica em
nome de(s) profissional(is), deverdo ser apresentados em nome do(s) profissional(is)
gue efetivamente executara(do) os servicos no Grupo Hospitalar Conceicdo ou, em
nome do(s) responsavel(is) técnico(s) respectivo(s) pela execucdo do servico,
alternativamente ou conjuntamente, de acordo com o solicitado neste edital.

13 - DO RECURSO, REGISTRO DE QUESTIONAMENTOS E ACESSO AOS
AUTOS:

13.1. Ao término da disputa ou, quando for o caso, apés o exercido do direito de
preferéncia previsto na Lei Complementar n.° 123/06, o sistema informara a licitante
arrematante da disputa e o respectivo valor ofertado, quando permitira que as
licitantes, a qualquer momento, depois de encerrada a disputa do item ou do lote,
possam registrar seus questionamentos para o Pregoeiro via sistema, acessando para
cada item ou lote disputado suas informacdes e status. Essa op¢ao estara disponivel
até o momento que o Pregoeiro declarar a LICITANTE VENCEDORA do item ou do
lote. Todas as mensagens constardo no histérico de Disputa. O Pregoeiro/Apoio
devera responder os questionamentos formulados pelas licitantes acessando o “chat”
para cada item ou lote disputado.
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13.2. A intencdo de interpor recurso somente podera ser promovida via Sistema
pela licitante.
13.3. Depois de declarada a LICITANTE VENCEDORA da disputa pelo Pregoeiro
ou depois de fracassado o lote, qualquer licitante podera, no prazo de 2 (duas) horas,
de forma imediata, em campo proprio do sistema, manifestar sua intencao de recorrer.
13.3.1. A licitante desclassificada, antes da fase de disputa, também
podera manifestar a sua intencao de interpor recurso.
13.4. A auséncia de manifestacdo imediata e motivada da licitante quanto a
intencao de recorrer, nos termos dispostos no subitem 13.3 deste edital; a auséncia da
apresentacdo das razdes de recurso ou apresentagcdo por meio nao permitido ou,
ainda, recurso intempestivo ou sem legitimidade, importara na decadéncia desse
direito, e o pregoeiro estarq autorizado a adjudicar o objeto a licitante declarada
vencedora.
13.4.1. Caso a licitante manifeste intencdo de recorrer da decisdao do
Pregoeiro fora do prazo ou em campo diverso do sistema, a mesma nao sera
recebida como recurso.
13.5. Caso a licitante manifeste intencdo de recorrer, no prazo estipulado no
subitem 13.3 deste edital, sera concedido o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, para
apresentar as raz0es de recurso, contados da data de sua manifestacdo de
intencé&o de recorrer.
13.6. As razbes de recurso somente serdo aceitas caso sejam anexadas via
sistema no portal de licitacdes eletrénicas quando este permitir ou entregues
presencialmente em papel ou midia eletrénica.
13.6.1. Nao serdo aceitos recursos via de fac-simile ou correio
eletrénico.
13.7. As demais licitantes interessadas ficam desde ja intimadas para, se
desejarem, apresentar suas contrarrazdes via sistema no portal de licitacdes
eletrébnicas quando este permitir ou presencialmente em papel ou midia
eletrbnica, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados a partir da data da
publicacdo das razbes recursais no sistema Workflow ou na plataforma de
licitacOes eletronica, assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a
defesa dos seus interesses.
13.8. O Pregoeiro podera, apdés o término do prazo de contrarrazbes, podera
reconsiderar sua decisao no prazo de 05 (cinco) dias uteis ou, nesse mesmo prazo,
fazé-lo subir, devidamente informado, devendo, neste caso, a decisédo do recurso ser
proferida dentro do prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados do seu recebimento pela
Autoridade Administrativa Superior. Estes prazos poderdo ser renovados conforme
necessidade do Grupo Hospitalar Conceicao.
13.9. O acolhimento do recurso importara na invalidacdo apenas dos atos que nao
podem ser aproveitados.
13.10. As decisbes dos recursos poderdo ser comunicadas alternativamente, via
correio eletrénico, portal de licitagbes eletronicas, Sistema de Contratagbes (ZEEV)
ou, ainda, presencialmente.
13.11. Decidido(s) o(s) recurso(s), se fara a adjudicacdo do objeto da licitacdo a
LICITANTE VENCEDORA. Essa adjudicacdo se fara por intermédio do pregoeiro no
sistema do portal de licitacdes eletronicas e ficara autorizada tacita ou expressamente,
guando da decisao do recurso pela Autoridade Competente.
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13.12. Os autos do processo poderdo ser acessados através do site
www.ghc.com.br, no menu Compras e Licitagbes, subsecdo Pregdes e
Procedimentos Licitatorios, em Processo Digital.
13.13. A presente licitacdo foi gerada no site licitacoes-e2.bb.com.br do Banco do
Brasil sob o numero discriminado no resumo executivo desta licitacao.
13.13.1. Quando a licitacdo for suspensa o numero de identificacdo da
mesma no portal de licitaces eletrbnicas podera ser alterado.

14 - DA HOMOLOGACAO:

14.1. A vista do relatério do Pregoeiro, o resultado da licitacdo sera submetido a
consideracdo da autoridade competente do Grupo Hospitalar Conceicéo, para fins de
homologacéo.

15— DA CONTRATACAO:
15.1. A contratacdo da LICITANTE VENCEDORA formalizar-se-4 mediante a
assinatura de instrumento particular, observadas as clausulas e condi¢des deste Edital
e da proposta vencedora, conforme Contrato que integra este Edital, a qual podera ser
substituida, a critério da Administragéo, pelo Contrato.
15.1.1. Caso os documentos constantes do processo de licitacdo nao
sejam suficientes para determinar os poderes do representante indicado para
assinar o Contrato, a LICITANTE VENCEDORA sera notificado pela Geréncia
de Suprimentos a apresentar a documentacgéo pertinente no prazo de 24 (vinte
e quatro) horas.
15.1.2. Neste mesmo prazo previsto do item acima, para a formalizacdo do
contrato seré exigida a Comprovacao de inexisténcia de registro no Cadastro
Informativo de créditos ndo quitados no setor publico federal (CADIN) (art. 6°-
A dalLein®10.522, de 2002).
15.1.3. Na hipotese da LICITANTE VENCEDORA ndo cumprir as
condicbes do subitem 15.1.2, serd facultado a Administracdo convocar 0s
licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para celebracdo da
contratacdo, conforme as regras do Regulamento Interno de LicitacGes e
Contratos do Grupo Hospitalar Conceicéo.
15.2. A assinatura do Contrato ocorrerd por meio eletronico, através de certificado
digital validado pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil) —
conforme previsto na Medida Provisoria 2.200-2, de 24 de agosto de 2001 — em nome
do representante legal da LICITANTE VENCEDORA.
15.2.1. E possivel a assinatura do Contrato ser realizada por meio fisico,
excepcionalmente, por determinacdo exclusiva do Grupo Hospitalar
Conceicéo.
15.2.2. Em caso de assinatura fisica do Contrato, a LICITANTE
VENCEDORA devera retirar o instrumento em até 48 (quarenta e oito) horas
da notificacdo, na Geréncia de Suprimentos do Grupo Hospitalar Conceicéo,
podendo o prazo ser prorrogado uma unica vez, por igual periodo, quando
solicitado pela LICITANTE VENCEDORA durante o seu transcurso desde que
ocorra 0 motivo justificado aceito pelo Grupo Hospitalar Conceicéo.
15.2.3. Retirado o Contrato, devera ser assinado e devolvido em até 10
(dez) dias na Geréncia de Suprimentos do Grupo Hospitalar Conceigéo.

Péagina 28 de 110 06/03/2026 Edital0053/2026
Processo n° 0152/2026 Contrato n° 000/2026

Identificagao interna do documento RHEQJGGXC9-7VUHU2H2


http://www.ghc.com.br/

Grupo Hospitalar Conceicao
- , HOSPITAL N. S. DA CONCEICAO S.A. (Matriz) CNPJ 92.787.118/0001-20 - Avenida Francisco Trein, 596 F. (51) 3357.2000 - Porto Alegre - RS - CEP. 91350-200
- G H( o, HOSPITAL CRIANCA CONCEICAO CNPJ 92.787.118/0004-72 - Rua Alvares Cabral, 653 F.(51) 3357.2000 - Porto Alegre - RS - CEP. 91350-250
HOSPITAL CRISTO REDENTOR CNP) 92.787.118/0003-91 - Rua Demingos Rubbo, 20 F.(51) 3357.4100 - Porto Alegre - RS - CEP. 91040-000
HOSPITAL FEMINA CNPJ 92.787.118/0002-00 - Rua Mostardeiro, 17 F.(51) 3314.5200 - Porto Alegre - RS - CEP. 20430-001
UPA MOACYR SCLIAR CNPJ 92.787.118/0005-53 - Rua Jerdnymo Zelmanovitz, 01 F.(51) 3368.1626 - Porto Alegre - RS - CEP. 91090-135

HOSPITAL FEDERAL DE BONSUCESSO CNPJ 92.787.118/0024-16 - Avenida Londres, 616 F.(21) 3977.9500 - Rio de Janeiro - RJ - CEP. 21041-030
Vinculados ao Ministério da Salide - Decreto n.® 11.798/2023

15.3. A LICITANTE VENCEDORA recebera por meio eletronico o Contrato para
assinar, devendo fazé-lo em até 05 (cinco) dias.
15.4. A recusa injustificada da LICITANTE VENCEDORA em assinar o Contrato ou
fornecer a documentagdo exigida na forma do item 15.1.1, dentro dos prazos
estabelecidos neste item, ensejara a aplicacao das penalidades previstas neste Edital.
15.5. Convocado ou notificado a LICITANTE VENCEDORA para assinar o termo de
Contrato, aceitar ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo e condicdes
estabelecidos neste Edital e ndo o fazendo, decaird seu direito a contratacdo, sem
prejuizo das sancdes previstas no Regulamento Interno de Licitacdes e Contratos do
Grupo Hospitalar Conceicao.
15.6. E facultado ao Grupo Hospitalar Conceicéo, quando o convocado n&o assinar
o termo de Contrato ou ndo aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo e
condicBes estabelecidos, convocar as licitantes remanescentes, na ordem de
classificacao, para fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condi¢bes propostas pelo
primeiro classificado, inclusive quanto aos precos atualizados de conformidade com o
ato convocatorio, ou revogar a licitacdo independentemente das cominacdes previstas
no Regulamento Interno de Licitacdes e Contratos do Grupo Hospitalar Conceicao.
15.7. A assinatura do Contrato sera feita pelo s6cio ou por representante legal
designado, podendo o Grupo Hospitalar Conceicdo exigir a apresentacdo do
documento comprobatdério de tal condigéo.
15.8. As obriga¢cdes constantes do Contrato sdo assumidas pelo prazo de vigéncia
estabelecido no mesmo.
15.8.1. O Contrato podera, ainda, ser anulado, revogado, rescindido
mediante aviso prévio de 30 (trinta) dias, ou apenas executado parcialmente,
sem que caiba a CONTRATADA indenizacdo em caso de anulagdo por motivo
de ilegalidade, conforme previsto no Regulamento Interno de Licitacdes e
Contratos do Grupo Hospitalar Conceigéo, e no paragrafo 1°, do artigo 62, da
lei 13.303/16.
15.9. O edital e seus anexos, bem como a proposta da LICITANTE VENCEDORA e
as Autorizacdes de ExecucbOes de Servicos, integrardo o Contrato a ser firmado,
independentemente de transcricao.

16 - DO CONTRATO
16.1. O Contrato sera firmado entre 0 GRUPO HOSPITALAR CONCEICAO S.A. e
a(s) licitante(s) que apresentarem a(s) proposta(s) classificadas em 1° (primeiro) lugar
no presente certame.
16.2. O contrato podera ser alterado, por acordo entre as partes, qualitativamente e
guantitativamente, nas seguintes hipoteses:
| - guando houver modificacdo do projeto ou das especificacdes, para
melhor adequacé&o técnica aos objetivos do CONTRATANTE;
- quando necessaria a modificagdo do valor contratual em
decorréncia de acréscimo ou diminuigdo quantitativa de seu objeto, nos limites
permitidos pela Lei n® 13.303, de 2016;
I - guando conveniente a substituicdo da garantia de execucéo;
Vv - guando necessaria a modificacdo do regime de execucao da obra
ou servigco, bem como do modo de fornecimento, em face de verificacao
técnica da inaplicabilidade dos termos contratuais originarios;
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16.3.

Vinculados ao Ministério da Salide - Decreto n.® 11.798/2023

V - quando necessaria a modificacdo da forma de pagamento, por
imposicao de circunstancias supervenientes, mantido o valor inicial atualizado,
vedada a antecipacdo do pagamento, com relagdo ao cronograma financeiro
fixado, sem a correspondente contraprestacdo de fornecimento de bens ou
execucao de obra ou servico; ou

VI - para restabelecer a relacdo que as partes pactuaram inicialmente
entre os encargos da CONTRATADA e a retribuicdo da administracéo para a
justa remuneracdo da obra, servico ou fornecimento, objetivando a
manutencado do equilibrio econémico-financeiro inicial do contrato, na hipotese
de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias
incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execucéo do ajustado, ou, ainda,
em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea
econdmica extraordinaria e extracontratual.

16.2.1. O aditamento contratual tramitard mediante prévia manifestacdo
justificada da area demandante, que passara por aval da Geréncia de
Suprimentos, e sera apreciado pela Assessoria Juridica quanto a sua
adequacdo a lei e a este Regulamento antes de ser encaminhada para
assinatura dos Diretores, vedando-se alteracfes que resultem em violacdo ao
dever de licitar.

A alteracdo quantitativa prevista no inciso Il do item anterior podera ocorrer,

nas mesmas condi¢des contratuais, quando for necessario acréscimos ou supressdes
do objeto até o limite maximo de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

16.4.

16.3.1. Em hipotese de reforma de imével ou de equipamento, 0s
acréscimos ou supressdes poderdo ser de até 50% (cinquenta por cento) do
valor inicial atualizado do contrato.

16.3.2. Na hipotese de alteracdes contratuais para fins de fixacdo de
precos dos insumos e servigcos a serem acrescidos no contrato, devera ser
mantido o mesmo percentual de desconto oferecido pela CONTRATADA na
licitacdo ou no processo de contratacéo direta.

16.3.3. Se no contrato ndo foram contemplados precos unitarios para
obras, servicos ou bens, estes serdo fixados mediante acordo entre as partes,
respeitados os limites estabelecidos no caput do item 16.3 e no subitem 16.3.1
acima.

16.3.4. Nenhum acréscimo ou supressdo podera exceder os limites
estabelecidos neste artigo, salvo as supressdes resultantes de acordos
celebrados entre as partes.

As alteracbes qualitativas podem excepcionalmente ultrapassar os limites

previstos neste Regulamento, desde que observadas as seguintes situacoes:

| - ndo acarrete para 0 CONTRATANTE, encargos contratuais
superiores aos oriundos de uma eventual rescisdo contratual acrescidos aos
custos da instauracdo de um novo processo licitatorio;

- nao inviabilize a execucdo contratual, a vista do nivel de
capacidade técnica e econdmico-financeira da CONTRATADA;

I - decorra de fatos supervenientes que impliguem em dificuldades n&o
previstas ou imprevisiveis por ocasido da contratacao inicial;

Vv - nao ocasione a transfiguracdo do objeto originalmente contratado
em outro de natureza e propdésito diversos;
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V - seja necessaria a completa execucao do objeto original do contrato,
a otimizacdo do cronograma de execucdo e a antecipacdo dos beneficios
sociais e econdmicos decorrentes; e
VI - que seja demonstrado, na motivacdo do ato que autorizar o
aditamento contratual, que as consequéncias de uma rescisdo contratual,
seguida de nova licitacdo e contratacdo, importam em gravame para O
CONTRATANTE.
16.5. Ressalvados os tributos sobre a renda ou lucro, quaisquer outros tributos ou
encargos legais criados, alterados ou extintos, bem como a superveniéncia de
disposicOes legais, quando ocorridas ap0s a data da apresentacdo da proposta, de
comprovada repercussao nos precos contratados, implicardo no reequilibrio deste
para mais ou para menos, conforme o caso.
16.6. A substituicdo da garantia de execucdo contratual devera ser requerida pela
CONTRATADA e se submetera a aprovacdo do CONTRATANTE.
16.7. Na hipo6tese de supressdo de obras, servigos ou bens, se a CONTRATADA ja
houver adquirido os materiais e posto no local da execucdo, estes devem ser
ressarcidos pelo CONTRATANTE pelos custos de aquisicdo regularmente
comprovados.
16.8. As alteracdes de que trata este Contrato deverao ser formalizadas por meio de
termos aditivos, exceto as que digam respeito a variacao do valor contratual para fazer
face ao reajuste de precos previsto no préprio contrato e as atualizaces,
compensacdes ou penalizacdes financeiras decorrentes das condi¢cdes de pagamento
nele previstas, que poderédo ser registradas por simples apostilamento.
16.9. A CONTRATADA é responsavel integral e exclusivamente por todos os riscos
relacionados ao objeto do ajuste, inclusive, mas sem limitacdo, conforme estabelecida
na MATRIZ DE RISCO constante do Anexo | deste edital, naquilo que lhe couber.
16.10. A CONTRATADA néao é responsavel pelos riscos relacionados ao objeto do
ajuste, cuja responsabilidade € do CONTRATANTE, conforme estabelecido na
MATRIZ DE RISCO.
16.11. Sempre gque atendidas as condi¢cdes do Contrato e mantida as disposi¢cdes da
MATRIZ DE RISCO, considera-se mantido seu equilibrio econémico-financeiro.
16.12. A CONTRATADA somente poderd solicitar o reajuste devido a recomposicao
do equilibrio econdmico-financeiro nas hipéteses excluidas de sua responsabilidade
na MATRIZ DE RISCO.
16.13. Os casos omissos serdo objeto de andlise acurada e criteriosa, lastreada em
elementos técnicos, por intermédio de processo administrativo para apurar 0 caso
concreto.

17 — DA FORMA DE PAGAMENTO:

17.1. O periodo de competéncia de cada nota fiscal/fatura devera iniciar no mesmo
dia correspondente ao comeco da prestacdo de servicos e a data final devera
corresponder a trinta dias apos a data inicial.

17.2. A apresentacdo da nota fiscal/fatura relativa ao faturamento dos servigos
prestados sera realizada pela CONTRATADA, até o 3° (terceiro) dia util apds o
recebimento da tarefa na plataforma Workflow, mediante execucdo de tarefa na
plataforma supracitada, utilizada pelo CONTRATANTE para tramitagcdo de processos
eletronicos.
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17.3. O CNPJ do Emitente, a ser incluido pela CONTRATADA na nota fiscal, devera
ser o mesmo constante do Contrato de Prestacao de Servigos, salvo quando for matriz
e filial, e estar vinculado a uma conta bancéria no Brasil.
17.3.1. Para fins de instrucdo da CONTRATADA para a correta forma de
emissdo das notas fiscais/faturas de fornecimento de bens e ou servicos ao
GRUPO HOSPITALAR CONCEICAO S.A. e suas filiais, serdo adotado o0s
seguintes critérios:
17.3.1.1. Para as notas fiscais de fornecimento de material de
consumo, bens e ou servicos ao GRUPO HOSPITALAR
CONCEICAO S.A. (matriz), a CONTRATADA devera emitir a Nota
Fiscal em nome do GRUPO HOSPITALAR CONCEICAO S.A,,
utilizando como dados do destinatario o CNPJ e o endereco da
matriz, realizando a entrega do material de consumo, dos bens e ou
servicos no endereco informado na  Autorizacdo de
Fornecimento/Autorizacdo de Execucdo de Servico/Ordem de Inicio
de Servico.
17.3.1.2. Para as notas fiscais de fornecimento de material de
consumo, bens e ou servicos para as filiais, a CONTRATADA
deverd emitir a Nota Fiscal em nome de GRUPO HOSPITALAR
CONCEICAO S.A. e utilizar nos demais dados do destinatario o
CNPJ e o endereco da filial destinataria dos bens ou servicos,
fazendo a entrega do material de consumo, dos bens e ou servi¢os

no enderego informado na Autorizagao de
Fornecimento/Autorizacéo de Execucéo de Servigco/Ordem de Inicio
de Servigo.
17.3.1.3. Em cada nota fiscal emitida deverdo constar os seguintes
dados:

a) namero do Processo;

b) numero do Contrato;

C) dados bancérios para recebimento do preco; e

d) o periodo relativo ao servigo prestado.

17.3.1.4. A CONTRATADA obriga-se a informar o nimero da AES
(Autorizacdo de Execucao de Servico) ou OS (Ordem de Servico)
ou similar no campo xPed (equivalente ao niumero do pedido de
compra do cliente) dentro do XML da NFe.
17.4. O vencimento de cada nota fiscal devera ocorrer no 5° (quinto) dia util do més
subsequente do periodo de competéncia que se refere a prestacdo dos servicos.
17.5. Caso a Contratada ndo anexe a nota fiscal e/ou ndo execute a tarefa devida na
data aprazada no subitem 17.2 ou anexe e execute a tarefa, porém a nota fiscal esteja
em desconformidade no que tange as informacdes e valores, podera haver atraso no
pagamento, sem qualquer 6nus ao CONTRATANTE.
17.6. O arquivo "xml" relativo a nota fiscal devera ser enviado ao seguinte endereco
eletronico do GHC: recnfehnsc@ghc.com.br.
17.7. Na hipbtese de atraso de pagamento pelo CONTRATANTE dos créditos
resultantes deste Contrato, ao seu valor sera acrescida a variagdo correspondente a
taxa mensal do Sistema Especial de Liquidacdo e Custdodia - SELIC do més da
emissao da fatura, a titulo de compensacéao financeira, calculada pro rata die, desde o
dia imediatamente subsequente ao vencimento até o seu efetivo pagamento.
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17.8. A critério do CONTRATANTE poderdo ser descontados dos pagamentos
devidos os valores para cobrir despesas com multas, indenizacfes a terceiros e outras
de responsabilidade da CONTRATADA, decorrentes da prestagao dos servigos deste
contrato.
17.9. No caso de recusa ou demora no atendimento de qualquer reclamacdo do
CONTRATANTE podera este confiar a outro a execucdo dos servi¢cos reclamados e
ndo executados e o custo correspondente sera abatido da fatura mensal de prestacéo
de servico, independente das demais penalidades cabiveis.
17.10. O Gestor de Contrato sera responsavel pelo ateste e autorizacdo do
pagamento da nota fiscal, tramitados na plataforma Workflow, e constituidos pela
avaliacdo da quantidade e da qualidade dos servi¢cos executados, que deverdo ocorrer
em perfeita conformidade com os critérios estabelecidos no Edital da Licitagdo, no
Termo de Referéncia e no Contrato de Prestagao de Servicos.
17.11. Caso a Contratada nao receba a tarefa de anexar a nota fiscal no prazo de 05
(cinco) dias uteis, a contar da data de inicio do periodo de competéncia da nota fiscal,
0 prazo de pagamento passara ao 5° (quinto) dia util, apés o anexo da nota fiscal e
execucao da tarefa no Workflow, salvo as situagdes em que o documento for anexado
com pendéncias.
17.12. Caso a CONTRATADA seja optante pelo Regime Especial Unificado de
Arrecadacdo de Tributos e Contribuicdes devidos pelas Microempresas e Empresas
de Pequeno Porte (Simples Nacional) deverd comunicar tal condicdo a Geréncia
Financeira do CONTRATANTE, em data anterior a entrega da primeira parcela do
objeto contratual, que conferir4, no sitio da Receita Federal do Brasil, a situacéo
atualizada das empresas no cadastro do Simples Nacional.
17.13. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de
liquidacdo qualquer obrigacdo que lhe for imposta, em virtude de penalidades ou
inadimplemento, sem que isso gere direito ao pleito de atualizacéo.
17.14. O CONTRATANTE reterd na fonte o Imposto sobre a Renda da Pessoa
Juridica (IRPJ), a Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido (CSLL), a Contribuicdo
para o Financiamento da Seguridade Social (COFINS) e a Contribuicdo para o
Programa de Integracéo Social ou Programa de Formac&o do Patriménio do Servidor
Publico (PIS/PASEP) incidente sobre os pagamentos que efetuar a CONTRATADA do
certame, conforme prevé o artigo 34, da Lei n°® 10.833, de 29.12.2003, combinado com
0 artigo 64, da Lei n® 9.430, de 27.12.1996.
17.14.1. As aliquotas corresponderdo as fixadas no Anexo |, da Instrucéo
Normativa RFB n° 1.234, de 11.01.2012, da Secretaria da Receita Federal do
Brasil.
17.14.2. Para o fim do atendimento do 8 3° do artigo 2° da Instrucdo
Normativa RFB n°® 1.234, de 11.01.2012, as pessoas juridicas amparadas por
isencdo, ndo incidéncia ou aliquota zero devem informar esta condicdo no
documento fiscal, inclusive o enquadramento legal, sob pena de, se ndo o
fizerem, se sujeitarem a retencdo do imposto de renda e das contribuicfes
sobre o valor total do documento fiscal, no percentual total correspondente a
natureza do bem ou servico.
17.15. A CONTRATADA, se aplicavel, devera discriminar os materiais e/ou
equipamentos utilizados, quando da emissdo da nota fiscal/fatura, conforme
determinacdo contida na Instrucdo Normativa RFB n° 2110, de 17.10.2022. A
CONTRATADA devera destacar na nota fiscal/fatura o valor de Retengcdo para
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Previdéncia Social (INSS), se aplicavel, conforme determinacéo dos artigos 121, §§ 1°
e 2°e 122, da Instrucdo Normativa RFB n° 2110, de 17.10.2022.
17.16. A Contratada e 0 CONTRATANTE, este por ultimo na condi¢do de substituto
tributario, deverdo reter e recolher o Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza
(ISSQN) ao municipio da prestacdo dos servicos, ou na falta do estabelecimento deste
local, naquele do domicilio do prestador, exceto nas hipéteses previstas nos incisos | a
XXV do art. 3° da Lei Complementar n® 116/2003, quando o imposto serd devido no
local.
17.17. O CONTRATANTE podera sustar ou reter parte do pagamento de qualquer
nota fiscal/fatura apresentada pela CONTRATADA, no todo ou em parte, nos
seguintes casos:
17.17.1. execucao defeituosa dos servicos;
17.17.2. descumprimento de obrigacdo relacionada com 0S servigcos
contratados;
17.17.3. débito da CONTRATADA para com o CONTRATANTE quer
proveniente da execucdo do Contrato decorrente desta licitacdo, quer de
obrigacdes de outros instrumentos contratuais;
17.17.4. ndo cumprimento de obrigacdo contratual, hipétese em que o
pagamento ficara retido até que a CONTRATADA atenda a clausula infringida;
17.17.5. obrigacdbes da CONTRATADA com terceiros que, eventualmente,
possam prejudicar o CONTRATANTE;
17.17.6. paralisacao dos servicos por culpa da CONTRATADA,; e
17.17.7. falta de pagamento de obrigacdes trabalhistas e sociais aos seus
empregados, facultando ao CONTRATANTE o pagamento direto a eles, caso
assim entender necessario.
17.18. O pagamento sera realizado de acordo com o0s servicos efetivamente
realizados pela CONTRATADA durante o periodo de competéncia correpondente.
17.19. A emissao da Nota fiscal s6 podera ocorrer apés o recebimento do N° de
Empenho ou Nota de Empenho, o qual representa a existéncia de saldo orcamentario,
possibilitando o posterior pagamento das notas.
17.20. A CONTRATADA nao podera, em hipotese alguma, emitir a Nota Fiscal sem
ter recebido o N° de Empenho ou Nota de Empenho, ou seja, a data de emissao da
nota fiscal NUNCA podera ser anterior a data da liberacdo destes documentos e
geracao do saldo orcamentario. Nesses casos, sera devolvida.
17.21. Os pagamentos serdo processados conforme estabelecido no Edital de
Licitacao/Contrato. Devem acompanhar a Nota Fiscal / Fatura, além da planilha de
Servicos.
17.22. Em virtude do disposto no Art. 59-A da CLT, nos contratos de prestacao de
servicos de execucédo indireta com dedicacéo exclusiva de m&o de obra com jornada
de 12x36, quando esta jornada for permitida pela legislacdo, ndo serdo mais devidos o
pagamento em dobro pelo trabalho realizado em feriados e o adicional noturno nas
prorrogagdes de trabalho noturno, caso néo previsto em Acordo, Convencao Coletiva
de Trabalho ou em contrato individual.
17.23. Para a garantia do cumprimento das obriga¢cdes trabalhistas dos empregados
da CONTRATADA, o CONTRATANTE podera adotar 0s seguintes procedimentos:
17.23.1. Os valores provisionados para pagamento das férias, um terco
constitucional de férias, 13° salario, encargos previdenciarios e de FGTS
incidentes sobre as rubricas supracitadas e a multa sobre o saldo do FGTS
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dos empregados da CONTRATADA, serdo depositados pelo CONTRATANTE
em conta depdsito vinculada especifica, conforme o disposto no inciso 1X do
artigo 45 do Regulamento Interno de Licitacbes e Contratos do Grupo
Hospitalar Conceigéo.
17.23.2. Os valores provisionados ficardo resguardados na conta-depdsito
vinculada, podendo a empresa solicitar o resgate desses valores
proporcionalmente ao periodo laborado pelos empregados nas dependéncias
do CONTRATANTE, quando ocorrerem as seguintes situagoes:
17.23.2.1. Parcial e anualmente, pelo valor correspondente aos 13°
salarios, quando devidos;
17.23.2.2. Parcialmente, pelo valor correspondente as férias e ao
1/3 (um terco) de férias, quando dos gozos de férias dos
empregados vinculados ao contrato;
17.23.2.3. Parcialmente, pelo valor correspondente aos 13° salarios
proporcionais, férias proporcionais e multa rescisoéria sobre o FGTS
(dependendo da causa do afastamento);
17.23.2.4. O saldo remanescente para a CONTRATADA, com a
execucao completa do contrato, apos a comprovacdo da quitacao
de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao
servigo contratado, consulta ao Sindicato da categoria e consulta a
Assessoria Juridica do CONTRATANTE no que se refere a situacao
das reclamatdrias trabalhistas ajuizadas por funcionarios
terceirizados desta empresa CONTRATADA no qual o
CONTRATANTE consta no polo passivo.
17.23.3. A solicitacdo da liberacdo dos valores da conta-depdsito vinculada
pelos motivos expostos na subcldusula 17.23.2 acima somente serdo
liberados com a autorizacdo expressa do CONTRATANTE.
17.23.4. O CONTRATANTE podera, considerando o0 caso em concreto,
autorizar a movimentacdo dos recursos da conta-depdsito vinculada
bloqueada, antes da ocorréncia da situagcdo que ensejou 0 pagamento dos
encargos trabalhistas ou de eventual indenizacdo trabalhista, mediante a
solicitacdo da CONTRATADA. Nessa situacdo a empresa devera apresentar
ao Orgao ou entidade contratante, no prazo maximo de 03 (trés) dias uteis,
contados da movimentacdo, o comprovante da quitacdo das obrigacOes
trabalhistas.
17.23.5. O CONTRATANTE podera descontar valores de multas e de
indenizacdes de reclamatorias trabalhistas do saldo remanescente da conta-
depdsito vinculada.
17.24. As demais disposicdoes relativas ao pagamento, contidas no Memorial
Descritivo/Termo de Referéncia/Projeto Basico presente no Anexo | do respectivo
edital de licitacdo, que d& origem ao contrato, se houver, deverdo ser atendidas.

18 - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS:

18.1. As despesas decorrentes da presente aquisicdo correrdo a conta de créditos
de Despesas Correntes consignado no Or¢camento Geral da Unido, do exercicio de
2026, Programa de Trabalho - ATENCAO A SAUDE NOS SERVICOS
AMBULATORIAIS E HOSPITALARES DO MINISTERIO DA SAUDE.
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19-  DAS SANCOES:
19.1. O processo administrativo sancionatério € operacionalizado através do
Sistema ZEEV (workflow GHC), sendo responsabilidade da CONTRATADA manter
seus dados cadastrais e de acesso atualizados, bem como operar adequadamente o
sistema. O CONTRATANTE informa que todas as notificacbes, e as respectivas
respostas, relativamente a execucdo contratual e o eventual processo sancionatério
serdo enviadas exclusivamente pelo Sistema ZEEV.
19.2. Pelo atraso ou inexecucdao, total ou parcial, do objeto deste instrumento, erro,
imperfeicdo, mora na execugéo, inadimplemento ou ndo veracidade das informagdes
prestadas, incidéncia em quaisquer das condutas previstas no Regulamento Interno
de Licitacbes e Contratos do Grupo Hospitalar Conceicdo, a CONTRATADA estara
sujeita, segundo a extensdo da falta cometida, as penalidades previstas no
Regulamento Interno de Licitagbes e Contratos do Grupo Hospitalar Conceigao.
19.3. Pelo cometimento de quaisquer infracdes previstas no Regulamento Interno
de Licitacbes e Contratos do Grupo Hospitalar Conceicdo e neste instrumento,
garantida a prévia defesa no prazo de 10 (dez) dias uteis, o Grupo Hospitalar
Conceicédo podera aplicar as seguintes sanc¢des:
| - adverténcia,;
- multa moratéria, na forma prevista no instrumento convocatorio ou
no termo de Contrato;
- multa compensatéria, na forma prevista no instrumento
convocatorio ou no termo de Contrato;
Vv - suspensao do direito de participar de licitacdo e impedimento de
contratar com o Grupo Hospitalar Conceicao, por até 02 (dois) anos; e
19.3.1. As sang¢fes pecuniarias previstas nos incisos Il e lll do caput
poderdo ser aplicadas cumulativamente com as sanc¢des previstas nos incisos
| e IV do caput.
19.4. No caso de reincidéncia no atraso da execucdo dos servicos, o Contrato
podera ser rescindido unilateralmente, sem prejuizo das cobrancas das multas.
19.5. A ndo execucdo dos servicos dentro dos padrdes exigidos, implicara a nao
aceitacao dos mesmos, sem prejuizo da cobranca de multa.
19.6. A CONTRATADA ¢é responsavel pela fidelidade e legitimidade das
informacdes prestadas e dos documentos apresentados em qualquer fase da licitacao.
A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informacdes nele
contidas implicara a imediata desclassificagdo, ou, caso tenha sido a vencedora, a
rescisdo do Contrato ou Autorizacdo de Execucdo de Servico/Ordem de Inicio de
Servigo, sem prejuizo das demais sancdes cabiveis.
19.7. Se, pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste instrumento, o
CONTRATANTE necessitar contratar os servicos no mercado, fica a CONTRATADA
responsavel por arcar com o pagamento da diferenca entre o preco contratado
originariamente e o praticado no momento da nova contratagcdo, sem prejuizo das
demais penalidades cabiveis.
19.8. Sem prejuizo da faculdade de rescisdo contratual, 0 CONTRATANTE podera
aplicar sancdes de natureza moratéria e compensatérias a CONTRATADA, diante do
nao cumprimento das disposi¢cdes editalicias e contratuais. Podera a CONTRATADA
ainda responder por qualquer indenizagcdo suplementar no montante equivalente ao
prejuizo excedente que causar, na forma do Paragrafo Unico, do artigo 416, do Codigo
Civil.
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DAS MULTAS MORATORIAS POR ATRASO NA EXECUCAO DOS

SERVICOS.

19.8.2.

19.8.1.1. Sem prejuizo da faculdade de rescindir o Contrato ou
cumular outras sancfes, inclusive multas compensatoérias, o
CONTRATANTE poderd aplicar multas moratorias por retardo
injustificado no cumprimento do objeto contratual, seja pela entrega
em atraso dos bens, insumos ou materiais ou atraso na prestacéo
dos servicos, conforme Memorial Descritivo/Projeto Basico.
19.8.1.2. A multa moratéria incidirA sobre a parcela
correspondente do objeto contratual, conforme o parcelamento do
fornecimento dos bens, insumos ou materiais, o cronograma de
execucao dos servicos ou cronograma fisico-financeiro, em caso de
obras.

19.8.1.3. A multa moratéria sera de 0,33% (trinta e trés centésimos
por cento) por dia de atraso, calculado sobre o valor
correspondente a parte inadimplente, até um limite de 30 (trinta)
dias corridos.

19.8.1.4. O atraso superior a 30 (trinta) dias corridos podera ensejar
a rescisao unilateral do Contrato, incidindo demais sanc¢des
previstas no Edital e no instrumento contratual.

DA MULTA MORATORIA POR ATRASO DA ENTREGA DA

GARANTIA.

19.8.3.

19.8.2.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da
garantia acarretara a aplicacdo de multa de 0,07% (sete centésimos
por cento) do valor do Contrato por dia de atraso, observado o
maximo de 2% (dois por cento).

19.8.2.2. O atraso superior a 20 (vinte) dias autoriza o
CONTRATANTE a promover a rescisdao do Contrato, conforme
dispbe o Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos do Grupo
Hospitalar Conceicao.

19.8.2.3. O disposto no item 19.8.2 e seus subitens somente sera
aplicado quando houver clausula especifica que exija a
apresentacdo de garantia de execucdo contratual, previsdo esta
gue devera constar ao menos do edital ou do Contrato.

DA MULTA COMPENSATORIA POR DESCUMPRIMENTO DE

OBRIGACAO ACESSORIA POR NAO ENTREGA DE DOCUMENTAGCAO.

19.8.4.

19.8.3.1. Se a CONTRATADA nédo entregar documentacdo de
apresentacao obrigatoria, exigida pelo edital, Contrato, podera
constituir-se inadimplente com obrigacdo acessoria e estara sujeita
a aplicacdo de multa compensatoria de 5% (cinco por cento),
calculada sobre a parcela contratual correspondente.

DA MULTA COMPENSATORIA POR DESCUMPRIMENTO

PARCIAL DO OBJETO CONTRATUAL
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calculada sobre a parte ndo cumprida da parcela ou etapa do
objeto.
19.8.4.2. Sera retido o pagamento correspondente a parte nao
cumprida da parcela ou etapa do objeto.
19.8.5. DA MULTA COMPENSATORIA POR DESCUMPRIMENTO TOTAL
DO OBJETO.
19.8.5.1. Pela inexecucédo total do objeto contratado, podera ser
aplicada multa compensatéria de 20% (vinte por cento), calculada
sobre o valor da parcela contratual correspondente ndo cumprida.
19.8.5.2. Configura a inexecucdo total do objeto quando houver
atraso injustificado para inicio dos servigos por mais de 15 (quinze)
dias, quando aplicavel.
19.8.6. DA MULTA COMPENSATORIA PELA RECUSA INJUSTIFICADA
EM ASSINAR O CONTRATO OU RETIRAR O |INSTRUMENTO
EQUIVALENTE OU PELA RESCISAO CONTRATUAL
19.8.6.1. Pela recusa injustificada pela CONTRATADA em assinar
o termo de Contrato ou retirar instrumento equivalente, dentro do
prazo estabelecido por este Instrumento, sera aplicada multa de
10% (dez por cento), calculada sobre o valor total do Contrato.
19.9. As multas previstas nos itens anteriores, quando cumuladas, ndo poderdo
ultrapassar 30% (trinta por cento) do valor total do Contrato.
19.10. Os valores relativos a multas poderdo ser retidos e abatidos dos pagamentos
a serem efetuados & CONTRATADA, sem prejuizo da cobranca judicial, conforme o
caso.
19.11. As penalidades serdo aplicadas sem prejuizo das demais san¢des cabiveis,
sejam estas administrativas ou penais previstas na Lei n°® 13.303/16 e demais sancdes
penais cabiveis, previstas na Lei n.° 14.133/21, sendo que estas infracdes penais
tipificadas nesta lei serdo objetos de processo judicial, na forma legalmente prevista,
sem prejuizo das demais cominacdes aplicaveis.
19.12. A(s) defesa(s) prévia(s) de qualquer notificacdo de sancdo ou glosa sera(éo)
apresentada(s) ao Setor de Acompanhamento e Fiscalizacdo Contratual, da Geréncia
de Suprimentos do CONTRATANTE, que encaminhard, conforme o caso, as
justificativas que ocasionaram o eventual atraso para o Gestor de Contrato ou area
contratante, para avaliacéo e parecer.
19.13. Em caso de ndo acolhimento da defesa prévia apresentada, podera a
CONTRATADA apresentar recurso administrativo, no prazo de 05 (cinco) dias, que
serd remetido a autoridade imediatamente superior, apresentando razdes para o
acolhimento da defesa.
19.13.1. O recurso administrativo sera recebido pelo Setor de
Acompanhamento e Fiscalizacdo Contratual, da Geréncia de Suprimentos do
CONTRATANTE, que o remetera para Diretoria do CONTRATANTE para
deciséo.
19.14. Em caso do nao acolhimento das defesas e recursos administrativos
presentados, a CONTRATADA sera notificada pela Geréncia de Suprimentos, por
meio de instrumento formal, juntamente com copia do ato aplicando a sancéo.
19.15. O prazo de recolhimento da multa administrativa sera de 30 (trinta) dias
corridos apo6s o encaminhamento da Guia de Recolhimento da Unido a empresa
CONTRATADA. Em caso de nédo recolhimento no prazo estipulado, acarretara
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cobranca de juros equivalentes a taxa referencial do Sistema Especial de Liquidacéo e
de Custédia SELIC a partir do primeiro dia subsequente ao vencimento desta
obrigacao.

20- DOS ILICITOS PENAIS:

20.1. De acordo com o artigo 41 da Lei 13303/16, aplicam-se as licitacbes e
contratos as normas de direito penal contidas no Capitulo 11-B do Titulo Xl da Parte
Especial do Decreto-Lei n°® 2.848, de 7 de dezembro de 1940, conforme art. 185, da
Lei n° 14.133, de 1° de Abril de 2021. As infragbes penais previstas na Lei n.°
14.133/21 serdo objetos de processo judicial, na forma legalmente prevista, sem
prejuizo das demais cominagdes apliciveis.

21- DO ADIAMENTO, REVOGACAO OU ANULACAO DA PRESENTE
LICITACAO:

21.1. O Grupo Hospitalar Conceicdo/CONTRATANTE podera revogar a presente
licitacAo por razdes de interesse publico decorrente de fato superveniente
devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, ou anula-
la por ilegalidade, de oficio ou por provocacédo de terceiros, mediante parecer escrito e
devidamente fundamentado bem como adia-la ou prorrogar o prazo para recebimento
das propostas, sem que caibam as licitantes quaisquer reclamacdes ou direitos a
indenizacao ou reembolso.

22 — DA FISCALIZACAO:

22.1. A prestacdo dos servicos serd objeto de acompanhamento, controle,
fiscalizacdo e avaliacdo pelo Gestor de Contrato.

22.2. A fiscalizacdo serd exercida no interesse do CONTRATANTE e nédo exclui
nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por
guaisquer irregularidades, e, na sua ocorréncia, ndo implica corresponsabilidade do
CONTRATANTE ou de seus agentes e prepostos.

22.3. Quaisquer exigéncias do Gestor do Contrato, inerentes ao objeto deste
contrato, deverdo ser prontamente atendidas pela CONTRATADA, sem 6nus para o
CONTRATANTE.

22.4. As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do Gestor do
Contrato do CONTRATANTE deveréo ser solicitadas ao seu superior, em tempo habil,
para adocdo das medidas apropriadas.

22.5. A fiscalizacdo do cumprimento do objeto contratual integra, igualmente, a
fiscalizacdo do cumprimento das obrigacfes trabalhistas e sociais dos trabalhadores
da CONTRATADA.

22.6. Na verificacdo de inexecucao parcial ou total do objeto contratado, é permitido
ao CONTRATANTE glosar o valor correspondente ao servi¢co néo realizado.

22.7. As demais disposicOes relativas a fiscalizagdo, contidas no Memorial
Descritivo/Termo de Referéncia/Projeto Basico presente no Anexo | do respectivo
edital de licitacdo, que d& origem ao contrato, se houver, deverdo ser atendidas.

23 - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:

23.1. A CONTRATADA obriga-se até o adimplemento total de suas obrigacfes, a
manter suas condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas para ser admitida no
processo de licitag&o.
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23.2. A CONTRATADA devera prestar os servicos conforme exigéncias da
legislacdo, condicbes deste contrato e especificagbes contidas na proposta
apresentada e neste Edital e seus Anexos.

23.3. A CONTRATADA devera atender a todas as exigéncias e condi¢cdes contidas
no Contrato e neste Edital de licitacdo e seu Termo de Referéncia.

23.4. A CONTRATADA devera atender todas as exigéncias legais quanto ao devido
cumprimento das obrigagOes trabalhistas e sociais incidentes sobre os contratos de
trabalho mantidos com o0s empregados que contratar para prestar servicos no
CONTRATANTE.

23.5.  Em cumprimento a Lei n°® 9.294, de 17 de julho de 1996, as determinacfes
contidas na Portaria n® 571, de 08 de abril de 2013 do Ministério da Saude e em
atendimento ao Projeto Ambiente Livres de Fumaca do Cigarro no CONTRATANTE,
fica expressamente proibido o uso do fumo nas dependéncias internas e externas dos
hospitais.

23.6. Fica vedado que familiar de agente publico que exerca cargo em comissao ou
funcdo de confianca no CONTRATANTE preste servicos através da CONTRATADA
neste contrato.

23.7. A CONTRATADA esta ciente e concorda com as politicas de integridade e
conduta ética do CONTRATANTE, comprometendo-se em cumprir com todas as
disposi¢cdes do Codigo de Etica e Conduta do CONTRATANTE, disponivel no site do
CONTRATANTE (www.ghc.com.br), especialmente as que constam nos capitulos
gue tratam das condutas exigidas e das condutas vedadas as empresas fornecedoras
do CONTRATANTE.

23.8. Se a CONTRATADA deixar de prestar o servico objeto do Contrato dentro do
prazo previsto, obrigando o CONTRATANTE a contrata-lo por dispensa, face as
necessidades da mesma, fica obrigado a cobrir a diferenca de preco a maior,
eventualmente ocorrida sem prejuizo das demais penalidades previstas na legislagcéo
em vigor.

23.9. A CONTRATADA devera adotar todas as providéncias e obrigacoes
estabelecidas na legislacdo especifica de acidentes do trabalho, quando em
ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus empregados, no desempenho dos
servicos, ou em conexao com eles, ainda que verificadas em dependéncia do hospital,
sera de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA.

23.10. A CONTRATADA devera providenciar a imediata correcdo das deficiéncias
apontadas pelo CONTRATANTE, quanto aos servigos prestados.

23.11. A CONTRATADA devera manter seus dados cadastrais atualizados no
sistema de “Workflow” do CONTRATANTE, para permitir o envio e recebimento de
informagdes por meio digital.

23.12. Na assinatura do contrato a CONTRATADA deverd anexar ao sistema de
“Workflow” do CONTRATANTE, declaracido de responsabilidade exclusiva sobre a
quitacdo dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato.

23.13. NA assinatura do contrato a CONTRATADA devera indicar no sistema de
“Workflow” do CONTRATANTE, preposto para representa-la na execugdo do contrato.
23.14. A CONTRATADA declara estar plenamente ciente e de acordo com as
Politicas Institucionais do CONTRATANTE, comprometendo-se a observar e cumprir
integralmente as disposices do Codigo de Etica e Conduta, da Politica de
Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais, da Politica de Integridade e
Conformidade, bem como de todas as demais normas e politicas institucionais
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aplicaveis do CONTRATANTE, disponiveis para consulta no site oficial
(www.ghc.com.br). A CONTRATADA compromete-se, em especial, a adotar as
condutas exigidas e a abster-se das condutas vedadas nos capitulos destinados as
empresas fornecedoras, além de assegurar 0 cumprimento rigoroso dessas normas
em todas as suas interacfes com 0 CONTRATANTE.

23.15. A CONTRATADA deverd atender na integra a todas as disposicfes a ela
atribuidas contidas no Memorial Descritivo/Termo de Referéncia/Projeto Basico
presente no Anexo | do respectivo edital de licitagdo, que da origem a este contrato.

24 - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE:

24.1. O CONTRATANTE devera efetuar mensalmente o pagamento dos servigos
gue sao o objeto do Contrato e, no caso de inadimplemento, os valores deverédo ser
reajustados de acordo com a Clausula Terceira do instrumento contratual.

24.2. O CONTRATANTE devera garantir o acesso da CONTRATADA e de seus
prepostos aos locais relativos a execugao dos servigos.

24.3. O CONTRATANTE devera solicitar a CONTRATADA e seus prepostos,
tempestivamente, todas as providéncias necessarias ao bom andamento dos servigos.
24.4. O CONTRATANTE devera acompanhar, verificar, fiscalizar e intervir na
execucao do Contrato, para assegurar a fiel observancia das clausulas e condicoes
nele previstas, no respectivo Edital e nas especificagdes dos seus Anexos.

24.5. O CONTRATANTE devera estabelecer o controle através de documento
proprio, das ocorréncias, em conjunto com o responsavel designado pela
CONTRATADA.

24.6. O CONTRATANTE devera fiscalizar o cumprimento das obrigacbes e
encargos sociais e trabalhistas da CONTRATADA, compativel com os registros
previstos no subitem anterior, no que refere a execugao do contrato.

24.7. O CONTRATANTE devera atender na integra a todas as disposicdes a ele
atribuidas contidas no Memorial Descritivo/Termo de Referéncia/Projeto Basico
presente no Anexo | do respectivo edital de licitacdo, que da origem a este contrato.

25 - DA EXECUCAO DOS SERVICOS E DEMAIS OBRIGACOES DA
CONTRATADA:

25.1. Os servigos prestados pela CONTRATADA serdo avaliados pelo Gestor do
Contrato, indicada como responsavel do acompanhamento do contrato, conforme
previsto na Clausula Sexta do instrumento contratual, e terdo seu recebimento
conforme procedimento e prazos previstos no Regulamento Interno de Licitagdes e
Contratos do Grupo Hospitalar Conceicao.

25.2. O prazo de execucdo dos servicos contratados devera de acordo com o
disposto no Termo de Referéncia. Caso 0 mesmo ndo seja cumprido, apds poderao
ser aplicadas as san¢des cabiveis constantes neste instrumento.

25.3. O prazo so6 podera ser prorrogado mediante solicitacéo e justificativa, sujeito a
aprovacao do CONTRATANTE.

25.4 A CONTRATADA devera atender, como condigédo de fornecimento e execugéo
dos servicos, a todas as exigéncias contidas no Termo de Referéncia.

25.5. A CONTRATADA devera atender na integra a todas as disposi¢cdes a ela
atribuidas contidas no Memorial Descritivo/Termo de Referéncia/Projeto Basico
presente no Anexo | do respectivo edital de licitagdo, que da origem a este contrato.
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26 - DAS DISPOSICOES GERAIS:
26.1. A participagdo na presente licitagdo implica a concordancia, por parte da
licitante, com todos os termos e condi¢des deste Edital e seus Anexos.
26.2. E facultado ao Pregoeiro:
a) a promocao de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a
instrucdo do processo, até momento da licitante ser declarada vencedora,
sendo permitida a inclusdo de documento, desde que dentro dos prazos
estabelecidos pelo Pregoeiro, incluindo as renovagdes de prazo. E permitida a
inclusdo de documento com data posterior ao prazo para envio, desde que a
situacao ja estivesse regular a data da abertura das propostas. E permitida a
inclusdo de documento com data posterior ao prazo para envio, desde que 0s
servigos ja tenham sido realizados a data da abertura das propostas. E
permitida também a inclusdo de documentos, se for solicitado, na hipétese de
renovacdo de documento que fora entregue com validade no prazo
inicialmente estabelecido, mas que tenha sua validade expirada no decurso da
licitacao.
b) relevar erros formais ou simples omissfées em quaisquer
documentos, para fins de habilitagéo e classificacdo das licitantes, desde que
sejam irrelevantes, ndo firam o entendimento da proposta e o ato ndo acarrete
violagao aos principios béasicos da licitagdo.
C) convocar as licitantes para quaisquer esclarecimentos porventura
necessarios ao entendimento de suas propostas.
c.l) as licitantes intimadas para quaisquer esclarecimentos
adicionais deverao fazé-lo no prazo determinado pelo Pregoeiro,
sob pena de desclassificacado/inabilitacao.
26.3. Os casos nao previstos neste Edital serdo decididos pelo Pregoeiro.
26.4. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital excluir-se-a o dia do inicio
e incluir-se-4 o do vencimento, exceto quando tiver sido explicitamente disposto em
contrario.
26.5. ApOs a apresentacdo da proposta ndo cabera desisténcia, salvo se por motivo
justo, decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.
26.6. E vedado a LICITANTE VENCEDORA caucionar ou utilizar o Contrato objeto
da presente licitacdo para qualquer operacdo financeira, sem prévia e expressa
autorizacdo do Grupo Hospitalar Conceigéao.
26.7. No caso de recusa ou demora no atendimento de qualquer reclamacdo do
Grupo Hospitalar Conceicdo podera este confiar a outro a execucdo do objeto da
licitacdo reclamado e ndo executado e o custo correspondente sera abatido da fatura
mensal de pagamento, independente das demais penalidades cabiveis.
26.8. Os esclarecimentos e impugnacdes referentes ao processo licitatorio deveréo
ser apresentados por meio eletrbnico, preferencialmente através do e-mail
comissaodelicitacao@ghc.com.br, ou, protocolando pedido na Geréncia de
Licitacbes, Rua Umbu, 857, segundo andar, ao lado da Geréncia de Suprimentos do
GRUPO HOSPITALAR CONCEICAO S.A., de segunda a sexta-feira, no horario das
08:00 as 18:00 ou, ainda, por meio do Fax: (0**51) 3357.4584.
26.9. Integram este Edital os seguintes Anexos:

Anexo | - Memorial Descritivo —Termo de Referéncia — Lotes e Itens do
Processo — Matriz de Riscos — Modelo de proposta,
Anexo Il - Modelo de Declaragao (Lei n.° 9.854, de 27.10.1999);
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Anexo lll - Declaragcéo de Elaboracao Independente de Proposta;
Anexo IV - Atestado de ter realizado a visita técnica (vistoria) ou
Declaracéao de Responsabilidade; e
AnexoV - Minuta de Contrato de Prestacao de Servicos.

26.10. Aos casos omissos aplicam-se as demais disposicfes constantes da Lei n.°
13.303/16.

26.11. A licitante devera examinar detidamente as disposicdes contidas neste Edital e
seus Anexos, pois a simples apresentacdo da PROPOSTA DE PRECOS submete a
licitante a aceitacdo incondicional de seus termos, independente de transcricdo, bem
como representa o conhecimento do objeto em licitagdo, ndo sendo aceita alegacao
de desconhecimento de qualquer pormenor. A apresentacdo da proposta resultara na
concordancia da licitante com a adequacao do objeto que integrar o edital de licitacao,
estando ciente que devera cotar e entregar objeto que atende estritamente ao
solicitado no edital, sendo passivel de sancdes caso leve a Administracdo a contratar
objeto que nédo atenda estritamente ao solicitado na licitacao.

27 - DO FORO:

27.1. Para dirimir as questdes oriundas desta licitacdo e do futuro Contrato sera
competente o Foro da Subsecédo Judiciaria de Porto Alegre, da Secédo Judiciaria do
Rio Grande do Sul da Justica Federal da 42 Regiéo.

Icp Documento assinado digitalmente Porto Alegre’ 06 de margo de 2026
Brasil LEONARDO BICHINHO STEFANUTO

Data: 17/04/2026 18:05:19-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Autoridade Competente
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ANEXO | (MEMORIAL DESCRITIVO —TERMO DE REFERENCIA - LOTES E ITENS
DO PROCESSO — MATRIZ DE RISCOS — MODELO DE PROPOSTA)

ATENTAR PARA O ITEM 8.4.1 DESTE EDITAL, QUANDO DA FORMULACAQ DAS
PROPOSTAS INICIAIS.

LOTE: 1

ltem: 1

Cddigo GHC: 9001

Especificagao: Executivo de projeto

Unidade: UNIDADE

-Quantidade Hosp. Bonsucesso: 1 -> Total Contrato: 12 mes(es)=12

-Quantidade Total: 12

Item: 2
Caodigo GHC: 9002
Especificacdo: Gerente de projetos

Unidade: UNIDADE
-Quantidade Hosp. Bonsucesso: 1 -> Total Contrato: 12 mes(es)=12
-Quantidade Total: 12

Item: 3

Caddigo GHC: 9003

Especificacdo: Consultor de negocios

Unidade: UNIDADE

-Quantidade Hosp. Bonsucesso: 1 -> Total Contrato: 12 mes(es)=12
-Quantidade Total: 12
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e , HOSPITAL N. 5. DA CONCEICAO S.A. (Matriz) CNPJ 92.787.118/0001-20 - Avenida Francisco Trein, 596 F. (51) 3357.2000 -
- GH( HOSPITAL CRIANCA CONCEICAO CNPJ 92.787.118/0004-72 - Rua Alvares Cabral, 653 F.(51) 3357.2000 -
- HOSPITAL CRISTO REDENTOR CNPJ 92.787.118/0003-91 - Rua Domingos Rubbo, 20 F.(51) 3357.4100-

HOSPITAL FEMINA CNPJ 92.787.118/0002-00 - Rua Mostardeiro, 17 F.(51) 3314.5200 -

UPA MOACYR SCLIAR CNPJ 92.787.118/0005-53 - Rua Jerdnymo Zelmanovitz, 01 F.(51) 3368.1626 -

HOSPITAL FEDERAL DE BONSUCESSO CNPJ 92.787.118/0024-16 - Avenida Londres, 616 F.(21) 3977.9500 -

Porto Alegre - RS - CEP. 91350-200
Porto Alegre - RS - CEP. 91350-250
Parto Alegre - RS - CEP. 91040-000
Parto Alegre - RS - CEP. 20430-001
Porto Alegre - RS - CEP. 91090-135
Rio de Janeiro - RJ - CEP. 21041-030

Item: 4

Caddigo GHC: 9004

Especificacdo: Analista de negocios

Unidade: UNIDADE

-Quantidade Hosp. Bonsucesso: 1 -> Total Contrato: 12 mes(es)=12
-Quantidade Total: 12

ltem: 5

Caodigo GHC: 9005

Especificacdo: Consultor de implantacéo

Unidade: UNIDADE

-Quantidade Hosp. Bonsucesso: 1 -> Total Contrato: 12 mes(es)=12
-Quantidade Total: 12

Item: 6
Cddigo GHC: 9006
Especificacdo: Suporte técnico e help desk

Unidade: UNIDADE
-Quantidade Hosp. Bonsucesso: 1 -> Total Contrato: 12 mes(es)=12
-Quantidade Total: 12
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
TERMO DE REFERENCIA

1 DO OBIJETO

Pregdo eletronico para contratacdo de empresa especializada em servicos de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (TIC) para viabilizar a implantacdo do
Aplicativo de Gestdo para Hospitais Universitarios (AGHU) no ambito das unidades do
Grupo Hospitalar Conceicdo (GHC), compreendendo o planejamento,
desenvolvimento de painéis de indicadores (dashboards), documentacdo técnica,
capacitacdo de usudrios, suporte em garantia, protocolos de seguranca e a gestdo
integral do processo de implantacdo, conforme especificacdes constantes neste Termo
de Referéncia, por 12 meses, prorrogdveis até o limite legal.

1.1. Ponto Estratégico das Iniciativas:

e Mapeamento, revisdo e reestruturacdo de processos assistenciais e
administrativos;

e Consultoria especializada;

e Treinamento e capacitacdo integral das equipes técnicas e assistenciais,
assegurando a autonomia operacional na adogao eficaz do AGHU;

e Metodologia de implantacdo;

e Gestdo de projeto com foco em eficiéncia e nos resultados;

e Implantacao com foco na antecipac¢ao de riscos;

e Suporte técnico e help-desk continuo durante todas as etapas do projeto;

e Acompanhamento pds-implantacao.

2 FUNDAMENTACAO DA CONTRATAGCAO

2.1. Tendo por base a Portaria GM/MS n? 5.514, de outubro de 2024, a qual dispde sobre
a descentralizacdo dos servicos de saude do Hospital Federal de Bonsucesso (HFB)
para a Empresa Publica Hospital Nossa Senhora da Conceicdo S.A., que constitui o
Grupo Hospitalar Conceicdo (GHC), a qual trata, entre outras medidas, sobre as regras
de transicdo da prestacdo de servicos gratuitos de assisténcia médico-hospitalar a

populacdo, a vigéncia, as metas, os objetivos especificos e as atividades a serem
desenvolvidas.

2.2. O Hospital Federal de Bonsucesso (HFB), filial do GHC, tém por funcao disponibilizar
servicos assistenciais, centrados na qualidade do atendimento prestado aos usuarios,
voltados para a atencao acolhedora, resolutiva e humana, buscando para isso um
constante aprimoramento do padrao técnico e funcional. Atende as normas
preconizadas pelo Ministério da Saude — MS, especialmente os referentes ao
atendimento humanizado e integral a salde do usudrio, hierarquizado, em rede e

regulado.
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2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

Vale ressaltar que atualmente o sistema de prontuario de um hospital é o mecanismo
central sobre tudo que ocorre desde a internacdo até a alta hospitalar. O sistema de
prontudrio é responsavel por guardar todas as informacdes clinicas, administrativas e
financeiras de uma instituicdo e, por outro lado, atividades por exemplo de gestdo de
estoque, faturamento, gestao de aparelhos clinicos e leitos, dependem sobremaneira
do bom funcionalmente do sistema de prontudrio. Em sintese, ndo ter um sistema de
prontuario em pleno funcionamento e com a sua devida manutengao colocam em
risco todos os servigos prestados pelo hospital.

O HFB possui perfil para atendimento a pacientes de alta complexidade, sendo
imprescindivel o uso de prontudrio eletrénico completo, com mddulo cirurgico,
farmacia, regulacdo, leitos, faturamento e sistemas diagndsticos plenamente
integrados. A inexisténcia ou falha no sistema de prontuadrio eletrénico compromete a
seguranca do paciente, o faturamento, a gestdo de estoque, a regulagdo e a
capacidade assistencial.

Diante disso, alinhado a estratégia do Governo Federal, o Grupo Hospitalar Concei¢ao
assinou no segundo semestre de 2025 o Acordo de Cooperag¢dao Técnica com a
EBSERH, visando disponibilizar o Prontudrio Eletrénico do Paciente, através da
utilizacdo do Aplicativo de Gestdo para Hospitais Universitarios da EBSERH, com uso
de recursos tecnoldgicos na Matriz do GHC, em Porto Alegre.

A implantagao visa modernizar os processos assistenciais e administrativos do HFB,
garantindo melhoria do atendimento a populagdo e padroniza¢do dos sistemas de
informacdo conforme diretrizes do Ministério da Saude (MS) e padrdes tecnoldgicos
da EBSERH

O projeto AGHU tem sido mencionado pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU) como
boa pratica em gestdo. Relacionamos abaixo 17 Acdrdaos do Tribunal referenciando o
projeto: 2813/2009, 2589/2012, 0318/2013, 0412/2013, 0411/2013, 0744/2013,
1543/2013, 1610/2013, 1709/2013, 1988/2013, 2314/2013, 2791/2013, 3397/2013,
0718/2014, 2175/2014, 5143/2014 e 2983/2015 Exemplo: Acérddo 2983/2015 -
Plenario - Sistema de gestdo de hospitais universitarios é avaliado pelo TCU - 24/11/15
18:14 Sob o ponto de vista do Controle: possibilitou o aprimoramento da gestdo e
prestacdo de servicos de saude nos HUFs. Disponivel em:

1. http://portal.tcu.gov.br/iprensa/noticias/sistema-de-gestao-de-
hospitais-universitarios-e-avaliado-pelo-tcu.htm:

2. “(...) implantacdo e disseminacdo do uso Aplicativo de Gestdo
Hospitalar Universitdario (AGHU), que tem proporcionado
padronizacdao de procedimentos administrativos e hospitalares,
dando maior capacidade para a Ebserh de gerir sua rede e sanar
problemas comuns enfrentados por suas filiais; (...)".

3. “(...) Quanto a gestdo e aos resultados da Ebserh, o tribunal
apurou a contribuicdo positiva da empresa para o
aprimoramento da gestdo e prestacdo de servicos de saude nos
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HUFs. Um exemplo é a adocdo do Aplicativo de Gestdo para
Hospitais Universitarios em todos os HUFs da rede Ebserh, o que
padroniza praticas assistenciais e administrativas dos hospitais e
permite a criagdo de indicadores. (...)” Acdérddo 2983/2015 -
Plenario: “(...) A utilizagdo do Aplicativo de Gestdo para Hospitais
Universitarios (SGHX) como padrdo para todos os HUF da rede
Ebserh é uma das estratégias adotadas pela empresa no sentido
de padronizar praticas assistenciais e administrativas dos
hospitais, permitindo a criagdo de indicadores nacionais e,
consequentemente, facilitando a formulacdo de programas
voltados para a melhoria da gestao dos HUF. (...)".

4. “(...) implantacdo e disseminacdo do uso Aplicativo de Gestdo
Hospitalar Universitario (AGHU), que tem proporcionado
padronizagao de procedimentos administrativos e hospitalares,
dando maior capacidade para a Ebserh de gerir sua rede e sanar
problemas comuns enfrentados por suas filiais; (...)".

2.8. A assisténcia hospitalar no Sistema Unico de Satude (SUS) é organizada a partir das
necessidades da populagao, a fim de garantir o atendimento aos usudrios, com apoio
de uma equipe multiprofissional, que atua no cuidado e na regulagdao do acesso, na
qualidade da assisténcia prestada e na seguranca do paciente.

2.9. Ante ao exposto, o GHC considera o AGHU imprescindivel para a automatizacdo de
processos assistenciais e administrativos, Padronizacdo de protocolos e fluxos, geracao
de informacdes em tempo real para gestores, melhoria da seguranca do paciente,
reducdo de divergéncias e erros, aumento da eficiéncia e economicidade, bem como
do alinhamento com politicas nacionais do Ministério da Saude.

2.10. O objeto desta contratagdo é de natureza indivisivel, sendo vedado seu
parcelamento. Tal medida visa assegurar a unicidade de responsabilidade técnica e
operacional, garantindo a integridade sistémica da implantacdo e mitigando riscos de
conflitos de competéncia ou lacunas de suporte que adviriam da fragmentacdo do
escopo entre diferentes prestadores.

3 REFERENCIAS CONCEITUAIS

3.1 Considera-se que os servicos devam atender, no minimo, as premissas do item 1.2 -
Ponto Estratégico das Iniciativas.

4 DESCRIGCAO DA SOLUGAO DE TIC

4.1 A presente solucdo prevé a contratacdo de empresa especializada para prestacao dos
servigos técnicos que englobam a implantagdo do Aplicativo de Gestdao para Hospitais
Universitarios (AGHU) no ambito do Hospital Federal de Bonsucesso, na cidade do Rio
de Janeiro. O AGHU garante a interoperabilidade dos mddulos em todas as unidades
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implantadas, permitindo a modalidade Multiempresas, considerando a rede Hospitalar
e a preservacao e inclusdo de dados dos sistemas existentes.

4.2 Os elementos constitutivos da solucdo objeto deste processo licitatério estdo assim
definidos e agrupados:

a. Servico de Implantacdo de todos os médulos disponibilizados pelo AGHU — deve
abranger, no minimo:

e Levantamento e mapeamento dos processos, como exemplo: Entender
como cada setor trabalha atualmente: internacdo, ambulatério,
farmacia, enfermagem, CME, SADT, faturamento, regulacdo, etc;
identificar ajustes necessarios para adequar o fluxo atual ao fluxo do
AGHU;

e Parametrizacdo: Sugerir a TI/GHC ajuste de permissGes e perfis de
acesso, de acordo com o “tipo” de usudrio;

e Treinamento massivo de usudrios: Treinar todos os profissionais,
incluindo administrativos, médicos, enfermeiros, técnicos,
farmacéuticos, reguladores e equipes de apoio, etc; Mostrar como usar
cada mddulo aplicdvel ao setor; Ensinar: registrar atendimentos,
evolugdes, prescricao eletronica, exames, procedimentos, faturamento,
internacdo, agendas, etc; Criar manuais, videos, FAQs e apoio
presencial, bem como qualquer outro recurso que julgue importante
para a implantagao, desde que autorizado pela equipe do GHC;

e Reunides: Participacdo em reunides com usudrios ou areas de negdcio,
além de discussdes técnicas e/ou alinhamento de processos e técnicas
com dreas correlatas tais como infraestrutura e projetos;

e Testes integrados: como exemplo, simular atendimentos reais; garantir
gue agendas, prescricOes, solicitacdes, transferéncias e faturamento
funcionem ponta a ponta, assim como qualquer outra rotina utilizada
pelas areas.

e Go-live (entrada em producdo): Virada do sistema para o AGHU, apoio
presencial intensivo (“sala de situacdo”); ajustes operacionais e
correcOes rapidas.

4.3 Este item tem como principal objetivo a disseminacdo (institucionalizacdo), completa
do Sistema de Prontuario nas Unidades do Hospital Federal de Bonsucesso, e disponibilizara
no minimo as seguintes funcionalidades:
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Item Modulo Funcionalidade

Gestdo dos prontuarios dos pacientes, modulo responsavel pelo)
1 Pacientes cadastro das informagbes pessoais e subsidia as demais
funcionalidades do sistema.

Permite a Vvisualizagdo pelos profissionais assisténcias as
informagdes clinicas dos pacientes, ja registradas no sistema.
Funcionalidades de gestdo administrativa dos atendimentos
ambulatdrias, com o controle do agendamento das consultas.

4 Ambulatério Assistencial Permite o registro dos atendimentos assistenciais dos pacientes.
Gera arquivos com as informagOes para a gestdo, contendo os
atendimentos ambulatoriais e hospitalares realizados, bem como|
todas as demais informagGes gerenciais disponibilizadas pelo AGHU
e GHC.

Apoia a triagem e realiza o atendimento dos pacientes de urgéncia e
emergéncia.

2 Prontuario eletrénico completo

3 Ambulatério Administrativo

5 Gestdo Administrativa e Faturamento

6 Urgéncia e Emergéncia

Apoia a gestdo das internagdes hospitalares, com funcionalidades

7 Internagdo e gestdo de leitos s - . .
¢ & de admissdo, gestdo de leitos e sumario de alta

Permite o registro do controle sistematico dos pacientes, apoiando o

8 Enfermagem . .
& monitoramento do cuidado.

Médica — Permite a realizagdo do registro diagndstico, gerando
condutas para os demais profissionais de satde.

Enfermagem — Permite a realizagdo das etapas da sistematizagdo da
assisténcia de enfermagem.

Multiprofissional — Permite a evolugdo clinica dos pacientes pelas
equipes multiprofissionais.

9 Prescri¢cao

10 |Estoque/Suprimento Gerencia as movimentagOes dos suprimentos por todo o hospital.
Compreende o processo de gestdo de medicamentos e materiais
11 |Farmacia médicos, realizando a dispensa¢do, conferéncia e cadastros de

medicamentos.
Consolida de maneira organizada os elementos dos registros de
atividades de apoio diagndstico e terapéutico.

12 |Exames de Laboratério, imagem e diagndstico

Realiza o controle adequado dos procedimentos cirdrgicos
realizados, apoiando o gerenciamento das salas cirurgicas.
Gerenciamento da gestdo de acesso, cadastro de colaboradores e
configuracdes do sistema.

Implementagdo de estrutura de interoperabilidade de dados entre as
unidades de saude do Municipio.

4.4 A disponibilizacdo do AGHU para o HFB obrigatoriamente é disponibilizada em
ambiente de nuvem privada. A sustentacdo do ambiente, ja instalado, é de
responsabilidade do GHC e EBSERH, oriundo da Matriz do GHC, na cidade de Porto
Alegre/RS.

13 |Cirurgias e procedimentos

14 |Gestdo de acessos

15 |Multiempresas

4.5 A CONTRATADA devera iniciar imediatamente os servicos de implantacdo, que devera
englobar também as seguintes atividades:

e Planejamento da utilizacdo do AGHU;

e Realizacdo de repasse de conhecimentos técnicos, funcionais e
operacionais, presenciais e/ou remotos, conforme demandado pelo GHC em
tempo de projeto, visando a implantacido do AGHU em todas as
dependéncias do HFB;
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Identificacdo e registro das atividades internas inerentes as solugdes
utilizadas na drea demandante para futura avaliagao do GHC;

Prospecgdo, registro, priorizagdo e repasse de novas oportunidades,
possiveis evolugdes e melhorias nas solugdes;

Apoio na divulgagao da utilizagao e disponibilizagdo do AGHU no ambito do
HFB;

Elaboracdo de documentagcdao de apoio e video aulas para utilizagdo do
Sistema Hospitalar (AGHU);

Apoio na evolugdao da metodologia de institucionalizagao.

4.6 O GHC ird fiscalizar, através da Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizacdo de
Contrato (CAFC), os niveis de servicos, visando garantir o cumprimento deste Termo
de Referéncia, observando, por exemplo, qualidade, cronograma e produtividade.
Durante a execucdo do contrato, o GHC sempre que julgar conveniente e oportuno,
revisara os padroes minimos de qualidade, com o objetivo de adequacdo a realidade
da execucdo contratual.

4.7 Considerando que ndo se trata de alocacdo de posto de trabalho, a gestdo dos
profissionais compete a CONTRATADA, podendo a seu critério também compartilhar
0s recursos simultaneamente em contratos diversos ou projetos de um mesmo
contrato, desde que ndo haja prejuizo ao cumprimento dos niveis minimos de

Servigos.

4.8 Para fins de dimensionamento dos times, as CONTRATADAS dever3do:
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Respeitar os limites de carga hordria previstos na legislacao;

Que CONTRATADA deverd formar equipe para atender,
impreterivelmente, a todos os turnos de trabalho do HFB: manh3, tarde
e noites A e B;

Observar que os profissionais poderdo atuar nos diferentes times,
conforme necessidade, em virtude de picos de demandas e/ou
normalizacdo de situagdes criticas;

Observar o compartilhamento de recursos com outras operacdes e vice-
versa, assegurando o atendimento aos requisitos de composicdo
minima, cobertura, disponibilidade, os niveis minimos de servico, forma
de atendimento (presencial e remoto) e sem prejuizo ao cumprimento
de nenhum dos requisitos da contratagao.
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5 REQUISITOS DE NEGOCIO

5.1. Para garantir a qualidade dos servicos oferecidos e promover a uniformidade e
padronizacdo das abordagens e procedimentos para implantacdo do AGHU no HFB,
optou-se pelo ndo parcelamento do objeto, exigindo-se que a prestacdo dos servicos
previstos seja fornecida pela mesma empresa que atendera a todas as necessidades
desta licitacdo de forma coesa, resolutiva, integrada e interligada. Isso se deve a
interdependéncia dos itens e ao risco significativo de conflitos entre possiveis
fornecedores de servicos que compdem o objeto, o que pode afetar sua execugdo
eficaz. Além disso, do ponto de vista técnico, destaca-se a importancia da
centralizagdo da responsabilidade em uma Unica empresa contratada, com a
finalidade de aprimorar o controle da Administracdo na implementacdao do objeto
licitado, ndo se limitando apenas ao acompanhamento de problemas e solugdes, mas
principalmente para facilitar a identificacdo de suas causas e a atribuicdo de
responsabilidades, refletindo em uma maior produtividade e economia de escala.

5.2. O servico de implantagao, previsto neste Termo de Referéncia, devera ser executado
em TODAS as dependéncias (areas/setores) do HFB, no Rio de Janeiro.

5.3. Sugere-se que A CONTRATADA, antes da disputa da licitacao, realize visita técnica as
dependéncias do CONTRATANTE, a fim obter visibilidade e sirva de apoio para a
elaboracdo da proposta comercial. As visitas técnicas (vistorias) sdo de carater
OPCIONAL e o atestado de vistoria entregue pela Geréncia de Tecnologia da
Informacdo ou a declaracdo de responsabilidade, deverd ser enviada a Comissdo de
Licitacdo quando da apresentacdo dos documentos de habilitacdo da licitante. A
apresentagdo da proposta implica em pleno conhecimento das dificuldades para
execucdo do objeto da licitacdo e na aceitacdo de todas as condicGes do local de
execugao, por sua inteira responsabilidade. Caso a licitante ndo realize a visita técnica
(vistoria) devera firmar declaragdo pelo responsavel, de que a licitante tem
conhecimento do local, das condi¢cbes e peculiaridades do objeto, assumindo a
responsabilidade por eventuais constatagdes posteriores que poderiam ter sido
verificadas na realizacdo da visita técnica (vistoria). A referida declaracdo devera ser
entregue com os documentos de habilitacdo da licitante.

5.3.1 A visita técnica deverd ser agendada com Sandro através do telefone (21) 3977-9514
ou sandroluis.silva@ghc.com.br.

5.4. A CONTRATADA deve manter a aderéncia aos padrdes, diretrizes, metodologia e
estrutura tecnoldgica adotados pela CONTRATANTE.

5.5. A CONTRATADA devera demonstrar agilidade no atendimento as demandas, mesmo
qgue haja flutuagdes sazonais, além de necessidades variadas de profissionais com
competéncias especificas.
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5.6. A CONTRATADA fica obrigada a manter seus funcionarios capacitados e treinados para
os padrdes, ferramentas e processos utilizados no ambiente da CONTRATANTE para
gue haja fluéncia no processo de implantacdo do AGHU no HFB.

5.7. Mecanismos de Comunicag¢ao na execug¢ao contratual

5.7.1. Quaisquer solicitacbes, decisbes ou documentos em geral deverdo ser
encaminhadas formalmente a outra parte preferencialmente em formato digital,
podendo ser utilizados os meios de comunicagao tais como e-mail, ferramentas de
mensageria (por exemplo, MS Teams), dentre outros possiveis.

5.7.2. Caso necessarias, as reunidoes entre a CONTRATADA e o CONTRATANTE serdo
realizadas preferencialmente na modalidade a distancia por meio de ferramenta
de comunicag¢do padronizada pelo contratante (Exemplo: MS Teams). A critério do
CONTRATANTE, outra ferramenta de comunicagao podera ser utilizada para esse
fim ou mesmo ser solicitado que a reunido seja realizada de modo presencial.

5.7.3. Todos os assuntos tratados e decisdes decorrentes das reunides entre o
CONTRATANTE e a CONTRATADA deverdao ser registradas por meio de atas a
serem compartilhadas ou armazenadas em area de acesso compartilhado entre as
partes.

5.7.4. O CONTRATANTE poderd gravar as reunides para fins auditoria e conformidade,
devendo observar, nesse caso, as regras de privacidade, confidencialidade e
propriedade intelectual aplicaveis.

5.7.5. Preferencialmente, a CONTRATADA deverd apresentar seus documentos e
relatdrios na forma eletrénica, evitando a confeccdo e transporte de midias e/ou

papel.

5.7.6. As reunides, documentos e relatérios no ambito das atividades relacionadas ao
contrato devem ser confeccionados utilizando a lingua portuguesa ou com apoio
de traducdo, quando solicitados pelo contratante.

6 DA METODOLOGIA DE IMPLANTACAO

6.1DAS FASES:
a. Iniciagao:

e Estabelecimento do Comité Local de Implantacao e definicdo da governanga
do projeto;

e Elaboracdo do Termo de Abertura e formalizacdo dos principais entregaveis;

e Definicdo do Plano de Comunicacdo e da Estratégia de Gestdo de Mudancas
com foco em cultura organizacional;

e Identificacdo de liderancas clinicas e administrativas.
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Planejamento — SETUP:

e Formacdo da Estrutura Analitica do Projeto (EAP) com desdobramento dos
madulos conforme complexidade e dependéncias;

e Modelagem de processos criticos com apoio da BPMN e validagdo com
areas assistenciais;

e Definicdo do Plano de Capacitacdo Pratica Dirigida com calenddrio de
treinamentos e atividades de Shadowing e Reverse Shadowing;

e Estruturacdo do Plano de Gerenciamento de Riscos, focando em impactos
assistenciais.

Implantagcdao Modular e Progressiva:

e Inicio da implantagao progressiva;

e Cada moddulo deverd ser implantado seguindo ciclos iterativos:
configuracdo, parametrizacdo, capacitacao, validacao e go-live;

e Implantagdo de forma a ndao comprometer a continuidade assistencial,
organizando cronograma conforme setores.

Capacitacao e Suporte Inicial:
e Execucdo da Capacitacdo Pratica Dirigida com aplicacdo das técnicas de:
— Shadowing — observagdo pratica do uso do sistema.
— Reverse Shadowing — execucdo supervisionada, garantindo
seguranca operacional.
e Treinamentos escalonados conforme cronograma de implantacdo de cada
modulo;
e Feedback continuo com ajustes baseados na experiéncia das equipes
usudrias.

Acompanhamento Pds-implantagdo:

e Periodo dedicado a estabilizagdo completa do ambiente AGHU e a transi¢ao
segura para a operagao plena;

e Assisténcia, com presenca de consultores para acompanhamento funcional;

e Consolidacdo do Help-Desk como suporte a usabilidade do AGHU;

e Gestdo intensiva e ajustes finos, conforme necessidades emergentes;

e Relatdrios periddicos de evolugao e desempenho operacional.

Aceite Final:
e Realizacdo das Licdes Aprendidas com anadlise de resultados, desafios e boas
praticas;

e Entrega formal do Dossié de Implantacdo com:
o Relatdrio operacional.
o Manuais e materiais de apoio.
e Encerramento oficial com entregas oficiais ao HFB;
e Desmobilizacdo controlada da equipe de implantacao.
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6.2A CONTRATADA deverd entregar um relatério intitulado Plano de Entrega da Solugdo a
cada implantacdo em um setor/area do HFB, que deverd conter, no que couber, as
seguintes etapas:

e Apresentacdo da equipe de trabalho;

e Apresentacdo do planejamento e cronograma do processo de implantagao;
e Visita técnica;

e Metodologia empregada;

6.3De posse do Plano de Entrega da Solucdo, o CONTRATANTE poderd, em até 5 (cinco)
dias corridos, solicitar corre¢des visando evitar incongruéncias entre o processo e a
solucdo proposta. As alteracdes eventualmente propostas pelo CONTRATANTE nao
interrompem o prazo de entrega da solucao.

6.4Apds a entrega, o CONTRATANTE, no prazo maximo de 5 (cinco) dias corridos contados
a partir da entrega, emitirda o Termo de Recebimento Provisério, assinado pelo fiscal
do Contrato.

6.50s servicos de implantacdo a serem prestados pela CONTRATADA deverdo ser
executados de segunda a sexta-feira, das 08:00 as 18:00 (hordrio comercial), nas
dependéncias do CONTRATANTE.

a. Fica a CONTRATADA ciente de que, mediante solicitacdo do GHC, devera realizar
atividades correspondentes a este Termo de Referéncia, fora do horario
comercial, inclusive sabados, domingos e feriados, a fim de cobrir todas as areas
do HFB e seus respectivos profissionais, devendo os custos ser considerados na
proposta;

6.6Todo o processo de implantacdo devera ser acompanhado e monitorado por
profissionais do CONTRATANTE, para esse fim designados.

6.7A CONTRATADA devera indicar um responsavel pelo projeto, que concentrard e
coordenarad todas as atividades e demandas encaminhadas pelo GHC.

6.80 prazo maximo para a conclusdao do processo de implantacdo do AGHU em TODAS as
areas/setores do HFB ndo podera ultrapassar 10 (dez) meses, contados a partir da
emissdao do Termo de Inicio, o qual deverd ser assinado por ambas as partes. Essa
etapa serd considerada a partir da primeira reuniao, a ser marcada pela CONTRATADA,
para alinhamento inicial do projeto de implantacdo com a equipe do GHC.

PARAGRAFO UNICO — Caso n3o seja possivel cumprir o prazo, a CONTRATADA devera
justificar, de forma embasada, os fatos, e por meio formal ao GHC, requerendo a
extensdo de prazo. O prazo aditivado ndo poderad extrapolar 30 (trinta) dias, apds
finalizado o periodo de 10 (dez) meses.
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6.9A CONTRATADA deverd prestar servico de pds-implantacdo pelo prazo de 2(dois)
meses, apos assinatura do Termo de Aceite Final de Entrega do Projeto de
Implantacdo, sendo esse item considerado como “GARANTIA”.

6.10  Caso se encontre desconformidade com as exigéncias desse Termo de Referéncia,
0 GHC notificard a CONTRATADA sobre as falhas encontradas. A CONTRATADA terd o
prazo maximo de 3 (trés) dias corridos para corre¢des e ajustes.

6.11 Critérios de recebimento definitivo: Para emissdo do recebimento definitivo os
itens entregues serdo comparados com as especificacbes e componentes contidas
neste Termo de Referéncia.

6.12  Caso haja inconsisténcia entre os itens recebidos e os itens solicitados, o prazo de
entrega continuard a ser contabilizado até a CONTRATADA sanar a situacgao.

6.13 A CONTRATANTE se obriga a manter o Aplicativo de Gestdao para Hospitais
Universitarios (AGHU) ativo e operacional para uso durante todo o periodo de
implantacdo, nas dependéncias do HFB no Rio de Janeiro.

7 REQUISITOS LEGAIS

7.1 A prestagdao do servico deve atender integralmente aos normativos exarados pelos
orgaos do judicidrio, legislativo, fiscalizadores e de controle correlatos, bem como aos
normativos internos da CONTRATANTE.

7.2 Durante a execucdo contratual, a CONTRATADA devera observar o cumprimento de
todas as leis e normas aplicaveis ao objeto.

7.3 Em razdo do objeto contratado e para seu cumprimento, a CONTRATADA deverd
observar a Politica de Privacidade e Prote¢do de Dados Pessoais do GHC, disponivel
em: < https://www.ghc.com.br/files/POLITICADEPRIVACIDADE.pdf >.

7.4 O tratamento de dados pessoais pela CONTRATADA sera limitado as atividades
estritamente necessdrias para o alcance das finalidades do objeto contratado ou,
guando for o caso, ao cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria, ao exercicio
regular de direito, por determinacao judicial ou por requisicdo da Autoridade Nacional
de Protecdo de Dados.

7.5 O tratamento de dados pessoais so podera ser realizado pela CONTRATADA durante o
prazo previsto para a execucao do objeto contratado.

\

7.6 E vedado & CONTRATADA o compartilhamento dos dados pessoais com outras
pessoas juridicas ou fisicas, salvo aquelas decorrentes de obrigacbes legais o
regulamentares necessarias para viabilizar o cumprimento do instrumento contratual
ou com a prévia autorizacdo da CONTRATANTE.
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7.7 Nas hipdteses de compartilhamento previstas no item anterior, a CONTRATADA
assume toda a responsabilidade decorrente da operacao realizada, especialmente no
qgue diz respeito a observancia da adequada protecdo e resguardo aos direitos dos
titulares originais.

7.8 A CONTRATADA deverd observar também as leis e normais relacionadas ao
pagamento das obrigacdes empresariais relacionadas a encargos fiscais, trabalhistas e
previdenciarios.

7.9 Podera ser solicitado a CONTRATADA que também implemente outros padrdes
relacionados e que, porventura, sejam regulamentados internamente ou pelos érgaos
governamentais competentes.

8 REQUISITOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL, SOCIAL E CULTURAL

8.1Devera a CONTRATADA adotar praticas de sustentabilidade ambiental na execuc¢do do
objeto, quando couber, conforme a legislacdo vigente.

8.2Inobstante, ressalva-se que a presente contratagdo trata de servigos de natureza
eminentemente intelectual, produzindo artefatos digitais e documentos impressos,
nao havendo processos de extracdo, fabricacdo, utilizacdo ou descarte dos produtos
ou matérias-primas, de modo que ndo se aplica a adog¢do de critérios ambientais
substancialmente relevantes.

8.3Compete a CONTRATADA, ao tomar conhecimento de qualquer incidente ou suspeitar
da possibilidade de ocorréncia de um incidente de seguranca da informacdo e
comunicac¢0es, notificar o fato imediatamente o CONTRATANTE para as providéncias
cabiveis

9 REQUISITOS DE GARANTIA

9.1. Os servicos ofertados devem ter prazo de garantia no que tange a servicos de
Suporte Técnico e Help-Desk, enquanto vigorar a contratacdo firmada com a
CONTRATADA pelo prazo de 2 (dois) meses apdés o Termo Final do Projeto de
Implantagao.

9.2. Os custos relativos ao fornecimento da garantia devem ser computados no preco de
Servico de implantacdo, suporte e apoio a gestdo do AGHU no HFB.

10 CRITERIOS DE HABILITACAO

10.1 Para fins de habilitacdo, deverd o licitante comprovar os seguintes requisitos de Qualificacdo

técnica:
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10.1.1 A documentacdo devera ser apresentada pela Vencedora do Certame no momento
da avaliacdo técnica da proposta pela equipe da TI/GHC.

10.1.2 As licitantes serdo habilitadas a participar do certame com a apresentacdo de Atestado(s)
de Capacidade Técnica, que comprovem a implantagdo de sistemas de gestao hospitalar (HIS)
de complexidade similar a ser(em) fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou
privado, em documento timbrado, devidamente assinado eletronicamente, e que comprove(m)
a aptiddo da licitante para desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas e volume com o objeto da licitac3o.

10.1.3 Considerando a natureza do servico, os padroes de exceléncia que se desejam alcangar e os
resultados esperados, é significativo que as empresas candidatas demonstrem condi¢Oes, em
proporg¢do razoavel, de experiéncia comprovada na prestacdo de servicos compativeis em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto desta licitacdo.

10.1.4 A comprovagdo da experiéncia sera realizada por meio de apresentacao de atestados de
capacidade técnica que deverdo ser apresentados juntamente com a proposta de precos.

10.1.5 As licitantes ficam cientes de que n3do deve existir litigio administrativo e/ou juridico com o
GHC e com a EBSERH (cedente do software).

10.1.6 A volumetria estabelecida de até 50% da estimativa licitada encontra-se aderente as
orientacdes do Tribunal de Contas da Unido, consagrada a partir de 2003, consoante Acérdao
1.284/2003-Plenério e outros julgados.

10.1.7 Os atestados devem ser emitidos em papel timbrado do atestante e deverdo contemplar,
no minimo, as informagdes listadas no “Quadro de dados minimos do atestado de
capacidade”.

Quadro de dados minimos do atestado de capacidade

Tipo de Informagao Conteudo

1 — Informacdo da pessoa juridica (publica ouDados da empresa:
signatario.

numero de matricula

emitente/Cargo/Funcdo/Telefone e e-mail.

denominacao
privada) que emitiu o atestado e assinatura dojsocial/CNPJ/Endereco/Telefone e e-mail.

Dados do signatario do atestado: Nome/CPF ou

no

2 — |ldentificagdo do contrato. Cdpia do contrato

3- Periodo de realizacdo do(s) servigo(s).

servigo.

Més/ano de inicio e fim da realizagdo do

10.1.8 O(s) atestado(s) apresentados devem conter descri¢do de atividades compativeis com as
caracteristicas previstas abaixo:

a) Servigo de consultoria e implantagdo de Sistema de Gestdo em Saude;
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b) Apresentar comprovacdo de execugdo de atividades de consultoria e implantagdo de
Sistema de Gestdo em Saude, em no minimo 02 (duas) unidades de saude nos ultimos
36 (trinta e seis) meses;

c) O (s) Atestados (s) devera(ao) ser emitido(s) por pessoa juridica de direito publico
(6rgaos da Administragao Publica) ou por pessoa juridica de direito privado (empresas
privadas), estabelecidas no Brasil e, obrigatoriamente, atender as seguintes condi¢bes
adicionais.
10.1.9 O(s) Atestado(s) de Capacidade Técnica de pessoa juridica de direito publico:

10.1.10 Ser expedido em papel timbrado do atestante(digitalizado posteriormente);

10.1.11 Conter nome e cargo/funcdo (ou qualquer outra forma que o atestante possa se valer para
firmar contratos);

10.1.12 Redacdo clara, sucinta e objetiva que demonstre o atendimento ao objeto da requisicao;
10.1.13 Assinatura do representante legal do drgdo publico ou empresa responsavel.

10.1.14 Conter a descrigdo pormenorizada de sistemas e ferramentas utilizadas, bancos de dados,
sistemas operacionais e arquiteturas.

10.1.15 O(s) Atestado(s) de Capacidade Técnica de pessoa juridica de direito privado:

10.1.16 Ser assinado por meio eletrénico, com assinatura digital por meio do uso de certificado
ICP-Brasil ou ter reconhecida a firma do signatario;

10.1.17 Ser anexada cépia do contrato social ou documento equivalente;

10.1.18 Ser anexada procuragao de outorga de poderes, juntamente com documento que
comprove a autoridade para a outorga;

10.1.19 Conter a descricdo pormenorizada da metodologia aplicada no processo de implantagao.

10.1.20 O(s) Atestado(s) de Capacidade Técnica podera(ao) ser diligenciado(s), com o objetivo de
averiguar a veracidade, esclarecer ou complementar as informagdes atestadas.

10.1.21 O(s) Atestado(s) de Capacidade Técnica deve(m) evidenciar explicitamente a execucdo de
objeto compativel ao da presente pretensdo contratual, devendo, ainda, demonstrar que a
licitante gerencia ou gerenciou servicos de implantacdao de sistemas correlatos, com pelo
menos 10 (dez) postos de servicos simultaneos, por periodo ndo inferior a 3 (trés) anos.

10.1.22 Sera admitida a apresentacdo de Atestado(s) de Capacidade Técnica referente(s) a
periodos sucessivos ndo continuos, ndo havendo obrigatoriedade de os 3 (trés) anos serem
ininterruptos.

10.1.23 Serd admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo do servico, a
apresentacdo de diferentes atestados de servicos executados de forma concomitante, pois essa
situacdo se equivale, para fins de comprovacdo de capacidade técnico-operacional, a uma Unica
contratacao.
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10.1.24 O(s) Atestado(s) de Capacidade Técnica devera(dao) comprovar a aptiddo da licitante para o
desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos
com o objeto da licitagdo.

10.1.25 A licitante devera disponibilizar todas as informagGes necessdrias a comprovagao da
legitimidade do Atestado(s) de Capacidade Técnica, quando solicitada.

10.1.26 Os documentos apresentados por uma mesma licitante para fins de qualificagdo técnica
poderdo estar referidos a todos os seus estabelecimentos.

11 ASPECTOS GERAIS DA EXECUGAO DOS SERVICOS

11.10s servigos de implantacdo a serem prestados pela CONTRATADA deverdo ser executados de
segunda a sexta-feira, das 08:00 as 18:00 (horario comercial), nas dependéncias do
CONTRATANTE.

e Conforme ja informado neste documento, a CONTRATADA esta ciente de que,
mediante solicitagdo do GHC, deverd realizar atividades correspondentes a este
Termo de Referéncia, fora do hordrio comercial, inclusive sabados, domingos e
feriados, a fim de cobrir todas as dreas do HFB e seus respectivos colaboradores;

11.2. Caberd a CONTRATADA dimensionar o quantitativo de pessoal necessario para a
execucdo do servico a ser prestado, observados os seguintes perfis:

a. Na primeira reunido de alinhamento com GHC, a CONTRATADA deverd
apresentar a distribuicdo quantitativa e temporal de cada funcdo, observando o
prazo estipulado para finalizacdo do processo de implantacdo do AGHU no HFB.

11.3. TODOS os itens deste edital, os custos com pessoal, didria, viagens, deslocamentos,
alimentacdo, hospedagens e demais despesas, serdo de total responsabilidade da
CONTRATADA, e deverdo ser considerados na proposta.

11.4. EXECUTIVO DE PROJETO (Maximo de 300 horas/més): presenca continua para
liderar todas as etapas da implantacdo do AGHU no HFB, atuando como elo
estratégico entre areas técnicas, corpo clinico e equipes administrativas e executivas.
Sua missao é assegurar que o projeto atenda aos objetivos institucionais, dentro dos
prazos, orcamento e requisitos estabelecidos.

Responsabilidades Principais:

e liderar o projeto de implantacdo com foco em qualidade, eficiéncia e
conformidade;

e Facilitar a comunicacdo entre fornecedores, dreas técnicas e stakeholders
institucionais;

o |dentificar e mitigar riscos estratégicos;
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e Conduzir reunides de acompanhamento e apresentagdes de status;

e Apoiar a gestdo da mudanca organizacional durante todo o processo de
implantagao.

11.5. GERENTE DE PROJETOS (Maximo de 300 horas/més) — serd o responsavel pela
coordenacgdo estratégica e tatica da implantagdo do AGHU, atuando na gestdo do
escopo, planejamento, execug¢dao, acompanhamento e encerramento do projeto.
Garante a entrega dentro dos prazos e orgamentos previstos, assegurando o
alinhamento entre equipes técnicas, assistenciais e administrativas baseado na
metodologia de implantagcdo da CONTRATADA.

Responsabilidades Principais:

e Planejar e acompanhar a execucdao do projeto conforme cronograma e escopo
definidos;

e Gerenciar riscos, recursos e orgamento;
e Garantir a comunicacao efetiva entre todas as partes envolvidas;

e Apoiar a gestao da mudanca e a capacitagao das equipes.

11.6. CONSULTOR DE NEGOCIOS (Maximo de 400 horas/més) - atua como especialista em
processos de gestdao hospitalar, oferecendo visdao estratégica e apoio na adequacgao
dos fluxos institucionais as melhores praticas de mercado e aos requisitos do AGHU.
Sua experiéncia consolidada no setor de saude é fundamental para garantir que a
implanta¢cdao promova ganhos operacionais e assistenciais significativos.

Responsabilidades Principais:

e Analisar e propor melhorias nos processos organizacionais com foco na gestao
hospitalar;

e Orientar a adequacdo dos fluxos institucionais ao modelo de gestdo suportado
pelo AGHU;

e Realizar reunides sempre que necessario para alinhamento
e Atuar como referéncia técnica nas decisdes estratégicas de implantacao;
e Organizar e realizar treinamento com as areas do HFB sempre que necessario;

e Apoiar a equipe de implantacdo na interpretacdo e aplicacdo das melhores
praticas de gestdo hospitalar.
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11.7. ANALISTA DE NEGOCIOS (Maximo de 600 horas/més): realiza o levantamento,
analise, documentacdo e validacdo de requisitos funcionais e técnicos, atuando como
facilitador entre as areas usudrias (assistenciais, administrativa, financeira etc.) e
equipe do projeto. Garante que a solucdo implantada atenda aos processos com
eficiéncia e seguranca adequando a realidade institucional.

Responsabilidades Principais:
e Levantar e documentar requisitos funcionais e técnicos;
e Analisar processos institucionais e adequar ao sistema;
e Organizar e realizar treinamento com as areas do HFB sempre que necessario;

e Facilitar a comunicacdo entre areas usudrias e equipes técnicas.

11.8. CONSULTOR DE IMPLANTACAO (Maximo de 1200 horas/més): realiza a implantacdo
do AGHU nas areas/setores do HFB, atuando como especialista funcional. Realiza a
configuracdo do sistema conforme as necessidades do hospital, capacita usuarios e
assegura a integracao eficiente da solucdo aos processos institucionais.

Responsabilidades Principais:
e Capacitar usuarios para uso de todos os médulos do AGHU;
e Organizar e realizar treinamento com as areas do HFB sempre que necessario;
e Realizar testes e validacGes com as equipes usuarias;
e Prestar atendimento as duvidas dos usuarios;
e Orientar sobre o uso adequado das funcionalidades do sistema;

e Devem atuar de forma intensiva, com foco na configuracao, parametrizacao,
capacitacao e validacdo dos médulos.

11.9. SUPORTE TECNICO E HELP-DESK (Maximo de 400 horas/més): O Suporte Técnico do
AGHU tem como principal responsabilidade agilizar o atendimento e a resolucado de
duvidas operacionais dos usuarios durante e apds a implantacdo do sistema. Atua
como ponto de contato imediato para esclarecimentos, orientacdo no uso das
funcionalidades e apoio na correta utilizacdo do AGHU.
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Responsabilidades Principais:

e Andlise e Classificagdo de Chamados priorizando conforme impacto e urgéncia;

e Prestar atendimento as duvidas dos usuarios;

e Orientar sobre o uso adequado das funcionalidades do sistema;

e Facilitar a comunicagao entre os usuarios e a equipe de implantagao;

e Contribuir para a adesao e seguranga no uso do sistema AGHU.

12 DETALHAMENTO DA EXECUGAO DO SERVIGOS

A execucdo dos servicos deverd obedecer ao Cronograma apresentado no
ANEXO Ill deste Termo de Referéncia. Caso exista alguma necessidade de adequacdo
do cronograma pela CONTRATADA, dado a sua dinamica de trabalho, essa podera
encaminhar nova proposta em tempo de projeto, para que possa ser apreciada e
aprovada pelo GHC, desde que respeite o limite de 12 (doze) meses para a finalizagao
completa do processo de implantagao do AGHU no HFB.

12.1. Rotinas de Execucgdo

a. As atividades de inicio do contrato compreendem:
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iv. Durante o periodo de estabilizacdo, a CONTRATADA devera realizar
todos os ajustes que se fizerem necessdrios para o dimensionamento e
qualificacdo das equipes, em como para os procedimentos adotados e
demais aspectos da prestacdo dos servicos, de modo a assegurar o
alcance das metas e exigéncias deste termo de referéncia.

12.2. Plano de Trabalho

A CONTRATADA devera apresentar as ferramentas e a metodologia que ird utilizar no
processo de implantagdo do AGHU no HFB, bem como devera informar, de forma
detalhada, a relacgdo inicial da equipe de trabalho da CONTRATADA e seus respectivas
funcgBes. Todos os membros da CONTRATADA deverao estar devidamente identificados
com cracha de identificagdo visivel.

12.3. Dos marcos de execug¢ao do Contrato

A prestacao de servico se dard com a devida assinatura do Contrato, publicacdo do
extrato do Diario Oficial, e consecutivamente a equipe de fiscalizagcdo apresentard o

N

“Termo de Inicializacdo” a CONTRATADA, onde podemos destacar os seguintes marcos
de implantagdo de institucionalizagdo do Contrato:

a.

b.

Fase de Inicializagdo: Etapa onde a equipe da fiscalizacdo ira apresentar as
diretrizes de fiscalizacdo do contrato, plano de comunicagdo, prioridades, e
também sera o momento para tirar duvidas sobre os processos de gestao que
serdo aplicados na institucionalizacdo do Aplicativo de Gestdao para Hospitais
Universitarios (AGHU) nas respetivas areas/setores de todas as Unidades do
HFB;

Fase de Institucionalizagdo: A fase de institucionalizacdo se inicia com a reunido
de Kick-off com a equipe do GHC, e a CONTRATADA devera confeccionar um
Plano (planejamento) com a estratégia de implantagao, treinamento,
ambientacdo, transicdo e sequenciamento dos modulos que serdo implantados
com o devido cronograma (Anexo lll). A fase de institucionalizacdo dependera
do esforco conjunto da CONTRATADA e CONTRATANTE, e para tanto sera feito
reunides semanais entre os atores envolvidos no presente processo, com
objetivo de esclarecer duvidas, tirar empecilho e ajustes necessarios sob fatores
supervenientes que porventura podem surgir. Nessa etapa, a CONTRATADA
deverd apresentar a distribuicdo quantitativa e temporal de cada funcao.

13 EXECUGCAO DOS SERVICOS E SEU RECEBIMENTO
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13.1. O inicio oficial da prestacdo dos servicos se dara em até 30 (trinta) dias corridos apds
a assinatura do Contrato.

14 PRAZO DE ENTREGA

14.1. O inicio oficial da presta¢do dos servicos se dara em até 30 (trinta) dias corridos apds
a assinatura do respectivo contrato.

14.2. A CONTRATADA tera 12 (dozes) meses para realizar por completo, incluindo a etapa
de suporte e help-desk, do projeto de implantagao do AGHU em todo o HFB.

15 FATURAMENTO

15.1 Os valores correspondentes aos servigos prestados serdo faturados mensalmente, tendo como limite
maximo o quantitativo de horas estabelecido para cada perfil profissional nos itens 11.3 a 11.8. O faturamento
basear-se-a no relatério consolidado de horas efetivamente trabalhadas por fung¢do, restando vedada a
multiplicagdo automatica do teto de horas pelo nimero de profissionais alocados, uma vez que a gestdo e o
dimensionamento da equipe sdo de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA para o cumprimento dos niveis
de servigo.

I.  Comprovagao de Horas

a. O total de horas a ser faturado sera enviado até o quinto dia util do més
subsequente ao da prestacao dos servicos.

16 PAGAMENTO

16.1. O pagamento serd efetuado até o 52 (quinto) dia util do més subsequente ao da
execucdo dos servicos, mediante a apresentacdo da respectiva nota fiscal ou nota
fiscal fatura.

16.2. Os pagamentos serdo efetuados em conformidade com a execuc¢dao dos servigos,
mediante apresentacdo da(s) respectiva(s) nota(s) fiscal(is) ou nota(s) fiscal(is)/fatura,
bem como de cdpia reprografica da nota de empenho, acompanhada, quando for o
caso, do recolhimento do ISSQN — Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza do
més de competéncia, descontados os eventuais débitos da Contratada, inclusive os
decorrentes de multas.

16.3. A CONTRATADA devera apresentar, a cada pedido de pagamento, os documentos a
seguir discriminados, para verificacdo de sua regularidade fiscal perante os drgdos

competentes:
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16.4. Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo — F.G.T.S,,
fornecido pela Caixa Econ6mica Federal;

16.5. Certiddao Negativa de Débitos relativa as Contribuigdes Previdencidrias e as de
Terceiros — CND — ou outra equivalente na forma da lei;

16.6. Certidao negativa de débitos trabalhistas (CNDT);
16.7. Nota Fiscal ou Nota Fiscal Fatura devidamente atestada;
16.8. Relatério de Medigdo dos Servigos;

16.9. Relagdo atualizada dos profissionais vinculados a execu¢do contratual e seu devido
vinculo;

16.10. Folha de frequéncia dos profissionais vinculados a execugao contratual;
16.11. Folha de pagamento dos profissionais vinculados a execugao do contrato;
16.12. Cdépia do Protocolo de envio de arquivos, emitido pela conectividade social (SEFIP);

16.13. Cépia da Relacdo dos Trabalhadores constantes do arquivo SEFIP do més
anterior ao pedido de pagamento;

16.14. Cépia da Guia quitada do INSS (GPS), correspondente ao més da ultima fatura
vencida;

16.15. Cdpia da Guia quitada do FGTS (GRF), correspondente ao més da ultima fatura
vencida.

16.16. Serdo aceitas como prova de regularidade, certidbes positivas com efeito de
negativas e certiddes positivas que noticiem em seu corpo que os débitos estao
judicialmente garantidos ou com sua exigibilidade suspensa.

16.17. Por ocasido de cada pagamento, serdo feitas as retencdes eventualmente devidas
em funcdo da legislacdo tributaria.

17 OUTRAS INFORMAGOES

17.1 N3o sera admitida a participagdo de empresas reunidas em consorcio.

17.2 E admitida a subcontratac3o parcial do objeto desta licitagdo, limitada ao percentual de 20% (vinte por
cento) do valor total atualizado do contrato.

17.2.1 A subcontratada devera comprovar regularidade juridica, fiscal e trabalhista, permanecendo a Contratada
original integralmente responsavel perante o GHC pela qualidade e prazos da execugdo do objeto, bem como por
eventuais danos causados por seus subcontratados.

17.2.2 A licitante principal devera apresentar documentagao da subcontratada que comprove sua habilitagido e
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qualificagdo necessarias a execugdo da parcela do servigo subcontratado.
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Porto Alegre - RS -
Porto Alegre - RS -
Parto Alegre - RS -
Parto Alegre - RS -
Porto Alegre - RS -
Rio de Janeiro - RJ -

CEP. 91350-200
CEP.91350-250
CEFR. 91040-000
CEP. 90430-001
CEP.91090-135
CEP. 21041-030

ANEXO 1do TR
Planilha de Custo

Consumo -
Cédigo XM o Quantitativo
Lote Perfil Profissional mensal minimo de |Valor dahora|Valor mensal Valor anual
GHC profissionais
(horas)
9001 Executivo de projeto 300 1 R$ 0,00 R$
9002 Gerente de projetos 300 1 R$ 0,00 R$
9003 Consultor de negdcios 400 2 R$ 0,00 R$
1
9004 Analista de negécios 600 3 R$ 0,00 R$
9005 Consultor de implantagdo 1200 6 R$ 0,00 R$
9006 Suporte técnico e help desk 400 2 R$ 0,00 R$
TOTAL R$
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ANEXO Ildo TR
Especificagdes Técnicas do Sistema

1. MODULO PACIENTES:

Este mddulo deve ser responsavel por realizar os registros de entrada dos pacientes no hospital e
controlar os acessos aos prontuarios. Assim:

1.1. Pesquisar Pacientes
1.1.1 Localizar
1.1.2 Detalhar
1.1.3 Internar
1.1.4 Solicitar Internagdo
1.1.5 Atendimento externo

1.2. Prontuario
1.2.1 Liberar Prontuario
1.2.2 Passivar Prontuario
1.2.3 Substituir Prontudrio
1.2.4 Pesquisar Situagao do cadastro
1.2.5 Atualizar situagdao do cadastro do histérico e cadastro e excluidos
1.2.6 Atualizar data de 6bito
1.2.7 Reimprimir sumario de alta

1.3. Cadastros
1.3.1 Finalidade de Movimentagao
1.3.2 Solicitante de prontuario
1.3.3 Motivo para reinternagao
1.3.4 Origem do prontuario

1.4. Relatérios
1.4.1 Boletim de identificacdo
1.4.2 Etiqueras de Movimentagao de prontudrios
1.4.3 Lista de Prontudrios unificados
1.4.4 Relagdo de prontuarios excluidos
1.4.5 Re-impressao de etiquetas de identificagao
1.4.6 por situagao
1.5.1 Etiquetas em Folha A4 para medicamentos/itens do paciente

2. MODULO INTERNACAO

O moddulo deve permitir a realizagdo do processo de entrada do paciente na estrutura hospitalar.,
registrar todas as informacdes utilizadas durante o periodo de internagdo, como especialidade, equipe, convénio,
unidade de internagdo e leito. Deve permitir a realizagdo da movimentagdo do paciente entre unidades, leitos,
equipes, clinicas e especialidades, além de subsidiar com informag&es os processos de higieniza¢do dos leitos e o
faturamento do atendimento. Assim:

2.1 Solicita¢do Internagdo/Autorizagdo Hospitalar
2.2 Internar Paciente
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2.3 Registrar Nascimento
2.4 Censo Diario dos Pacientes

2.5 Leitos
2.5.1 Bloquear
2.5.2 Liberar
2.5.3 Reservar
2.5.4 Solicitar Transferéncia de Paciente
2.5.5 Atender Solicitagdo de Transferéncia
2.5.6 Liberar Leito Limpeza

2.6 Transferir Paciente
2.7 Dar alta ao Paciente

2.8 Administracao
2.8.1 Trocar Paciente na Internagao

2.9 Pesquisas
2.9.1 Pesquisar Extrato do Paciente
2.9.2 Pesquisar Leitos
2.9.3 Pesquisar Pacientes Admitidos
2.9.4 Pesquisar Pacientes com Alta
2.9.5 Pesquisar Paciente com Previsdo de Alta
2.9.6 Pesquisar Pacientes Por Profissional/Especialidade
2.9.7 Pesquisar Solicitages de Internagao
2.9.8 Pesquisar Paciente Internado
2.9.9 Pesquisar Extrato Leito
2.9.10 Pesquisar Situagao do Leito

2.10 Relatérios
2.10.1 Altas do dia
2.10.2 Altas por periodo
2.10.3 Baixas do dia
2.10.4 Acompanhantes por paciente
2.10.5 Altas por unidade
2.10.6 Pacientes por unidade
2.10.7 Pacientes por ébito
2.10.8 Municipios pacientes internados
2.10.9 Negativas de Internagao do dia
2.10.10 Altas por 6bito
2.10.11 Relatério idade por CID
2.10.12 Tipo de Caracteristicas de Leito
2.10.13 Paciente com Sumario de Alta Pendente
2.10.14 Leitos Hospitalares

2.11 Cadastros
2.11.1 Especialidades
2.11.2 Unidades Funcionais
2.11.3 Alas

2.11.4 Profissionais
2.11.4.1 Especialidade para profissionais
2.11.4.2 Convénios para profissionais
2.11.5 Quartos e Leitos
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2.11.5.1 Quartos e Leitos

2.11.5.2 Acomodacgdes

2.11.5.3 Tipos de Situagdo de Leitos

2.11.5.4 Pesquisar Tipo de Caracteristicas de Leito

2.11.6 Tipos de Altas Médicas
2.11.7 Tipos de Movimentos de Internagdes
2.11.8 Tipo de Carater de Internagdo
2.11.9 Observagdes para Alta de Pacientes
2.11.10 Tipos de Unidades Funcionais
2.11.11 Institui¢cGes Hospitalares
2.12 Estornar Internagao
2.13 Estornar Alta do Paciente
2.14 Imprimir Placa de Identificacdo

2.15 Impressao
2.15.1 Etiquetas de Dietas

3. MODULO PRESCRICOES

Este mdédulo deve permitir que profissionais da saude possam registrar todas as etapas referente ao
cuidado ao paciente. De acordo com os principios e a base legal relativo aos processos de atengdo ao paciente
seguindo as regras determinadas por seus respectivos conselhos de classe.

3.1 Prescrigao Médica

O processo de prescricgdo médica constitui-se em um ato de distribuicdo de ordens, onde o
médico, depois de analisar as informagdes clinicas do paciente, estabelece uma conduta a seguir que
devera ser executada por diversos profissionais da saude, cada um com suas atribuicdes especificas.
Como todo ato médico, a prescricdo gera um documento de prontuario do paciente, estando, assim,
submetida a toda a legislacdo referente a documentos de prontudrio.

3.1.1 Lista de Pacientes
3.1.2 Prescrever
3.1.3 Cadastro de Modelo Basico
3.1.4 Formuldrios
3.1.4.1 Justificativa de Laudos
3.1.5 Pesquisas
3.1.5.1 Prescri¢Ges Médicas
3.1.6 Cadastros
3.1.6.1 Ato de Prescrever
3.1.6.1.1 Cuidado Usual
3.1.6.1.2 Tipos de Dieta
3.1.6.1.3 Procedimentos Especiais
3.1.6.1.4 Velocidade de Administracdo
3.1.6.1.5 Unidade de Medida Médica
3.1.6..1.6 Vias de Administracao

3.1.6.2 Sumario de Alta
3.1.6.2.1 Motivos de Alta Médica
3.1.6.2.2 Planos Pés Alta
3.1.6.2.3 Recomendacgdes de Alta

3.1.6.3 Hordrio de Inicio de Aprazamento
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3.1.6.4 CID Usual por Unidade
3.1.6.5 Rotina Funcionamento
3.1.6.6 Vias de Administragcdo permitidas por unidade

3.1.7 Consultoria
3.1.7.1 Atualizar Consultor
3.1.7.1.1 Pesquisar Especialidades por consultor
3.1.7.1.2 Vincular a Especialidade
3.1.7.1.3 Pesquisar Consultores por Especialidade
3.1.7.1.4 Transferéncia de Pacientes
3.1.7.2 Listar Consultorias
3.1.7.3 Relatdrios
3.1.7.3.1 Estatistica de Produtividade do Consultor

3.2 Prescrigao De Enfermagem

A prescricdio de enfermagem possibilita a automatizagdo dos principais processos de
enfermagens como anamnese, evolucdo e prescricGes de enfermagem, além de fornecer relatérios
gerenciais a gestao.

3.2.1 Lista de pacientes
3.2.2 Prescrever
3.2.3 Pesquisas
3.2.3.1 Prescri¢Ges Enfermagem
3.2.3.2 Painel de Gerenciamento de Enfermagem

3.2.4 Cadastros
3.2.4.1. Diagnédsticos
3.2.4.2 Etiologias
3.2.4.3 Grupos Necessidade Humanas
3.2.4.4 Sinais e Sintomas
3.2.4.5 Cuidados
3.2.4.6 Diagnésticos e Cuidados
3.2.4.7 Medicamentos e Cuidados
3.2.4.8 Diagndsticos e Etiologias
3.2.4.9 Diagnésticos e Sinais e Sintomas
3.2.4.10 Justificativas de Medicamentos For a do Horario
3.2.4.11 Configurar Painel de Enfermagem

3.3 Prescrigdao Multiprofissional
Este mddulo é destinado ao registro das informacGes sobre o estado de saude e as
intervengbes realizadas pelas atividades multiprofissionais diretamente no prontuario dos
pacientes.
3.3.1 Lista de Pacientes
3.3.2 Cadastros
3.3.2.1 Habilitar Categoria Para Multiprofissionais

4. MODULO AMBULATORIOS:

O Ambulatdrio é parte integrante da estrutura técnico administrativa, atuando no desenvolvimento
de a¢bes junto aos servigos assistenciais, possibilitando o acompanhamento e monitoramento dos resultados
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relativos ao atendimento dos pacientes. Possui como objetivo principal: Gerenciar o atendimento
multiprofissional desenvolvido em consultas eletivas nas diversas especialidades atuantes em um
estabelecimento de saude: O médulo deve executar no minimo as seguintes fungdes:

4.1 Ambulatdrio Administrativo
4.1.1 Grades de Agendamento
4.1.2 Marcar Consulta

4.1.2.1 Ambulatério

4.1.2.2 Emergéncia
4.1.3 Estornar Consulta
4.1.4 Atualizar Consulta
4.1.3 Cadastro

4.1.3.1 Feriados

4.1.3.2 Equipes

4.1.3.3 Unidades Funcionais

4.1.3.3.1 Salas por Unidade Funcional

4.1.3.4 Formas de Agendamento
4.1.3.5 Procedimento e Especialidade
4.1.3.6 Condicdo de Atendimento
4.1.3.7 Permissao ao Profissional

4.1.4 Pesquisas

4.1.4.1 Consultas do Paciente

4.1.4.2 Gerar arquivo das agendas

4.1.4.3 Consultar Escala Médica

4.1.4.4 Consultar Atendimentos Profissional
4.1.4.5 Consultar Atendimento Excedentes
4.1.4.6 Consultar Atendimentos

4.1.5 Didria
4.1.6 Relatérios
4.1.6.1 Agenda de Consultas
4.1.7 Painéis
4.1.7.1 Painéis Ambulatdrio

4.2 Ambulatério Assistencial

4.2.1 Listar Pacientes - Permitindo o registro do atendimento assistencial da consulta, no prontudrio
eletronico do paciente. Bem como, emissdo de atestado, receitas e relatérios. Além de, realizar
anamnese, evolucdo e prescricao ambulatorial.

Bem como, apresentar a lista didria dos pacientes como no minimo os seguintes status:

4.2.1.1. Agendados

4.2.1.2. Aguardando atendimento

4.2.1.3. Em atendimento

4.2.1.4. Atendidos

4.2.1.5. Pendentes

4.2.1.6. Ausentes

4.2.1.7. Deve permitir ao usuario que atualize o status do paciente avangando e retornando o

fluxo de atendimento.

5. EMERGENCIA
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A drea de emergéncia é uma area de atendimento ambulatorial aonde os pacientes vém para o
hospital em cardter de emergéncia. Qualquer cidaddo em situagdo de urgéncia pode buscar o atendimento
nesta area do hospital. O sistema deve permitir configurar protocolo de classificagdo com no minimo as
seguintes classifica¢des:

5.1.Vermelho Atendimento imediato
5.2. Laranja Atendimento imediato (tempo maximo de espera de até 10 minutos )
5.3. Amarelo Atendimento em até 60 minutos.
5.4.Verde Atendimento em até 120 minutos
5.5. Azul Atendimento em até 240 minutos
Branco Pacientes sem classificagdo. Entram pela recep¢do da emergéncia para realizar outros

5.6.

5.7.

procedimentos

Deve possuir a funcionalidade para receber pacientes que permita:
5.7.1. Pesquisar/Cadastrar paciente

5.7.2.  Encaminhar paciente para Acolhimento

5.7.3. Gerar Numero do Prontudrio Virtual

5.8. Deve permitir a Classificagdo dos pacientes com as seguintes informacgdes:
5.8.1. Lista pacientes no acolhimento da emergéncia;
5.8.2. Informar sinais vitais;
5.8.3. Realizar classificagdo de risco
5.8.4. Encaminhar paciente para pronto atendimento;
5.8.5. Gerar ficha de atendimento
5.8.6. No ato de atendimento do paciente o médulo deve:
5.8.7. Lista pacientes aguardando atendimento;
5.8.8. Atender paciente
5.8.9. Listar pacientes em atendimento na emergéncia
5.8.10. O médico visualiza a lista de pacientes que ja estdo em atendimento e pode
selecionar para uma nova reavaliagdo.
5.8.11. Reavaliar Paciente
5.8.12. O médico reavalia o paciente e pode registrar mais informacgdes, solicitar
novos exames, e decidir sobre o encaminhamento do mesmo.
5.8.13. Evolugdo do paciente
5.8.14. Solicitar exames
5.8.15. Realizar prescricdo médica
5.8.16. Preencher conduta
5.8.17. Informar destino do paciente
5.8.18. Visualizar resumo do atendimento
5.8.19. Preencher laudo AIH
5.8.20. Sumdrio de 6bito
5.8.21. Preencher atestado de ébito
5.8.22. Solicita autorizacdo para transferéncia
5.8.23. Informa transferéncia do paciente
5.8.24. Informa alta
5.8.25. Preencher sumario de alta de emergéncia
5.8.26. Realizar internacdo na emergéncia
5.8.27. Solicita consultoria
5.8.28. Exibe lista de pacientes com exame a executar
5.8.29. Kanban da emergéncia
5.8.30. Gerar receitas
5.8.31. Gerar atestados
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6. MODULO EXAMES

O moddulo Exames do Sistema deve permitir organizar e registrar as etapas de todo processo de
apoio ao diagndstico e tratamento dos pacientes. Deve existir uma interacdo entre os elementos para
permitir o processamento das informagdes e sua divulgacdao de forma agil e de acordo com perfis definidos
pela instituicdo. O mddulo de exames deve proporcionar a gestdao dos processos em todas as suas etapas,
caracterizando-se pela participagdo do usuario na elaboragdo e manutenc¢do dos processos, resultando na
agilidade e rapidez para a liberagdo dos resultados, seguranca das informacgdes, qualidade e rastreabilidade
das informacgdes para os profissionais da assisténcia. Assim:

6.1. Permitir o agendamento, registro e cancelamento de exames;

6.2. Permitir gerar o protocolo de entrega de exames e realizar a pesquisa por este protocolo;
6.3. Fazer a gestdo da area executora de exames;

6.4. Registrar o recebimento de amostras e a recepgao dos pacientes;

6.5. Permitira a configuragdo do fluxograma de exames;

6.6. 0 mddulo deve permitir realizar no minimo os seguintes cadastros:

6.6.1. Anticoagulantes

6.6.2. Equipamentos laboratoriais

6.6.3. Tipos de exames

6.6.4. Exames por grupo

6.6.5. Grupos de material de analise

6.6.6. Laboratdrios ou hemocentros externos

6.6.7. Recipientes de coletas

6.6.8. RegiGes Anatomicas

6.6.9. Salas e guichés

6.6.10. Exames por tipo de situagdo

6.6.11. areas executoras

6.6.12. Caracteristicas e grupos de caracteristicas

6.6.13. Cadastrar mdscara de laudos

6.6.14. Notificagdo de exames

6.6.15. Identificacdo de cadaver

6.6.16. Deve permitir realizar a coleta, permitindo cadastrar:

6.6.17. horarios de rotina de coleta

6.6.18. horarios de funcionamento das unidades de coleta

6.6.19. Modelos de carta de recoleta

6.6.20. Retorno de cartas de recoleta

6.6.21. Texto padrdo para diagndstico(mascara)

6.6.22. Testo padrdo para macroscopia

6.6.23. Permitir cadastrar questionarios por grupos de questdes.

6.6.24. Deve possuir no minimo os seguintes relatérios:

6.6.25. Agendamento por profissional;

6.6.26. Agenda de coleta de ambulatério.

6.6.27. Estatistica de responsaveis por resultados;

6.6.28. Estatistica por tipo de transporte;

6.6.29. Ficha de trabalho da patologia, por amostra e por exame;

6.6.30. Exames realizados em atendimentos diversos;

6.6.31. Pendencias de execucdo

6.6.32. Quantidade de agendamentos por salas, grades e unidades.

6.6.33. Relagdo de materiais recebidos no dia

6.6.34. O sistema deve emitir avisos de urgéncia de coletas programadas;

6.6.35. Permitir exames em coleta por unidades solicitantes
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6.6.36. Permitir o cancelamento de exames durante o ato de coleta;
6.6.37. Realizar a gestdo de cartas de coleta.

7. MODULO FATURAMENTO

O faturamento hospitalar é bastante diferente do faturamento comercial pois esta sempre
relacionado a alguma conta hospitalar. Nesta conta sdo registrados todos os gastos, procedimentos, exames,
entre outras despesas do paciente durante a sua permanéncia. Entretanto, ndo sdo todos que efetivamente
sao faturados, ja que isto ocorre seguindo o conceito de pacote. Uma conta possui itens de valor fixo, que
sdao aqueles inclusos dentro do pacote e itens extra valor que sdo aqueles que podem ser cobrados
adicionalmente ao pacote. Para que uma conta possa ser cobrada esta precisa ser aprovada pelo gestor o
qual avalia pontos tais como o motivo de entrada do paciente no hospital e o que foi de fato realizado.

Internagdes que passam do prazo estipulado pelo SUS, devem ter laudo justificando. Da mesma
forma, internagGes que duram menos da metade do previsto devem ter laudo justificando para que possam
ser faturadas. Enquanto o paciente estd internado a conta estd aberta e somente nesta condi¢do os
langcamentos podem ser efetuados. A conta sera fechada com a informacao da alta e saida do paciente.

O mddulo deve permitir pagamento das contas de internagao por de pacotes.

Os pacotes devem estar relacionados com o que estd especificado na AIH - Autorizagdo de
Internagdo Hospitalar do paciente.

O sistema deve permitir o cadastramento da tabela padrdo SUS (SIGTAP - Sistema de
Gerenciamento da Tabela de Procedimentos, Medicamentos e OPM) identificado para langamento no SISAIH
- Sistema de Informagdes Hospitalares.

Pacientes clinicos(ambulatoriais) o sistema deve permitir correlacdo com base no CID informado e
na evolugdo médica preenchida no ato da consulta.

Deve permitir a parametrizagao de regras de faturamento para atender as necessidades do hospital.

Deve possuir no minimo os seguintes relatdrios estatisticos:

7.1. Manter cadastro de apoio

7.2. Manter item de procedimento hospitalar
7.3. Alteragdes de regras de faturamento

7.4. Pesquisar cadastro de itens

7.5. Manter cadastro de apoio de internagdo
7.6. Langar Débitos na Conta do Paciente
7.7.Fechar Conta de Paciente

7.8. Desdobrar contas

7.9. Visualizar contas

7.10. Encerramento Manual da Conta
7.11. Gerar Conta de Cobranga sem Internagao
7.12. Submeter Contas para Autorizagao
7.13. Verificar Contas Avaliadas Pelo Gestor
7.14. Encerramento de Competéncia Prévia
7.15. Encerramento de Competéncia Final
7.16. Retorno de encerramento
7.17. Ajustar Contas
7.18. Realizar Acertos AlH
7.19. Reapresentar Contas
7.20. Verificar exclusGes de critica por CBO
7.21. Emitir demonstrativo de conta do paciente
7.22. Manter parametros
7.23. Visualizar informagdes gerenciais
7.24. Manter AlHs
7.25. Manter DCIHs
7.26. Emitir relatérios eventuais
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7.27. Emitir relatdrios gerenciais
7.28. Deve permitir o faturamento dos seguintes procedimentos ambulatoriais:
7.28.1. BPA: Boletim de produg¢do ambulatorial, onde sdo langados de forma unificada
procedimentos que ndo exigem identificacdo do paciente.
7.28.2. BPI: Boletim de produgdo individual, onde sdo langados procedimentos que
requerem identificagdo do paciente.
7.28.3. APAC: Autorizacdo de procedimentos de alta complexidade, onde sdo langados
os procedimentos juntamente com diversas informagdes do paciente.
7.28.4. SISCOLO: Onde sdo langados procedimentos de exame de colo de utero.
7.28.5. SISMAMA: Onde sdo langados procedimentos de mamografia.
7.28.6. RAAS: Registro de a¢bGes ambulatoriais de salude, onde sdo langados

procedimentos de atencdo domiciliar.
8. MODULO FARMACIA

Gerencia as atividades administrativas e assistenciais das farmdcias desempenhando um papel
crucial na garantia da seguranca dos pacientes. Permite rastreabilidade de medicamentos por lote e validade,
além de estar integrado aos mddulos de suprimentos e prescricdo possibilitando automatizagao dos
principais processos farmacéuticos.

8.1 Dispensagao de Medicamentos
8.1.1 Pesquisar Pacientes - Prescricdo Médica Eletronica
8.1.2 Pesquisar Pacientes em Atendimento
8.1.3 Estornar Medicamentos
8.1.4 Consultar Dispensagao de Medicamentos
8.1.5 Tratar Ocorréncia

8.2 Conferéncia de Medicamentos
8.2.1 Consultar Dispensagao

8.3 Relatérios
8.3.1 Cadastro de Medicamentos
8.3.1.1 Sintético
8.3.2 Medicamentos Prescritos por Unidade
8.3.4 Medicamentos Prescritos por Paciente
8.3.5 Medicamentos Estornados por Motivos
8.3.6 Prescri¢cdo por Unidade
8.3.7Quantidade de Prescri¢bes Dispensadas/Triadas

8.4 Cadastros
8.4.1 Medicamento
8.4.2 Consultar Medicamentos por Grupos
8.4.3 Material da Farmacia
8.4.4 Mensagens de Medicamentos
8.4.5 Grupo de Medicamentos
8.4.6 Apoio Medicamentos
8.4.6.1 Grupo de Uso
8.4.6.2 Tipo de Uso
8.4.6.3 Tipo de Apresentacgdo
8.4.6.4 Unidade de Tempo
8.4.7 Tipo de Ocorréncia
8.4.8 Monitor Farmacia
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9. MODULO ESTOQUE

O médulo de estoque deve dar suporte a gestao de suprimentos, que, através do controle do fluxo
de materiais, proporcionard que todos os produtos estejam disponiveis no local, no momento e nas
quantidades necessarias.

9.1.Permitir o cadastramento dos insumos e materiais, onde deve constar as informagdes
necessarias para o reconhecimento do produto;

9.2. Permitir o cadastro dos Fornecedores;

9.3. Permite a gestdo do recebimento de materiais

9.4. Permite a confirmacdo de recebimento;

9.5. Apoia no estorno e na devolugdao de medicamentos e materiais médicos ndo utilizados nas areas
hospitalares

9.6. Controla a movimentacdo de estoque;

9.6.1. Deve permitir a inclusdo de saldo em estoque
9.6.2. Realizar a gestdo das requisi¢des de materiais
9.6.3. Gerar

9.6.4. Alterar

9.6.5. Confirmar

9.6.6. Efetivar almoxarifado

9.6.7. Estornar/cancelar

9.6.8. Permitir realizar a consulta de itens por:
9.6.9. Tipos de itens

9.6.10. Por RM

9.6.11. Por versdao remota

9.7. Gerir a devolugdo de materiais ao almoxarifado, permitindo gerar, alterar, estornar e imprimir;
9.8. Permitir transferéncia de materiais e medicamentos entre almoxarifados cadastrados;
9.9. Permitir a transferéncias automatizadas

9.10. Efetivar transferéncias automaticas

9.11. Permitir realizar blogueios e desbloqueios de materiais;
9.12. Permitir a realizagdo de ajustes no estoque;

9.13. Elaborar notas de recebimentos

9.14. Gerir o controle de estoque

9.15. Permitir as seguintes consultas:

9.16. Por movimentos de material

9.17. Estatisticas de consumo

9.18. Estoque do almoxarifado

9.19. Disponibilizar os seguintes relatdrios:

9.19.1. Estatisticas de consumo;
9.19.2. Estoque do almoxarifado;

9.20. Posicdo final de estoque

9.21. Consumo sintético de materiais

9.22. Materiais por grupo

9.23. Materiais por curva ABC

9.24. Contagem de estoque para inventario

9.25. Materiais com validade vencida ou a vencer

9.26. Permitir a realizagdo do fechamento mensal;

9.27. Permitir a realizacdo dos seguintes cadastros no sistema:

9.27.1. Materiais
9.27.2. Catdlogo de materiais
9.27.3. Pacote de materiais;
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10.

9.27.4. Validade
9.27.5. Servigos
9.27.6. Cadastros
9.27.7. Almoxarifados
9.27.8. Fornecedores

MODULO ENFERMAGEM

Este modulo deve permitir, os registros de controles do paciente efetuados pela equipe de saude

(auxiliares, técnicos de enfermagem, enfermeiros e médicos) tém a finalidade essencial de fornecer
informagdes sobre a assisténcia prestada ao paciente, assegurar a comunicagdo entre os membros da equipe
e garantir a continuidade do cuidado nas 24 horas. Estes registros proporcionam respaldo legal e seguranca
aos pacientes e profissionais, além de servirem como base para direcionar a terapéutica, os cuidados e a
realizacdo de novos diagndsticos, pois contribuem para a identificacdo das alteragcdes do estado e das
condigdes do paciente.

11.

10.1 Controles do Paciente

10.1.1 Lista de Pacientes

10.1.2 Visualizar Controles

10.1.3 Cadastros
10.1.3.1 Itens de Controle (temperatura, saturacdo, FC, FR, entre outros)
10.1.3.2 Grupos de Controle (sinais vitais, hemodinamica, ventilatéria, neuroldgica, metabolica,
fluxo da via parenteral, controle hidrico)

MODULO CIRURGIAS E PROCEDIMENTOS DIAGNOSTICOS E TERAPEUTICOS

11.1 Deve fornecer informagdes para o gerenciamento dos Centros Cirurgicos, proporcionando suporte a
equipe multiprofissional e ao atendimento aos pacientes cirurgicos.

11.2 O médulo deve permitir efetivar e monitorar todos os registros assistenciais e administrativos
referentes a linha de cuidado do paciente cirurgico.

11.3 Deve ser possivel a navegabilidade e o registro das informagdes em telas, conforme a sequéncia de
eventos que ocorrem durante o atendimento assistencial cirdrgico, possibilitando a programacdo de
cirurgias e PDT, pesquisas, emissdo de relatdrios e indicadores.

11.4 Cadastros bdsicos
11.4.1. Deve permitir cadastrar as salas cirurgicas do hospital;
11.4.2. Quais sdo os tipos de anestesias utilizadas no hospital;
11.4.3. Permitir o cadastro por profissional e por equipes cirurgicas;
11.4.4. Permitir o cadastro dos procedimentos;
11.4.5. Deve ser totalmente integrado ao mddulo de internagao;

11.5 Funcionalidades:

11.5.1. Deve permitir realizar pesquisa no minimo, por centro cirurgico cadastrados, datas das
cirurgias, sala cirdrgica, equipes, procedimentos.

11.5.2. O mddulo deve permitir a visualizacdo da descrigdo cirurgia que deve apresentar todas
as informagdes cadastradas sobre os procedimentos cirdrgicos que serdo realizados

11.5.3. Deve permitir editar a descrigdo cirurgica apds a sua visualizagdo

11.5.4. Deve permitir por meio da lista de pacientes agendados para a cirurgias, realizar a
solicitacdo de exames
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11.5.5. Deve permitir registrar o laudo AIH por meio do mddulo
11.5.6. Deve permitir realizar ou consultar a avaliagdo pré-anestésica do paciente.
11.5.7. Deve permitir que o anestesista registre os dados de monitorizagdo do paciente e o
consumo de farmacos anestésicos utilizados no paciente
11.5.8. Deve permitir Agendar Cirurgia Eletivas e N3o Previstas
11.5.9. Deve permitir pesquisar a Lista de Cirurgias Canceladas, Lista de Espera, Agenda e
Escala, e Agendamentos
11.5.10.0 médulo deve permitir visualizar o histérico de alteragdes das agendas cirurgicas;
11.5.11. Deve permitir criar escalas cirurgicas trazendo relatorios cirurgicos
11.5.12. Deve apresentar tela com monitor de cirurgias para acompanhamento do fluxo do
paciente no centro cirurgico
11.5.13. Apresentar relatério com pacientes que se encontram em sala de recuperagao
11.5.14.Deve apresentar noto de consumo e lista de materiais consumidos nas cirurgias
realizadas.
11.5.15.Deve contemplar uma lista de pacientes que deverdo passar por entrevistas
anestésicas.
11.5.16. Deve apresentar o total de procedimentos anestésicos realizados
11.5.17. Permitir visualizar o mapa de salas cirurgicas
11.5.18. Permitir o bloqueio de salas, e a cedéncia de salas entre equipes
11.5.19. Deve possuir uma darea para o planejamento de cirurgias.
11.5.20. Deve possui uma tela especifica para cadastramento de Procedimentos Diagndsticos e
Terapéuticos -PDT
11.5.21. Deve permitir agrupar procedimentos cirurgicos
11.5.22. Deve possuir no minimo os seguintes relatdrios:
11.4.22.1. Escala de cirurgias diarias
11.4.22.2. Nota de consumo de salas
11.4.22.3. Cirurgias e/ou PDTs pendentes de retorno
11.4.22.4. Cirurgias e/ou PDTs com indicacdo de exames
11.4.22.5. Cirurgias e/ou PDTs com solicitacdo hemoterapicas
11.4.22.6. Pacientes com cirurgias e PDTs por unidade de internagdo
11.4.22.7. Escala de profissionais por semana
11.4.22.8. Profissionais que atuam em unidades cirdrgicas
11.4.22.9. Cirurgias e/ou PDTs agendados por periodo;
11.4.22.10. Cirurgias e/ou PDTs por especialidade e profissionais
11.4.22.11. Cirurgias e/ou PDTs realizadas por periodo

12. PAINEL DE MONITORAMENTO SITUACIONAL HOSPITALAR (PMSH)

Painel parametrizavel que auxilia a gestdo do cuidado para a equipe multiprofissional na internagéo,
com informagdes de tempo de permanéncia, e estratificacdo por paciente.

12.1 Cadastros

12.1.1 Unidades

12.1.1.1 Pesquisar

12.2 Painel de Monitoramento Situacional Hospitalar
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ANEXO Ill do TR- Cronograma Financeiro de Execugao das Atividades

IMPLANTAGAO AGHU

A-ALINHAMENTO DO PROJETO
A1-ALINHAMENTO DE EXPECTATIVA COM O CLIENTE
A2 - APRESENTAGAO DE GESTAO DE PROJETOS
A3 —DEFINICAO DA EQUIPE DO PROJETO
A4 - REUNIAO DE ABERTURA DO PROJETO (KICK-OFF)
FASE Il - FASE DE PLANEJAMENTO - SETUP
B —DESENVOLVIMENTO DO PROJETO
[B1-ELABORAGAO DO PLANO DE PROJETO [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [
[B2 = PLANEJAMENTO DO TREINAMENTO [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [
C - DESENVOLVIMENTO DOS PLANOS COMPLEMENTARES
C1-ESCOPO
C2-TEMPO
C3-CUSTO
C4-COMUNICAGAO
C5- RISCOS
D - LEVANTAMENTO PRELIMINAR DE NEGOCIOS
D1- LEVANTAMENTO
D2 - DOCUMENTAGAO
D3 -VALIDAGAO E APROVACAO
E- HOMOLOGACAO DO PLANEJAMENTO
E1- APRESENTACAO INTERNA DO PROJETO
E2 - VALIDAGAO DO PLANO DO PROJETO COM O CLIENTE
E3— REUNIAO DE VALIDACAO DO PLANO DO PROJETO
FASE Ill - FASE DE EXECUGAO
F - CAPACITAGAO DAS EQUIPES PARA OPERACAO
F1- APRESENTACOES DO SISTEMA PARA EQUIPES
F2 - MODULO CUSTOS
F3 - MODULO ESTOQUE
F4 - CADASTRO DE PACIENTES
F5 - MODULO FARMACIA
F6 - MODULO AMBULATORIO ADM
F7 - MODULO AMBULATORIO ASSISTENCIAL
F8 - MODULO FATURAMENTO BPA
F9 - CERTIFICACAO DIGITAL
F10 - PRESCRIGAO DE ENFERMAGEM
F11 - MODULO EXAMES
F12 - MODULO CONTROLE DE PACIENTES
F13 - MODULO EVOLUCAO MULTIPROFISSIONAL
F14 - PRESCRIGAO MEDICA
F15 - MODULO INTERNACAO
F16 - MODULO CIRURGIAS
F17 - DOCUMENTACAO DE APOIO PARA OPERACAO
A A DE ACOMPA A O
G —ACOMPANHAMENTO
[G1 - SUPORTE TECNICO E HELP-DESK [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [
G2 - ACOMP. DE ATIVIDADES
FASE V — FASE DE ENCERRAMENTO
H- ENCERRAMENTO DO PROJETO
H1 - ENCERRAMENTO INTERNO DO PROJETO
H2 — ENCERRAMENTO COM O CLIENTE
H3 - TRANSIGAO DO PROJETO PARA EQUIPE LOCAL
MEDIGAO FINANCEIRA DE EXECUCAO PREVISTA 15% 7,0% 7,0% 7,0% 7,0% 7,0% 7,0% 7,0% 7,0% 7,0% 7,0% 15%
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ANEXO | —= MATRIZ DE RISCOS
Matriz de Riscos

Objeto: Contratacdo de empresa especializada em servi¢cos de Tecnologia da Informac&o e Comunicacdo
(TIC) para viabilizar a implantacdo do Aplicativo de Gestéo para Hospitais Universitarios (AGHU) no
ambito das unidades do Grupo Hospitalar Conceicdo (GHC), compreendendo o planejamento,
desenvolvimento de painéis de indicadores (dashboards), documentacéao técnica, capacitacao de
usuarios, suporte em garantia, protocolos de seguranca e a gestéo integral do processo de implantacao,
conforme especificacdes constantes neste Termo de Referéncia, por 12 meses, prorrogaveis até o limite

legal
1 Risco: Rescisédo de contrato por parte do GHC
Causa 1. Empresa contratada ndo possui estrutura suficiente para executar 0s servicos

contratados.

Consequéncia

1. Atraso/inexecucéo do servigo contratado;
2. Abertura de novo processo de contratacao.

Tipologia do risco

Estratégico
Financeiro
Operacional

Resposta ao Risco

Mitigar

Controle

1. Exigir a apresentagéo de todos os documentos de acordo com o termo de referéncia
e o edital;

2. Apresentar documentos de habilitagdo técnica no momento da contratagéo;

3. Relatorios da CAFC.

Responsével pelo |1. GHC;
controle 2. Contratada;
3. GHC.
Gestor do risco Contratante

Avaliagéo do Risco PROBABILIDADE IMPACTO GRAU DE RISCO
BAIXA RISCO MEDIO
2 Risco: Desisténcia da execucéo do servigco por parte da empresa contratada
Causa 1. Problemas financeiros/fiscais;

2. Desacordo na negociagao.

Consequéncia

1. Atraso/inexecucdo do servigo contratado;
2. Abertura de novo processo de contratacao.

Tipologia do risco

Estratégico
Financeiro
Operacional

Resposta ao Risco

Mitigar

Controle

1. Exigir a apresentacdo de todos os documentos de acordo com o termo de referéncia
e o edital;

2. Apresentar documentos de habilitagéo técnica no momento da contratacao;

3. Relatérios da CAFC.

Responsével pelo |1. GHC;
controle 2. Contratada;
3. GHC.
Gestor do risco Contratante
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HOSPITAL N. S. DA CONCEICAO S.A. (Matriz) CNPJ 92.787.118/0001-20 - Avenida Francisco Trein, 596
HOSPITAL CRIANGA CONCEICAO
HOSPITAL CRISTO REDENTOR
HOSPITAL FEMINA

UPA MOACYR SCLIAR

HOSPITAL FEDERAL DE BONSUCESSO

Grupo Hospitalar Conceicao

F.(51) 3357.2000 - Porto Alegre - RS - CEP. 91350-200
CNPJ 92.787.118/0004-72 - Rua Alvares Cabral, 653 F.(51) 3357.2000 - Porto Alegre - RS - CEP. 91350-250
CNPJ 92.787.118/0003-91 - Rua Domingos Rubbo, 20 F.(51) 3357.4100 - Parto Alegre - RS - CER. 91040-000
CNPJ 92.787.118/0002-00 - Rua Mostardeiro, 17 F.(51) 3314.5200 - Porto Alegre - RS - CEP. 90430-001
CNPJ 92.787.118/0005-53 - Rua Jerdnymo Zelmanovitz, 01 F.(51) 3368.1626 - Porto Alegre - RS - CEP. 91090-135
CNPJ 92.787.118/0024-16 - Avenida Londres, 616 F.(21) 3977.9500 - Rio de Janeiro - RJ - CEP. 21041-030

Vinculados ao Ministério da Satde - Decreto n.= 11.798/2023

Avaliacdo do Risco PROBABILIDADE IMPACTO GRAU DE RISCO
BAIXA RISCO MEDIO
3 Risco: Auséncia ou ma prestacado do servigo
Causa 1. Descumprimento do contrato;

2. Falta de comunicacao acerca de fatos inadequados;

3. Faltas e atrasos dos profissionais contratados;

4. Dificuldade de comunicag&do com o preposto;

5. Profissionais inexperientes ou com capacidade técnica insuficiente para tratar a
demanda;

6. Nado atendimento dos chamados abertos dentro do tempo estipulado conforme
prioridade;

7. Descumprimento do cronograma financeiro de execuc¢édo das atividades;

8. Falhas né&o previstas no levantamento inicial e durante a implantacéo do sistema;
9. Ndo cumprimento dos requisitos de garantia de Suporte Técnico e Help-Desk pela
contratada.

Consequéncia

1. Comprometimento na prestacéo do servicos;
2. Dano ao erério.

Tipologia do risco

Estratégico
Financeiro
Operacional

Resposta ao Risco

Mitigar

Controle

1. Fiscalizacéo técnica;

2. Disponibilidade da contratada para reunifes de alinhamento;

3. Disponibilizar um canal de comunicac¢éo para rapidas solu¢gdes de eventuais
problemas;

4. Relatorios da CAFC;
5. Sancdes e glosa.

Responsével pelo |1. GHC;

controle 2. Contratada;
3. Contratada,;
4. GHC;
5. GHC.
Gestor do risco Contratante
Avaliacdo do Risco PROBABILIDADE IMPACTO GRAU DE RISCO
MEDIA MEDIO RISCO MEDIO
4 Risco: Fiscalizagéo técnica inadequada
Causa 1. Indisponibilidade de tempo para fiscalizacéo;

2. Possivel falta de profissionais para fiscalizacao;
3. Rotatividade de pessoal;
4. Sobrecarga de contratos para os fiscais.

Consequéncia

1. N&o obtencao dos resultados esperados;
2. Dano ao erario por pagamento de servigos prestados em desconformidade com o
contrato.

Tipologia do risco | Operacional
Financeiro
Resposta ao Risco | Mitigar
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HOSPITAL N. S. DA CONCEICAO S.A. (Matriz) CNPJ 92.787.118/0001-20 - Avenida Francisco Trein, 596
HOSPITAL CRIANGA CONCEICAO
HOSPITAL CRISTO REDENTOR
HOSPITAL FEMINA

UPA MOACYR SCLIAR

HOSPITAL FEDERAL DE BONSUCESSO

Grupo Hospitalar Conceicao

F.(51) 3357.2000 - CEP. 91350-200

CEP.91350-250

Porto Alegre - RS -
CNPJ 92.787.118/0004-72 - Rua Alvares Cabral, 653 F.(51) 3357.2000 - Porto Alegre - RS -
CNPJ 92.787.118/0003-91 - Rua Domingos Rubbo, 20 F.(51) 3357.4100 - Parto Alegre - RS - CER. 91040-000
CNPJ §2.787.118/0002-00 - Rua Mostardeiro, 17 F.(51) 3314.5200 - Porto Alegre - RS - CEP. 90430-001
CNPJ 92.787.118/0005-53 - Rua Jerdnymo Zelmanovitz, 01 F.(51) 3368.1626 - Porto Alegre - RS - CEP. 91090-135
CNPJ 92.787.118/0024-16 - Avenida Londres, 616 F.(21) 3977.9500 - Rio de Janeiro - RJ - CEP. 21041-030

Vinculados ao Ministério da Satde - Decreto n.® 11.798/2023

Controle 1. Relatério da CAFC;
2. Disponibilidade da contratada para reunifes de alinhamento;
3. Treinamento dos novos funcionarios;
4. Sanc0es e glosa.
Responsével pelo |1. GHC;
controle 2. Contratada;
3. GHCG;
4. GHC.
Gestor do risco Contratante
Avaliagdo do Risco PROBABILIDADE IMPACTO GRAU DE RISCO
MEDIO

5

Risco: Superfaturamento/fraude

Causa

1. Dificuldade de verificar a composicao das planilhas;
2. Combinacéo de precos entre os concorrentes.

Consequéncia

1. Maior dispéndio financeiro para a entidade;
2. Apontamento de 6rgdos de controle.

Tipologia do risco | Operacional
Financeiro
Imagem

Resposta ao Risco | Mitigar

Controle

1. Fiscalizagao da planilha orgamentaria da licitante;

2. Fiscalizagao assidua do servi¢o;
3. Notifica¢cdes, glosas e multas.

Responsével pelo |1. GHC;

controle 2. GHC;
3. GHC.
Gestor do risco Contratante
Avaliagdo do Risco PROBABILIDADE IMPACTO GRAU DE RISCO
MEDIO RISCO MEDIO

6

Risco: Vazamento de informac¢8es do sistema

Causa

1. Acesso a informacgdes sensiveis relacionadas aos pacientes;2. Questéo ética do
profissional contratado.

Consequéncia

1. Violagédo a LGPD;
2. Processo Judicial;
3. Danos a imagem.

Tipologia do risco

Financeiro

Imagem

Operacional

Seguranca da Informacéo

Resposta ao Risco

Mitigar

Controle

. Realizar treinamentos acerca da LGPD e cédigo de ética institucional;

. Relatérios CAFC;

. Aplicacdo de sanc¢des conforme previsdo contratual por parte dos fiscais do contrato;
. Assinatura de termo de confidencialidade/sigilo.

Responséavel pelo
controle

. GHC/Contratada;
GHC;
GHC;
GHC.

AWNRAONR

Gestor do risco

Contratada/Contratante
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HOSPITAL N. S. DA CONCEICAO S.A. (Matriz) CNPJ 92.787.118/0001-20 - Avenida Francisco Trein, 596
HOSPITAL CRIANGA CONCEICAO
HOSPITAL CRISTO REDENTOR
HOSPITAL FEMINA

UPA MOACYR SCLIAR

HOSPITAL FEDERAL DE BONSUCESSO

Grupo Hospitalar Conceicao

F.(51) 3357.2000 - Porto Alegre - RS - CEP. 91350-200
F.(51) 3357.2000 - Porto Alegre - RS - CEP. 91350-250
CNPJ 92.787.118/0003-91 - Rua Domingos Rubbo, 20 F.(51) 3357.4100 - Porto Alegre - RS - CEF. 91040-000
CNPJ 92.787.118/0002-00 - Rua Mostardeiro, 17 F.(51) 3314.5200 - Porto Alegre - RS - CEP. 90430-001
CNPJ 92.787.118/0005-53 - Rua Jerdnymo Zelmanovitz, 01 F.(51) 3368.1626 - Porto Alegre - RS - CEP. 91090-135
CNPJ 92.787.118/0024-16 - Avenida Londres, 616 F.{21) 3977.9500 - Rio de Janeiro - RJ - CEP. 21041-030
Vinculados ao Ministério da Satde - Decreto n.® 11.798/2023

CNPJ 92.787.118/0004-72 - Rua Alvares Cabral, 653

Avaliacéo do Risco

PROBABILIDADE

IMPACTO

GRAU DE RISCO

MEDIA

7

Risco: Erro na estimativa dos custos do servi¢co de TIC

Causa

1. Previsbes erradas de quantitativos de servicos/horas.

Consequéncia

1. Quantidades de itens e composi¢cdes no orgamento insuficientes para executarem o
objeto contratado em sua integridade;

2. Remuneracéo excessiva do servico;

3. Apontamento de 6rgdos de controle.

Tipologia do risco | Financeiro
Operacional
Resposta ao Risco | Mitigar

Controle

1. Acompanhamento do cronograma financeiro de execucao das atividades;
2. Acompanhamento dos membros da CAFC durante a execugao do servico.

Responsavel pelo
controle

1. Contratante;
2. Contratante.

Gestor do risco

Contratada

Avaliagéo do Risco

PROBABILIDADE

IMPACTO

GRAU DE RISCO

8

Risco: Dimensionamento inadequado de pessoal para implantagcdo do sistema

Causa

1. Planejamento inadequado do quantitativo de pessoal.

Consequéncia

1. Atrasos na implantacéo do projeto;
2. Erro na execucéo do projeto.

Tipologia do risco | Operacional
Financeiro
Resposta ao Risco | Mitigar

Controle

1. Relatérios da CAFC;
2. Notificacéo e glosas.

Responsével pelo |1. GHC;
controle 2. GHC.
Gestor do risco Contratada

Avaliacéo do Risco

PROBABILIDADE

IMPACTO GRAU DE RISCO

9

Risco: Mapeamento inadequado da infraestrutura de Tl

Causa

1. Falha no planejamento da infraestrutura de Tl para suportar o sistema.

Consequéncia

1. Indisponibilidade do sistema durante a rotina assistencial.

Tipologia do risco

Operacional

Resposta ao Risco

Mitigar
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Grupo Hospitalar Conceicao

HOSPITAL N. 5. DA CONCEICAO S.A. (Matriz) CNPJ 92.787.118/0001-20 - Avenida Francisco Trein, 596 F.(51) 3357.2000 -

HOSPITAL CRIANGA CONCEICAO CNPJ 92.787.118/0004-72 - Rua Alvares Cabral, 653 F.(51) 3357.2000 -

HOSPITAL CRISTO REDENTOR CNPJ 92.787.118/0003-91 - Rua Domingos Rubbo, 20 F.(51) 3357.4100 -

HOSPITAL FEMINA CNPJ 92.787.118/0002-00 - Rua Mostardeiro, 17 F.(51) 3314.5200 -

UPA MOACYR SCLIAR CNPJ 92.787.118/0005-53 - Rua Jerbnymo Zelmanovitz, 01 F.(51) 3368.1626 -

HOSPITAL FEDERAL DE BONSUCESSO CNPJ 92.787.118/0024-16 - Avenida Londres, 616 F.(21) 3977.9500 -
Vinculados ao Ministério da Satde - Decreto n.= 11.798/2023

RS -
RS-
RS-

CEP. 91350-200
CEP.91350-250
CEFR. 91040-000
CEP. 90430-001
CEP.91090-135
CEP. 21041-030

Porto Alegre -
Porto Alegre -
Parto Alegre -
Parto Alegre - RS -
Porto Alegre - RS -
Rio de Janeiro - RJ -

Controle 1. Ferramentas de monitoramento do ambiente.
Responsével pelo |1. GHC.
controle
Gestor do risco Contratante

Avaliacéo do Risco

PROBABILIDADE

IMPACTO

GRAU DE RISCO

RISCO MEDIO

10

Risco: Dificuldades de adaptacéo as rotinas de trabalho

Causa

1. Resisténcia a mudancas por parte dos profissionais.

Consequéncia

1. Demora na adaptagdo aos NoOVOS processos.

Tipologia do risco

Operacional

Resposta ao Risco

Mitigar

Controle

1. Treinamentos para os profissionais quanto ao sistema e seus processos.

Responsével pelo |1. GHC.
controle
Gestor do risco Contratante

Avaliagéo do Risco

PROBABILIDADE IMPACTO

GRAU DE RISCO

11

Risco: Falha no treinamento massivo dos profissionais

Causa

1. Resisténcia dos profissionais a ado¢éo do AGHU;
2. Rotinas assistenciais em andamento.

Consequéncia

1. Registros inadequados;
2. Subutilizagdo do sistema.

Tipologia do risco | Operacional
Imagem
Estratégico
Resposta ao Risco | Mitigar
Controle 1. Programa de incentivo aos treinamentos;
2. Relatorio da CAFC;
3. Sancdes e glosas.
Responsével pelo |1. GHC;
controle 2. GHC;
3. GHC.
Gestor do risco Contratante

Avaliacéo do Risco

PROBABILIDADE IMPACTO

GRAU DE RISCO
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HOSPITAL CRIANGA CONCEICAO
HOSPITAL CRISTO REDENTOR
HOSPITAL FEMINA

UPA MOACYR SCLIAR

HOSPITAL FEDERAL DE BONSUCESSO

&H}’ JU¢

LOGOMARCA DA LICITANTE

AO
GRUPO HOSPITALAR CONCEICAO S.A.

F.(21) 3977.9500 -

Grupo Hospitalar Conceicao

HOSPITAL N. S. DA CONCEICAO S.A. (Matriz) CNPJ $2.787.118/0001-20 - Avenida Francisco Trein, 596
CNPJ 92.787.118/0004-72 - Rua Alvares Cabral, 653
CNPJ 92.787.118/0003-91 - Rua Domingos Rubbo, 20
CNPJ 92.787.118/0002-00 - Rua Mostardeiro, 17
CNPJ 92.787.118/0005-53 - Rua Jerdnymo Zelmanovitz, 01 F.(51) 3368.1626 - Porto Alegre -
CNPJ $2.787.118/0024-16 - Avenida Londres, 616

Vinculados ao Ministério da Satde - Decreto n.= 11.798/2023

ANEXO | - MODELO DE PROPOSTA

F.(51) 3357.2000 - Porto Alegre -
F.(51) 3357.2000 - Porto Alegre -
F.(51) 3357.4100 - Porto Alegre -
F.(51) 3314.5200 - Porto Alegre -

RS - CEP. 91350-200
RS - CEP. 91350-250
RS - CER. 91040-000
RS - CEP. 90430-001
RS - CEP.91090-135

Rio de Janeiro - RJ - CEP. 21041-030

Pregé&o Eletronico N.°  0053/26
Processo N.° 0152/26
Dados da empresa:
Razéao Social —
Nome Fantasia —
CNPJ -
Endereco - Bairro — Cidade -
Telefones:
Cédigo Cﬂ?giil:::f Quantitativo
Lote 9 Perfil Profissional mensal minimo de | Valor da hora | Valor mensal Valor anual
GHC (horas) profissionais
9001 Executivo de projeto 300 1 R$ 0,00 R$ 0,00
9002 Gerente de projetos 300 1 R$ 0,00 R$ 0,00
9003 Consultor de negdcios 400 2 R$ 0,00 R$ 0,00
1
9004 Analista de neg6cios 600 3 R$ 0,00 R$ 0,00
9005 ?;S;‘:}':gggg 1200 6 R$ 0,00 R$ 0,00
goos | Suporte tjgglifo e help 400 2 R$ 0,00 R$ 0,00
TOTAL R$ 0,00

(x) Declaramos que os servigos cotados atendem ao solicitado no Edital,
especialmente ao que concerne ao exigido.
Pagamento: conforme Edital.

Validade da Proposta: 90 (noventa) dias
Prazo de execucao dos servigos:

Integram a presente proposta, para todos os fins e efeitos, independentemente de
transcricéo, todas as condi¢cOes e exigéncias constantes do Edital.

Porto Alegre,

Dados do Responsavel:

de

de 2026

Nome, CPF, E-mail(correio eletrdonico)

Assinatura Representante Legal
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Grupo Hospitalar Conceicao
— ’ HOSPITAL N. 5. DA CONCEICAO S.A. (Matriz) CNPJ 92.787.118/0001-20 - Avenida Francisco Trein, 596 F.(51) 3357.2000 - Porto Alegre - RS - CEP. 91350-200
- G H( ] gﬁ? HOSPITAL CRIANCA CONCEIQAO CNPJ 92.787.118/0004-72 - Rua Alvares Cabral, 653 F.(51) 3357.2000 - Porto Alegre - RS - CEP. 91350-250

HOSPITAL CRISTO REDENTOR CNPJ 92.787.118/0003-91 - Rua Domingos Rubbo, 20 F.(51) 3357.4100 - Parto Alegre - RS - CER. 91040-000
HOSPITAL FEMINA CNPJ 92.787.118/0002-00 - Rua Mostardeiro, 17 F.(51) 3314.5200 - Porto Alegre - RS - CEP. 90430-001
UPA MOACYR SCLIAR CNPJ 92.787.118/0005-53 - Rua Jerdnymo Zelmanovitz, 01 F.(51) 3368.1626 - Porto Alegre - RS - CEP. 91090-135
HOSPITAL FEDERAL DE BONSUCESSO CNPJ 92.787.118/0024-16 - Avenida Londres, 616 F.(21) 3977.9500 - Rio de Janeiro - RJ - CEP. 21041-030

Vinculados ao Ministério da Salide - Decreto n.® 11.798/2023

ANEXO Il

MODELO DE DECLARACAO

Processo n.c 0152/26
Pregéo n.° 0053/26

A BMPIESA .ovviviiiiiiiiiii e , CNPJ n®.in, , por
intermédio do seu representante legal abaixo assinado, declara sob as penalidades
da lei, para fins de participacdo neste Pregdo do Grupo Hospitalar Conceicdo e suas
empresas, que:

1) Informara ao Grupo Hospitalar Conceicéo a respeito de qualquer circunstancia ou
fato ocorrido apdés a apresentacdo da documentacdo de habilitacdo que importe em
alteracao de suas condi¢des de habilitacéo.

2) N&o possui em seu quadro funcional menores de 16 (dezesseis) anos de idade.

( ) Ressalva: emprega menor, a partir de 14 (quatorze) anos, nas condicbes de
aprendiz.

Assinatura e nome do representante legal da empresa

Obs.: Esta declaracdo devera ser apresentada em papel timbrado da licitante.
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Grupo Hospitalar Conceicao

HOSPITAL N. 5. DA CONCEICAO S.A. (Matriz) CNPJ 92.787.118/0001-20 - Avenida Francisco Trein, 596 F.(51) 3357.2000 - Porto Alegre - RS - CEP. 91350-200

- G H( B ’ HOSPITAL CRIANGA CONCEICAO CNPJ 92.787.118/0004-72 - Rua Alvares Cabral, 653 F.(51) 3357.2000 - Porto Alegre - RS - CEP. 91350-250
‘ — gﬁ? HOSPITAL CRISTO REDENTOR CNP) 92.787.118/0003-91 - Rua Domingos Rubbo, 20 F.(51) 3357.4100 - Porto Alegre - RS - CEP. 91040-000

HOSPITAL FEMINA CNPJ 92.787.118/0002-00 - Rua Mostardeiro, 17 F.(51) 3314.5200 - Porto Alegre - RS - CEP. 90430-001

UPA MOACYR SCLIAR CNPJ 92.787.118/0005-53 - Rua Jeronymo Zelmanovitz, 01 F. (51) 3368.1626 - Porto Alegre - RS - CEP. 91090-135

HOSPITAL FEDERAL DE BONSUCESSO CNPJ $2.787.118/0024-16 - Avenida Londres, 616 F.(21) 3977.9500 - Rio de Janeiro - RJ - CEP. 21041-030
Vinculados ao Ministério da Satde - Decreto n.= 11.798/2023

MODELO DE DECLARACAO DE ELABORACAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA

Processo n.c 0152/26
Pregéo n.° 0053/26

[Empresa] , doravante
denominada [Empresa], por intermédio de seu representante legal o(a) Sr.(a)
, portador(a) da Carteira de
Identidade n° e do CPF n° :
DECLARA, sob as penas da Lei, em especial o art. 299, do Cédigo Penal Brasileiro,
que:

a) a proposta anexa foi elaborada de maneira independente pelo [Empresa], e que o
contetdo da proposta anexa ndo foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente,
informado a, discutido com ou recebido de qualquer outro participante potencial ou de
fato do Edital, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

b) a intencdo de apresentar a proposta anexa néo foi informada a, discutido com ou
recebido de qualquer outro participante potencial ou de fato do Edital, por qualquer
meio ou por qualquer pessoa,;

C) que n&o tentou, por qualguer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisdo de
gualquer outro participante potencial ou de fato do Edital quanto a participar ou ndo da
referida licitacéo;

d) que o conteudo da proposta anexa nao sera, no todo ou em parte, direta ou
indiretamente, comunicado a ou discutido com qualquer outro participante potencial ou
de fato do Edital antes da adjudicacdo do objeto da referida licitacéo;

e) que o conteudo da proposta anexa nao foi, no todo ou em parte, direta ou
indiretamente, informado a, discutido com ou recebido de qualquer integrante do
Grupo Hospitalar Conceicao antes da abertura oficial das propostas; e

f) que esta plenamente ciente do teor e da extensdo desta declaracdo e que seu
representante detém plenos poderes e informacgdes para firma-la.

Porto Alegre, ....... de ............ de .......

Assinatura do Diretor, Socio, Gerente ou Equivalente

Obs.: Esta declaracdo devera ser apresentada em papel timbrado da representada.
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ANEXO IV

MODELO DE ATESTADO DE VISITA TECNICA/
DECLARACAO DE RESPONSABILIDADE

Processo n.c 0152/26
Pregéo n.° 0053/26

OBJETO LICITADO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM
SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAC;AO E COMUNICA(;AO (TIC) PARA
VIABILIZAR A IMPLANTACAO DO APLICATIVO DE GESTAO PARA HOSPITAIS
UNIVERSITARIOS (AGHU) NO AMBITO DAS UNIDADES DO GRUPO HOSPITALAR
CONCEICAO (GHOQ), COMPREENDENDO o] PLANEJAMENTO,
DESENVOLVIMENTO DE PAINEIS DE INDICADORES (DASHBOARDS),
DOCUMENTAGAO TECNICA, CAPACITACAO DE USUARIOS, SUPORTE EM
GARANTIA, PROTOCOLOS DE SEGURANCA E A GESTAO INTEGRAL DO
PROCESSO DE IMPLANTACAO, CONFORME ESPECIFICACOES CONSTANTES
NO TERMO DE REFERENCIA, pelo periodo de 12 (doze) meses, prorrogavel até o
limite legal, mediante acordo entre as partes, conforme Termo de Referéncia e demais
especificacdes e condi¢cdes constantes do Edital e seus Anexos.

() Atestamos, para o fim de participar no presente certame, que a empresa

visitou e tomou conhecimento das condi¢cdes dos locais que sdo objeto desta licitagéo,
tomando ciéncia de todos os aspectos que possam influir direta ou indiretamente na
execucao dos servigos objeto da licitacdo epigrafada, em atendimento ao item 12.5.2,
do edital.

( ) Em atendimento ao item 12.5.2, do Edital, declaro para os devidos fins, que nao
efetuamos a visita técnica, mas que temos conhecimento do local, condicbes e
peculiaridades do objeto, sendo nossa a responsabilidade por eventuais constatacoes
posteriores que poderiam ter sido verificadas na realizacdo da visita técnica,
assumindo incondicionalmente a responsabilidade de executar 0s servicos em
conformidade com todas as condicOes e exigéncias estabelecidas nesta licitagdo e
gue tomou conhecimento do ambiente computacional do GHC.

(Neste ultimo caso, somente o representante legal da empresa interessada em
participar da licitacdo deverd assinar a declaracdo de responsabilidade).

Porto Alegre, de de 2026

Assinatura:

Profissional responsavel por acompanhar a visita em nome do Grupo Hospitalar
Conceicéo

Assinatura:
Profissional credenciado pela licitante

Péagina 90 de 110 06/03/2026 Edital0053/2026
Processo n° 0152/2026 Contrato n° 000/2026

Identificagao interna do documento RHEQJGGXC9-7VUHU2H2



Grupo Hospitalar Conceicao

HOSPITAL N. S. DA CONCEICAO S.A. (Matriz) CNPJ 92.787.118/0001-20 - Avenida Francisco Trein, 596 F.(51) 3357.2000 - Porto Alegre - RS - CEP. 91350-200
A F.(51) 3357.2000 - Porto Alegre - RS - CEP. 91350-250

- G H( ’ s HOSPITAL CRIANGA CONCEICAD CNPJ 92.787.118/0004-72 - Rua Alvares Cabral, 653
‘ — gﬁg HOSPITAL CRISTO REDENTOR CNP) 92.787.118/0003-91 - Rua Domingos Rubbo, 20 F.(51) 3357.4100 - Porto Alegre - RS - CEP. 91040-000

g
HOSPITAL FEMINA CNPJ 92.787.118/0002-00 - Rua Mostardeiro, 17 F.(51) 3314.5200 - Porto Alegre - RS - CEP. 90430-001
UPA MOACYR SCLIAR CNPJ 92.787.118/0005-53 - Rua Jerdnymo Zelmanovitz, 01 F.(51) 3368.1626 - Porto Alegre - RS - CEP. 91090-135
HOSPITAL FEDERAL DE BONSUCESSO CNPJ $2.787.118/0024-16 - Avenida Londres, 616 F.(21) 3977.9500 - Rio de Janeiro - RJ - CEP. 21041-030
Vinculados ao Ministério da Satde - Decreto n.= 11.798/2023

ANEXO V

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N.° 0000/26
PROCESSO N.° 0152/26

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS

CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVICOS N° 00/00, FIRMADO ENTRE O
GRUPO HOSPITALAR CONCEICAO S.A.
E PRESTADORA DE SERVICOS LTDA.
PARA VIABILIZAR A IMPLANTACAO DO
APLICATIVO DE GESTAO PARA
HOSPITAIS UNIVERSITARIOS (AGHU) NO
AMBITO DAS UNIDADES DO GRUPO
HOSPITALAR CONCEICAO (GHC),
COMPREENDENDO O PLANEJAMENTO,
DESENVOLVIMENTO DE PAINEIS DE

INDICADORES _ (DASHBOARDS),
DOCUMENTACAO TECNICA,
CAPACITACAO DE USUARIOS,

SUPORTE EM GARANTIA, PROTOCOLOS
DE SEGURANCA E A GESTAO INTEGRAL
DO PROCESSO DE IMPLANTACAO

O GRUPO HOSPITALAR CONCEICAO S.A., pessoa juridica de direito
privado, empresa publica da Unido, inscrita no CNPJ sob o n°® 92.787.118/0001-20,
com sede na Avenida Francisco Trein, 596, nesta Capital, CEP 91350-200, doravante
denominado CONTRATANTE, representado pelo seu Diretor Presidente, Sr. Gilberto
Barichello, seu Diretor Administrativo e Financeiro, Sr. Jodo Constantino Pavani Motta,
sua Diretora de Atencdo a Saude, Sra. Rosana Reis Nothen, e sua Diretora de
Inovacao, Gestéo do Trabalho e Educacéo, a Sra. Quelen Tanize Alves da Silva, e, de
outro lado, PRESTADORA DE SERVICOS, pessoa juridica de direito privado, inscrita
no CNPJ sob o n° 00.000.000/0000-00, com endere¢co na Avenida, 000, em
Cidade/UF, CEP 00000-000, telefone (00) 0000-0000, e-mail: email@email.com.br,
doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada através de seu
representante legal, Sr. Fulano de Tal, tem justo e contratado entre si o presente
Contrato de Prestagédo de Servigos, derivado da homologagédo do Pregédo Eletrénico
n.° 0053/26, sendo o presente instrumento regido pelas disposi¢cdes da Lei n°
13.303/16 e as clausulas a seguir descritas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
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1.1. O objeto deste instrumento é a CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA EM SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAC}AO E
COMUNICACAO (TIC) PARA VIABILIZAR A IMPLANTACAO DO APLICATIVO DE
GESTAO PARA HOSPITAIS UNIVERSITARIOS (AGHU) NO AMBITO DAS
UNIDADES DO GRUPO HOSPITALAR CONCEICAO (GHC), COMPREENDENDO O
PLANEJAMENTO, DESENVOLVIMENTO DE PAINEIS DE INDICADORES
(DASHBOARDS), DOCUMENTACAO TECNICA, CAPACITACAO DE USUARIOS,
SUPORTE EM GARANTIA, PROTOCOLOS DE SEGURANCA E A GESTAO
INTEGRAL DO PROCESSO DE IMPLANTACAO, CONFORME ESPECIFICACOES
CONSTANTES NO TERMO DE REFERENCIA, pelo periodo de 12 (doze) meses,
prorrogavel até o limite legal, mediante acordo entre as partes, conforme Termo de
Referéncia e demais especificagbes e condicdes constantes do respectivo Edital de
licitacdo e seus Anexos.

g G H( oy HOSPITAL CRIANGA CONCEICAO
HOSPITAL CRISTO REDENTOR
HOSPITAL FEMINA
UPA MOACYR SCLIAR
HOSPITAL FEDERAL DE BONSUCESSO

>

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRECO

2.1 Em retribuicdo aos servicos constantes da clausula primeira prestados pela
CONTRATADA, o CONTRATANTE se obriga a pagar os valores unitarios da tabela do
item 2.1.1 abaixo, de acordo com o efetivamente executado no més correspondente.

2.1.1. Detalhamento dos valores, conforme segue:
Lote Codigo Perfil Profissional Cﬂ?g;il:::)o anjari]rt:c?tcij\:eo Valor da hora | Valor mensal Valor anual

GHC EE%?Z:)I profissionais

9001 Executivo de projeto 300 1 R$ 0,00 R$ 0,00

9002 Gerente de projetos 300 1 R$ 0,00 R$ 0,00

9003 Consultor de negdcios 400 2 R$ 0,00 R$ 0,00

1

9004 Analista de negdcios 600 3 R$ 0,00 R$ 0,00

9005 ?Qgg‘:}'gggg 1200 6 R$ 0,00 R$ 0,00

9o0s | SuPorte tdégglifo ehelp | 400 2 R$ 0,00 R$ 0,00
TOTAL R$ 0,00

2.2. O pagamento somente serd realizado apds a autorizagdo do Gestor do

Contrato acerca da adequada prestacdo dos servicos e cumprimento de todas
obrigacdes acessorias.

2.3.

Sobre os precos ora acordados, ja estdo computados todos 0s impostos,

tributos, encargos sociais, seguros, equipamentos, administracéo, transporte, licencas,
encargos trabalhistas, EPI's, despesas diretas ou indiretas, enfim, tudo que é
necessario para boa execucao dos servigos supra referidos.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

3.1. O periodo de competéncia de cada nota fiscal/fatura devera iniciar no mesmo
dia correspondente ao comeco da prestacdo de servicos e a data final devera
corresponder a trinta dias apos a data inicial.

3.2. A apresentacdo da nota fiscal/fatura relativa ao faturamento dos servigos
prestados sera realizada pela CONTRATADA, até o 3° (terceiro) dia util apos o

06/03/2026
Contrato n° 000/2026
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recebimento da tarefa na plataforma Workflow, mediante execugdo de tarefa na
plataforma supracitada, utilizada pelo CONTRATANTE para tramitacdo de processos
eletronicos.
3.3. O CNPJ do Emitente, a ser incluido pela CONTRATADA na nota fiscal, devera ser
0 mesmo constante do Contrato de Prestacao de Servicos, salvo quando for matriz e
filial, e estar vinculado a uma conta bancaria no Brasil.
3.3.1. Para fins de instrugdo da CONTRATADA para a correta forma de
emissado das notas fiscais/faturas de fornecimento de bens e ou servicos ao
GRUPO HOSPITALAR CONCEICAO S.A. e suas filiais, serdo adotado os
seguintes critérios:
3.3.1.1. Para as notas fiscais de fornecimento de material de
consumo, bens e ou servicos ao GRUPO HOSPITALAR
CONCEICAO S.A. (matriz), a CONTRATADA devera emitir a Nota
Fiscal em nome do GRUPO HOSPITALAR CONCEICAO S.A,
utilizando como dados do destinatario o CNPJ e o endereco da
matriz, realizando a entrega do material de consumo, dos bens e ou
servicos no enderegco informado na  Autorizagdo de
Fornecimento/Autorizacéo de Execucdo de Servigco/Ordem de Inicio
de Servigo.
3.3.1.2. Para as notas fiscais de fornecimento de material de
consumo, bens e ou servicos para as filiais, a CONTRATADA
deverad emitir a Nota Fiscal em nome de GRUPO HOSPITALAR
CONCEICAO S.A. e utilizar nos demais dados do destinatario o
CNPJ e o endereco da filial destinataria dos bens ou servigos,
fazendo a entrega do material de consumo, dos bens e ou servigos

no endereco informado na Autorizacao de
Fornecimento/Autorizacdo de Execucdo de Servico/Ordem de Inicio
de Servico.
3.3.1.3. Em cada nota fiscal emitida dever&ao constar os seguintes
dados:

a) numero do Processo;

b) namero do Contrato;

C) dados bancérios para recebimento do preco; e

d) o periodo relativo ao servico prestado.

3.3.1.4. A CONTRATADA obriga-se a informar o nimero da AES
(Autorizacdo de Execucdo de Servico) ou OS (Ordem de Servico)
ou similar no campo xPed (equivalente ao nimero do pedido de
compra do cliente) dentro do XML da NFe.
3.4. O vencimento de cada nota fiscal devera ocorrer no 5° (quinto) dia util do més
subsequente do periodo de competéncia que se refere a prestacdo dos servicos.
3.5. Caso a Contratada ndo anexe a nota fiscal e/ou ndo execute a tarefa devida na
data aprazada no subitem 3.2 ou anexe e execute a tarefa, porém a nota fiscal esteja
em desconformidade no que tange as informacgdes e valores, podera haver atraso no
pagamento, sem qualquer 6nus ao CONTRATANTE.
3.6. O arquivo "xml" relativo a nota fiscal devera ser enviado ao seguinte endereco
eletrénico do GHC: recnfehnsc@ghc.com.br.
3.7. Na hipotese de atraso de pagamento pelo CONTRATANTE dos créditos
resultantes deste Contrato, ao seu valor sera acrescida a variacdo correspondente a
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taxa mensal do Sistema Especial de Liquidacdo e Custodia - SELIC do més da
emissao da fatura, a titulo de compensacdao financeira, calculada pro rata die, desde o
dia imediatamente subsequente ao vencimento até o seu efetivo pagamento.
3.8. A critério do CONTRATANTE poderdo ser descontados dos pagamentos
devidos os valores para cobrir despesas com multas, indenizagdes a terceiros e outras
de responsabilidade da CONTRATADA, decorrentes da prestacdo dos servi¢cos deste
contrato.
3.9. No caso de recusa ou demora no atendimento de qualquer reclamacédo do
CONTRATANTE podera este confiar a outro a execucdo dos servi¢os reclamados e
nao executados e o custo correspondente sera abatido da fatura mensal de prestacéo
de servico, independente das demais penalidades cabiveis.
3.10. O Gestor de Contrato sera responsavel pelo ateste e autorizacdo do
pagamento da nota fiscal, tramitados na plataforma Workflow, e constituidos pela
avaliacdo da quantidade e da qualidade dos servigos executados, que deverdo ocorrer
em perfeita conformidade com os critérios estabelecidos no Edital da Licitagdo, no
Termo de Referéncia e no Contrato de Prestacdo de Servicos.
3.11. Caso a Contratada néo receba a tarefa de anexar a nota fiscal no prazo de 05
(cinco) dias uteis, a contar da data de inicio do periodo de competéncia da nota fiscal,
0 prazo de pagamento passara ao 5° (quinto) dia util, apés o anexo da nota fiscal e
execucao da tarefa no Workflow, salvo as situacdes em que o documento for anexado
com pendéncias.
3.12. Caso a CONTRATADA seja optante pelo Regime Especial Unificado de
Arrecadacdo de Tributos e Contribuicbes devidos pelas Microempresas e Empresas
de Pequeno Porte (Simples Nacional) devera comunicar tal condicdo a Geréncia
Financeira do CONTRATANTE, em data anterior a entrega da primeira parcela do
objeto contratual, que conferird, no sitio da Receita Federal do Brasil, a situacao
atualizada das empresas no cadastro do Simples Nacional.
3.13. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de
liquidacdo qualquer obrigacdo que lhe for imposta, em virtude de penalidades ou
inadimplemento, sem que isso gere direito ao pleito de atualizacao.
3.14. O CONTRATANTE retera na fonte o Imposto sobre a Renda da Pessoa
Juridica (IRPJ), a Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido (CSLL), a Contribuicdo
para o Financiamento da Seguridade Social (COFINS) e a Contribuicdo para o
Programa de Integracdo Social ou Programa de Formacé&o do Patriménio do Servidor
Publico (PIS/PASEP) incidente sobre os pagamentos que efetuar a CONTRATADA do
certame, conforme prevé o artigo 34, da Lei n°® 10.833, de 29.12.2003, combinado com
0 artigo 64, da Lei n® 9.430, de 27.12.1996.
3.14.1. As aliquotas corresponderdo as fixadas no Anexo |, da Instrucao
Normativa RFB n° 1.234, de 11.01.2012, da Secretaria da Receita Federal do
Brasil.
3.14.2. Para o fim do atendimento do 8 3° do artigo 2° da Instrucao
Normativa RFB n°® 1.234, de 11.01.2012, as pessoas juridicas amparadas por
isencdo, nao incidéncia ou aliquota zero devem informar esta condicdo no
documento fiscal, inclusive o enquadramento legal, sob pena de, se ndo o
fizerem, se sujeitarem a retencdo do imposto de renda e das contribuicdes
sobre o valor total do documento fiscal, no percentual total correspondente a
natureza do bem ou servico.
3.15. A CONTRATADA, se aplicavel, devera discriminar os materiais e/ou
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equipamentos utilizados, quando da emissdo da nota fiscal/fatura, conforme
determinacdo contida na Instrucdo Normativa RFB n° 2110, de 17.10.2022. A
CONTRATADA devera destacar na nota fiscal/fatura o valor de Retencdo para
Previdéncia Social (INSS), se aplicavel, conforme determinacéo dos artigos 121, 88 1°
e 2°e 122, da Instrucdo Normativa RFB n° 2110, de 17.10.2022.
3.16. A Contratada e o CONTRATANTE, este por ultimo na condicdo de substituto
tributério, deverdo reter e recolher o Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza
(ISSQN) ao municipio da prestacdo dos servicos, ou na falta do estabelecimento deste
local, naquele do domicilio do prestador, exceto nas hipoteses previstas nos incisos | a
XXV do art. 3° da Lei Complementar n° 116/2003, quando o imposto sera devido no
local.
3.17. O CONTRATANTE podera sustar ou reter parte do pagamento de qualquer
nota fiscal/fatura apresentada pela CONTRATADA, no todo ou em parte, nos
seguintes casos:
3.17.1.  execucéo defeituosa dos servicos;
3.17.2. descumprimento de obrigacdo relacionada com 0s servigos
contratados;
3.17.3. débito da CONTRATADA para com o CONTRATANTE quer
proveniente da execucdo do Contrato decorrente desta licitagdo, quer de
obrigacdes de outros instrumentos contratuais;
3.17.4. ndo cumprimento de obrigacdo contratual, hipétese em que o
pagamento ficara retido até que a CONTRATADA atenda a clausula infringida;
3.17.5. obrigagbes da CONTRATADA com terceiros que, eventualmente,
possam prejudicar o CONTRATANTE;
3.17.6.  paralisacéo dos servigos por culpa da CONTRATADA; e
3.17.7. falta de pagamento de obrigagOes trabalhistas e sociais aos seus
empregados, facultando ao CONTRATANTE o pagamento direto a eles, caso
assim entender necessario.
3.18. O pagamento serd realizado de acordo com o0s servicos efetivamente
realizados pela CONTRATADA durante o periodo de competéncia correpondente.
3.19. A emissao da Nota fiscal sé podera ocorrer apos o recebimento do N° de
Empenho ou Nota de Empenho, o qual representa a existéncia de saldo orcamentario,
possibilitando o posterior pagamento das notas.
3.20. A CONTRATADA nao podera, em hip6tese alguma, emitir a Nota Fiscal sem
ter recebido o N° de Empenho ou Nota de Empenho, ou seja, a data de emissdo da
nota fiscal NUNCA podera ser anterior a data da liberacdo destes documentos e
geracdo do saldo orcamentario. Nesses casos, sera devolvida.
3.21. Os pagamentos serdo processados conforme estabelecido no Edital de
Licitacdo/Contrato. Devem acompanhar a Nota Fiscal / Fatura, além da planilha de
Servigos.
3.22.  Em virtude do disposto no Art. 59-A da CLT, nos contratos de prestacéo de
servigcos de execucgdao indireta com dedicagéo exclusiva de méao de obra com jornada
de 12x36, quando esta jornada for permitida pela legislacdo, ndo serao mais devidos o
pagamento em dobro pelo trabalho realizado em feriados e o adicional noturno nas
prorrogacgdes de trabalho noturno, caso nao previsto em Acordo, Convencédo Coletiva
de Trabalho ou em contrato individual.
3.23. Para a garantia do cumprimento das obrigacdes trabalhistas dos empregados
da CONTRATADA, o CONTRATANTE podera adotar os seguintes procedimentos:
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3.23.1. Os valores provisionados para pagamento das férias, um terco
constitucional de férias, 13° salério, encargos previdenciarios e de FGTS
incidentes sobre as rubricas supracitadas e a multa sobre o saldo do FGTS
dos empregados da CONTRATADA, serdo depositados pelo CONTRATANTE
em conta depdsito vinculada especifica, conforme o disposto no inciso IX do
artigo 45 do Regulamento Interno de Licitagbes e Contratos do Grupo
Hospitalar Conceicao.
3.23.2.  Os valores provisionados ficardo resguardados na conta-depdsito
vinculada, podendo a empresa solicitar o resgate desses valores
proporcionalmente ao periodo laborado pelos empregados nas dependéncias
do CONTRATANTE, quando ocorrerem as seguintes situacoes:
3.23.2.1. Parcial e anualmente, pelo valor correspondente aos 13°
salarios, quando devidos;
3.23.2.2. Parcialmente, pelo valor correspondente as férias e ao
1/3 (um terco) de férias, quando dos gozos de férias dos
empregados vinculados ao contrato;
3.23.2.3. Parcialmente, pelo valor correspondente aos 13° salarios
proporcionais, férias proporcionais e multa rescisoria sobre o FGTS
(dependendo da causa do afastamento);
3.23.2.4. O saldo remanescente para a CONTRATADA, com a
execucdo completa do contrato, apés a comprovacao da quitacéo
de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao
servico contratado, consulta ao Sindicato da categoria e consulta a
Assessoria Juridica do CONTRATANTE no que se refere a situacéo
das reclamatérias trabalhistas ajuizadas por funcionarios
terceirizados desta empresa CONTRATADA no qual o
CONTRATANTE consta no polo passivo.
3.23.3. A solicitacao da liberacédo dos valores da conta-depdsito vinculada
pelos motivos expostos na subclausula 3.23.2 acima somente serdo liberados
com a autorizacao expressa do CONTRATANTE.
3.23.4. O CONTRATANTE podera, considerando o caso em concreto,
autorizar a movimentacdo dos recursos da conta-depésito vinculada
bloqueada, antes da ocorréncia da situacdo que ensejou 0 pagamento dos
encargos trabalhistas ou de eventual indenizacdo trabalhista, mediante a
solicitacdo da CONTRATADA. Nessa situacdo a empresa devera apresentar
ao 6rgdo ou entidade contratante, no prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis,
contados da movimentacdo, o comprovante da quitacdo das obrigacBes
trabalhistas.
3.23.5. O CONTRATANTE podera descontar valores de multas e de
indenizac¢des de reclamatorias trabalhistas do saldo remanescente da conta-
depdsito vinculada.
6.7. As demais disposicdes relativas ao pagamento, contidas no Memorial
Descritivo/Termo de Referéncia/Projeto Basico presente no Anexo | do respectivo
edital de licitagdo, que da origem ao contrato, se houver, deverao ser atendidas.

CLAUSULA QUARTA - DO REAJUSTAMENTO DOS PRECOS
4.1. Os precgos serao fixos e irreajustaveis, observado o item 4.2.
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4.2. Apos o interregno de 12 (doze) meses, contados da data da apresentagcéo da
proposta da CONTRATADA ou da data do orgamento a que se referir a proposta, sera
possivel o reajuste dos pregos pela variagdo do Indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo - IPCA, ou outro indice que venha a substitui-lo, mediante
solicitacdo da CONTRATADA.

4.3. A CONTRATADA é responsavel integral e exclusivamente por todos 0s riscos
relacionados ao objeto do ajuste, inclusive, mas sem limitacdo, conforme estabelecida
na MATRIZ DE RISCO constante do Anexo | deste edital, naquilo que Ihe couber.

4.4. A CONTRATADA néo é responsavel pelos riscos relacionados ao objeto do
ajuste, cuja responsabilidade € do CONTRATANTE, conforme estabelecido na
MATRIZ DE RISCO.

4.5. Sempre que atendidas as condi¢Ges do Contrato e mantida as disposi¢des da
MATRIZ DE RISCO, considera-se mantido seu equilibrio econémico-financeiro.

4.6. A CONTRATADA somente poderd solicitar o reajuste devido a recomposicao
do equilibrio econdmico-financeiro nas hipéteses excluidas de sua responsabilidade
na MATRIZ DE RISCO.

4.7. Os casos omissos serdo objeto de analise acurada e criteriosa, lastreada em
elementos técnicos, por intermédio de processo administrativo para apurar 0 caso
concreto.

CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA

5.1. Este contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da expedicdo da
Autorizacao de Fornecimento/Autorizacdo de Execucdo de Servico/Ordem de Inicio de
Servico pelo CONTRATANTE, podendo ser prorrogado, por comum acordo entre as
partes, por aditivo contratual, até o limite legal.

5.2. A Autorizacdo de Fornecimento/Autorizacdo de Execucdo de Servigo/Ordem
de Execucao de Servigo sera expedida somente apds a assinatura do contrato do
Contrato.

CLAUSULA SEXTA - DA FISCALIZACAO

6.1. A prestacdo dos servicos sera objeto de acompanhamento, controle,
fiscalizagcéo e avaliacdo pelo Gestor de Contrato.

6.2. A fiscalizacdo sera exercida no interesse do CONTRATANTE e ndo exclui
nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por
guaisquer irregularidades, e, na sua ocorréncia, ndo implica corresponsabilidade do
CONTRATANTE ou de seus agentes e prepostos.

6.3. Quaisquer exigéncias do Gestor do Contrato, inerentes ao objeto deste
contrato, deverdo ser prontamente atendidas pela CONTRATADA, sem 6nus para o
CONTRATANTE.

6.4. As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do Gestor do
Contrato do CONTRATANTE deverao ser solicitadas ao seu superior, em tempo habil,
para adocéo das medidas apropriadas.

6.5. A fiscalizacdo do cumprimento do objeto contratual integra, igualmente, a
fiscalizagdo do cumprimento das obrigagdes trabalhistas e sociais dos trabalhadores
da CONTRATADA.

6.6. Na verificacdo de inexecucao parcial ou total do objeto contratado, € permitido
ao CONTRATANTE glosar o valor correspondente ao servigo ndo realizado.
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6.7. As demais disposicdes relativas a fiscalizacdo, contidas no Memorial
Descritivo/Termo de Referéncia/Projeto Bésico presente no Anexo | do respectivo
edital de licitacdo, que da origem ao contrato, se houver, deverdo ser atendidas.

CLAUSULA SETIMA - DAS SANCOES
7.1. O processo administrativo sancionatorio € operacionalizado através do
Sistema ZEEV (workflow GHC), sendo responsabilidade da CONTRATADA manter
seus dados cadastrais e de acesso atualizados, bem como operar adequadamente o
sistema. O CONTRATANTE informa que todas as notificacbes, e as respectivas
respostas, relativamente a execucao contratual e o eventual processo sancionatorio
serdo enviadas exclusivamente pelo Sistema ZEEV.
7.2 Pelo atraso ou inexecucao, total ou parcial, do objeto deste instrumento, erro,
imperfeicdo, mora na execugéo, inadimplemento ou n&o veracidade das informacdes
prestadas, incidéncia em quaisquer das condutas previstas no Regulamento Interno
de Licitac6es e Contratos do Grupo Hospitalar Conceicdo, a CONTRATADA estara
sujeita, segundo a extensdo da falta cometida, as penalidades previstas no
Regulamento Interno de LicitagGes e Contratos do Grupo Hospitalar Conceicgéao.
7.3. Pelo cometimento de quaisquer infracoes previstas no Regulamento Interno
de Licitacbes e Contratos do Grupo Hospitalar Conceicdo e neste instrumento,
garantida a prévia defesa no prazo de 10 (dez) dias uteis, o Grupo Hospitalar
Conceicédo podera aplicar as seguintes sanc¢des:
| - adverténcia,;
- multa moratéria, na forma prevista no instrumento convocatorio ou
no termo de Contrato;
- multa compensatéria, na forma prevista no instrumento
convocatorio ou no termo de Contrato;
Vv - suspensao do direito de participar de licitacdo e impedimento de
contratar com o Grupo Hospitalar Conceicao, por até 02 (dois) anos; e
7.3.1. As sancgfes pecuniarias previstas nos incisos Il e Il do caput
poderdo ser aplicadas cumulativamente com as sancdes previstas nos incisos
| e IV do caput.
7.4. No caso de reincidéncia no atraso da execucdo dos servicos, o Contrato
podera ser rescindido unilateralmente, sem prejuizo das cobrancas das multas.
7.5. A ndo execucdo dos servicos dentro dos padrées exigidos, implicara a nao
aceitacao dos mesmos, sem prejuizo da cobranca de multa.
7.6. A CONTRATADA ¢é responsavel pela fidelidade e legitimidade das
informacgdes prestadas e dos documentos apresentados em qualquer fase da licitagéo.
A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informacdes nele
contidas implicard a imediata desclassificacdo, ou, caso tenha sido a vencedora, a
rescisdo do Contrato ou Autorizacdo de Execucdo de Servico/Ordem de Inicio de
Servigo, sem prejuizo das demais sancdes cabiveis.
7.7. Se, pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste instrumento, o
CONTRATANTE necessitar contratar os servicos no mercado, fica a CONTRATADA
responsavel por arcar com o pagamento da diferenca entre o preco contratado
originariamente e o praticado no momento da nova contratagcdo, sem prejuizo das
demais penalidades cabiveis.
7.8. Sem prejuizo da faculdade de resciséo contratual, 0 CONTRATANTE podera
aplicar sanc¢des de natureza moratéria e compensatorias a CONTRATADA, diante do
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das disposicdes editalicias e contratuais. Poderd a CONTRATADA

ainda responder por qualquer indenizagdo suplementar no montante equivalente ao
prejuizo excedente que causar, na forma do Paragrafo Unico, do artigo 416, do Cédigo

Civil.
7.8.1.

DAS MULTAS MORATORIAS POR ATRASO NA EXECUCAO DOS

SERVICOS.

7.8.2.

7.8.1.1. Sem prejuizo da faculdade de rescindir o Contrato ou
cumular outras sancfes, inclusive multas compensatoérias, o
CONTRATANTE poderd aplicar multas moratorias por retardo
injustificado no cumprimento do objeto contratual, seja pela entrega
em atraso dos bens, insumos ou materiais ou atraso na prestacéo
dos servicos, conforme Memorial Descritivo/Projeto Basico.

7.8.1.2. A multa moratéria incidira sobre a parcela
correspondente do objeto contratual, conforme o parcelamento do
fornecimento dos bens, insumos ou materiais, o cronograma de
execucao dos servicos ou cronograma fisico-financeiro, em caso de
obras.

7.8.1.3. A multa moratéria sera de 0,33% (trinta e trés centésimos
por cento) por dia de atraso, calculado sobre o valor
correspondente a parte inadimplente, até um limite de 30 (trinta)
dias corridos.

7.8.1.4. O atraso superior a 30 (trinta) dias corridos podera ensejar
a rescisao unilateral do Contrato, incidindo demais sanc¢des
previstas no Edital e no instrumento contratual.

DA MULTA MORATORIA POR ATRASO DA ENTREGA DA

GARANTIA.

7.8.3.

7.8.2.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da
garantia acarretara a aplicacdo de multa de 0,07% (sete centésimos
por cento) do valor do Contrato por dia de atraso, observado o
maximo de 2% (dois por cento).

7.8.2.2. O atraso superior a 20 (vinte) dias autoriza o
CONTRATANTE a promover a rescisdao do Contrato, conforme
dispbe o Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos do Grupo
Hospitalar Conceicao.

7.8.2.3. O disposto no item 7.8.2 e seus subitens somente sera
aplicado quando houver clausula especifica que exija a
apresentacdo de garantia de execucdo contratual, previsdo esta
gue devera constar ao menos do edital ou do Contrato.

DA MULTA COMPENSATORIA POR DESCUMPRIMENTO DE

OBRIGACAO ACESSORIA POR NAO ENTREGA DE DOCUMENTAGCAO.

7.8.4.

7.8.3.1. Se a CONTRATADA néo entregar documentacdo de
apresentacdo obrigatoria, exigida pelo edital, Contrato, podera
constituir-se inadimplente com obrigacdo acessoria e estara sujeita
a aplicacdo de multa compensatoria de 5% (cinco por cento),
calculada sobre a parcela contratual correspondente.

DA MULTA COMPENSATORIA POR DESCUMPRIMENTO

PARCIAL DO OBJETO CONTRATUAL
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7.8.4.1. O descumprimento do Contrato, pela inexecucéo parcial,
execucdo imperfeita ou negligéncia na execucdo do objeto
contratado ou qualquer outra irregularidade que as néo
enquadraveis nos subitens 7.8.1, 7.8.2 e 7.8.3, ensejara a aplicacao
de multa compensatéria de 10% (dez por cento), que serd calculada
sobre a parte ndo cumprida da parcela ou etapa do objeto.
7.8.4.2. Sera retido o pagamento correspondente a parte nao
cumprida da parcela ou etapa do objeto.
7.8.5. DA MULTA COMPENSATORIA POR DESCUMPRIMENTO TOTAL
DO OBJETO.
7.8.5.1. Pela inexecucédo total do objeto contratado, podera ser
aplicada multa compensatéria de 20% (vinte por cento), calculada
sobre o valor da parcela contratual correspondente ndo cumprida.
7.8.5.2. Configura a inexecucdo total do objeto quando houver
atraso injustificado para inicio dos servigos por mais de 15 (quinze)
dias, quando aplicavel.
7.8.6. DA MULTA COMPENSATORIA PELA RECUSA INJUSTIFICADA
EM ASSINAR O CONTRATO OU RETIRAR O INSTRUMENTO
EQUIVALENTE OU PELA RESCISAO CONTRATUAL
7.8.6.1. Pela recusa injustificada pela CONTRATADA em assinar
o termo de Contrato ou retirar instrumento equivalente, dentro do
prazo estabelecido por este Instrumento, sera aplicada multa de
10% (dez por cento), calculada sobre o valor total do Contrato.
7.9. As multas previstas nos itens anteriores, quando cumuladas, ndo poderdo
ultrapassar 30% (trinta por cento) do valor total do Contrato.
7.10. Os valores relativos a multas poderéo ser retidos e abatidos dos pagamentos
a serem efetuados & CONTRATADA, sem prejuizo da cobranca judicial, conforme o
caso.
7.11. As penalidades serdo aplicadas sem prejuizo das demais sancdes cabiveis,
sejam estas administrativas ou penais previstas na Lei n°® 13.303/16 e demais sancdes
penais cabiveis, previstas na Lei n.° 14.133/21, sendo que estas infragcbes penais
tipificadas nesta lei serdo objetos de processo judicial, na forma legalmente prevista,
sem prejuizo das demais cominacdes aplicaveis.
7.12. A(s) defesa(s) prévia(s) de qualquer notificacdo de sancdo ou glosa sera(éo)
apresentada(s) ao Setor de Acompanhamento e Fiscalizacdo Contratual, da Geréncia
de Suprimentos do CONTRATANTE, que encaminhard, conforme o caso, as
justificativas que ocasionaram o eventual atraso para o Gestor de Contrato ou area
contratante, para avaliacéo e parecer.
7.13. Em caso de nao acolhimento da defesa prévia apresentada, podera a
CONTRATADA apresentar recurso administrativo, no prazo de 05 (cinco) dias, que
sera remetido a autoridade imediatamente superior, apresentando razdes para o
acolhimento da defesa.
7.13.1. O recurso administrativo sera recebido pelo Setor de
Acompanhamento e Fiscalizacdo Contratual, da Geréncia de Suprimentos do
CONTRATANTE, que o remetera para Diretoria do CONTRATANTE para

decisao.
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7.14. Em caso do ndo acolhimento das defesas e recursos administrativos
presentados, a CONTRATADA sera notificada pela Geréncia de Suprimentos, por
meio de instrumento formal, juntamente com copia do ato aplicando a sancao.

7.15. O prazo de recolhimento da multa administrativa sera de 30 (trinta) dias
corridos apos o encaminhamento da Guia de Recolhimento da Unido a empresa
CONTRATADA. Em caso de nao recolhimento no prazo estipulado, acarretara
cobranca de juros equivalentes a taxa referencial do Sistema Especial de Liquidacao e
de Custédia SELIC a partir do primeiro dia subsequente ao vencimento desta
obrigacao.

CLAUSULA OITAVA — DAS ALTERACOES
8.1. O contrato podera ser alterado, por acordo entre as partes, qualitativamente e
guantitativamente, nas seguintes hipoteses:
| - guando houver modificacdo do projeto ou das especificacdes, para
melhor adequacédo técnica aos objetivos do CONTRATANTE;
- gquando necessaria a modificacdo do valor contratual em
decorréncia de acréscimo ou diminuicdo quantitativa de seu objeto, nos limites
permitidos pela Lei n® 13.303, de 2016;
I - guando conveniente a substituicdo da garantia de execucao;
Vv - guando necessaria a modificacdo do regime de execucao da obra
ou servigco, bem como do modo de fornecimento, em face de verificacdo
técnica da inaplicabilidade dos termos contratuais originarios;
V - quando necessaria a modificacdo da forma de pagamento, por
imposicao de circunstancias supervenientes, mantido o valor inicial atualizado,
vedada a antecipacdo do pagamento, com relagdo ao cronograma financeiro
fixado, sem a correspondente contraprestacdo de fornecimento de bens ou
execucao de obra ou servico; ou
VI - para restabelecer a relacdo que as partes pactuaram inicialmente
entre os encargos da CONTRATADA e a retribuicdo da administragéo para a
justa remuneracdo da obra, servico ou fornecimento, objetivando a
manutencao do equilibrio econémico-financeiro inicial do contrato, na hipotese
de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias
incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execucédo do ajustado, ou, ainda,
em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea
econdmica extraordinaria e extracontratual.
8.1.1. O aditamento contratual tramitara mediante prévia manifestacéo
justificada da area demandante, que passara por aval da Geréncia de
Suprimentos, e sera apreciado pela Assessoria Juridica quanto a sua
adequacdao a lei e ao Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos do Grupo
Hospitalar Conceicdo antes de ser encaminhada para assinatura dos
Diretores, vedando-se alteragfes que resultem em violacéo ao dever de licitar.
8.2. A alteracdo quantitativa prevista no inciso Il do item anterior podera ocorrer,
nas mesmas condi¢cdes contratuais, quando for necessario acréscimos ou supressoes
do objeto até o limite maximo de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.
8.2.1. Em hip6otese de reforma de imével ou de equipamento, 0s
acreéscimos ou supressdes poderdo ser de até 50% (cinquenta por cento) do
valor inicial atualizado do contrato.
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8.2.2. Na hipGtese de alteracdes contratuais para fins de fixacdo de
precos dos insumos e servigcos a serem acrescidos no contrato, devera ser
mantido o mesmo percentual de desconto oferecido pela CONTRATADA na
licitacdo ou no processo de contratacao direta.
8.2.3. Se no contrato ndo foram contemplados precos unitarios para
obras, servi¢cos ou bens, estes serdo fixados mediante acordo entre as partes,
respeitados os limites estabelecidos no caput do item 8.2 e no subitem 8.2.1
acima.
8.2.4. Nenhum acréscimo ou supressdo podera exceder os limites
estabelecidos neste artigo, salvo as supressdes resultantes de acordos
celebrados entre as partes.

8.3. As alteracbes qualitativas podem excepcionalmente ultrapassar os limites

previstos neste Contrato, desde que observadas as seguintes situacoes:
| - ndo acarrete para o0 CONTRATANTE, encargos contratuais
superiores aos oriundos de uma eventual rescisdo contratual acrescidos aos
custos da instauracdo de um novo processo licitatorio;
Il - ndo inviabilize a execucdo contratual, a vista do nivel de
capacidade técnica e econdmico-financeira da CONTRATADA;
I - decorra de fatos supervenientes que impliguem em dificuldades n&o
previstas ou imprevisiveis por ocasidao da contratacao inicial;

Vv - nao ocasione a transfiguracdo do objeto originalmente contratado
em outro de natureza e propdésito diversos;
V - seja necessaria a completa execucao do objeto original do contrato,

a otimizacdo do cronograma de execucdo e a antecipacdo dos beneficios
sociais e econdmicos decorrentes; e
VI - que seja demonstrado, na motivacdo do ato que autorizar o
aditamento contratual, que as consequéncias de uma rescisdo contratual,
seguida de nova licitacdo e contratacdo, importam em gravame para O
CONTRATANTE.
8.4. Ressalvados os tributos sobre a renda ou lucro, quaisquer outros tributos ou
encargos legais criados, alterados ou extintos, bem como a superveniéncia de
disposicfes legais, quando ocorridas ap0s a data da apresentacdo da proposta, de
comprovada repercussao nos precos contratados, implicardo no reequilibrio deste
para mais ou para menos, conforme o caso.
8.5. A substituicdo da garantia de execucao contratual devera ser requerida pela
CONTRATADA e se submetera a aprovacdo do CONTRATANTE.
8.6. Na hipotese de supressdo de obras, servicos ou bens, se a CONTRATADA ja
houver adquirido os materiais e posto no local da execucdo, estes devem ser
ressarcidos pelo CONTRATANTE pelos custos de aquisicdo regularmente
comprovados.
8.7. As alteracdes de que trata este Contrato deverao ser formalizadas por meio de
termos aditivos, exceto as que digam respeito a variacdo do valor contratual para fazer
face ao reajuste de precos previsto no proprio contrato e as atualizagles,
compensacdes ou penalizagbes financeiras decorrentes das condi¢cdes de pagamento
nele previstas, que poderéo ser registradas por simples apostilamento.
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CLAUSULA NONA - DA RESCISAO
9.1. A inexecucéo total ou parcial deste instrumento, por parte da CONTRATADA,
assegurard ao CONTRATANTE o direito de rescisdo nos termos do Regulamento
Interno de Licitagbes e Contratos do Grupo Hospitalar Conceicéo.
9.2. Constituem motivo para rescisao do contrato:
| - o descumprimento de obrigagdes ou prazos contratuais;
- a alteracdo da pessoa da CONTRATADA, mediante:
a) a subcontratacao parcial ou total do seu objeto, a cessao
ou transferéncia, total ou parcial, a quem néo atenda as condi¢cdes
de habilitacdo e sem prévia autorizagdo do CONTRATANTE,
observado o presente o instrumento convocatério e o Regulamento
Interno de Licitagdes e Contratos do Grupo Hospitalar Conceicéo.
Obs.: os veiculos nao precisam ser préprios, portanto, € possivel a
sublocacdo ou contratagdo dos mesmos junto a outras empresas,
nao caracterizando assim relacdo de subcontratacdo entre
CONTRATADA e CONTRATANTE; ou
b) a fusdo, cisdo, incorporacdo, ou associacdo da
CONTRATADA com outrem, nao admitidas no instrumento
convocatério e no contrato e sem prévia autorizacdo do
CONTRATANTE.
- a inobservancia das determinacdes regulares do Gestor do
contrato, do Fiscal Técnico ou CAFC, conforme aplicavel, ou dos Fiscais
Administrativos;

Vv - 0 cometimento reiterado de faltas na execugéo contratual;

V- a dissolucao da sociedade ou o falecimento da CONTRATADA, em
caso de pessoa fisica ou empresa individual;

VI - a decretacao de faléncia ou a insolvéncia civil da CONTRATADA;
VII - a alteragéo social ou a modificagcdo da finalidade ou da estrutura da
CONTRATADA, desde que prejudique a execuc¢ao do contrato;

VIII - razdes de interesse do CONTRATANTE, de alta relevancia e amplo
conhecimento, justificadas e exaradas no processo administrativo;

IX - a nao liberacdo, por parte do CONTRATANTE, de area, local ou

objeto para execucdo de obra, servico ou fornecimento, nos prazos
contratuais, bem como das fontes de materiais naturais especificadas no

projeto;

X- a ocorréncia de caso fortuito, forca maior ou fato do principe,
regularmente comprovada, impeditiva da execu¢ao do contrato;

XI - a nao integralizacdo da garantia de execucéo contratual no prazo
estipulado;

XII - o descumprimento da proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou

insalubre a menores de 18 (dezoito) anos e de qualquer trabalho a menores
de 16 (dezesseis) anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14
(quatorze) anos;

XII - o perecimento do objeto contratual, tornando impossivel o
prosseguimento da execucdo da avenga;
XIV - atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias Uteis para a apresentacéo

da garantia de execucédo contratual pela CONTRATADA,
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XV - a entrega ou fornecimento de material, equipamento, servico ou
obra que ndo atende ao solicitado no edital da respectiva licitacao;
XVI - a dendncia vazia, pelo CONTRATANTE, a qualquer tempo, sem

onus reciprocos, mediante aviso prévio por escrito com 120 (cento e vinte)
dias de antecedéncia, contados a partir da data do recebimento do aviso pela
CONTRATADA, em caso de contratos com prazo de vigéncia superior a 12
(doze) meses;

XVII - o implemento ou consumacdo de condi¢cdo disposta em clausula
resolutiva do proprio contrato; ou
XVIII - recusa pela CONTRATADA, sem justificativa, em readequar

planilha de custos e formacdo de precos em caso de ser constatado
sobrepreco ou superfaturamento supervenientes ao inicio do contrato.
§1° Os casos de rescisédo contratual devem ser motivados nos autos do
processo, devendo ser assegurados o contraditério e a ampla defesa da
CONTRATADA, em casos de fatos que Ihe sejam imputaveis.
§2° A hipétese do inciso XVII do caput permite ao CONTRATANTE
aplicar a resolucdo do contrato, caso ndo prefira exigir-lhe o cumprimento,
formalizando-a por meio de simples notificagcdo, cabendo, em qualquer dos
casos, indenizacdo por perdas e danos da CONTRATADA, decorrente de
eventual inadimplemento que deu causa.
9.2.1. Os casos de resciséo contratual devem ser motivados nos autos do
processo, devendo ser assegurados o contraditério e a ampla defesa da
CONTRATADA, em casos de fatos que Ihe sejam imputaveis.
9.3. A rescisdo do contrato podera ser:
| - por ato unilateral e escrito do CONTRATANTE, nos casos previstos no
Regulamento Interno de Licitagbes e Contratos do Grupo Hospitalar
Conceicéo;
Il - amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de
contratacdo, desde que haja conveniéncia para 0 CONTRATANTE, em
qualquer dos casos; ou
[l - judicial, nos termos da lei.
9.3.1. Os efeitos da resciséao unilateral do contrato serdo operados a partir
da comunicacao escrita sobre a decisdo motivada a CONTRATADA, ou, na
impossibilidade de sua notificacdo, por meio de publicacao oficial.
9.3.2. Quando a rescisdo ocorrer sem que haja culpa da outra parte
contratante, serd esta ressarcida dos prejuizos que houver sofrido,
regularmente comprovados, e no caso da CONTRATADA tera, ainda, direito a:
I - devolucao da garantia;
I - pagamentos devidos pela execucdo do contrato até a
data da resciséo; e
Il - pagamento do custo da desmobilizacao.
9.4. A rescisdo por ato unilateral do CONTRATANTE acarreta as seguintes
consequéncias, sem prejuizo das sanc¢des previstas no Regulamento Interno de
LicitacOes e Contratos do Grupo Hospitalar Conceicao:
| - assuncgéo imediata do objeto contratado, pelo CONTRATANTE, no
estado e local em que se encontrar;
I - execucao da garantia contratual, para ressarcimento de eventuais
prejuizos sofridos pelo CONTRATANTE; e
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I - na hipétese de insuficiéncia da garantia contratual, a retencdo dos
créditos decorrentes do contrato até o limite dos prejuizos causados ao
CONTRATANTE.
9.5. A rescisdo administrativa ou amigével serd precedida de autorizagdo escrita e
fundamentada da autoridade competente.
9.6. Ocorrendo a rescisao do Contrato, a Comissdo de Acompanhamento e
Fiscalizacdo Contratual emitira um relatério de arrolamento da obra no estado em que
se encontra quando da sua paralizacdo, que sera remetido a CONTRATADA para
manifestacao.
9.7. Caso n&o convenha ao CONTRATANTE exercer o direito de rescindir o
Contrato, quando a acao ou omissao da CONTRATADA justificar essa medida, podera
suspender a execucdo do mesmo, a seu exclusivo critério, sustando o pagamento de
faturas pendentes e/ou intervindo na execucado dos servi¢cos, da maneira que melhor
atenda aos seus interesses, até que a CONTRATADA cumpra integralmente a
condigdo contratual infringida.
9.7.1. Na hipétese de ocorrer acréscimos nos precos dos servicos, em
consequéncia da adocdo das medidas mencionadas neste item, correrdo 0s
mesmos por conta da CONTRATADA e o respectivo valor poderd ser
descontado dos seus créditos ou da garantia constituida.
9.8. O descumprimento das obrigagOes trabalhistas e sociais ou a ndo manutencao
das condi¢cdes de habilitacdo pelo contratado podera dar ensejo a rescisdo contratual,
sem prejuizo das demais sangdes.
9.9. O CONTRATANTE poderéa proceder a rescisao do contrato por ato unilateral e
escrito e aplicar as penalidades cabiveis, na hipdtese de ndo pagamento dos salarios
e das verbas trabalhistas, e pelo ndo recolhimento das contribuicbes sociais,
previdenciarias e para com o FGTS por parte da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA — DOS RECURSOS FINANCEIROS

10.1. As despesas decorrentes da presente aquisicdo correrdo a conta de créditos
de Despesas Correntes consignado no Orcamento Geral da Unido, do exercicio de
2026, Programa de Trabalho - ATENCAO A SAUDE NOS SERVICOS
AMBULATORIAIS E HOSPITALARES DO MINISTERIO DA SAUDE.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

11.1. A CONTRATADA obriga-se até o adimplemento total de suas obrigacfes, a
manter suas condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas para ser admitida no
processo de licitagao.

11.2. A CONTRATADA devera prestar os servicos conforme exigéncias da
legislacdo, condicbes deste contrato e especificacbes contidas na proposta
apresentada e no respectivo Edital e seus Anexos.

11.3. A CONTRATADA devera atender a todas as exigéncias e condi¢des contidas
neste Contrato e no Edital da licitagdo e seu Termo de Referéncia.

11.4. A CONTRATADA devera atender todas as exigéncias legais quanto ao devido
cumprimento das obrigagOes trabalhistas e sociais incidentes sobre os contratos de
trabalho mantidos com o0s empregados que contratar para prestar servicos no
CONTRATANTE.

11.5. Em cumprimento a Lei n® 9.294, de 17 de julho de 1996, as determinacdes
contidas na Portaria n°® 571, de 08 de abril de 2013 do Ministério da Saude e em
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atendimento ao Projeto Ambiente Livres de Fumaca do Cigarro no CONTRATANTE,
fica expressamente proibido o uso do fumo nas dependéncias internas e externas dos
hospitais.

11.6. Fica vedado que familiar de agente publico que exerca cargo em comissao ou
funcdo de confianca no CONTRATANTE preste servicos através da CONTRATADA
neste contrato.

11.7. A CONTRATADA est4 ciente e concorda com as politicas de integridade e
conduta ética do CONTRATANTE, comprometendo-se em cumprir com todas as
disposicdes do Cédigo de Etica e Conduta do CONTRATANTE, disponivel no site do
CONTRATANTE (www.ghc.com.br), especialmente as que constam nos capitulos
gue tratam das condutas exigidas e das condutas vedadas as empresas fornecedoras
do CONTRATANTE.

11.8. Se a CONTRATADA deixar de prestar o servigo objeto do Contrato dentro do
prazo previsto, obrigando o CONTRATANTE a contrata-lo por dispensa, face as
necessidades da mesma, fica obrigado a cobrir a diferenca de prego a maior,
eventualmente ocorrida sem prejuizo das demais penalidades previstas na legislagao
em vigor.

11.9. A CONTRATADA devera adotar todas as providéncias e obrigagdes
estabelecidas na legislacdo especifica de acidentes do trabalho, quando em
ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus empregados, no desempenho dos
servigcos, ou em conexao com eles, ainda que verificadas em dependéncia do hospital,
sera de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA.

11.10. A CONTRATADA devera providenciar a imediata correcdo das deficiéncias
apontadas pelo CONTRATANTE, quanto aos servigos prestados.

11.11. A CONTRATADA devera manter seus dados cadastrais atualizados no
sistema de “Workflow” do CONTRATANTE, para permitir o envio e recebimento de
informagdes por meio digital.

11.12. Na assinatura do contrato a CONTRATADA devera anexar ao sistema de
“Workflow” do CONTRATANTE, declaracido de responsabilidade exclusiva sobre a
guitacdo dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato.

11.13. Na assinatura do contrato a CONTRATADA devera indicar no sistema de
“Workflow” do CONTRATANTE, preposto para representa-la na execucao do contrato.
11.14. A CONTRATADA declara estar plenamente ciente e de acordo com as
Politicas Institucionais do CONTRATANTE, comprometendo-se a observar e cumprir
integralmente as disposicbes do Coédigo de Etica e Conduta, da Politica de
Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais, da Politica de Integridade e
Conformidade, bem como de todas as demais normas e politicas institucionais
aplicaveis do CONTRATANTE, disponiveis para consulta no site oficial
(www.ghc.com.br). A CONTRATADA compromete-se, em especial, a adotar as
condutas exigidas e a abster-se das condutas vedadas nos capitulos destinados as
empresas fornecedoras, além de assegurar o cumprimento rigoroso dessas normas
em todas as suas interacbes com 0 CONTRATANTE.

11.15. A CONTRATADA devera atender na integra a todas as disposicfes a ela
atribuidas contidas no Memorial Descritivo/Termo de Referéncia/Projeto Basico
presente no Anexo | do respectivo edital de licitagdo, que da origem a este contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
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12.1. O CONTRATANTE devera efetuar mensalmente o pagamento dos servigos
gue sao o objeto deste Contrato e, no caso de inadimplemento, os valores deveréo ser
reajustados de acordo com a Clausula Terceira deste instrumento contratual.

12.2. O CONTRATANTE devera garantir o acesso da CONTRATADA e de seus
prepostos aos locais relativos a execugao dos servigos.

12.3. O CONTRATANTE devera solicitar a CONTRATADA e seus prepostos,
tempestivamente, todas as providéncias necessarias ao bom andamento dos servigos.
12.4. O CONTRATANTE devera acompanhar, verificar, fiscalizar e intervir na
execucao do Contrato, para assegurar a fiel observancia das clausulas e condicoes
previstas neste Contrato, no respectivo Edital e nas especificagdes dos seus Anexos.
12.5. O CONTRATANTE devera estabelecer o controle através de documento
proprio, das ocorréncias, em conjunto com o responsavel designado pela
CONTRATADA.

12.6. O CONTRATANTE devera fiscalizar o cumprimento das obrigacdes e
encargos sociais e trabalhistas da CONTRATADA, compativel com os registros
previstos no subitem anterior, no que refere a execugao do contrato.

12.7. O CONTRATANTE devera atender na integra a todas as disposicfes a ele
atribuidas contidas no Memorial Descritivo/Termo de Referéncia/Projeto Bésico
presente no Anexo | do respectivo edital de licitacdo, que da origem a este contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXECUCAO DOS SERVICOS E DEMAIS
OBRIGAQ()ES DA CONTRATADA

13.1. Os servigos prestados pela CONTRATADA serao avaliados pelo Gestor do
Contrato, indicada como responsavel do acompanhamento do contrato, conforme
previsto na Clausula Sexta deste instrumento contratual, e terdo seu recebimento
conforme procedimento e prazos previstos no Regulamento Interno de Licitacdes e
Contratos do Grupo Hospitalar Conceicao.

13.2. O prazo de execucdo dos servicos contratados deverd de acordo com o
disposto no Termo de Referéncia. Caso o0 mesmo ndo seja cumprido, apdés poderéo
ser aplicadas as sancdes cabiveis constantes neste instrumento.

13.3. O prazo s6 podera ser prorrogado mediante solicitacdo e justificativa, sujeito a
aprovacdo do CONTRATANTE.

13.4. A CONTRATADA deveréa atender, como condicdo de fornecimento e execucao
dos servicos, a todas as exigéncias contidas no Termo de Referéncia.

13.5. A CONTRATADA devera atender na integra a todas as disposicdoes a ela
atribuidas contidas no Memorial Descritivo/Termo de Referéncia/Projeto Basico
presente no Anexo | do respectivo edital de licitacdo, que da origem a este contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA ABSTENGCAO

14.1. A abstencéo, por parte do CONTRATANTE, da utilizagdo de quaisquer direitos
ou faculdades que lhe assista em razéo deste Contrato e/ou da Lei, ndo importara em
rendncia destes mesmos direitos ou faculdades, que poderéo ser exercidos, qualquer
tempo, a exclusivo juizo do CONTRATANTE, sem gerar precedente invocavel.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA VINCULACAO

15.1. Este Contrato fica vinculado as disposi¢ces do processo administrativo de que
decorre, as do Regulamento Interno de Licitagbes e Contratos do Grupo Hospitalar
Conceicgédo, da Lei n® 13.303/16 e seu Regulamento, e a proposta da CONTRATADA
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Nno que nao contrariar outras estipulacdes deste instrumento, fazendo parte integrante
e inseparavel deste Contrato, o Edital do Pregédo Eletronico n°® 0053/26, seus Anexos.
15.2. Aplicam-se a execucao deste Contrato, além das disposi¢cdes do Regulamento
Interno de Licitac6es e Contratos do Grupo Hospitalar Conceicdo, da Lei n°® 13.303/16
e seu Regulamento e da legislacdo especifica arrolada no Edital e no Memorial
Descritivo, os preceitos de direito publico e, supletivamenteno Memorial Descritivo e
0s preceitos de direito privado pertinentes.

15.3. Em caso de contradicdo entre as disposi¢cdes do presente instrumento em face
do Termo de Referéncia/Projeto Basico ou da Proposta da CONTRATADA,
prevalecerao as disposicao do presente Contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA FORCA MAIOR OU DO CASO FORTUITO

16.1. Constitui motivo de for¢ca maior ou caso fortuito, para justificativa de atraso ou
falta cometida por qualguer uma ou ambas as partes, aos termos do presente
Instrumento, os fatos cujos efeitos ndo seja possivel evitar ou impedir, nos termos do
paragrafo Unico do art. 393 do Codigo Civil Brasileiro, desde que essas causas
afetem, diretamente, as obras/servicos contratados.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO RECONHECIMENTO DOS DIREITOS DA
ADMINISTRACAO

17.1. A inexecucdao total ou parcial do Contrato pela CONTRATADA enseja a sua
rescisdo, com as consequéncias previstas neste e as previstas em lei.

17.2. Alterado ou rescindido o Contrato sem culpa da CONTRATADA, o
CONTRATANTE deve garantir-lne o aumento da remuneracdo respectiva ou a
indenizacao por despesas ja realizadas, na forma da lei.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS DISPOSICOES GERAIS

18.1. A CONTRATADA ndo podera autorizar a visita ao local de execugdo dos
servicos de pessoas estranhas aos mesmos, salvo por autorizacdo expressa do
CONTRATANTE.

18.2. E vedado & CONTRATADA negociar, prestar em garantia ou ceder a qualquer
fim duplicatas ou qualquer outro titulo cambial emitido em face do CONTRATANTE,
ensejando, o descumprimento desta condicdo contratual, a aplicacdo das cominacdes
ajustadas neste Contrato.

18.3. Os documentos discriminados neste Contrato e 0os que vierem a ser emitidos
pelas partes, em razéo deste, o integrardo para todos os fins de direito, independente
de transcricéo e lhe sédo Anexos.

18.4. Compete ao CONTRATANTE dirimir divergéncia, de qualquer natureza,
havida entre os documentos integrantes deste Contrato.

18.5. As partes considerardo completamente cumprido o Contrato no momento em
gue todas as obrigacdes aqui estipuladas estiverem efetivamente satisfeitas, nos
termos de direito e aceitas pelo CONTRATANTE.

18.6. Ocorrendo a propositura de Reclamacéo Trabalhista por empregado, ex-
empregado, contratado ou qualquer trabalhador da CONTRATADA alocado na
execucdo dos servicos objeto deste Instrumento e na qual seja citada o
CONTRATANTE na condicdo de reclamada ou litisconsorte passiva, fica o
CONTRATANTE autorizada a fazer a retengcédo do valor reclamado e dos pertinentes
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aos depositos judiciais de qualquer crédito da CONTRATADA ou, se insuficiente este,
da Garantia de Cumprimento do Contrato, até o transito em julgado da lide.

18.7. Sendo julgada procedente a Reclamacédo Trabalhista, o valor retido sera
destinado a satisfacdo da condenacdo, obrigando-se, ainda, a CONTRATADA a
complementar o valor devido ao empregado, caso a retencao seja insuficiente.

18.8. Sendo julgada improcedente a Reclamacé&o Trabalhista, depois de transitada
em julgado a decisdo, o valor reclamado e retido em espécie sera devolvido a
CONTRATADA atualizado com base no indice previsto neste Contrato, exceto o
pertinente aos depdsitos recusais, 0s quais serdo devolvidos nos termos da
subclausula 18.9 destas Condi¢cfes Contratuais.

18.9. Os valores relativos aos depdsitos recursais serdo considerados como parte
do pagamento de indenizacdo trabalhista do processo correspondente ao depdsito;
caso 0 CONTRATANTE seja excluido do feito em Instancia Superior, o quantum dos
depdsitos recursais serd devolvido a CONTRATADA quando de sua liberagdo e no
mesmo valor liberado.

CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO

19.1. Fica eleito o Foro da Subsecao Judiciaria de Porto Alegre, da Sec¢do Judiciaria
do Rio Grande do Sul da Justica Federal da 42 Regido, como competente para
conhecer qualquer demanda, disputa ou acao judicial decorrentes da execucédo do
presente contrato.

E, por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento, em 01
(uma) via.

Porto Alegre,.......... (0 [T de 2026

CONTRATANTE

Sr. Gilberto Barichello
Diretor Presidente

Sr. Jodo Constantino Pavani Motta
Diretor Administrativo e Financeiro

Sra. Rosana Reis Nothen
Diretora de Atencéo a Saude

Sra. Quelen Tanize Alves da Silva
Diretora de Inovacao, Gestao do Trabalho e Educacéo
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CONTRATADA

Sr.

Representante Lega
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