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Galileo é uma palavra que vem do hebraico, sendo que o formato escrito como 'galileo’ é
o formato utilizado nas linguas inglesa, espanhola e italiana, tendo como signifcado
'aquele que vem da Galiléia', regido hoje identificada como o norte de Israel. Nesta regido
encontra-se o Mar da Galiléia, palco de inumeras histérias biblicas do Novo Testamento,
pois nesta regido na cidade de Cafarnaum viveu o mais ilustre e conhecido dos galileus:
Jesus Cristo, que nos trouxe uma mensagem de paz, vida e esperanca.

'O ladrdo vem apenas para roubar, matar e destruir; eu vim para que tenham vida
e a tenham plenamente.' Jodo 10:10

Nosso nome também tem como fonte de inspiracdo Galileo Galilei. Galileo tinha o corpo
preso em seu tempo, mas a sua mente e suas ideias eram atemporais. Assim como este
mestre, cientista, inventor, médico, entre outras habilidades, que jamais deixou de
procurar pela compreensdo do incompreensivel, de ver além do que olhos sdo capazes,
nds temos o objetivo de tirar das empresas a visdo de que a tecnologia é coisa de um
futuro distante.

O futuro é agora! E as empresas que tiverem esta percepcdo se tornardo empresas
atemporais, e terdo seus valores e seu crescimento sempre rumo ao futuro, e é este o
nosso desejo.

Fazemos isto entendendo da melhor maneira possivel as necessidades dos nossos clientes
antes mesmo de dizer quais sdo as solucbes. Afinal, resolver os problemas de uma
organizagdo, e de maneira assertiva, requer um bom trabalho em equipe e nGdo um monte
de materiais de venda, ndo é mesmo?

O aprendizado constante e a busca de solucbes corre em nossas veias e estamos do seu
lado nesta jornada rumo ao futuro!

CNPJ: 26.588.408/0001-10 - Site: www.galileosoft.com.br - E-mail: contato@galileosoft.com.br

IPEPREV/IPEASS.TI/67231 ANALISE E MANIFESTACAO

58

25144000055705




e ]

2 ]
o e
b= P

T, 5

A

., e
'\ Ty
HF e,

25144000055705

:
i

> PROA 5. oo

QAQlile0SOft

Nossos Parceiros de Negocios
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Nossos Servicos

25144000055705

O que este requisito do projeto fara pelo(a): IPE-PREV

Servicos de Consultoria - Governo

Gestao de Pessoas, com foco em entidades governamentais dos poderes

"': Prestacdo de Servicos de consultoria especializada para a area de
: Sellss |
/ | executivo, legislativo e judiciario.

PROPOSTA DE PRESTAGCAO DE SERVICOS DE CONSULTORIA PARA
ELABORAGCAO DE TERMO DE REFERENCIA - SISTEMA DE GESTAO
PREVIDENCIARIA IPE PREV

1. INTRODUGAO

A presente proposta visa apresentar os servicos de consultoria especializada para a elaboragao
do Termo de Referéncia (TR) para a aquisicdo de um Sistema de Gestao Previdenciaria (SGP)
para o IPE Prev, com base nas diretrizes e requisitos identificados no Estudo Técnico Preliminar
(ETP) fornecido. A solugéo a ser contratada sera uma licenca de uso permanente, conforme a
justificativa técnica e econdmica ja definida pelo IPE Prev.

2. OBJETIVO DA CONSULTORIA

O objetivo principal desta consultoria € desenvolver um Termo de Referéncia completo, detalhado
e alinhado com as melhores praticas de contratagdo publica, que permita ao IPE Prev adquirir a
licenca de uso permanente de um Sistema de Gestdo Previdenciaria, bem como os servigos de
implantacdo, customizacdo, migracdo de dados, treinamento e suporte técnico com operagéo
assistida, conforme as necessidades do negdcio e tecnoldgicas expressas no ETP.

3. ESCOPO DOS SERVICOS

A consultoria abrangera as seguintes etapas e entregaveis:

3.1. Analise Aprofundada e Validagao do ETP:

¢ Revisao critica e detalhada do ETP fornecido, com foco nas segbes de "Necessidade
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do Negodcio", "Necessidade Tecnoldgica", "Mddulos", "Descricdo da Solugédo TIC a
Ser Contratada" e "Beneficios a Serem Alcangados".

¢ Validac&o dos requisitos técnicos e de negdcio junto as areas envolvidas do IPE Prev
para garantir a clareza, completude e auséncia de ambiguidades.

o |dentificacdo de eventuais lacunas ou pontos que necessitem de maior detalhamento
para a elaboracdo do TR.

3.2. Elaboragao do Termo de Referéncia (TR):

A elaboragéo do TR seguira a estrutura usualmente adotada em contratagdes publicas e abordara,
no minimo, os seguintes tépicos, com base nas informagdes do ETP e nas melhores praticas:

e Objeto: Descricdo clara e concisa do objeto da contratagdo (licenca de uso
permanente do SGP, implantagdo, customizacdo, migracdo de dados, treinamento,
suporte técnico e operagao assistida).

¢ Justificativa: Retomada e consolidagéo da justificativa para a contratagao, conforme
o ETP.

¢ Requisitos Funcionais: Detalhamento dos mddulos e funcionalidades esperadas do
SGP, conforme segdo 3.12 do ETP (Gestao de Protocolo, Cadastro Previdenciario,
Prova de Vida, Simulador de Beneficios, Certiddo de Contribuicdo, Folha de
Pagamento, Pericia Médica, Arrecadagdo, Aplicagdes Financeiras, Portais e
Aplicativos Mobile, etc.).

¢ Requisitos Nao Funcionais:

o Desempenho: Tempos de resposta, capacidade de usuarios
simultaneos.

o

Seguranga: Medidas de protegdo de dados, integridade, privacidade,
autenticidade, conformidade com a LGPD e outras regulamentagdes de
seguranga da informagéo (conforme sec¢ao 3.11 alinea 'q' do ETP).

o]

Disponibilidade: SLAs (Service Level Agreements) para o suporte e
manutencéo.

o]

Manutenibilidade e Evolugao: Como o sistema se adaptara a futuras
mudancas legislativas e tecnoldgicas, padroes de desenvolvimento para
customizagdes e manutengdes evolutivas (conforme segéo 3.11 alinea 'x'
do ETP).

Usabilidade: Interface intuitiva, facilidade de uso, inteligibilidade,

o

apreensibilidade e operacionalidade (conforme secéo 3.11 alinea 't' e 'z’
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do ETP).
o Integracdo: Detalhamento dos sistemas e bases de dados com os quais
o0 SGP devera se integrar (SIPREV, SIRC, COMPREYV, E-social, Tribunal
de Contas, etc.), incluindo a obrigatoriedade de web services (conforme
secao 3.11 alinea 'l' e 'v' do ETP).
o Tecnologia: Requisitos de arquitetura (WEB), sistemas operacionais
(Windows Server, Windows 7 ou superior), navegadores compativeis,
SGBD (Oracle 11g ou SQL Server 2008 ou superior, com fornecimento
de licencas caso seja SQL Server), formatos de relatorios e exportacao
de dados (TELA, PDF, RTF, XLS, TXT, JPG, XML, HTML), multiusuario,
base Unica de dados, armazenamento de documentagédo digital
(conforme segdes 3.11 e 3.12 do ETP).
¢ Servigos de Implantagdo: Detalhamento das etapas de instalagédo, configuragéo,
customizacao, desenvolvimento de parametriza¢des, desenvolvimento das migragdes
de dados, validagéo da implantagdo em produgéo.
¢ Treinamento: Especificacdo do escopo do treinamento, incluindo carga horaria,
numero de turmas/servidores, e metodologia (conforme secéo 3.7 e item 5 do ETP).
¢ Suporte Técnico, Operacional e Manutengao: Detalhamento dos niveis de servigo
(SLAs), tipos de manutencéo (corretiva, evolutiva, adaptativa), canais de atendimento
e o0 escopo da operagao assistida, incluindo o numero de consultores "in loco" (15
consultores, conforme item 5 do ETP).
¢ Prazo de Vigéncia: Definicdo do prazo inicial e possibilidade de prorrogagao (12
meses prorrogaveis por até 10 anos, conforme secéo 3.3 do ETP).
¢ Critérios de Qualidade: Padrées minimos de qualidade para o SGP e para a
prestacédo dos servigos (conforme segéo 3.4 do ETP).
« Critérios de Sustentabilidade: Inclusdo de requisitos de sustentabilidade ambiental
(conforme secéo 3.6 do ETP).
* Sangoes e Penalidades: Definicao das penalidades em caso de ndo cumprimento
dos requisitos e prazos.
e Cronograma: Sugestdo de cronograma para a execucdo dos servigos de
implantacao.
« Acompanhamento e Fiscalizagdo: Detalhamento das responsabilidades do IPE
Prev na fiscalizagao do contrato.
o Estimativa de Pregos: Estruturacdo para a estimativa de custos e formato da
planilha de pregos.
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e Termo de Cessédo de Licenca de Uso Permanente/Perpétuo: Inclusdo da exigéncia
da disponibilizagdo do Termo de Cessao da licenca.

3.3. Reuniodes de Alinhamento e Revisao:

¢ Realizacdo de reunides periddicas com a equipe do IPE Prev para alinhamento das
expectativas, apresentacao de rascunhos, coleta de feedback e ajustes no TR.

3.4. Versao Final do Termo de Referéncia:

¢ Entrega da versao final do Termo de Referéncia, pronto para aprovagéao e inclusao no
processo licitatorio.

4. METODOLOGIA
Nossa metodologia envolvera:

« Entendimento Aprofundado: Imersdo no ETP e em documentos complementares,
se houver, para compreender as particularidades e o contexto do IPE Prev.

¢ Colaboracéo e Interagao: Trabalho conjunto com as areas técnicas e de negécio do
IPE Prev para garantir que o TR reflita fielmente as necessidades e expectativas.

¢ Expertise Técnica: Utilizagdo de nosso conhecimento técnico em sistemas de
gestao previdenciaria e legislagdo de contratagdes publicas para propor um TR
robusto e eficaz.

¢ Foco na Qualidade: Priorizagao da clareza, objetividade e completude do TR,
minimizando riscos de interpreta¢des equivocadas e otimizando o processo licitatorio.

5. CRONOGRAMA PROPOSTO
Propomos o seguinte cronograma estimado para a execugéo dos servi¢os:

« Semana 1: Kick-off, analise aprofundada do ETP e reunides iniciais de alinhamento.

e« Semanas 2-6: Elaboragao do rascunho do TR, com foco nos requisitos funcionais e
nao funcionais, servigos de implantagéo e suporte.

¢ Semana 7: Reunido de revisao e feedback com o IPE Prev.

¢ Semanas 8-10: Incorporagao das revisdes, ajustes finais e entrega da verséo final do
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TR.

Este cronograma é uma estimativa e pode ser ajustado de acordo com a disponibilidade da equipe do IPE
Prev e a complexidade dos detalhes a serem definidos.
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Premissas Relativas a
Servicos e Produtos Ofertados

Para o atendimento de todos os requisitos tecnologicos e funcionais até aqui pontuados, temos como

balizadores, as premissas que se seguem:

PREMISSAS DE SERVICOS
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» Os servicos que fazem parte dessa proposta serao executados de forma mista
entre presencial e remoto, sendo que reunides de acompanhamento
ordinarias e extraordinarias serdo realizadas através do Teams ou do Google
Meet com a equipe IPE-PREV. Dois momentos estao previsto para serem de
forma presencial:

o Ao iniciarmos o projeto, teremos uma semana de atividades
presenciais para alinhamento inicial, levantamento de regras de
negocio, definicao de responsabilidades entre outros itens;

o Ao término do projeto para a apresentacao e entrega dos produtos
finalizados.

o Para a entrega destes servicos, presupoe a disponibilidade de pelo menos
2 (duas) pessoas da equipe do IPE-PREV em pelo menos 120 (cento e vinte)
horas. Ao logo de 10 semanas previstas de trabalho, teremos entao uma
média de 12 (doze) horas semanais de disponibilidade para a realizacao de
reunides técnicas de trabalho, esclarecimentos e outros trabalhos conjuntos.

« As entregas se darao em forma de relatorios que conterao o conjunto de
especificacoes necessarias para o atingimento das metas descritas com a
previsao do esforco necessario e prazo para a realizacao da tarefas, bem
como os responsaveis envolvidos;

« Serao trés entregas a serem realizadas:

o ENTREGA 1 - Entrega do estudo e analise do sistema SGP

o ENTREGA 2 - Entrega da primeira versao (minuta) do ETP e TR;

o ENTREGA 3 - Entrega final dos Termos de Referéncia ;

« Este cronograma prevé como data de inicio dos trabalhos em 05/08/2024;

« Também prevé a sua data de entrega final em 17/10/2024.
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Condicées Gerais do Projeto

Ficam também estabelecidas as seguintes condicdes gerais para a execucao deste projeto:
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Cliente: IPE-PREV

Projeto Tipo Qtd Valor Unit. Desconto Total
Servicos de Consultoria - Governo SERVICO 1 RS 62.490,97 0,0% RS 62.490,97
Total Servico Desconto Valor Total Servico
RS 62.490,97 0,0 % RS 62.490,97
Total Produto Desconto Valor Total Produto
RS 0,00 0,0 % RS 0,00

Forma de Pagamento

A combinar
Para o pagamento dos servigos que fazem parte desta proposta sera realizado da
seguinte forma:

« R$ 12.498,20 (doze mil, quatrocentos e noventa e oito reais e vinte
centavos) a serem autorizados apos a realizagdo da entrega nomeada de
ENTREGA 1, correpondente a 20% (vinte porcento) do valor total do contrato.
Este valor tem por objetivo suprir os custos iniciais do projeto. Estes valores
serao devidos em 5 (cinco) dias uteis apos a emissdo da nota fiscal de
prestacdo de servicos;

« R$ 31.245,48 (Trinta e um mil, duzentos e quarenta e cinco reais e
quarenta e oito centavos) correpondente a 50% (cinquenta porcento) do
valor total do contrato, a serem pagos apos a aprovagdo da entrega
denominada de ENTREGA 2. Estes valores serdo devidos em 5 (cinco) dias
uteis apos a data de emissao da nota fiscal de prestagdo de servigos;

« R$ 18.747,29 (Dezoito mil, setecentos e quarenta e sete reais e vinte e
nove centavos) correpondente a 30% (trinta porcento) do valor total do
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contrato, a serem pagos apos a aprovagdao da entrega denominada de
ENTREGA 3. Estes valores serdo devidos em 5 (cinco) dias uteis apos a
data de emissao da nota fiscal de prestacao de servicos;

Observacgoes

O prazo de entrega pode variar de acordo com as modificacdes ocorridas ao longo do projeto. Qualquer
modificacdo ndo prevista sera cobrada.

Esta com duvidas com essa proposta? Entre em contato com newton@galileosoft.com.br - 44 99885-0900
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