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Sobre Nós
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Galileo é uma palavra que vem do hebraico, sendo que o formato escrito como 'galileo' é

o formato utilizado nas línguas inglesa, espanhola e italiana, tendo como signifcado

'aquele que vem da Galiléia', região hoje identificada como o norte de Israel. Nesta região

encontra-se o Mar da Galiléia, palco de inúmeras histórias bíblicas do Novo Testamento,

pois nesta região na cidade de Cafarnaum viveu o mais ilustre e conhecido dos galileus:

Jesus Cristo, que nos trouxe uma mensagem de paz, vida e esperança.
 

'O ladrão vem apenas para roubar, matar e destruir; eu vim para que tenham vida

e a tenham plenamente.'  João 10:10
 
Nosso nome também tem como fonte de inspiração Galileo Galilei.  Galileo tinha o corpo

preso em seu tempo, mas a sua mente e suas ideias eram atemporais. Assim como este

mestre, cientista, inventor, médico, entre outras habilidades, que jamais deixou de

procurar pela compreensão do incompreensível, de ver além do que olhos são capazes,

nós temos o objetivo de tirar das empresas a visão de que a tecnologia é coisa de um

futuro distante.
 
O futuro é agora! E as empresas que tiverem esta percepção se tornarão empresas

atemporais, e terão seus valores e seu crescimento sempre rumo ao futuro, e é este o

nosso desejo.
 
Fazemos isto entendendo da melhor maneira possível as necessidades dos nossos clientes

antes mesmo de dizer quais são as soluções. Afinal, resolver os  problemas de uma

organização, e de maneira assertiva, requer um bom trabalho em equipe e não um monte

de materiais de venda, não é mesmo?
 
O aprendizado constante e a busca de soluções corre em nossas veias e estamos do seu

lado nesta jornada rumo ao futuro!
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 Nossos Parceiros de Negócios  
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Nossos Serviços 

 

O que este requisito do projeto fará pelo(a): IPE-PREV

Serviços de Consultoria - Governo
 

Prestação de Serviços de consultoria especializada para a área de
Gestão de Pessoas, com foco em entidades governamentais dos poderes
executivo, legislativo e judiciário.

 
PROPOSTA DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE CONSULTORIA PARA
ELABORAÇÃO DE TERMO DE REFERÊNCIA – SISTEMA DE GESTÃO
PREVIDENCIÁRIA IPE PREV

1. INTRODUÇÃO

A presente proposta visa apresentar os serviços de consultoria especializada para a elaboração
do Termo de Referência (TR) para a aquisição de um Sistema de Gestão Previdenciária (SGP)
para o IPE Prev, com base nas diretrizes e requisitos identificados no Estudo Técnico Preliminar
(ETP) fornecido. A solução a ser contratada será uma licença de uso permanente, conforme a
justificativa técnica e econômica já definida pelo IPE Prev.

2. OBJETIVO DA CONSULTORIA

O objetivo principal desta consultoria é desenvolver um Termo de Referência completo, detalhado
e alinhado com as melhores práticas de contratação pública, que permita ao IPE Prev adquirir a
licença de uso permanente de um Sistema de Gestão Previdenciária, bem como os serviços de
implantação, customização, migração de dados, treinamento e suporte técnico com operação
assistida, conforme as necessidades do negócio e tecnológicas expressas no ETP.

3. ESCOPO DOS SERVIÇOS

A consultoria abrangerá as seguintes etapas e entregáveis:

3.1. Análise Aprofundada e Validação do ETP:

Revisão crítica e detalhada do ETP fornecido, com foco nas seções de "Necessidade
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do Negócio", "Necessidade Tecnológica", "Módulos", "Descrição da Solução TIC a
Ser Contratada" e "Benefícios a Serem Alcançados".
Validação dos requisitos técnicos e de negócio junto às áreas envolvidas do IPE Prev
para garantir a clareza, completude e ausência de ambiguidades.
Identificação de eventuais lacunas ou pontos que necessitem de maior detalhamento
para a elaboração do TR.

 

3.2. Elaboração do Termo de Referência (TR):

A elaboração do TR seguirá a estrutura usualmente adotada em contratações públicas e abordará,
no mínimo, os seguintes tópicos, com base nas informações do ETP e nas melhores práticas:

Objeto: Descrição clara e concisa do objeto da contratação (licença de uso
permanente do SGP, implantação, customização, migração de dados, treinamento,
suporte técnico e operação assistida).
Justificativa: Retomada e consolidação da justificativa para a contratação, conforme
o ETP.
Requisitos Funcionais: Detalhamento dos módulos e funcionalidades esperadas do
SGP, conforme seção 3.12 do ETP (Gestão de Protocolo, Cadastro Previdenciário,
Prova de Vida, Simulador de Benefícios, Certidão de Contribuição, Folha de
Pagamento, Perícia Médica, Arrecadação, Aplicações Financeiras, Portais e
Aplicativos Mobile, etc.).
Requisitos Não Funcionais:

Desempenho: Tempos de resposta, capacidade de usuários
simultâneos.
Segurança: Medidas de proteção de dados, integridade, privacidade,
autenticidade, conformidade com a LGPD e outras regulamentações de
segurança da informação (conforme seção 3.11 alínea 'q' do ETP).
Disponibilidade: SLAs (Service Level Agreements) para o suporte e
manutenção.
Manutenibilidade e Evolução: Como o sistema se adaptará a futuras
mudanças legislativas e tecnológicas, padrões de desenvolvimento para
customizações e manutenções evolutivas (conforme seção 3.11 alínea 'x'
do ETP).
Usabilidade: Interface intuitiva, facilidade de uso, inteligibilidade,
apreensibilidade e operacionalidade (conforme seção 3.11 alínea 't' e 'z'
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do ETP).
Integração: Detalhamento dos sistemas e bases de dados com os quais
o SGP deverá se integrar (SIPREV, SIRC, COMPREV, E-social, Tribunal
de Contas, etc.), incluindo a obrigatoriedade de web services (conforme
seção 3.11 alínea 'l' e 'v' do ETP).
Tecnologia: Requisitos de arquitetura (WEB), sistemas operacionais
(Windows Server, Windows 7 ou superior), navegadores compatíveis,
SGBD (Oracle 11g ou SQL Server 2008 ou superior, com fornecimento
de licenças caso seja SQL Server), formatos de relatórios e exportação
de dados (TELA, PDF, RTF, XLS, TXT, JPG, XML, HTML), multiusuário,
base única de dados, armazenamento de documentação digital
(conforme seções 3.11 e 3.12 do ETP).

Serviços de Implantação: Detalhamento das etapas de instalação, configuração,
customização, desenvolvimento de parametrizações, desenvolvimento das migrações
de dados, validação da implantação em produção.
Treinamento: Especificação do escopo do treinamento, incluindo carga horária,
número de turmas/servidores, e metodologia (conforme seção 3.7 e item 5 do ETP).
Suporte Técnico, Operacional e Manutenção: Detalhamento dos níveis de serviço
(SLAs), tipos de manutenção (corretiva, evolutiva, adaptativa), canais de atendimento
e o escopo da operação assistida, incluindo o número de consultores "in loco" (15
consultores, conforme item 5 do ETP).
Prazo de Vigência: Definição do prazo inicial e possibilidade de prorrogação (12
meses prorrogáveis por até 10 anos, conforme seção 3.3 do ETP).
Critérios de Qualidade: Padrões mínimos de qualidade para o SGP e para a
prestação dos serviços (conforme seção 3.4 do ETP).
Critérios de Sustentabilidade: Inclusão de requisitos de sustentabilidade ambiental
(conforme seção 3.6 do ETP).
Sanções e Penalidades: Definição das penalidades em caso de não cumprimento
dos requisitos e prazos.
Cronograma: Sugestão de cronograma para a execução dos serviços de
implantação.
Acompanhamento e Fiscalização: Detalhamento das responsabilidades do IPE
Prev na fiscalização do contrato.
Estimativa de Preços: Estruturação para a estimativa de custos e formato da
planilha de preços.
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Termo de Cessão de Licença de Uso Permanente/Perpétuo: Inclusão da exigência
da disponibilização do Termo de Cessão da licença.

 

3.3. Reuniões de Alinhamento e Revisão:

Realização de reuniões periódicas com a equipe do IPE Prev para alinhamento das
expectativas, apresentação de rascunhos, coleta de feedback e ajustes no TR.

 

3.4. Versão Final do Termo de Referência:

Entrega da versão final do Termo de Referência, pronto para aprovação e inclusão no
processo licitatório.

 

4. METODOLOGIA

Nossa metodologia envolverá:

Entendimento Aprofundado: Imersão no ETP e em documentos complementares,
se houver, para compreender as particularidades e o contexto do IPE Prev.
Colaboração e Interação: Trabalho conjunto com as áreas técnicas e de negócio do
IPE Prev para garantir que o TR reflita fielmente as necessidades e expectativas.
Expertise Técnica: Utilização de nosso conhecimento técnico em sistemas de
gestão previdenciária e legislação de contratações públicas para propor um TR
robusto e eficaz.
Foco na Qualidade: Priorização da clareza, objetividade e completude do TR,
minimizando riscos de interpretações equivocadas e otimizando o processo licitatório.

 

5. CRONOGRAMA PROPOSTO

Propomos o seguinte cronograma estimado para a execução dos serviços:

Semana 1: Kick-off, análise aprofundada do ETP e reuniões iniciais de alinhamento.
Semanas 2-6: Elaboração do rascunho do TR, com foco nos requisitos funcionais e
não funcionais, serviços de implantação e suporte.
Semana 7: Reunião de revisão e feedback com o IPE Prev.
Semanas 8-10: Incorporação das revisões, ajustes finais e entrega da versão final do
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TR.

Este cronograma é uma estimativa e pode ser ajustado de acordo com a disponibilidade da equipe do IPE
Prev e a complexidade dos detalhes a serem definidos.
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Premissas Relativas a
Serviços e Produtos Ofertados
 
Para o atendimento de todos os requisitos tecnológicos e funcionais até aqui pontuados, temos como

balizadores, as premissas que se seguem:

 

PREMISSAS DE SERVIÇOS

   
   

  

 CNPJ: 26.588.408/0001-10 - Site: www.galileosoft.com.br - E-mail: contato@galileosoft.com.br  
   

24/07/2025 15:37:03 IPEPREV/IPEASS.TI/67231 ANALISE E MANIFESTACAO 67

25144000055705



Os serviços que fazem parte dessa proposta serão executados de forma mista

entre presencial e remoto, sendo que reuniões de acompanhamento

ordinárias e extraordinárias serão realizadas através do Teams ou do Google

Meet com a equipe IPE-PREV. Dois momentos estão previsto para serem de

forma presencial:

Ao iniciarmos o projeto, teremos uma semana de atividades

presenciais para alinhamento inicial, levantamento de regras de

negócio, definição de responsabilidades entre outros itens;

Ao término do projeto para a apresentação e entrega dos produtos

finalizados.

Para a entrega destes serviços, presupoe a disponibilidade de pelo menos

2 (duas) pessoas da equipe do IPE-PREV em pelo menos 120 (cento e vinte)

horas. Ao logo de 10 semanas previstas de trabalho, teremos então uma

média de 12 (doze) horas semanais de disponibilidade para a realização de

reuniões técnicas de trabalho, esclarecimentos e outros trabalhos conjuntos.

As  entregas se darão em forma de relatórios que conterão o conjunto de

especificações necessárias para o atingimento das metas descritas com a

previsão do esforço necessário e prazo para a realização da tarefas, bem

como os responsáveis envolvidos;

Serão três entregas a serem realizadas:

ENTREGA 1 - Entrega do estudo e análise do sistema SGP

ENTREGA 2 - Entrega da primeira versão (minuta) do ETP e TR;

ENTREGA 3 - Entrega final dos Termos de Referência ;

Este cronograma prevê como data de início dos trabalhos em 05/08/2024;

Também prevê a sua data de entrega final em 17/10/2024.

 

   
   

  

 CNPJ: 26.588.408/0001-10 - Site: www.galileosoft.com.br - E-mail: contato@galileosoft.com.br  
   

24/07/2025 15:37:03 IPEPREV/IPEASS.TI/67231 ANALISE E MANIFESTACAO 68

25144000055705



Condições Gerais do Projeto
 
Ficam também estabelecidas as seguintes condições gerais para a execução deste projeto:

 

   
   

  

 CNPJ: 26.588.408/0001-10 - Site: www.galileosoft.com.br - E-mail: contato@galileosoft.com.br  
   

24/07/2025 15:37:03 IPEPREV/IPEASS.TI/67231 ANALISE E MANIFESTACAO 69

25144000055705



23/07/2025 Proposta nº 141  
 Validade 18/07/2025 

Cliente: IPE-PREV
 

Projeto Tipo Qtd Valor Unit. Desconto Total

Serviços de Consultoria - Governo SERVIÇO 1 R$ 62.490,97 0,0% R$ 62.490,97

Total Serviço Desconto Valor Total Serviço 

R$ 62.490,97  0,0 % R$ 62.490,97

Total Produto Desconto Valor Total Produto

R$ 0,00 0,0 % R$ 0,00

 
 
 
Forma de Pagamento
 
A combinar

Para o pagamento dos serviços que fazem parte desta proposta será realizado da
seguinte forma:

R$ 12.498,20 (doze mil, quatrocentos e noventa e oito reais e vinte
centavos) a serem autorizados após a realização da entrega nomeada de
ENTREGA 1, correpondente a 20% (vinte porcento) do valor total do contrato.
Este valor tem por objetivo suprir os custos iniciais do projeto. Estes valores
serão devidos em 5 (cinco) dias úteis após a emissão da nota fiscal de
prestação de serviços;
R$ 31.245,48 (Trinta e um mil, duzentos e quarenta e cinco reais e
quarenta e oito centavos) correpondente a 50% (cinquenta porcento) do
valor total do contrato, a serem pagos apos a aprovação da entrega
denominada de ENTREGA 2. Estes valores serão devidos em 5 (cinco) dias
úteis após a data de emissão da nota fiscal de prestação de serviços;
R$ 18.747,29 (Dezoito mil, setecentos e quarenta e sete reais e vinte e
nove centavos) correpondente a 30% (trinta porcento) do valor total do
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contrato, a serem pagos após a aprovação da entrega denominada de
ENTREGA 3. Estes valores serão devidos em 5 (cinco) dias úteis após a
data de emissão da nota fiscal de prestação de serviços;

 
 
 
Observações
O prazo de entrega pode variar de acordo com as modificações ocorridas ao longo do projeto. Qualquer

modificação não prevista será cobrada.

 
 
Esta com dúvidas com essa proposta? Entre em contato com newton@galileosoft.com.br - 44 99885-0900
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