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DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTOS
ASSESSORIA TECNICA DMAE / D-ADM/DMAE
DMAE - ETP - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

ETP - Contratagao de empresa especializada para a prestagao de servigos continuos de manutencao predial preventiva, corretiva, reparos e adaptagoes
de pequeno porte nos diversos iméveis administrados pelo Departamento Municipal de Agua e Esgotos (DMAE).

1. Durante a elaboragao do Estudo Técnico Preliminar deverao ser avaliadas:

1.1. Ha possibilidade de utilizagdo de mao de obra, materiais, tecnologias e matérias primas existentes no local da execugéo, conservagéo e operacdo do bem,
servigo ou obra, desde que nao haja prejuizos a competitividade do processo licitatério e a eficiéncia do respectivo contrato?

Sim( X )Nao( )

1.2. Ha necessidade de ser exigido, em edital ou em aviso de contratacdo direta, que os servigos de manutencao e assisténcia técnica sejam prestados mediante
deslocamento de técnico ou disponibilizados em unidade de prestagéo de servigos localizada em distancia compativel com suas necessidades?

Sim( X )N&o ()

1.3. Ha contratagdes anteriores voltadas ao atendimento de necessidade idéntica ou semelhante a atual, como forma de melhorar a performance contratual, em
especial nas contratagdes de execugdo continuada ou de fornecimento continuo de bens e servigos?

Sim( X )N&o ()

1.4. Foi realizada pesquisa de Estudo Técnico Preliminar, de outras unidades ou outros Entes, que possam identificar solu¢des semelhantes que possam se
adequar a demanda da Administracéo?

Sim( X )Néao( )
1.5. Caso vocé tenha assinalado qualquer uma das alternativas anteriores "SIM", informe, abaixo, a conclusao da avaliagao:

A confirmagéo dos itens anteriores fundamenta-se nas especificidades logisticas e operacionais que envolvem a execugdo dos servicos de manutengdo predial no
ambito do Departamento Municipal de Agua e Esgotos (DMAE), validadas com base no histérico de contratagdes da autarquia (proc. 21.10.000009549-5) e em
parametros de eficiéncia de mercado.

A operacionalizagao do contrato observara a seguinte dinamica, que justifica os apontamentos preliminares:

Logistica de deslocamento, assisténcia local e ferramental (itens 1.1 e 1.2): Os servicos demandam resposta agil e deslocamento constante por todo o
municipio de Porto Alegre/RS. Para viabilizar esta dindmica, a CONTRATADA devera apresentar-se diariamente, no inicio de cada turno, com o efetivo completo —
composto por 46 (quarenta e seis) funcionarios — e a frota descrita neste Termo (5 veiculos de passeio, 7 utilitarios e 1 caminhdo de apoio logistico), na unidade da
Rua Cancio Gomes, n° 39 (base centralizada da C-MAPRED).

Neste local, as equipes realizardo o registro de ponto, a retirada das Ordens de Servico (OS) e receberdo as orientagdes necessarias ao atendimento das
demandas, além do carregamento dos materiais e insumos fornecidos pelo DMAE, iniciando o fluxo de atendimento operacional conforme a estratégia logistica
estabelecida pela equipe técnica da autarquia.

Poderao ocorrer excegdes a este regramento, notadamente em casos de servigos continuados, em que a Fiscalizacdo determine, para fins de otimizagao logistica e
melhor aproveitamento da forca de trabalho, que as equipes se apresentem diretamente no local da execugéo ou realizem o intervalo para almogo no préprio posto.
Nesses casos, sera admitido o registro da efetividade por meio de dispositivos moéveis, desde que estes assegurem registro biométrico e georreferenciamento, a fim
de comprovar a carga horaria cumprida e o atendimento a logistica estabelecida para o dia.

Instrumental de trabalho: As ferramentas manuais de uso cotidiano serdo fornecidas pela CONTRATADA como parte da estrutura dos postos. Adicionalmente,
cabera a CONTRATADA o fornecimento de ferramentas especiais e equipamentos de maior porte (como betoneiras, serras circulares, furadeiras industriais, entre
outros necessarios a execucao dos servigos), cuja contraprestagéo financeira estara vinculada a sua efetiva disponibilidade operacional. O instrumento convocatério
prevera clausulas rigorosas para garantir a continuidade dos servigos, estipulando a obrigatoriedade de imediata substituicdo desses equipamentos em caso de
pane, quebra ou desgaste, sob pena de glosa e aplicagéo de sangdes contratuais.

A listagem e as especificagdes minimas das ferramentas, bem como dos equipamentos especiais cuja disponibilidade é obrigatéria para a execugdo contratual,
encontram-se detalhadas nos Anexos | e Il (documentos n° 40261111 e n°® 40262563, respectivamente).

Organizagao das frentes de trabalho: Para garantir a seguranga técnica e a produtividade, os servigos serdo executados por equipes compostas por 02 (dois)
profissionais (sendo 01 oficial especializado e 01 ajudante) ou, no caso das equipes de conservacgao de areas verdes, por 04 (quatro) profissionais. O oficial de cada
equipe (ou um dos profissionais designados nas equipes de areas verdes) sera o responsavel pela condugdo dos veiculos utilitarios ou de passeio entre os postos
de atendimento.

Esta atividade, de carater obrigatério para a execugdo do objeto, devera ser remunerada por meio de 'Gratificagdo por Conducgdo de Veiculo', a ser composta na
planilha de custos e formagao de precos da CONTRATADA, em virtude da exigéncia de habilitagdo especifica e da responsabilidade pela operacéo da frota durante
a jornada de trabalho.

Ao final do turno da manha — ou do dia, nos casos de permanéncia no local de trabalho durante o intervalo — as equipes retornardo a unidade de conservagéao
predial para desmobilizagao temporaria. E autorizado o uso de refeitério interno da autarquia para o intervalo de almogo, com o reinicio dos deslocamentos externos
previsto para o periodo da tarde.

Historico e referéncia de mercado (itens 1.3 e 1.4): A modelagem adotada replica o formato de postos de trabalho com dedicacédo exclusiva de méo de obra,
utilizado com éxito no contrato anterior e em solugdes congéneres de outros entes publicos. Essa estrutura mitiga o risco de descontinuidade e confere a
flexibilidade necesséaria para que o DMAE gerencie uma demanda média de 6.059 (seis mil e cinquenta e nove) atendimentos anuais, conforme dados
apresentados nas tabelas abaixo, extraidos do sistema de registros de servicos da C-MAPRED. Tal arranjo assegura que o tempo de deslocamento e a distancia
entre os postos sejam compativeis com as necessidades da administragcdo, sem onerar o processo com custos excessivos de mobilizagéo terceirizada por evento.

Tabela 1: Resumo Operacional (01/08/2022 a 31/07/2026)
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Indicador Operacional Quantidade / Valor
Periodo analisado 48 meses

Ordens de Servigo registradas 24.236

Média anual de OS 6.059

Média mensal de OS 505

Unidades/Setores atendidos 366 (aproximadamente)
Tabela 2: Distribuicao das Ordens de Servigo por Especialidade (01/08/2022 a 31/07/2026)
Especialidade Quantidade de OS
Elétrica Predial 7.369
Hidraulica 5.293
Carpintaria 2173
Chaves e Fechaduras 2.145
Alvenaria 1.549
Ar Condicionado 1.538
Pintura 862
Marcenaria 739
Persianas 595
Vidragaria 467
Serralheria 465
Elétrica Automagéao 449
Almoxarifado 433
Podas e Linhas Verdes 103
Podas e Jardins 38
Fiscalizagdo de Capina e Rogada 5
Total Geral 24.236

2. Descrigao da necessidade da contratagao, considerado o problema a ser resolvido sob a perspectiva do interesse publico:

O problema central a ser resolvido pela presente contratagdo reside no risco iminente de descontinuidade das atividades de conservagéo das infraestruturas do
departamento municipal de agua e esgotos (DMAE), em razdo do término da vigéncia do instrumento contratual atual (proc. 21.10.000009549-5). Sob a perspectiva
do interesse publico, a auséncia de uma estrutura agil e continua de manutengdo predial impactaria diretamente a prestacdo dos servigos essenciais de
saneamento basico e abastecimento de agua do municipio de Porto Alegre/RS, uma vez que o suporte operacional e logistico da autarquia depende da plena
funcionalidade de suas instalagées.

A necessidade identifica-se em frentes estratégicas de resolucédo de problemas e atendimento ao interesse publico:

e Déficit de servidores proprios nas fungBes técnicas: Sob a dtica da gestdo de pessoal, o DMAE enfrenta um cenario de déficit estrutural de servidores
publicos efetivos para a execugdo direta de servigos operacionais de manutengao predial (como pedreiros, eletricistas, encanadores, pintores, entre outros).
A contratagdo por cessdo de mdo de obra tempordria e continuada apresenta-se, portanto, como a Unica alternativa vidvel para suprir essa lacuna de forga
de trabalho na atividade-meio da autarquia, sem sobrecarregar a maquina publica e garantindo a conformidade com os limites de gastos de pessoal da lei de
responsabilidade fiscal.

e Necessidade de pronto-atendimento e eficiéncia: A natureza das instalagdes do DMAE — que operam em regime de 24 horas para garantir o
saneamento da capital — ndo tolera atrasos em reparos estruturais ou de sistemas. O interesse publico exige uma solugdo baseada no pronto-
atendimento, onde as equipes estejam formalmente alocadas e disponiveis na base de conservagdo predial desde o inicio do turno. Essa
disponibilidade imediata assegura que o tempo de resposta entre a abertura do chamado e a execugdo do reparo emergencial seja reduzido ao
minimo, evitando que pequenos incidentes (como uma pane elétrica na bomba ou um vazamento hidraulico) escalem para interrupgdes no
abastecimento da populagao.
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e Atendimento a legislagdo e seguranga do trabalho: O DMAE possui a obrigacéo legal de manter seus ambientes operacionais e administrativos em estrito
alinhamento com as normas regulamentadoras (NRs) de seguranga, medicina do trabalho, habitabilidade e ergonomia. As intervengdes rotineiras garantem
condigdes salubres e seguras de trabalho para os servidores e terceirizados, além de assegurar a integridade fisica do publico externo que frequenta os
postos de atendimento.

e Preservacgdo do patriménio publico: Diante de um acervo imobiliario complexo e disperso territorialmente (sedes, estagdes de tratamento, reservatérios e
casas de bombas), o interesse publico exige a conservacéo preventiva e corretiva das caracteristicas estruturais e funcionais das edificagdes. A manutengao
regular evita a depreciagéo acelerada dos ativos publicos e gera economicidade, mitigando a necessidade de reformas globais tardias e mais onerosas.

e Gerenciamento da volumetria e demandas rotineiras: O histérico operacional registra uma média expressiva de 6.059 (seis mil e cinquenta e nove)
solicitagbes de servigos ao ano. O problema a ser mitigado é o acimulo de pequenas falhas cotidianas (panes elétricas pontuais, vazamentos hidraulicos,
avarias em coberturas, esquadrias e cercamentos) que, se ndo resolvidas prontamente pelas equipes especializadas, inviabilizariam o funcionamento regular
das unidades operacionais.

e Mitigacdo de riscos face a imprevisibilidade: Por estarem expostas a intempéries climaticas severas, sinistros (furtos e vandalismo) e quebras
inesperadas em sistemas criticos, as instalagdes do DMAE demandam uma solugéo que ofereca flexibilidade. O modelo de dedicagdo exclusiva de mao de
obra resolve o problema da imprevisibilidade, conferindo a autarquia a capacidade de resposta imediata para realizar reparos emergenciais e salvaguardar a
incolumidade das estruturas.

3. Demonstragao da previsao da contratagdo no plano de contratagdes anual de modo a indicar o seu alinhamento com o planejamento do DMAE:

A presente contratagdo encontra-se prevista no Plano de Contratagdes Anual (PCA) do DMAE, estando em conformidade com o planejamento estratégico desta
Autarquia, que prioriza a manutencéo da continuidade dos servigos publicos essenciais. A demanda justifica-se pela necessidade de assegurar a disponibilidade da
frota e a operacionalidade das instalagdes prediais, indispensaveis ao cumprimento das finalidades institucionais do DMAE.

Trata-se de despesa de natureza continuada, cuja renovagdo é imprescindivel ante o término da vigéncia do contrato atual (Processo Administrativo n°
21.10.000009549-5). A despesa esta devidamente prevista, possuindo cobertura orcamentaria assegurada por meio da dotacdo n° 4000.1262-
3.3.90.37.04.00.00, sob gestdo da D-ADM/G-SER, garantindo a sustentabilidade financeira para a execugéo do objeto durante o periodo contratual.

https://sei.procempa.com.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedim...

4. Requisitos da contratacao:
4.1. Requisitos de comprovacgao de experiéncia prévia:

Para o adequado atendimento da necessidade identificada, a futura contratacdo devera observar, obrigatoriamente, os seguintes requisitos minimos de habilitagcdo
€ execugao:

e - Qualificagdo Técnica Operacional da Empresa: Comprovagédo de aptiddo e experiéncia prévia da licitante na prestagdo de servicos de manutengao predial
multidisciplinar (envolvendo instalagdes civis, elétricas, hidraulicas e serralheria) e de manutengéo de areas verdes (jardinagem e rogadas), executados de
forma continua, preferencialmente sob o regime de dedicagéo exclusiva de méo de obra (DEMO) ou gestéo de postos de trabalho, mediante a apresentagédo
de atestados de capacidade técnica emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado. Os atestados devem demonstrar a capacidade gerencial da
licitante no atendimento concomitante a multiplas unidades ou edificagdes dispersas geograficamente.

e - Registro no Conselho de Classe (Empresa): Apresentacdo de Certiddo de Registro e Quitagdo da empresa licitante, em plena validade, junto ao CREA
(Conselho Regional de Engenharia e Agronomia) ou ao CAU (Conselho de Arquitetura e Urbanismo), tendo em vista que o objeto principal da contratagdo
envolve a execugdo de servigos comuns de engenharia.

4.2. Requisitos de dedicagao e alocagdo de mao de obra:

A execugdo dos servigos dar-se-a em regime de locacdo de postos de trabalho com dedicagdo exclusiva de méo de obra. As frentes de trabalho deverdo ser
estruturadas obrigatoriamente por 02 (dois) trabalhadores (sendo 01 oficial especializado e 01 ajudante) ou, no caso das equipes de conservagdo de areas verdes,
por 04 (quatro) trabalhadores.

O efetivo a se apresentar diariamente na sede da C-MAPRED (Rua Céancio Gomes, n°39), devera compor-se imprescindivelmente dos quarenta e seis
trabalhadores, conforme a seguinte composi¢ao:

Encarregado Geral (02), Oficial Pintor (04), Oficial Eletricista (03), Auxiliar de Eletricista (03), Oficial Hidraulico (02), Auxiliar Hidraulico (02), Oficial Pedreiro (04),
Auxiliar de Pedreiro (04), Oficial Carpinteiro (04), Oficial Vidraceiro (01), Auxiliar de Vidraceiro (01), Oficial Marceneiro (02), Oficial Mecanico de Refrigeragéo (01),
Auxiliar de Refrigeragdo (01), Oficial Serralheiro (01), Auxiliar de Serralheiro (01), Técnico de Seguranga do Trabalho (01), Jardineiro (08) e Motorista de Caminhao
(01).

4.3. Requisitos de logistica e mobilidade:

A contratada devera disponibilizar, conjuntamente ao efetivo funcional, uma frota composta por 13 (treze) veiculos em perfeito estado de conservagéo e
funcionamento, destinados a plena mobilidade das frentes de trabalho, cuja remuneragéo constara de forma destacada na planilha de custos e formagéo de precos,
configurando custo direto especifico, ndo integrando a taxa de BDI (beneficio e despesas indiretas) e sendo remunerada sob o regime de disponibilidade
(hora/més), independentemente da quilometragem utilizada nos deslocamentos dos servigos.

A remuneragao estara vinculada a manutencao da frota em condi¢des operacionais, sendo que a indisponibilidade de qualquer veiculo ensejara glosa proporcional
no pagamento mensal do item de disponibilidade de frota.

A frota tera a seguinte composigao:

e 05 (cinco) veiculos de passeio destinados ao transporte seguro das duplas de trabalho, de suas ferramentas manuais até os locais de atendimento;

e 07 (sete) veiculos utilitarios “pick-ups” (conforme anexos deste Termo), equipados para o transporte seguro das duplas de trabalho, de suas ferramentas
manuais e dos materiais/insumos fornecidos pelo DMAE até os locais de atendimento;

e 01 (um) caminhdo com cabine suplementar e carroceria seca, acompanhado de motorista devidamente habilitado fornecido pela contratada, destinado ao

suporte logistico e transporte de materiais volumosos e das ferramentas especiais de grande porte a todas as equipes em campo.

A contratada fica obrigada a manter a totalidade dos veiculos operacionais durante todo o periodo contratual, aplicando-se clausulas de substituicdo imediata em
caso de avarias ou manutengdes, sob pena de glosa proporcional do valor destacado do veiculo indisponivel.
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Os requisitos basicos e as especificagdes técnicas detalhadas dos veiculos que compdem a frota objeto desta contratagdo encontram-se descritos nos Anexos lll,
IV e V (docs. SEI n° 40268348, 40268505 e 40268975), bem como nos itens correspondentes do Termo de Referéncia (doc. SEI n°® 40273316). Em caso de
divergéncia técnica entre as especificagdes contidas no Termo de Referéncia e aquelas constantes nos respectivos anexos, prevalecerdo as exigéncias
estabelecidas nos referidos anexos, por tratarem de especificagdes técnicas detalhadas.

A condugao dos veiculos de passeio e utilitarios leves sera de responsabilidade exclusiva dos profissionais integrantes das equipes de manutengao. Esta atribuigdo
configura encargo contratual especifico, sendo remunerada mediante a 'Gratificacdo por Condugdo de Veiculo', conforme detalhado na planilha de custos, visando
garantir a estrita legalidade da obrigagdo e a prote¢do contra passivos por acimulo de fungdo, nos termos da fundamentagéo juridica exarada pela PME/DMAE.

4.4. Requisitos de ferramental e infraestrutura tecnolégica:

Ferramentas ordinarias: Fornecimento integral, por parte da contratada, de todas as ferramentas de mao, manuais e eletroportateis de uso cotidiano necessarios
para o desenvolvimento das atividades de cada especialidade. A discriminagéo e especificagdes dos itens que compdem o enxoval de ferramentas, conforme cada
especialidade deste contrato, constam no ANEXO | - FERRAMENTAS INDIVIDUAIS, conforme doc. n° 40261111 deste expediente.

Ferramentas especiais (equipamentos): Disponibilizagdo de maquinarios e equipamentos de maior porte (como betoneiras, serras circulares, furadeiras
industriais, entre outros desta natureza), cujo pagamento ficard condicionado a sua efetiva disponibilidade operacional. O contrato prevera a obrigatoriedade de
substituicdo imediata destes equipamentos em caso de pane ou quebra, garantindo a continuidade dos servigos. A discriminagdo e especificagdes dos
equipamentos exigidos para o atendimento dos servigos deste contrato, constam no ANEXO Il - ESPECIFICAGCOES TECNICAS DOS EQUIPAMENTOS, conforme
doc. n° 40262563 deste expediente.

4.5. Capacitagdo e Engenharia de Seguranga do Trabalho:

Os profissionais alocados pela Contratada deverdo possuir, no ato da mobilizagdo, exames de saude atualizados (ASO) e certificados de treinamentos validos nas
Normas Regulamentadoras aplicaveis as suas respectivas fungdes, englobando a NR-6 (EPIs), NR-10 (Seguranga em Eletricidade), NR-12 (Seguranga em
Maquinas e Ferramentas Rotativas), NR-18 (Construgdo Civil), NR-33 (Seguranca em Espacos Confinados) e NR-35 (Trabalho em Altura), bem como a NR-31
(Médulo de Operagdo Segura de Equipamentos Motorizados a Combustéo para os Jardineiros). Para o posto especifico de Motorista de Caminhao, exige-se a
apresentagdo de Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH) na categoria "C" ou superior com indicacdo de Atividade Remunerada (EAR), acompanhada do
comprovante de resultado negativo no Exame Toxicolégico Periddico legal.

4.6. Estrutura Operacional e Recursos Tecnolégicos:

A CONTRATADA devera manter, as suas expensas, todos os meios instrumentais, incluindo: smartphones corporativos com pacote de dados para registro
fotografico georreferenciado ("antes e depois”), software de gerenciamento de manutengdo com acesso em tempo real para os fiscais da Autarquia, e sistema de
telemetria via GPS em 100% da frota. Para situagdes de servigos continuados em locais remotos, a ferramenta de registro de efetividade deve incluir funcionalidade
de marcagao biométrica e georreferenciada.

4.7. Protecao de Dados Pessoais: Cumprimento rigoroso e integral das disposicdes da Lei Federal n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados - LGPD), em
especial no tratamento, sigilo e seguranga de dados cadastrais, folhas de ponto e registros biométricos dos trabalhadores alocados na execugao contratual.

4.8. Sustentabilidade e Gestdo de Residuos: Adogdo obrigatéria de praticas de gestdo ambiental na execugdo das rotinas, abrangendo a triagem na fonte e o
descarte de residuos da construgédo civil em conformidade com a Resolugdo CONAMA n° 307, associada ao manejo separado e destinagéo para compostagem de
residuos verdes de podas. A comprovagdo da destinagao legal devera ocorrer obrigatoriamente mediante a emissdo do Manifesto de Transporte de Residuos (MTR)
eletrénico via Sistema SINIR/FEPAM, como condi¢do para a liquidacdo das parcelas mensais, priorizando-se o uso de insumos biodegradaveis registrados na
ANVISA e componentes de alta eficiéncia energética ou hidrica fornecidos pelo Departamento.
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5. Estimativas das quantidades para a contratagdo, acompanhadas das memoérias de calculo e dos documentos que lhes ddo suporte, que considerem
interdependéncias com outras contratagées, de modo a possibilitar economia de escala:

5.1. Critérios de dimensionamento:

O dimensionamento dos postos de trabalho e a respectiva memoria de calculo baseiam-se em critérios técnicos, operacionais e estatisticos do DMAE, detalhados a
seguir:

Demanda histérica e dispersao territorial: A Coordenacdo de Manutengao Predial registra uma média de 6.059 (seis mil e cinquenta e nove) solicitagdes de
servigo por ano nos ultimos trés anos, distribuidas entre aproximadamente 366 unidades administrativas e operacionais. Esse volume representa cerca de 505
(quinhentos e cinco) ordens de servigo (OS) mensais, ou 23 (vinte e trés) atendimentos por dia Util. Tal cenario

exige equipe multidisciplinar em regime de dedicacédo exclusiva para absorver demandas simultaneas e urgentes, mitigando o tempo de ociosidade e garantindo a
continuidade das atividades da autarquia.

Especialidades e proporcionalidade (Manutengéo Civil): As frentes de maior recorréncia (area civil e coberturas) foram estruturadas em equipes completas: 04
postos de oficial pedreiro, 04 de auxiliar de pedreiro (servente) e 04 de oficial pintor, garantindo atendimento concomitante em diferentes zonas operacionais. A
carpintaria estrutural (telhados, tapumes e escoramentos) foi dimensionada com 04 postos. Especialidades de menor frequéncia ou concentracédo oficinais
(vidragaria e marcenaria) contam com equipes otimizadas, suficientes para o fluxo regular.

Instalacées e climatizagdo: As areas criticas foram dimensionadas em duplas técnicas para assegurar o cumprimento das normas de seguranga (NR-10, NR-35,
entre outras). Previram-se 02 oficiais hidraulicos e 02 auxiliares, além de 03 oficiais eletricistas e 03 auxiliares, totalizando neste caso, trés (03) equipes de elétrica,
sendo 02 (duas) voltadas a manutencgdo predial de baixa tensdo e 01 (uma) especializada em sistemas de CFTV e seguranca eletronica. Para a manutengéo de
sistemas de climatizagdo (splits e centrais), previu-se 01 oficial mecanico de refrigeragéo e 01 auxiliar.

Serralheria: A inclusdo de 01 oficial e 01 auxiliar de serralheria justifica-se pela alta demanda de manutengcdo em estruturas metalicas, portdes e gradis de
seguranca das unidades. A execugao interna garante maior celeridade, economia e seguranga patrimonial.

Suporte Logistico: A frota foi dimensionada para 05 veiculos de passeio, 07 utilitarios e 01 caminhdo de apoio, priorizando a agilidade no atendimento das
unidades. A condugdo dos veiculos de passeio e utilitarios leves sera atribuida a um dos oficiais técnicos de cada equipe. O posto de motorista de caminhao é
indispensavel para a operagao do veiculo tipo caminhdo caixa, realizando o transporte de materiais volumosos e o descarte adequado de residuos.

Manejo ambiental e areas verdes: A previsdo de 08 jardineiros fundamenta-se na vasta extensdo de areas verdes, patios e taludes das ETAS/ETEs e
reservatorios. O quantitativo de frentes itinerantes dedicadas ao corte, capina e poda, essenciais para a seguranga patrimonial e controle de vetores.

Coordenacao técnica e seguranga do trabalho: Previram-se 02 encarregados gerais para a supervisdo em campo, controle de efetividade, roteirizagédo e
interface administrativa. Adicionalmente, 01 técnico de seguranca do trabalho atuara na auditoria das frentes (altura, espagos confinados e subestagdes), mitigando
riscos operacionais.
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5.2. Quadro de quantitativos:

Posto / Fungéo: Quantidade:
Encarregado Geral 2
Oficial Pintor 4
Oficial Eletricista 3
Auxiliar de Eletricista 3
Oficial Hidraulico 2
Auxiliar Hidraulico 2
Oficial Pedreiro 4
Auxiliar de Pedreiro 4
Oficial Carpinteiro 4
Oficial Vidraceiro 1
Auxiliar de Vidraceiro 1
Oficial Marceneiro 2
Oficial Mecanico de Refrigeragao 1
Auxiliar de Refrigeragao 1
Serralheiro 1
Aucxiliar de Serralheiro 1
Técnico de Seguranga do 1
Trabalho

Jardineiro 8
Motorista de Caminh&o 1
Total 46

https://sei.procempa.com.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedim...

6. Levantamento de mercado, que consiste na andlise das alternativas possiveis, e justificativa técnica e econémica da escolha do tipo de solugédo a
contratar:

Para a resolugédo definitiva da necessidade identificada, foram analisadas as diferentes alternativas disponiveis no mercado para a execugédo de servigcos de
manutencdo e conservagdo predial e ambiental em edificagdes publicas, sopesando aspectos técnicos, operacionais, juridicos e econémicos:

Alternativa 1 - Execugao direta por servidores proprios: Esta alternativa mostrou-se totalmente inviavel em razao do severo déficit de recursos humanos nas areas
operacionais de manutengao predial e jardinagem, decorrente da vacancia crénica de cargos por aposentadoria e da inexisténcia de concursos publicos vigentes ou
previséo de reposigao desses profissionais no quadro estatutario da autarquia.

Alternativa 2 - Contratacdo de servigos sob demanda por empreitada de pregos unitarios (escopo aberto): Esta modalidade revelou-se inadequada e ineficiente
frente a natureza continua e a imprevisibilidade das demandas de manutengdo nas unidades do departamento. A realizagdo de orgamentos e vistorias prévias para
cada uma das 6.000 ordens de servigo anuais geraria um custo administrativo e burocratico excessivo, além de ser incompativel com os tempos de resposta
imediatos exigidos para ocorréncias emergenciais diarias.

Alternativa 3 - Contratagdo por prego unitario com fornecimento de materiais pela contratada: Embora tecnicamente viavel, essa modelagem apresenta grande
desvantagem econdmica para o interesse publico. O fornecimento de materiais, pecas de reposi¢cdo e insumos agricolas por parte da empresa privada implicaria na
incidéncia direta de encargos contratuais, custos indiretos de aquisi¢do e margem de BDI da contratada sobre cada item, elevando artificialmente o custo final pago
pela administragdo.

Alternativa 4 - Contratagdo de servicos sob demanda sem dedicagdo exclusiva de mao de obra: Esta alternativa mostrou-se insatisfatéria diante da elevada
quantidade de chamados diarios e da alta dispersdo geografica das 366 unidades operacionais. A dependéncia da mobilizagdo eventual de equipes externas
impediria a manutengéo de postos fixos de prontidao, gerando atrasos cronicos e colocando em risco a continuidade de unidades finalisticas de saneamento (ETAs
e ETEs).

Alternativa 5 - Contratagéo por lote Unico, com dedica¢do exclusiva de médo de obra (DEMO), condugéo mista da frota leve e posto exclusivo de motorista de
caminhdo (solugdo escolhida): Esta alternativa consagrou-se como a mais vantajosa técnica, operacional e economicamente para o DMAE. A aglutinagdo da
manutencéo predial civil e das areas verdes em um unico lote centraliza a responsabilidade técnica e mitiga conflitos de gest&o entre diferentes prestadores.

6.1. Justificativa da modelagem econdémica e otimizacao logistica:

A modelagem de lote Unico com dedicagéo exclusiva de mé&o de obra (DEMO) foi selecionada pois atribui & Contratada o 6nus da gestdo da prontidao (SLA),
enquanto mantém sob controle do DMAE a gestao dos insumos (materiais), mitigando riscos de sobrepreco pela incidéncia de BDI sobre materiais e garantindo que
o custo administrativo se concentre estritamente na capacidade de atendimento (postos e frota) e ndo na incerteza da demanda por ordens de servico.
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A estratégia baseia-se em trés pilares:

a) Frota Dimensionada por Demanda: A utilizagéo de frota diversificada (veiculos de passeio, utilitarios leves e caminhdes) permite a adequagao do transporte a
natureza da tarefa.

e Veiculos de passeio e utilitarios leves: Destinados ao transporte agil das duplas técnicas e ferramentas manuais, garantindo prontiddo no atendimento. A
selegdo de modelos mais compactos, cujos custos de locagdo e manutengdo séo significativamente reduzidos, substitui os veiculos tipo pick-up de grande
porte do contrato anterior, gerando expressiva economia ao erario.

e Veiculos de carga (caminhao): Destinados ao suporte logistico pesado e transporte de insumos volumosos. A inclusdo de 01 (um) posto exclusivo de
motorista de caminhdo (CBO 7824-05) justifica-se pela exigéncia de habilitagéo categoria 'C' ou superior, exames toxicolégicos e capacitacdo especifica para
movimentagao segura de residuos em vias urbanas.

b) Otimizagédo da Mao de Obra e Eficiéncia Logistica: A decisdo técnica de atribuir a condugdo da frota leve (veiculos de passeio e utilitarios) aos proprios oficiais
técnicos — atividade considerada complementar a rotina laborativa — fundamenta-se na busca pela maxima eficiéncia operacional e na preservagao do erario.

A andlise da dinamica dos servigos de manutengdo predial demonstra que a necessidade de deslocamento ocorre de forma pontual e intermitente. Nesse sentido, a
alocacdo de motoristas exclusivos para cada equipe de trabalho resultaria, comprovadamente, em ociosidade deliberada desses profissionais durante todo o
periodo de execugao das atividades técnicas (servigos de alvenaria, elétrica, pintura, etc.), visto que a condugao restringe-se ao transito entre a base (C-MAPRED)
e os postos de atendimento.

A adocéo do modelo proposto, portanto:
Evita o desperdicio de recursos publicos: Elimina o custo de postos de trabalho de motoristas cuja utilidade seria nula durante a jornada de execugéo do servigo.

Garante a economicidade: Direciona os recursos orgamentarios disponiveis exclusivamente para a forga de trabalho que efetivamente agrega valor técnico as
Ordens de Servico (OS).

Reforga a agilidade operacional: A equipe, ao ser responsavel por sua propria mobilidade, reduz etapas de coordenagdo e tempos de espera, otimizando o fluxo
logistico conforme as necessidades da Autarquia.

Dessa forma, a gratificagdo por condugdo de veiculo prevista neste Termo configura-se como medida de racionalidade administrativa, por representar um custo
significativamente inferior ao de um posto de motorista exclusivo, assegurando o cumprimento da obrigagdo com responsabilidade fiscal e observancia a
capacidade técnica exigida para a operagao dos veiculos.

c) Estratégia de Fornecimento de Materiais: A decisdo pela centralizagcdo do fornecimento de insumos e materiais diretamente pelo DMAE, em detrimento do
fornecimento pela CONTRATADA, ampara-se nos seguintes pilares de eficiéncia administrativa:

e Economia de Escala e Competitividade: A aquisigao centralizada pela Autarquia permite a realizagdo de procedimentos licitatérios proprios para materiais,
beneficiando-se da economia de escala e da disputa de precos entre fornecedores de grande porte. Ao retirar o fornecimento do escopo do contrato de
prestagcdo de servigos, evita-se a incidéncia de BDI (Beneficio e Despesas Indiretas) sobre o valor dos insumos, uma vez que, se adquiridos pela
CONTRATADA, o custo final ao erario seria acrescido dos percentuais incidentes sobre a taxa de BDI, onerando o contrato sem a adi¢cdo de valor técnico ou
logistico equivalente.

e Padronizacao e Controle de Qualidade: A gest&o direta dos materiais garante ao DMAE a aplicacéo rigorosa de seus padrdes técnicos e normas internas,
evitando o uso de insumos de qualidade inferior ou substitutos de procedéncia duvidosa. O fornecimento pela Autarquia assegura a estrita conformidade com
as especificagbes exigidas para o desempenho esperado das intervengdes, mitigando o risco de patologias nas edificagbes ou de retrabalho por falha na
qualidade do material empregado.

e Mitigacado de Riscos e Desvio de Objeto: A segregacao clara entre a prestagéo de servicos (méo de obra e ferramental) e o fornecimento de materiais evita
distorgdes na composigao da planilha de custos, facilitando a fiscalizagédo e prevenindo o risco de ‘jogo de planilha', em que a empresa poderia ser tentada a
orcar materiais de baixa qualidade para maximizar margens de lucro.

Desta forma, a opgéo pelo fornecimento direto pelo DMAE constitui medida de prudéncia e responsabilidade fiscal, garantindo que o custo da obra seja otimizado e
que a integridade técnica das manutengdes prediais seja mantida conforme as diretrizes do Departamento.

https://sei.procempa.com.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedim...

7. Estimativa do valor da contratacdo, acompanhada dos precos unitarios referenciais, das memérias de calculo e dos documentos que lhe dao suporte,
que poderdo constar de anexo classificado, se a Administragédo optar por preservar o seu sigilo até a concluséo da licitagao:

A estimativa do valor global da contratagdo perfaz o montante de R$ 5.026.473,60 (cinco milhdes, vinte e seis mil quatrocentos e setenta e trés reais e
sessenta centavos). Este valor foi apurado com base na Planilha de Custos e Formag&o de Pregos elaborada pela Divisdo de Licitagdes e Contratos (DLC), a qual
integra este processo como anexo de suporte técnico. A composigao do custo contempla, além das remuneragdes da méo de obra, os encargos sociais, trabalhistas
e previdenciarios, bem como os custos diretos especificos de logistica, mobilidade e infraestrutura tecnolégica, estritamente conforme as normas de mercado e as
diretrizes da Administragao Publica.

7.1. Metodologia de Apuracado e Convengoes Coletivas de Trabalho (CCTs):

A definicdo dos custos de mao de obra observou rigorosamente as categorias profissionais vinculadas aos postos de trabalho e as suas respectivas Convengodes
Coletivas de Trabalho (CCT) vigentes, garantindo a observancia ao piso salarial e aos beneficios previstos para a base territorial de Porto Alegre/RS. A distribuicéo
dos postos de trabalho segue a metodologia abaixo:

e Setor da Construgdo Civil (37 postos): Aplicavel aos Encarregados Gerais, Oficiais Especializados (Pintor, Eletricista, Hidraulico, Pedreiro, Carpinteiro,
Vidraceiro, Marceneiro, Mecanico de Refrigeragdo), respectivos Auxiliares e Motorista de Caminhdo. A base de calculo adotada foi a CCT do STICC-POA
(Registro MTE RS003096/2025).

e Setor de Asseio e Conservagao (08 postos): Aplicavel aos profissionais de conservagéo de areas verdes (Jardineiros). A base de calculo adotada foi a
CCT do SEEAC-RS (Registro MTE RS000041/2026).

e Setor de Seguranga do Trabalho (01 posto): Aplicavel ao profissional de Técnico de Seguranca do Trabalho, em observancia a CCT do SINDITEST-RS
(Registro MTE RS003303/2025).

A metodologia de calculo considerou, para além dos salarios base definidos pelas referidas CCTs, o dimensionamento do turnover, a reserva técnica para
substituicdes, os insumos de protegdo individual (EPIs), a gratificagdo por condugdo de veiculo — fundamentada na natureza das atividades — e os custos de
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disponibilidade da frota e ferramentas, conforme detalhamento técnico exarado nos subitens anteriores deste documento.

Os valores contemplam custos diretos e reflexos (salario-base, insalubridade de 20% a 40%, periculosidade de 30%, gratificagdes de condugéo e fungdo, encargos

sociais e beneficios obrigatérios).

Quantidade
Fungdo de Custo hora Custo més Total mensal Total contratual
Profissionais
Encarregado Geral 2 RS 52,98 RS 9.324,54 RS 18.649,08 RS 223.788,96
Oficial Pintor 4 RS$ 47,30 RS 8.325,01 RS 33.300,04 R$ 399.600,48
Oficial Eletricista 2 RS 48,25 RS 8.492,08 RS 16.984,16 RS 203.809,92
Auxiliar de Eletricista 3 R$ 37,31 RS 6.565,96 RS 19.697,88 RS 236.374,56
Oficial Hidraulico 2 RS 47,52 RS 8.364,34 RS 16.728,68 RS 200.744,16
Oficial Pedreiro 4 RS 47,38 RS 8.338,95 R$ 33.355,80 RS 400.269,60
Auxiliar de Pedreiro 4 RS 38,37 RS 6.752,76 RS 27.011,04 RS 324.132,48
Oficial Carpinteiro 4 RS 47,36 RS 8.334,59 RS 33.338,36 RS 400.060,32
Oficial Vidraceiro 1 RS 43,39 RS 7.636,69 RS 7.636,69 R$ 91.640,28
Oficial Marceneiro 2 RS 47,32 RS 8.328,76 RS 16.657,52 RS 199.890,24
Oficial de Mecanico de Refrigeragio 1 RS 47,62 RS 8.380,73 RS 8.380,73 RS 100.568,76
Auxiliar de Refrigeragio 1 RS 38,37 RS 6.752,76 RS$ 6.752,76 RS 81.033,12
Técnico de Seguranga do Trabalho 1 RS 65,52 R$ 11.531,76 R$ 11.531,76 RS 138.381,12
Auxiliar de Vidraceiro 1 RS 34,44 RS 6.061,02 RS 6.061,02 RS 72.732,24
Auxiliar Hidraulico 2 RS 38,37 RS 6.752,76 R$ 13.505,52 RS 162.066,24
Motorista de Caminhao 1 RS 40,47 RS 7.122,39 RS 7.122,39 RS 85.468,68
Jardineiro 8 RS 39,48 RS 6.948,44 R$ 55.587,52 RS 667.050,24
Oficial Serralheiro 1 RS 43,55 RS 7.664,88 RS 7.664,88 R$ 91.978,56
Auxiliar Serralheiro 1 RS 34,44 RS 6.061,02 RS 6.061,02 RS 72.732,24
Oficial Eletricista CFTV 1 RS 47,80 RS 8.412,12 RS 8.412,12 RS 100.945,44
46 RS 354.438,97 RS 4.253.267,64

Os valores correspondentes a auxilio alimentagéo, transporte, férias, insalubridade e fornecimento de EPI’s deverdo estar inclusos no valor homem-hora e seus

respectivos encargos e BDI.

7.3. Custos Logisticos e Ferramental: Os custos foram apurados mediante pesquisa de mercado para locagdo de frota (idade max. 5 anos, com GPS) e método
de depreciagao linear (5 anos para ferramental e 3 anos para dispositivos tecnolégicos).

DEMONSTRATIVO DE CUSTOS COM LOCACAO DE VEICULOS

Custo Custo Custo Total Vigéncia
Veiculo Quant. Veiculos | Quant. Horas | Estimativa de Km/més km Total mensal 8
hora mensal contratual
rodado
Automoével RS RS
hacth 5 200 h 800,00 km 772 RS 1,07 2.398,07 R$ 11.990,35 | RS 143.884,20
Utilitarios RS RS
7 200 h ki RS 1 RS 23.731 RS 284.772
leves 00 800,00 km 11,63 $1,33 3.390,15 $23.731,05 | RS 28 ,60
Caminhao 1 200 h 800,00 km RS RS 4,43 RS R$ 11.307,57 | RS 135.690,84
! 38,84 ’ 11.307,57 ! !
R$ 47.028,97 | RS 564.347,64

DEMONSTRATIVO DOS CUSTOS TOTAIS COM MATERIAIS E EQUIPAMENTOS DE USO COLETIVO

Materiais e equipamentos coletivos

Total mensal

Total contratual

RS 17.063,35

RS 204.760,24

8. Descrigao da solugdo como um todo, inclusive das exigéncias relacionadas a manutencao e a assisténcia técnica:

A solucdo consiste na contratagdo de empresa especializada para a prestagdo de servicos comuns e continuados de manutencéo predial (preventiva e corretiva) e
de areas verdes, a serem executados sob o regime de dedicagcdo exclusiva de mao de obra (DEMO). O modelo proposto exige o fornecimento obrigatério e
integrado de enxoval de equipamentos, ferramentas profissionais, software de registros de servicos e de monitoramento da frota de veiculos operativos da

contratada, cujos valores deverdo ser cotados de forma destacada na planilha de custos, sendo vedada a cobrancga extra destes insumos fora do prego registrado.

e Corpo técnico multidisciplinar: A contratada devera disponibilizar e manter uma equipe fixa de 46 (quarenta e seis) profissionais: 35 postos vinculados a
manutengéo predial (civil, elétrica, hidraulica, carpintaria, vidragaria, marcenaria, serralheria, refrigeragdo e logistica pesada); 08 postos de jardineiro
dedicados a conservacdo de areas verdes; além de 01 posto de técnico de seguranca do trabalho e 02 postos de encarregado geral. A condugédo de

https://sei.procempa.com.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedim...
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veiculos leves, quando atribuida aos profissionais técnicos, configura encargo da funcado, condicionado ao pagamento de 'Gratificacdo por
Condugéo de Veiculo', a ser detalhada na planilha de custos.

Logistica e Suporte Operacional da Frota: Para o atendimento das aproximadamente 366 unidades da autarquia, a contratada devera disponibilizar frota
com idade maxima de 5 (cinco) anos, composta por 05 (cinco) veiculos de passeio, 07 (sete) veiculos utilitarios com cabine dupla e 01 (um) caminhdo com
cabine suplementar (minimo de 3 ocupantes), equipado com carroceria tipo carga seca e capacidade volumétrica minima de 5m?. Todos os veiculos deverdo
ser dotados de sistema de rastreamento via satélite (GPS) para gestéo e controle da fiscalizagao.

Gestdo por demanda e monitoramento tecnolégico: Os servigos serdo executados mediante emisséo de ordens de servigo (0s) eletronicas. A contratada
devera utilizar dispositivos moéveis corporativos para registro georreferenciado e relatérios fotograficos analiticos (padrao antes e depois), em conformidade
com a Lei Municipal n° 12.827/2021.

Responsabilidade sobre equipamentos e recursos: E dever da contratada garantir a plena operacionalidade, calibragdo e substituicdo imediata (prazo
maximo de 4 horas) de qualquer ferramenta ou veiculo avariado, sob pena de glosas proporcionais e penalidades.

Divisdo de Responsabilidades sobre Insumos e Recursos: Para garantir a otimizagdo econémica e o controle patrimonial, estabelece-se que o DMAE
sera o responsavel pelo fornecimento dos materiais de manutengéo e insumos aplicados nas intervengdes. Por outro lado, cabe a contratada o fornecimento
integral da mao de obra, equipamentos, ferramentas, veiculos, sistema de gestéo, recursos tecnolégicos, equipamentos de georreferenciamento, dispositivos
de rastreamento e demais recursos necessarios a plena execugao contratual, salvo disposigéo diversa a ser definida pela Administragédo. O fornecimento de
insumos pelo DMAE (materiais de construgdo, pecas e insumos agricolas) serd realizado diretamente pelo almoxarifado da autarquia, assegurando o
controle publico dos estoques e eliminando a incidéncia de BDI sobre a compra de materiais. A contratada responde, em contrapartida, pelo zelo, guarda,
aplicagao eficiente e pela destinagao legal de residuos (via MTR eletronico/FEPAM).

Vigéncia e garantia: O contrato tera vigéncia inicial de 12 (doze) meses, prorrogavel nos termos do art. 107 da Lei n® 14.133/2021. Sera exigida garantia
contratual de 5% (cinco por cento) do valor total homologado, conforme art. 96 da mesma lei, para resguardar a administragdo contra riscos trabalhistas e de
execucgao.

Aspecto Contratagdo Integrada (Lote Unico) Contratacao Parcelada

Fiscalizagdo Contrato Unico e gestdo centralizada Multiplos contratos e fiscalizagdes distintas

Frota Compartilhamento otimizado entre equipes Possivel duplicidade e ociosidade de veiculos

Mobilizagdo Equipes integradas e atuagdo coordenada Mobilizages independentes e desconexas
Responsabilidade Definigdo clara e centralizada Conflitos de responsabilidade (risco de "jogo de empurra")
Gestdo Adm. Simplificada Elevada complexidade

Risco Operacional Reduzido Elevado (descontinuidade de servigos)

Economicidade Ganhos de escala e redugdo de custos indiretos Maior custo administrativo e operacional

9. Justificativas para o parcelamento ou ndo da contratagéo:

Nos termos da legislagéo federal vigente, o parcelamento do objeto é a regra prioritaria sempre que técnica e economicamente viavel. Contudo, apds analise
minuciosa das necessidades operacionais da Autarquia, concluiu-se pela inviabilidade do parcelamento, optando-se pela modelagem em lote unico. Esta
decisdo fundamenta-se na necessidade de assegurar a integridade técnica, a eficiéncia administrativa e a otimizagéo dos recursos publicos, conforme detalhado no
quadro comparativo e na fundamentagéo técnica abaixo:

1.

Fundamentacao Técnica Complementar:

Interdependéncia Técnica e Funcional: A manutengado predial civil e a conservagdo de areas verdes possuem estreita relacdo de causa e efeito. O
crescimento desordenado da vegetagdo impacta diretamente a integridade das edificagdes (ex: obstrugdo de calhas, infiltragdes e danos estruturais). A
aglutinagdo em lote Unico garante intervengdes coordenadas e preventivas, evitando que a negligéncia em um servigo comprometa a durabilidade do outro.

Unicidade de Gestdo e Responsabilidade: A natureza multidisciplinar das demandas exige que intervengdes elétricas ou hidraulicas sejam sucedidas
prontamente por recomposi¢des de alvenaria e pintura. A execugdo por uma Unica empresa, sob a supervisdo unificada de encarregados gerais, favorece o
sequenciamento logico das tarefas e otimiza o tempo de resposta as Ordens de Servigo (OS).

Eficiéncia e Compartilhamento logistico: O regime de atuagdo exige o compartilhamento dindmico de recursos. A gestdo da frota — especificamente o
caminhao de apoio logistico — permite que o mesmo veiculo atenda a mdltiplas frentes de forma alternada (transporte de materiais e descarte de residuos),

https://sei.procempa.com.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedim... 8/11
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evitando a ociosidade severa que ocorreria se cada lote parcelado tivesse sua propria frota exclusiva.

4. Padronizagio e Otimizagdo da Fiscalizagdo: Com uma estimativa de atendimento de aproximadamente 6.059 ordens de servigo anuais, a existéncia de
um interlocutor centralizado agiliza o direcionamento georreferenciado via sistema de gestdo (SYSOS), reduzindo a carga burocratica sobre a equipe de
fiscalizagdo e assegurando o cumprimento rigoroso dos indicadores de nivel de servigo (SLA).

5. Economia de Escala: A concentragdo das frentes viabiliza a diluigdo de custos indiretos, permitindo que a estrutura de suporte (como o Técnico de
Seguranca do Trabalho e a base de apoio da C-MAPRED) atenda a totalidade dos 46 postos de forma otimizada. Isso resulta em propostas financeiras
globalmente mais vantajosas, ao evitar que o DMAE custeie estruturas administrativas repetitivas para cada parcela do objeto.

Dessa forma, resta tecnicamente demonstrado que a contratagdo por lote Unico é a solugdo mais adequada para salvaguardar o patriménio publico, mitigando
riscos de descontinuidade e assegurando a eficiéncia necessaria as atividades finalisticas do DMAE.

10. Demonstrativo dos resultados pretendidos em termos de economicidade e de melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros
disponiveis:

A contratag@o proposta visa maximizar a eficiéncia, a modicidade tarifaria e a economicidade na gestdo da infraestrutura fisica e das areas verdes do DMAE,
promovendo o aproveitamento otimizado dos recursos por meio dos seguintes impactos:

e Economicidade e Racionalizagdo de Custos: A adogdo do regime de Dedicagdo Exclusiva de Mao de Obra (DEMO), articulada ao fornecimento direto de
materiais pelo almoxarifado do DMAE, elimina a incidéncia de BDI sobre insumos, reduzindo significativamente o custo global. A segregagdo orcamentaria
entre mao de obra, frota e ferramentas permite um controle contabil preciso e transparente. Ademais, a transicdo para uma estratégia de manutengéo
preventiva reduz a incidéncia de intervengdes corretivas emergenciais, que historicamente demandam custos elevados de reparo e reposicao.

e Eficiéncia Logistica: A frota dimensionada (05 veiculos de passeio, 07 utilitarios leves e 01 aminhdo com cabine suplementar e carroceria seca) foi
tecnicamente definida para atender, com precisdo, a heterogeneidade das demandas. A atribuicdo da condugdo dos veiculos leves aos proprios oficiais
técnicos, mediante a "Gratificagdo por Conducéo de Veiculo", elimina a ociosidade profissional e otimiza o custo operacional. A obrigatoriedade de sistemas
de telemetria e rastreamento (GPS) em 100% da frota assegura a eficiéncia no consumo de combustivel e a otimizagdo dos deslocamentos por todo o
municipio.

e Otimizacdo de Recursos Humanos: Esta contratacdo é o meio para mitigar o déficit operacional resultante da redugdo do quadro préprio de servidores,
permitindo que a forga de trabalho interna da Autarquia concentre-se em atividades estratégicas, tais como o planejamento de engenharia, a fiscalizagdo
rigorosa dos contratos e a gestdo complexa das infraestruturas de saneamento.

e Agilidade no Atendimento (SLA): A disponibilidade de 46 profissionais garante celeridade no fluxo das demandas, conforme os seguintes pardmetros de
resposta:

o Demanda emergencial: atendimento em até 2 horas;
o Demanda urgente: atendimento em até 24 horas;
o Demanda ordinaria: atendimento em até 5 dias.

e Preservagao do Patrimonio: A cobertura continua e sistematica dos 366 iméveis da Autarquia, aliada a conservagao preventiva das areas verdes, assegura
a integridade fisica dos ativos imobiliarios, a conformidade com as Normas Regulamentadoras (NRs) de seguranga do trabalho e a garantia de ambientes
laborais salubres e funcionais.

11. Providéncias a serem adotadas pelo DMAE previamente a celebragdo do contrato, inclusive quanto a capacitagdo de servidores ou de empregados
para fiscalizagado e gestao contratual.

11.1. Para assegurar a adequada implementacdo da solucéo e a plena execugdo do objeto contratual, o DMAE adotara, previamente a celebragdo e ao inicio da
execugao, as seguintes providéncias administrativas, normativas e operacionais:

e Designagdo Formal da Equipe de Fiscalizagdo: Realizagdo da designacéo oficial, por meio de portaria, do Gestor do Contrato e dos respectivos Fiscais
Técnicos e Administrativos (titulares e suplentes). Essa medida garante o acompanhamento rigoroso e a avaliacdo continua da execugéo do objeto, em
estrita observancia ao principio da segregacéo de fungdes (art. 117 da Lei Federal n° 14.133/2021).

e Capacitacdo da Equipe na Sistematica DEMO e Ferramentas Digitais: Os servidores designados receberdo capacitacéo especifica com énfase na
fiscalizagdo de contratos com dedicagéo exclusiva de méo de obra. O treinamento abrangera a operacionalizagdo dos recursos tecnoldgicos de

e monitoramento eletrdnico, georreferenciamento e relatoérios fotograficos de Ordens de Servico (OS), bem como os critérios de afericdo do Instrumento de
Medigao de Resultado (IMR/SLA) para a aplicagdo precisa de glosas.

e Rotina de Homologacdo de NRs e Engenharia na Mobilizagdo: Estabelecimento de fluxo administrativo para analisar e homologar a documentagdo de
mobilizagdo antes da Ordem de Inicio. A contratada devera apresentar ARTs/RRTs dos responsaveis técnicos, bem como ASOs de aptiddo e certificados
individuais das NRs obrigatérias (NR-6, NR-10, NR-12, NR-18, NR-33, NR-35 e NR-38), além da validagdo da CNH "C" e exame toxicoldgico do motorista do
caminh&o.

e Alinhamento da Fiscalizagado sobre Itens Destacados da Planilha: Nivelamento técnico da equipe para a medigéo de custos operacionais. A fiscalizagdo
realizara a conferéncia mensal da frota operativa (05 veiculos de passeio, 07 utilitarios com cabine dupla e 01 caminhdo com cabine suplementar e carroceria
seca (capacidade de 5 m?), do enxoval de ferramentas e equipamentos, vinculando a liquidagdo a efetiva disponibilidade desses ativos.

e Capacitagdo para Homologagao de Residuos (MTR/FEPAM): Treinamento da equipe para a auditoria no Manifesto de Transporte de Residuos (MTR) via
SINIR/FEPAM, garantindo que as medi¢cdes mensais de descarte de entulho e lixo vegetal s6 sejam aprovadas ap6és a devida baixa eletrénica em unidades
licenciadas.

e Organizagao da Logistica de Materiais e Insumos: Planejamento prévio dos estoques e fluxos internos de requisigdo de materiais de construgdo, pegas
hidraulicas/elétricas e insumos agricolas. Esta medida é fundamental para que as equipes disponham tempestivamente dos itens necessarios, coibindo a
ociosidade dos postos por falhas de abastecimento da Administragao.

e Disponibilizagdo de Espaco Fisico e Infraestrutura de Apoio: O DMAE disponibilizara area na sua sede administrativa (Rua Cancio Gomes, n° 39) para
suporte operacional das equipes. A utilizagdo deste espaco devera observar as seguintes diretrizes:
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o Finalidade Operacional: O local sera destinado a recepgdo e planejamento diario das Ordens de Servigo (O.S.), organizagdo e alinhamento das
equipes, distribuicdo de tarefas, bem como ao armazenamento temporario, preparagédo e carregamento de materiais e insumos nos veiculos de servigo antes da
saida para os locais de intervengao.

o Infraestrutura de Controle: A Administragéo disponibilizara o local e a infraestrutura basica de alimentagédo elétrica e l6gica necessaria para a
instalagdo e operacéo, pela Contratada, do sistema de controle biométrico de frequéncia dos profissionais.

o Gestao e Conservagao: Compete a Contratada a organizagdo, a limpeza e a manutengéo das condigdes de seguranca do espago cedido, sendo
vedada sua utilizagdo para fins estranhos a execugao do objeto contratual, bem como o acumulo irregular de residuos.

e Definicdo de Protocolos de Acesso, Seguranca e LGPD: Estabelecimento de procedimentos formais de identificacdo e credenciamento
biométrico/documental dos profissionais da contratada para ingresso nas unidades finalisticas (ETAs, ETEs e reservatérios), com diretrizes rigidas quanto ao
tratamento seguro de dados pessoais, em estrita conformidade com a Lei Federal n° 13.709/2018 (LGPD).

12. Contratacdes correlatas e/ou interdependentes:

12.1. A presente contratacdo apresenta relagcdo direta de interdependéncia e correlagdo com outros contratos, Atas de Registro de Pregos e instrumentos
administrativos vigentes no ambito do Departamento Municipal de Agua e Esgotos — DMAE, demandando atuagdo coordenada da Fiscalizagdo para assegurar a
harmonia operacional e evitar a sobreposicédo de escopos:

e Atas de Registro de Pregos para Fornecimento de Materiais e Insumos Agricolas: Considerando que a modelagem adotada prevé o fornecimento de
materiais diretamente pelo DMAE para garantir economicidade (sem incidéncia de BDI privado), a execucéo fisica da média de atendimento de 5.958 ordens
de servico anuais, estad estritamente vinculada a vigéncia e ao abastecimento regular das Atas de Registro de Pregos e contratos de fornecimento de
materiais de construcdo civil, hidraulica, elétrica, pintura, marcenaria, vidragaria e, obrigatoriamente, de insumos agricolas e de paisagismo (mudas de
plantas, gramineas, adubos organominerais, terra vegetal e defensivos) mantidos pela Autarquia.

e Contratos de Manutengdo Especializada e Climatizagdo Macro: A contratagdo é correlata a outros instrumentos de engenharia especializada vigentes no
DMAE, tais como os contratos de manutengéo de elevadores, geradores de grande porte e subestagbes de alta tensdo. No segmento de climatizagéo,
fica delimitada a fronteira técnica exata: a equipe de dedicacdo exclusiva deste contrato (Mecanico e Auxiliar de Refrigeracdo) atuard na manutencéo
preventiva e corretiva de condicionadores de ar individuais (tipo janela e splits), bacias de bebedouros e sistemas centrais de médio e alto desempenho,
incluindo os sistemas com tecnologia VRF (Fluxo de Refrigerante Variavel). Ficam excluidas deste escopo as intervengdes estruturais em sistemas macros
de refrigeragdo industrial e agua gelada (como centrais de agua gelada/chillers pesados), que permanecem sob o escopo de contratos de altissima
especialidade da Autarquia, atuando as equipes de forma complementar e sem sombreamento de atribuigdes.

e Fluxo de Descarte de Residuos e Gestdo Ambiental (MTR/FEPAM): As frentes de trabalho gerardo continuamente residuos da construgdo civil (RCC),
estilhacos de vidro e residuos verdes volumosos (sobras de podas, galhadas e rogadas dos 08 jardineiros). Desse modo, ha interdependéncia direta com o
cumprimento das metas ambientais do DMAE. Fica reafirmado que a Contratada executara de forma auténoma o recolhimento, ensacamento, carga e
transbordo interno desses materiais utilizando o caminhao basculante de 5 m* e o motorista do contrato, responsabilizando-se pela destinacéo final em patios
de compostagem e aterros de inertes licenciados. A interdependéncia administrativa dar-se-a pela obrigatoriedade de emissdo e homologagédo do Manifesto
de Transporte de Residuos (MTR) eletrénico no sistema oficial SINIR/FEPAM, vinculando o fluxo ambiental as metas da Politica Nacional de Residuos
Solidos (Lei Federal n° 12.305/2010).

13. Descricdo de possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras, incluidos requisitos de baixo consumo de energia e de outros
recursos, bem como logistica reversa para desfazimento e reciclagem de bens e refugos, quando aplicavel:

13.1. A execugéo de servigos comuns e continuados de manutengao predial e de areas verdes gera impactos ambientais tipicos de atividades da construgao civil,
infraestrutura e manejo paisagistico urbano. A contratagdo observara rigorosamente praticas de compras publicas sustentaveis e gestdo ambiental, contemplando
as seguintes medidas mitigadoras obrigatérias:

e Gestdo de Residuos Sdlidos da Construgéo Civil e Vidragaria (MTR/IFEPAM): Os residuos provenientes das intervengdes diarias (restos de alvenaria,
madeiras, fiacdes e metais) deverdo ser segregados na fonte e acondicionados adequadamente, em conformidade com a Resolugdo CONAMA n° 307 e com
a Lei Federal n° 12.305/2010. Os fragmentos e estilhagos de vidro gerados pela equipe de vidragaria deverdo ser obrigatoriamente acondicionados em
recipientes rigidos contra perfuragao e identificados, mitigando riscos de acidentes graves no transporte. A comprovagao da destinacéo final legal de todo o
entulho e residuo civil em aterros licenciados ocorrera mediante a emissao obrigatdria do Manifesto de Transporte de Residuos (MTR) eletronico no sistema
oficial da FEPAM, como condigdo para a liberagdo do faturamento mensal. Para a movimentagdo das cargas pesadas e entulhos por meio do caminhdo com
cabine suplementar e carroceria seca (capacidade de 5 m®), a Contratada devera assegurar o uso obrigatério de lonas de cobertura de cacamba e
amarracdo adequada, mitigando a disperséo de particulados ou derramamento de detritos em vias publicas.

e Manejo Ecolégico de Residuos Verdes e Controle de Insumos Quimicos: O lixo vegetal volumoso (galhadas, podas e restos de rocada dos 08
jardineiros) devera ser recolhido e transportado de forma segregada dos entulhos civis, sendo encaminhado a patios de compostagem, trituragdo ou
unidades de biomassa licenciados. Adicionalmente, a aplicacdo de insumos agricolas e defensivos nas areas verdes devera ocorrer sob rigoroso critério
técnico, utilizando equipamentos de pulverizacéo calibrados para evitar o fendmeno da deriva (espalhamento pelo vento) e a contaminagao do lengol freatico.
As embalagens vazias de defensivos quimicos deverdo sofrer o processo de triplice lavagem e ser devolvidas aos postos de coleta dos fabricantes ou canais
de logistica reversa credenciados, em cumprimento a legislagéo federal de agrotdxicos.

e Controle de Emissdes Atmosféricas, Ruidos e Fluidos Refrigerantes: Garantir a manutengdo preventiva rigorosa da frota de 13 veiculos, do caminhdo
com cabine suplementar e carroceria seca (capacidade de 5 m®) e das rogadeiras/motopodas a combustdo, mantendo os escapamentos, carburadores e
filtros regulados para mitigar ruidos excessivos e a emissdo de poluentes atmosféricos (fumaga preta). Na area de climatizacéo, fica terminantemente
proibida a liberagdo na atmosfera de fluidos refrigerantes halogenados (gases HCFCs e HFCs) na manutengdo de splits ou centrais VRF. A Contratada
devera obrigatoriamente utilizar equipamentos de recolhimento, regeneragao e reciclagem de gases (como estagdes recolhedoras e cilindros de passivagao
de vacuo), em estrito cumprimento as diretrizes do Protocolo de Montreal e normativas do IBAMA.

e Logistica Reversa de Materiais Potencialmente Poluentes Substituidos: Os materiais perigosos pés-consumo removidos pelas equipes técnicas — tais
como lampadas fluorescentes/vapor de sédio, reatores, pilhas, baterias, filtros de ar condicionado e dleos lubrificantes minerais exauridos (da refrigeragao) —
deverdo seguir os procedimentos legais de logistica reversa. Cabera a Contratada realizar a triagem técnica, guarda segura proviséria e entrega desses
residuos nos pontos de coleta centralizados indicados pelo almoxarifado do DMAE, viabilizando o retorno desses componentes aos fabricantes ou sistemas
especializados de descontaminacéo e reciclagem.
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e Prevencido de Contaminagdo Ambiental em Estagées de Saneamento: Durante a execucdo de intervengdes civis, hidraulicas e elétricas nas
dependéncias da Autarquia, as equipes deverdo adotar barreiras de contengéo fisica (como mantas absorventes ou diques provisérios) para evitar que
lavagens de ferramentas, tintas, solventes, dleos ou quaisquer efluentes liquidos industriais atinjam as redes de drenagem pluvial, o solo ou os tanques
operacionais de tratamento de agua e esgoto do complexo.

e Reaproveitamento de Materiais e Desfazimento de Ativos Publicos: Todo material ou metal removido que apresentar condigdes técnicas de reutilizagdo
(como portas, janelas, esquadrias, conexdes de bronze/cobre ou fiagdes aproveitaveis) devera ser catalogado e formalmente devolvido ao almoxarifado
central do DMAE para desfazimento, leildo ou reaproveitamento interno, reduzindo o desperdicio global de recursos publicos da contratagao.

14. Posicionamento conclusivo sobre a adequacao da contratagdo para o atendimento da necessidade a que se destina:

14.1. Ap6s a andlise detalhada das variaveis técnicas, operacionais, logisticas e financeiras, conclui-se pela plena viabilidade e adequagado da contratagado de
empresa especializada para a prestagédo de servigos continuos de manutengao predial, conservagdo ambiental e apoio operacional ao DMAE.

14.2. A modelagem adotada, fundamentada no regime de Dedicagdo Exclusiva de Mao de Obra (DEMO), apresenta-se como a solugdo mais eficiente para o
atendimento das aproximadamente 6.059 solicitagdes anuais, por razdes fundamentais:

e Prontidao e Resiliéncia Operacional: O regime de dedicacdo exclusiva confere ao DMAE a necessaria agilidade de resposta (SLA), essencial para o
funcionamento ininterrupto das instalagdes de saneamento basico e para a mitigagéo de riscos patrimoniais e operacionais.

e Otimizacdo de Custos e Transparéncia: A estratégia de fornecimento direto de materiais pelo almoxarifado da Autarquia, aliada a configuragdo logistica
compartilhada da frota (05 veiculos de passeio, 07 utilitarios e 01 caminhdo), maximiza o aproveitamento dos recursos publicos, eliminando a incidéncia de
taxas de administragéo (BDI) sobre insumos e otimizando a mobilidade das 46 posicdes de trabalho.

e Seguranca e Conformidade: As diretrizes estabelecidas — desde a qualificagdo técnica exigida, passando pelo rigoroso controle de NRs, até a gestéao
ambiental integrada (MTR/FEPAM e logistica reversa) — asseguram que a execugdo do contrato estara em perfeita harmonia com os principios da Lei
Federal n® 14.133/2021, garantindo a protegcao da saude ocupacional, a preservagéo do meio ambiente e a valorizagado do patriménio da Autarquia.

14.3. Diante do exposto, o presente estudo técnico preliminar atesta que a solugdo proposta é a alternativa técnica mais vantajosa para a Administracéo,
apresentando capacidade de suprir o déficit de médo de obra prépria, garantir a continuidade administrativa do Departamento e assegurar a salubridade e a
integridade das instalagdes prediais de forma sustentavel e planejada.

14.4. Conclui-se, portanto, pela aptidao do objeto para licitagdo, com a recomendagao de prosseguimento do processo administrativo para as etapas subsequentes,
notadamente a elaboragdo do Termo de Referéncia e do Mapa de Riscos, os quais detalhardo as métricas de acompanhamento e mitigagdo dos riscos aqui
identificados.
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