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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. Descrigao da necessidade da contratagao, considerado o problema a ser resolvido sob a perspectiva
do interesse publico.

1.1. A Secretaria Municipal da Fazenda (SMF) de Porto Alegre possui o seguinte problema a ser resolvido:
numero reduzido de servidores preparados e capacitados para atuar nas Camaras de Mediacdo e Conciliagcao, o
que dificulta a consolidagdo da cultura da mediagdo como verdadeiro instrumento e politica publica de solugao
extrajudicial de conflitos, especialmente quando se trata de matéria tributaria. Destaca-se que a demanda é de
interesse publico, porque esta alinhada as melhores praticas de gestdo publica moderna, principalmente por
trazer agilidade na resolugdo de lides, reduzindo o contencioso administrativo e judicial, acelerando a
recuperagao de créditos e o incremento da arrecadagao.

2. Demonstracao da previsdo da contratagdo no plano de contratagées anual, sempre que elaborado, de
modo a indicar o seu alinhamento com o planejamento da Administragao.

2.1. A contratagéo ora pretendida esta prevista no PCA de 2025 (cursos, treinamento e capacitagdo de pessoal,
cbédigo 3950), vide SEI 23.0.000117742-7, comprovando que a iniciativa esta alinhada com o planejamento

estratégico do érgéo.

3. Requisitos da contratagao.
3.1 Requisitos necessarios ao atendimento da demanda:

3.1.1. Conteudo programatico abrangente, que aborde mediagéo (histérico, contextualizagdo contemporanea,
principios, técnicas, habilidades do mediador, papel do advogado, modelos de mediagédo e areas de atuacgéo),
mediacgdo Tributaria (visdo panoramica no Direito Comparado e Brasil, historico recente, esfera Federal Brasileira
e aprofundamento na Lei de Porto Alegre n° 13.028/2022) e proporcione a pratica com orientagao técnica e
supervisao;

3.1.2. Aulas presenciais e por videoconferéncia interativa e expositivo-dialogadas, com exercicios, simulagéo de
casos e exercicios de fixacdo de conceitos, valorizando o saber empirico/pratico relacionado com o teérico;

3.1.3. Realizag¢ao do curso em 100 horas de aula;
3.1.4. Emisséo de certificado para os participantes com, no minimo, 80% de presenca;
3.1.5. Disponibilizagdo de material de apoio; e

3.1.5. Corpo docente com experiéncia e qualificagcao na area.

4. Levantamento de mercado, que consiste na analise das alternativas possiveis, e justificativa técnica e
econdmica da escolha do tipo de solugao a contratar.

4.1. A proposta apresentada é tecnicamente alinhada as necessidades da Secretaria Municipal da Fazenda,
especialmente considerando a expertise do professor Ricardo Dornelles, que possui vasta experiéncia em
mediagao, inclusive com atuacdo em Porto Alegre na Camara de Conciliagdo e Mediagado na Procuradoria do
Municipio. O conteudo programatico € abrangente, cobrindo tanto a teoria e pratica geral da mediagédo quanto as
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especificidades da mediacao tributaria, com foco na Lei Porto-Alegrense n° 13.028/2022.

4.2. A proposta da ESDM apresenta um diferencial relevante ao abordar, de forma integrada, os aspectos
normativos e operacionais da mediacdo na administracdo publica, incluindo um maédulo especifico sobre
mediacgéo tributaria com foco na legislagdo de Porto Alegre. Dessa forma, o valor por participante (R$ 2.216,90)
revela-se plenamente justificado, refletindo um equilibrio responsavel entre exceléncia técnica, relevancia
tematica e compromisso institucional com a formagéao publica de qualidade.

5. Descrigdo da solugido como um todo, inclusive das exigéncias relacionadas a manutencdo e a
assisténcia técnica, quando for o caso.

5.1. A solugéo consiste na contratagcdo de um curso de "Formagédo de Mediadores na Administragdo Publica"
com carga horaria de 100 horas/aula, dividido em 4 modulos. A metodologia envolve 23 aulas presenciais e por
videoconferéncia interativa e expositivo-dialogadas, com exercicios, simulagdo de casos e exercicios de fixacao
de conceitos. O curso também inclui um médulo tedrico-pratico com orientagao técnica e supervisdo com cinco
aulas, e a disponibilizagdo de material de apoio. A certificagéo exige 80% de frequéncia. A coordenacao do curso
€& do Professor Ricardo Cesar Correa Pires Dornelles, e o corpo docente &€ composto por profissionais
experientes na area.

5.2. Nao se aplicam exigéncias de manutencgéo ou assisténcia técnica, uma vez que se trata de um servico de
capacitacao.

6. Estimativa das quantidades para a contratagao, acompanhadas das memorias de calculo e dos
documentos que lhes dao suporte, que considerem interdependéncias com outras contratagées, de
modo a possibilitar economia de escala.

6.1. O presente curso sera de 100 (cem) horas, para 20 (vinte e quatro) participantes, podendo ser estendido
para 25 (vinte e cinco), sem custos adicionais.

7. Estimativa do valor da contratagdo, acompanhada dos pre¢os unitarios referenciais, das memérias de
calculo e dos documentos que lhe dao suporte, que poderao constar de anexo classificado, se a
Administragao optar por preservar o seu sigilo até a conclusao da licitagao.

7.1. O valor da contratagdo é de R$ 55.422,50. Este valor é para pagamento em quatro parcelas, no valor
R$13.855,62 cada uma, apés a conclusdo de cada maédulo.

7.1.1. O valor encontra-se em consonancia com os praticados por outras instituicdes de ensino para cursos com
carga horaria e complexidade equivalentes e com outras contratagdes semelhantes de objetos de mesma
natureza, conforme comprovam as notas fiscais emitidas para outro contratante e o e-mail com esclarecimentos
adicionais anexados ao processo (35009461 e 35009407).

8. Justificativas para o parcelamento ou nao da contratagao.

8.1. A contratagdo nao sera parcelada. A formagdo em mediacdo € um processo continuo e integrado, com
modulos interdependentes que visam construir um conhecimento completo e pratico. O parcelamento
prejudicaria a coeréncia pedagdgica e a efetividade do aprendizado.

9. Contratagoes correlatas e/ou interdependentes.

9.1. Nao ha contratagbes correlatas e/ou interdependentes para a realizagdo do curso.



10. Demonstrativo dos resultados pretendidos em termos de economicidade e de melhor aproveitamento
dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis.

10.1. Os resultados pretendidos sao:

10.1.1. Agilidade na resolugdo de conflitos tributarios, reduzindo o contencioso administrativo e judicial, e,
consequentemente, acelerando a recuperagao de créditos e o incremento da arrecadacao, sem a necessidade
de processos litigiosos longos e custosos;

10.1.2. Desenvolvimento de habilidades avangadas de comunicag&o, negociagao e resolugao de problemas, que
sdo valiosas nas relagdes interpessoais (com os colegas e com os contribuintes), promovendo um ambiente de
trabalho mais colaborativo e transformando a percep¢ao do contribuinte sobre a Receita Municipal; e

10.1.3. Promocgéao da cultura do didlogo, estimulando a escuta ativa e empatica e a comunicag¢ao nao violenta, o
que é essencial para melhorar a qualidade dos atendimentos e elevar a satisfagéo dos contribuintes.

11. Providéncias a serem adotadas pela Administragdao previamente a celebragdao do contrato, inclusive
quanto a capacitagao de servidores ou de empregados para fiscalizagao e gestao contratual.

11.1. As providéncias a serem tomadas serao:

11.1.1. Designagao de fiscal de contrato: Nomear um servidor responsavel pela fiscalizacdo da execugédo do
contrato, que devera acompanhar o curso, a entrega do material didatico e a emissao dos certificados, garantindo
o cumprimento de todas as clausulas contratuais e a qualidade dos servigos prestados.

11.1.2. Comunicagéo aos participantes: Coordenar a lista de participantes, informando-os sobre datas, horarios e
requisitos técnicos para acesso ao curso online.

11.1.3. Preparagéao da infraestrutura: Assegurar que os servidores designados para 0 curso possuam acesso a
computadores com conexao a internet estavel e os softwares necessarios para a participacdo no ambiente
online.

12. Descrigao de possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras, incluidos requisitos
de baixo consumo de energia e de outros recursos, bem como logistica reversa para desfazimento e
reciclagem de bens e refugos, quando aplicavel.

12.1. A contratacdo de um curso de formagao ndo gera impactos ambientais significativos. As aulas ocorrerao
presencialmente e por videoconferéncia, minimizando deslocamentos e, consequentemente, o consumo de
combustivel e emissées. Nao ha bens ou refugos que demandem logistica reversa.

13. Posicionamento conclusivo sobre a adequagao da contratagdo para o atendimento da necessidade a
que se destina.

13.1. O presente estudo técnico preliminar evidenciou a viabilidade aos critérios estabelecidos. A contratagdo da
Escola Superior de Direito Municipal para a realizagdo do curso in company de "Formacdo de Mediadores na
Administracado Publica" é plenamente adequada para atender a necessidade da Secretaria Municipal da Fazenda
de Porto Alegre de capacitar seus servidores em mediagcdo, especialmente na area tributaria. A proposta
apresentada, com seu conteudo programatico abrangente, metodologia adequada e corpo docente qualificado,
atende aos requisitos técnicos e pedagdgicos para a formagdo de mediadores capazes de atuar na resolucao de
conflitos, contribuindo para a economicidade, o melhor aproveitamento dos recursos publicos e a promogao da
pacificagao social.

eil Documento assinado eletronicamente por Fernanda Filippini Spier, Auditor-Fiscal da Receita
el L'ﬁ Municipal, em 11/08/2025, as 17:55, conforme o art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006, e o Decreto
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