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TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Contratagdo da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos para a prestacdo de servigos postais e
correlatos para a Secretaria Municipal da Fazenda de Porto Alegre. A finalidade é viabilizar a comunicagéao oficial
do 6rgédo por meio do envio de correspondéncias, com o objetivo de garantir a publicidade dos atos da
administragédo e assegurar o cumprimento das obrigagdes tributarias por parte dos contribuintes.

1.2. Parcelamento do objeto
1.2.1. Nao é possivel o parcelamento do objeto.

1.2.1.1. Tal enquadramento justifica-se por motivos operacionais, técnicos e econdbmicos que garantem a
eficiéncia, a capilaridade e a seguranga na prestagao do servigo.

1.3. Regime de empreitada/execucao: por preco unitario. O valor serda pago mensalmente de acordo com a
utilizagao efetiva dos servigos por parte da contratante.

1.4. Critério de julgamento

1.4.1. Nao sera definido critério de julgamento de propostas para esta contratagdo, visto que se trata de uma
contratagao direta, por dispensa de licitagdo, com base no art. 75, IX, da Lei n® 14.133/2021.

1.5. Definigdo do objeto
1.5.1. Classifica-se o objeto desta contratagdo como servigo comum.

1.5.1.1. Tal enquadramento justifica-se porque tratara-se de servigos contratados pela Administragdo Publica
para a manutencgao da atividade administrativa, decorrentes de necessidades permanentes ou prolongadas.

1.6. Subcontratagao
1.6.1. E vedada a subcontratagéo do objeto.

1.6.1.1. Tal enquadramento justifica-se a vedagdo porque a contratacdo sera por dispensa de licitagdo, com
base no art. 75, IX, da Lei n® 14.133/2021.

1.7.1. E vedada a participacdo de empresas em consorcio.

1.7.1.1. Tal enquadramento justifica-se a vedagédo porque a contratagdo sera por dispensa de licitagdo, com
base no art. 75, IX, da Lei n® 14.133/2021.

1.8. Esta contratagao esta adequada a Lei Federal n® 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados).
1.9. Garantia contratual
1.9.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execugao.

1.9.1.1. Tal enquadramento j ustifica-se a ndo exigéncia de garantia contratual porque a Empresa Brasileira de
Correios e Telégrafos, por ser uma empresa publica, goza de uma reputagéo e solidez institucional que reduzem
consideravelmente o risco de inadimpléncia ou de nao execucgao do servigo.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1.A contratagao é necessaria para atender a demanda da Secretaria Municipal da Fazenda de Porto Alegre por



um canal de comunicagao oficial, seguro e eficiente com os contribuintes. A falha na entrega de documentos
como intimagdes, notificagdes de langcamento e guias de pagamento impacta diretamente a capacidade de
arrecadacgao do municipio, prejudicando a autonomia financeira e a execugao de politicas publicas.

2.2. A contratagdo esta prevista no Plano de Contratagées Anual (PCA) de 2025, cédigo 85593, conforme
processo SEI 23.0.000117742-7.

2.3. A dispensa de licitagédo é cabivel com base no Art. 75, inciso IX, da Lei n® 14.133/2021. O prego contratado é
compativel com o praticado no mercado, pois € baseado na tabela de servigos de empresa publica, cujos precos
sdo tabelados, regulamentados e padronizados por normativas federais.

3. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
3.1. Sustentabilidade

3.1.1. Adogao de praticas que promovam o desenvolvimento nacional sustentavel, conforme as dimensodes
ambiental, social e econdmica, sem prejuizo do cumprimento da legislagéo vigente.

3.2. Prestagdo de servicos de postagem com comprovada capacidade técnica e operacional em todo o territorio
brasileiro.

3.3. Fornecimento de servicos especificos, tais como E-carta, Sedex, carta, carta registrada, carta registrada
com aviso de recebimento e telegrama.

3.4. Pacote de servicos sem valor minimo mensal — Pacote Platinum.
3.5. Capacidade de integragao com sistemas, como o Sistema Eletrdnico de Informagdes (SEl).

3.6. Disponibilizagédo de ferramentas adicionais que otimizem a gestéo das postagens, como o Sistema de Fatura
Eletronica e o Diretério Nacional de Enderecos.

3.7. Regularidade legal e técnica do contratado.

3.8. Manutencao dos cartdes de postagem e demais informagdes do contrato atual de nimero 9912267655.

4. ESPECIFICAGCOES DO OBJETO

4.1. Disposigbes gerais:

4.1.1. A contratagao inclui o pacote de servigos Pacote Platinum, sem contrapartida financeira.
4.1.1.1 O pagamento ocorrera conforme utilizagdo dos servigos, sem valor minimo mensal.

4.1.2. O servigo de postagem deve seguir os termos e prazos de cada servigo contratado (E-carta, Sedex, Carta,
Carta Registrada, Carta Registrada com AR e Telegrama), conforme descrito no documento 35606801.

4.1.3. Deve ser fornecido comprovante de entrega para os servigos com Aviso de Recebimento (AR) e de
rastreamento completo para todos os servicos, via sistema eletrénico e em tempo real.

4.2. indice de reajuste

4.2.1. Na hipotese da concessao de reajustamento, para as parcelas de prego pertinentes, sera utilizado o indice
nacional de pregos ao consumidor amplo (IPCA).

4.2.1.1. Justifica-se a adogao do indice a fim de recompor o prego do contrato afetado pela inflagdo, uma vez que

tal indice é o que mede tal perda e em conformidade com a ORDEM DE SERVICO N° 23, DE 2 DE DEZEMBRO
DE 2005.

5. PRAZO DE VIGENCIA

5.1. O prazo de vigéncia do contrato é de cinco anos, a contar da sua assinatura, podendo ser prorrogado
sucessivamente, conforme artigo 106, incisos | e Il, e artigo 107 da Lei n® 14.133/2021.


https://leismunicipais.com.br/a/rs/p/porto-alegre/ordem-de-servico/2005/3/23/ordem-de-servico-n-23-2005?q=23%252F2005

5.1.1. Justifica-se o enquadramento como servicos continuados porque se trata de prestacado essencial para a
continuidade dos servigos publicos prestados a sociedade, pois a paralisagao da atividade em tela implica em
prejuizo ao funcionamento da Administragéo Publica.

6. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

6.1. A medicdo dos servigcos contratados sera realizada mensalmente, em conformidade com a utilizagdo do
servigo, pela fiscalizacdo do contrato.

6.2. O pagamento sera efetuado mensalmente, em conformidade com a utilizagdo do servico, apds a regular
liquidagao da despesa, observado o disposto no art. 63 da Lei Federal n° 4.320/1964 e nos arts. 141 a 146 da Lei
Federal n° 14.133/2021, no prazo de até 30 (trinta) dias, contados a partir do recebimento da respectiva nota
fiscal ou instrumento de cobranga equivalente pelo Municipio.

6.2.1. Considera-se como realizagdo dos servigos, 0s servigos prestados até o ultimo dia de cada més e
atestados pela fiscalizagao.

6.2.2. O valor mensal/lem conformidade com as entregas exigidas devido sera apurado pelo responséavel pela
Fiscalizagdo, apos a medigdo dos servigos efetivamente realizados e a aplicagdo de eventuais descontos
resultantes da afericdo da qualidade dos servicos prestados, utilizando o Instrumento de Medi¢cdo de Resultado
(IMR).

6.3. Se o0 vencimento do prazo coincidir com feriado, final de semana ou em dia sem expediente na PMPA,
considerar-se-a como vencimento o primeiro dia util imediato.

6.4. A Administragdo resguarda o direito de solicitar outros documentos necessarios para o cumprimento das
obrigacdes legais e que ndo estejam arrolados neste documento.

6.5. A nota fiscal fatura com defeitos ou vicios, ou ainda aquela que ndao cumprir com o disposto acima, devera
ser retificada/substituida/complementada sendo que o prazo de pagamento reiniciara apds a regularizagéo, sem
quaisquer 6nus para a CONTRATANTE.

6.6. O fornecimento deve ser mantido caso o atraso de pagamento ndo seja superior a 2 (dois) meses, contado
da emissao da nota fiscal, dos pagamentos ou de parcelas de pagamentos devidos pela Administragdo por
despesas de obras, servigos ou fornecimentos, nos termos do disposto no § 2°, do art. 137 da Lei 14.133/2021.

7. OBRIGAGOES DA CONTRATADA, DA CONTRATANTE E FISCALIZAGCAO

7.1. Além das obrigagdes e requisitos previstos para a fiscalizagéo, na legislagédo, no instrumento convocatorio
desta contratagcio e no contrato, € necessario observar as abaixo estabelecidas:

7.2. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

7.2.1. Prestar os servicos contratados com a maxima eficiéncia, seguranca e confiabilidade, conforme as
especificagdes técnicas e legais.

7.2.2. Fornecer a CONTRATANTE as informacbdes de rastreamento e comprovagdo de entrega de forma
acessivel e transparente.

7.2.3. Manter a regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria durante toda a execug¢ao do contrato.

7.2.4. Respeitar todas as normas de seguranga e privacidade dos dados dos contribuintes, em conformidade
com a Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD).

7.2.5. Indicar formalmente os responsaveis técnicos e comerciais para o acompanhamento da execugao
contratual.

7.3. OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

7.3.1.Fornecer a CONTRATADA os documentos e as informacdes necessarias para a execug¢ao dos servigos.



7.3.2. Acompanhar e fiscalizar a execucéo do contrato.

7.3.3. Realizar os pagamentos mensais de acordo com o consumo dos servigos, conforme os valores e as
condigdes contratuais.

7.3.4. Garantir o acesso da CONTRATADA as instalagbes e aos sistemas necessarios para a coleta das
correspondéncias.

8. ANEXOS
13.1. Proposta da Empresa 35450985
13.2. Termo de Condigdes Contratuais 35606801
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