1. ANALISE DE RISCO
Conceitos basicos:

5y prefeitura de
PORTO ALEGRE
SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA

DIVISAO DE ARRECADAGAO E COBRANGA - RM/SMF

ANALISE DE RISCO

Risco: evento que venha a ter impacto no cumprimento dos objetivos da contratagéo. O risco € medido em termos de impacto e de probabilidade.

Evento de risco: é a materializagéo do risco que gera algum impacto para a contratag&o.

Dano: impactos decorrentes de um evento de risco que se realizou.

Probabilidade: chance de um ewento de risco ocorrer.

Agao preventiva: atos para diminuir a probabilidade de um risco.

Agao de contingéncia: atos para diminuir o impacto de um risco.

A classificaggo qualitativa dos riscos € realizada em termos de probabilidade de ocorréncia e potencial impacto, conforme as escalas abaixo:

ESCALA DE PROBABILIDADE

Quais sdo as chances de algo nao sair conforme o planejado?

DESCRIGAO FREQUENCIA
Raro Acontece apenas em situagdes excepcionais. Nao ha histérico conhecido do evento ou ndo ha 1
indicios que sinalizem sua ocorréncia.
Pouco O histérico conhecido aponta para baixa frequéncia de ocorréncia. 2
provavel pa |
Provavel Repete-se com frequéncia razoawvel no prazo associado ao objetivo ou ha indicios de que possa 3
ocorrer nesse horizonte.
Muito Repete-se com elevada frequéncia no prazo associado ao objetivo ou ha muitos indicios de que 4
provavel ocorrera nesse horizonte.
Pratl‘:::nn;enﬁe Ocorréncia quase garantida no prazo associado ao objetivo. 5

ESCALA DE IMPACTO

Caso acontega o evento, qual sera a intensidade do ocorrido?

FREQUENCIA
Muito baixo Oo_mpromete minimamente o atingimento do objetivo; para fins préticos, ndo altera o alcance do 1
objetivo/resultado.
N Compromete em alguma medida o alcance do objetivo, mas ndo impede o alcance da maior parte

Baixo . 2

do objetivo/resultado.
Médio Compromete razoavelmente o alcance do objetivo/resultado. 3
Alto Compromete a maior parte do atingimento do objetivo/resultado. 4
Muito alto Compromete totalmente ou quase totalmente o atingimento do objetivo/resultado. 5

Consta no processo SEI n° 23.0.000008206-6 a Andlise de Risco das etapas que competem a DLC-SMPG.

Objeto: Contratagdo de empresa especializada em senigos plataforma de pagamento, por meio eletronico, que realize captura, roteamento, transmiss&o e processamento de transacdes financeiras nos recebimentos por cartdo de crédito,
tanto na forma & Vista quanto parcelada, para recebimento dos valores de guias de arrecadagéo municipal emitidas pelo Municipio de Porto Alegre/RS.

Abaixo, estdo expostos os riscos gerais correspondentes a contratago e sua execugdo, estando devidamente mitigados ou em processo de mitigag&o.

IDENTIFICAGAO

CAUSA

ANALISE DE RISCO
MENSURAGAO

NiVEL DE
RISCO (P x I)

PROBABILIDADE IMPACTO

CONSEQUENCIA ®) )

PLANEJAMENTO

CONTROLE

PREVENGAO E CONTINGENCIA

RESPONSAVEL
PELO TRATAMENT(
DO RISCO

Instrug&o processual em

- Definigéo inadequada da necessidade
- Néo atendimento ao principio da

- Elaborag&o do ETP ou justificativa
fundamentada da sua auséncia

R Estudo Técnico Preliminar desacordo com as orientagbes motivagéo 1 1 1 - Levantamento detalhado da Orgéo/Entidade
(ETP) ausente ou incompleto | das minutas e manuais - Objeto indtil, subutilizado ou necessidade e suas possiveis demandante
elaborados pela DLC-SMPG insuficiente solugdes, proporcionando robustez ao
- Desperdicio de recursos ETP
. . - Uso do Guia Nacional de
-B dade a solugdes
ava 'pnlon as ~ Contratagdes Sustentaweis e
. . compativeis com padrdes de consumo L
A . Equipe de planejamento sem - legislagdes correlatas como
Auséncia de critérios de itacs awliacio da sustentaweis eferénci Orgdo/Enti
R2 | sustentabilidade ambiental, | S2PAC/29e0 para a avalagao - Curto ciclo de vida ou absolescéncia 1 1 1 relerencia Go/Entidade
social e econdmica pertinéncia de critérios de das solugbes contratadss - Pesquisa de mercado ampla demandante
sustentabilidade  Intermupcao das o Ses devido & - Justificativa dos requisitos cabiveis
substitui ;éo ) pe t;ecnol ias com incentivo a praticas voluntarias
=0 por nowas fecnolog de sustentabilidade
- Desvio de finalidade - Diagnéstico objetivo da necessidade
N - Auséncia de pesquisa de - Sobreprego - Identificagéo de exigéncias - .
Exi desneces: Orgéo/Entidade
R3 elolugerzngi\af Sanas mercado ou da real necessidade 2 3 6 proporcionais e vinculadas ao objeto demar ndalnte
do Municipio - Fundamentag&o embasada das

exigéncias restritivas




- Mapeamento do histérico de

Historico de consumo ou - Interrupgao ou precariedade na consumo
E timati levant; titati taca ico publi Orgao/Enti
Ré mo na estimativa de levantamento de quantitativo prestagéo do senigo publico 3 ~ Projecéio real do consumo Orgéo/Entidade
quantidades demandado ausentes ou 5 demandante
incompletos - Fortalecimento do Plano de
Contratagdes Anuais (PCA)
- Prego superestimado
- Prego subestimado
. - Inviabilidade da contratagdo - Identificagdo de pregos dindmicos, - "
P rgao/E
R5 Valor estimado errado . esquisa de pregos ausente ou - Néo atendimento ao principio da 10 ambiente inflacionrio e o ntidade
incompleta L ) demandante
economicidade sazonalidades
- Responsabilizagéo de gestores e
senidores por dano ao erario
- Pesquisa de contratagées de outros
= Equivoco na escolha do ~ drgéos para objeto semelhante . .
Inadequag&o do modelo . - - Anulaggo do processo R . Orgao/Entidade
R6 uridico escolhido instrumento em razéo das - Impugnagdes 6 - Parecer juridico prévio da demandante
) peculiaridades do objeto Procuradoria Geral do Municipio
(PGM)
) ~ . ' - Perda de coeréncia e legitimidade das - Envohimento de todos os setores o
R7 Falta de integrag@o com Auséncia de alinhamento com politicas publicas municipais 1 L possam ser imoactados pelo Orgéo/Entidade
politicas setoriais demais 6rgdos do Municipio - Interrupgéo ou precariedade na a . pos: - _pa pe demandante
= . . objeto desde o inicio do planejamento
prestagéo do senigo publico
FASE EXTERNA
- Equipe de planejamento capacitada
para responder de forma clara e
Atraso na resposta a pedidos de - Interrupgéo ou precariedade na tempestiva
R Paralisacio da fase extema esclarecime: nt%o: impugnacses prestagéo do senigo publico 3 - Priorizaggo da area técnica no fluxo Orgéo/Entidade
< . s pugna - Perda de recurso de emenda de resposta demandante
pela area técnica
parlamentar
- Valor estimado desatualizado
EXECUCAO
- Néo atendimento & legislagéo - Designagéo formal e tempestlva de.
< . fiscal do contrato por meio de portaria
o . . Falha na execug&o dos - Falta de acompanhamento efetivo da o . > NI
Auséncia de designagéo . PN - - Capacitagdo dos fiscais quanto as Fiscalizagéo
R1 procedimentos necessarios & execugdo 3 A
formal de fiscal do contrato ~ ! . < . suas atribuicoes contratual
contratagdo - Risco de inexecug&o parcial ou total . . .
) N ~ - Manuais, checklists e sistemas de
- Dificuldade em aplicar sangdes R s
apoio a fiscalizagdo
- Inseguranga juridica - Solicitag&o da designag&o do
- Dificuldade de comunicag&o com a preposto
Auséncia de designacio Falha na execug&o dos empresa - Formalizago da designacao nos Fiscalizacso
R2 formal de ‘g < procedimentos necessarios & - Atraso na soluggo de problemas e na 3 documentos do contrato cont ratugal
contratagdo execugéo - Orientag&o a empresa sobre a
- Falta de responsabilizagéo direta por importancia e responsabilidades do
falhas operacionais preposto
- Fiscalizag&o ativa e capacitada
- Estabelecimento de fluxos para
identificagéo de falhas, responsawel e
como traté-las
- Acompanhamento dos prazos de
execugao contratual
- Intermupgao ou precari e na - Notificagéo formal da empresa
estacdo do senigo publico contratada
~ prestag < pu - Abertura de processo administrativo e
Atraso no prazo de execugéo - - Aumento da burocracia para a ! . Fiscalizagédo
R3 Empresa ndo cumpre o contrato s - 3 sancionatorio
contratual aplicagéo de sangéo ~ contratual
- - Elaborag&o de novo cronograma de
- Extrapolag&o do prazo de pagamento execugio
- Paralisagé falta d ent
aralisagao por falta de pagamento - Substituigdo da empresa em casos
graves
- Revis&o de exigéncias com
clusulas claras de prazos e
penalidades
- Antecipag&o da necessidade de
nowas contratagdes emergenciais
- FiscalizagZo ativa e capacitada
- Estabelecimento de fluxos para
identificag&o de falhas, responsawel e
como traté-las
- Melhoria das especificagdes
no Termo de Referéncia ou Projeto
- Interrupgdo ou precariedade na Basn.cc_)A .
Entrega/Execugéo do objeto prestagéo do senigo publico - Exigiéneia de amostras,
. P . N ‘. . certificagdes ou testes de qualidade Fiscalizagédo
R4 com qualidade inferior a Aceite incorreto da fiscalizagdo - Desperdicio de recursos publicos 10 L ¥ "
L . - Rejeicéo ao aceite definitivo contratual
solicitada - Aumento da burocracia para a N -
= . = - Notificagéo formal da empresa
corregdo e encaminhamento de sang&do .
contratada para coregéo
- Abertura de processo administrativo
sancionatoério
- Elaborag&o de novo cronograma de
execugéo
- Antecipag&o da necessidade de
novas contratages emergenciais
~ . - FiscalizagZo ativa e capacitada
- Muitas e sangcfes_amblentals - Previs&o de critérios ambientais no
|mposta§ pelos org.aos.de .contnole Termo de Referéncia, privilegiando
- Danos a imagem institucional empresas com praticas ambientais
- Contaminagéo do solo, da agua ou do comprovadas
Descarte incorreto de Auséncia ou inobsenancia de -a::’re'uizos 2 fauna. flora & saide - Inclusdo de cléusuias confratuals Fiscalizacio
R5 | residuos ou impacto Plano de Gerenciamento de h ; ’ 6 espeC{ﬁcas_ sobre manejo, transporte ot < I
ambiental n&o controlado Residuos Slidos (PGRS) umana e destinagzo final de residuos contratua

- Custos adicionais para remediagéo
ambiental ou destinagéo correta
posterior

- Aumento da burocracia para a
aplicagéo de sangéo

- Exigéncia de comegéo imediata

- Acionamento imediato do érgéo
ambiental competente

- Abertura de processo administrativo
sancionatério




Reajuste, repactuagéo

- Auseéncia ou erro na clausula de
reajuste contratual

- Inobsenvéncia dos indices e datas-
base previstas no contrato

- Cldusula de regjuste clara e com
indice oficial e data-base definidos

- Controle de prazos e

periodicidade para termo aditivo de
valor com minimo de 90 (noventa) dias
de antecedéncia

- Comprovagao documental dos
custos e variagdes salariais (ex.:
convengdes coletivas, planilhas)

recursos

- Danos a imagem institucional e perda
de credibilidade

- Reprovagao de contas pelos orgéos de
controle

contratos

- Elaborag&o/revisao de cronograma
fisico-financeiro compativel com a
execugéo contratual

- Previs&o de resena técnica ou
margem de seguranga em projetos de
longo prazo

o A Falha na fiscalizag&o e no fluxo - Pagamentos indevidos ou . . A Fiscalizagédo
R6 ou reequilibrio econémico- . N - Andlise técnica e juridica dos
H N processual subvalorizados a contratada . . ! - contratual
financeiro mal conduzido - . pedidos, inclusive com corregéo
- Interrupgao ou precariedade na .
~ . . retroativa ou glosa de valores pagos
prestagéo do senigo publico . .
- Ruptura contratual por desequilibrio indevdamente
pA y . por deseq - Acompanhamento de indices oficiais
econdmico-financeiro P
e comportamento inflacionario
- Se desequilibrio significativo,
reandlise da \iabilidade do contrato e
adogao de medidas legais cabiveis
(resciséo, reequilibrio formal, etc.)
- Promogé&o da integragéo entre as
4reas demandante/planejamento e
financeira
- Plangjamento e revisdes periodicas
. " do orgamento
-E lassifi des|
i n_a_c assl ca@ao da despesa ou - Controle/retificagéo da classificagédo
na previsao de quantidades
. - ) da despesa
Desalinhamento entre o < L - Interrupg&o ou precariedade na . U
R7 orcamento e a alocagio do Falha na execugao orgamentaria- tacio do senigo publico - Necessidade de cancelamento, Fiscalizagéo
financeira suspens&o ou aditamento de contratual

1.1. CONCLUSAO

1.1.1. A presente Andlise de Risco demonstra que os riscos associados ao objeto s&o gerencidweis e mitigaveis mediante a adogéo de medidas de controle adequadas. A obsenéncia aos requisitos legais, aliada a fiscalizagédo qualificada,
assegura a Viabilidade técnica e juridica do planejamento da contratag&o, garantindo a continuidade do certame.

assinatura
eletronica

o
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