259 prefeitura de
PORTO ALEGRE
SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNANGA CIDADA E DESENVOLVIMENTO RURAL

UNIDADE DE ADMINISTRACAO E SERVICOS - SMGOV

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa para execugao dos servigos de limpeza e conservagao, para a Secretaria Municipal de Governanga Cidada e Desenvolvimento Rural

ITEM CODIGO ESPECIFICAGCAO DO OBJETO
1 2111 02 postos tipo A (8 horas/dia) de Limpeza e conservagao
com dedicacao exclusiva de mao de obra
2 2111 13 postos tipo B (4 horas/dia) de Limpeza e conservagao

com dedicagao exclusiva de mao de obra

1.2. Parcelamento do objeto
1.2.1. Nao é possivel o parcelamento do objeto.

1.2.1.1. Tal enquadramento justifica-se porque a contratagdo de uma Unica empresa para sua execugao € mais vantajosa tanto do ponto de vista técnico quanto
econdmico. A unificacdo do objeto possibilita melhor gestdo dos contratos, adequado cumprimento de prazos e padrdes de qualidade, além de garantir a
atribuicdo de responsabilidade pelos servigos executados. Além disso, 0s servigos sdo inter-relacionados, exigindo execugdo por uma mesma empresa. O
parcelamento resultaria no aumento do nimero de colaboradores e na necessidade de supervisionamento distinto, tornando-se menos eficiente para a
administragao

1.2.1.2. A contratagdo seréa realizada em Unico grupo de itens, devendo a empresa oferecer proposta para todos os itens que o compdem, ou seja, o grupo de
itens terd apenas uma empresa vencedora.

1.2.1.2.1. Justifica-se a realizagdo em um grupo de itens em consonancia com o exposto no item 1.2.1.

1.3. Regime de empreitada/execugdo: por prego unitdrio.

1.4. Critério de julgamento
1.4.1. O critério de julgamento desta contratagdo émenor prego unitario.

1.4.1.1. Tal enquadramento justifica-se porque qualquer empresa com a capacidade técnica minima exigida para esta contratagdo tem capacidade de entregar o
objeto, recaindo em vantajosidade econémica para a Administragdo.

1.5. Definigao do objeto
1.5.1. Classifica-se o objeto desta contratagdo como servigo comum.

1.5.1.1. Tal enquadramento justifica-se porque os padrdes de desempenho e qualidade sdo objetivamente estabelecidos neste documento, tendo especificacdes
usuais de mercado.

1.5.2. O presente objeto consiste na prestagdo de servicoscom dedicagao exclusiva de méo de obra, caracterizando-se como cessdo de mao de obra.

1.6. Subcontratacéo

1.6.1. A empresa contratada poderd subcontratar parte da execucdo do objeto, vedada a subcontratacdo em sua totalidade, e desde que tal medida seja
considerada conveniente pela Administracdo Municipal com prévia autorizagdo expressa e por escrito, inclusive em relagdo as parcelas para as quais tenha sido
exigida a apresentacdo de capacidade técnica ou prova de conceito, sem prejuizo das responsabilidades e das disposicdes legais aplicaveis a contratada
assumidas nesta contratagao.

1.6.1.1. Nos casos de subcontratacdo de parcelas para as quais foi exigida a apresentacdo de capacidade técnica, deverd ser demonstrado pela empresa que a
subcontratada detém a capacidade exigida para a habilitagdo.

1.6.1.1.1. Justifica-se a exigéncia acima em razao do artigo 122 da Lei Federal n® 14.133/2021 e do Acérddo 963/2024-Plenario TCU.

1.6.1.2. Quaisquer parcelas sdo passiveis de subcontratagdo, desde que ndo atinja a totalidade delas, uma vez que ndo é proveitosa a definicdo expressa de
limites.

1.7. Consércio
1.7.1. Veda a participagdo de empresas em consércio.

1.7.1.1. Justifica-se, pois tal previsdo incorre em restricdo do mercado e perda da competitividade entre as empresas, o que afeta a economicidade, também.

1.8. Participagdo de cooperativas
1.8.1. E vedada a participacdo de cooperativas.

1.8.1.1. Justifica-se porque ha relagdo direta de subordinacdo entre a empresa contratada e seus empregados, sendo necessaria relacdo de confianca para
execugao dos servigos.

1.9. Lei Geral de Protecéo de Dados
1.9.1. Esta contratacdo estd adequada a Lei Federal n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados).



1.10. Garantia contratual da execugdo

1.10.1. A contratagdo conta com garantia de execugdo nos moldes doartigo 96 da Lei Federal n? 14.133/2021 em valor correspondente a 05% (cinco por cento)
do valor inicial do contrato.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A fundamentagdo da contratacdo e de seus quantitativos se d& na necessidade do érgdo possui de servico de limpeza no Centro agricola demonstrativo
(CAD) e nas 17 subprefeituras. Justifica-se a necessidade, pois esses sao lugares de trabalho e circulagdo de pessoas, necessitando de conservagao constante.
Destaca-se que a demanda é de interesse publico, pois sdo lugares que fazem parte do patriménio municipal e atendem diretamente a populagédo. Os

quantitativos dos postos de trabalho, conforme os locais, serdo os seguintes:

POSTO TIPO DE POSTO LOCAL ENDERECO
1 8 horas/dia Centro agricola demonstrativo Estrada Bérico José Bernardes, 2939 - Sdo Tomé/Lomba do Pinheiro - Viamao -
(CAD) RS.
. Centro agricola demonstrativo Estrada Bérico José Bernardes, 2939 - Sdo Tomé/Lomba do Pinheiro - Viamao -
2 8 horas/dia
(CAD) RS.
3 4 horas/dia Subprefeitura Centro Avenida Jodo Pessoa, 1110 - Esquina Av. Venancio Aires, 424 - Porto Alegre/RS.
4 4 horas/dia Subprefeitura Leste Rua Sdo Felipe, 144 - Vila Bom Jesus - Porto Alegre/RS.
5 4 horas/dia Subprefeitura Nordeste Rua Irmdo lldefonso Luiz, n® 240 - Mario Quintana - Porto Alegre/RS.
6 4 horas/dia Subprefeitura Ilhas Rua Capitdo Coelho, s/n (Praga Salomdo Pires de Abrado )- Ilha da Pintada -
Porto Alegre.
7 4 horas/dia Subprefeitura Extremo Sul Avenida Desembargador Melo Guimaraes, 12 - Belém Novo - Porto Alegre/RS.
8 4 horas/dia Subprefeitura Partenon Avenllda B?nlto Gongalves, 6670 - Partenon - Porto Alegre /RS - junto ao
Terminal /Onibus.
5 ivei i3 o - - i iro -
9 4 horas/dia Subprefeitura Lomba do Pinheiro Estrada Jodo de Oliveira Remido, n? 1.778 - LOJA 02 - Lomba do Pinheiro - Porto
Alegre /RS.
10 4 horas/dia Subprefeitura Cristal Avenida Copacabana, n® 1096 - Tristeza - Porto Alegre/RS.
11 4 horas/dia Subprefeitura Norte Rua Afonso Paulo Feij6, n2 220 - Sarandi - Porto Alegre /RS.
. Subprefeitura . .
4 horas/dia (3x por semana) " Avenida Caird, n2 721 - Navegantes - Porto Alegre/RS
12 Humaita/Navegantes
4 horas/dia (2x por semana) Subprefeitura Eixo Baltazar Avenida Baltazar de Oliveira Garcia, n? 2132 - Sdo Sebastido - Porto Alegre/RS
Rua Antonio Rocha Meirelles Leite, n? 50 - 22 Unidade - Restinga - Porto Alegre
4 horas/dia (3x por semana) Subprefeitura Restinga /RS
13 - Esquina Rua Rubens Pereira Torelly, 333.
4 horas/dia (2x por semana) Subprefeitura Centro Sul Avenida Jodo Salomoni, 1340 - Vila Nova - Porto Alegre /RS.
4 horas/dia (3x por semana) Subprefeitura Cruzeiro Rua Mariano de Matos, 889 - Santa Tereza - Porto Alegre/RS.
14
4 horas/dia (2x por semana) Subprefeitura Gléria Rua Luiza Rocco , n? 177 - Gléria - Porto Alegre/RS.
i Q - i - -
4 horas/dia (3x por semana) Subprefeitura Sul Avenllda Eduardo Prado, n? 1921- loja 05 Ca.valhada Porto Alegre/RS.
15 Esquina com a Rua Baltazar Hahn - n2 10 - loja 05.

4 horas/dia (2x por semana)

Subprefeitura Noroeste

Rua Santa Catarina, 105 - Santa Maria Goretti - Porto Alegre.

2.2. Justificativa acerca daterceirizagdo de mado de obra em substituicdo a servidores e empregados publicos do Municipio.

2.2.1. A mdo de obra requerida no objetondo tem fungéo exclusiva do quadro de servidores do Municipio.

2.2.1.1. Justifica-se por tratar-se de atividade material acesséria de cargo extinto, total ou parcialmente, no ambito do quadro geral de pessoalhdo
compreendendo o desempenho de atividades inerentes as categorias funcionais abrangidas pelo plano de cargos do Municipio.

2.2.1.2. A presente contratacao estd adequada ao exigido no caput do art. 48 da Lei Federal n? 14.133/2021, bem como nos seus incisos e paragrafo Unico.

2.3. Os servigos serao contratados com base empostos de servico.

2.3.1. Justifica-se tal definicdo pela necessidade de que os servicos sejam prestados de forma recorrente, habitual e em periodo integral, a fim de atender
plenamente ao objeto contratado. A mensuracdo por postos garante objetividade na fiscalizacédo, transparéncia nos pagamentos e compatibilidade com as
demandas permanentes da Administracdo. O Termo de Referéncia apresentard o detalhamento do nivel de qualidade exigido, visando mitigar riscos de
ineficiéncia na execugado contratual.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art96

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO
3.1. Sustentabilidade

3.1.1. A empresa devera adotar todas as medidas de sustentabilidade aplicaveis, tomando por base oGuia Nacional de Contratacées Sustentaveis.

3.1.2. A empresa devera adotar todas as medidas de sustentabilidade aplicdveis, tomando por base oPlano de Logistica Sustentdvel (PLS) da Administracédo, no
que couber, nos termos do Decreto Municipal n® 21.869/2023.

4. ESPECIFICAGCOES DO OBJETO

4.1. Disposigdes gerais:

4.1.1. A contratada deve assegurar que os profissionais alocados observem as seguintes diretrizes de conduta:

4.1.1.1. Apresentar-se com pontualidade, assiduidade, devidamente uniformizados, identificados e em adequadas condigdes de asseio.
4.1.1.2. Observar as normas de acesso, seguranca, salde ocupacional e demais procedimentos aplicaveis a execucdo dos servicos nas dependéncias do érgéo.
4.1.1.3. Utilizar os equipamentos, materiais e acessérios necessérios a adequada execugdo das atividades.

4.1.1.4. Manter sigilo sobre informagdes, documentos, rotinas e assuntos de que tenham conhecimento em razdo da execugdo dos servigos.
4.1.1.5. Reportar ao preposto da contratada quaisquer dificuldades relacionadas a execugao das atividades.

4.1.1.6. Comunicar ao preposto da contratada situagdes relevantes ou intercorréncias verificadas durante a prestagdo dos servigos.

4.1.1.7. Manter comportamento compativel com o ambiente de trabalho e com a adequada prestagdo dos servigos.

4.1.1.8. Tratar servidores, usuarios, visitantes e demais pessoas com urbanidade, respeito e cordialidade.

4.1.1.9. Nao realizar atividades estranhas ao objeto contratado durante a execugao dos servigos.

4.1.1.10. Comunicar imediatamente ao preposto da contratada e, quando necessario, a fiscalizacdo contratual, situacdes de emergéncia ou irregularidades que
possam comprometer a execugdo dos servigos.

4.1.1.11. Adotar as providéncias compativeis com suas atribuicdes para minimizar riscos ou danos em situagées emergenciais.
4.1.1.12. Observar as normas técnicas e os procedimentos operacionais aplicaveis as atividades desempenhadas.

4.1.1.13. Nao realizar comércio, propaganda ou atividades particulares nas dependéncias do érgdo.

4.1.1.14. Utilizar aparelhos celulares e outros dispositivos eletrénicos de forma a ndo prejudicar a execugao das atividades contratadas.

4.1.1.15. Comunicar a contratada, pelos meios por ela definidos, eventuais auséncias ou impossibilidade de comparecimento ao local de prestagdo dos servigos.

4.2. Atribuicdes dos postos
4.2.1. Atribuigbes fungdo auxiliar de limpeza:

4.2.1.1. Remover, com pano Umido, o pé das mesas, telefones, armérios, bancadas, arquivos, prateleiras, persianas, peitoris, caixilhos das janelas, bem como dos
demais méveis existentes, inclusive aparelhos eletroeletronicos, extintores de incéndio, etc.

4.2.1.2. Remover capachos e tapetes (quando houver), procedendo a sua limpeza e aspirando o pé.

4.2.1.3. Limpar externamente, com produtos adequados, o forro e as grelhas de ar condicionado.

4.2.1.4. Proceder a lavagem de bacias, assentos e pias dos sanitdrios com saneantes domissanitério desinfetantes, duas vezes ao dia.
4.2.1.5. Retirar o p6 de computadores e similares com flanela seca.

4.2.1.6. Varrer e remover com pano Umido o pé de todos os pisos vinilicos, de marmore, ceramica, de marmorite e emborrachados.
4.2.1.7. Lavagem do piso com maquina.

4.2.1.8. Limpar com saneantes domissanitarios os pisos dos sanitérios, copas e outras dreas molhadas.

4.2.1.9. Abastecer ininterruptamente com papel toalha, papel higiénico e sabonete liquido todas as dependéncias sanitarias.

4.2.1.10. Remover o p6 dos telefones com uso de flanela e produtos adequados.

4.2.1.11. Limpar as portas dos elevadores nos andares de acesso da Contratante, com produtos adequados.

4.2.1.12. Remover os lixos dos sanitarios trés vezes ao dia; os demais, duas vezes ao dia, acondicionando-o em saco plastico e removendo-o para o local indicado
pela Contratante.

4.2.1.13. Lavar todas as paredes internas lavaveis e os azulejos das dependéncias sanitarias.

4.2.1.14. Limpar em carater eventual e de atendimento extraordinério e imediato, sempre que se fizer necessario.

4.2.1.15. Recolher o lixo, observando a separagdo em lixo seco e lixo orgéanico.

4.2.1.16. Limpar atras dos moveis, armarios e arquivos.

4.2.1.17. Limpar com produtos adequados as divisérias e portas.

4.2.1.18. Limpar com produtos adequados, portas, barras e batentes pintados a 6leo ou verniz sintético.

4.2.1.19. Limpar as forracdes em assentos e poltronas, com produtos apropriados.

4.2.1.20. Limpar e lubrificar as portas, grades, basculantes, caixilhos, janelas de ferro, de malha, de enrolar, pantografica, de correr, etc.
4.2.1.21. Limpar os espelhos com pano umedecido em alcool.

4.2.1.22. Remover o p6 e residuos, com pano Umido, dos quadros em geral.

4.2.1.23. Lavar as janelas, face interna, portas de vidro e vidros em geral.

4.2.1.24. Limpar os balcées.

4.2.1.25. Encerar e lustrar com enceradeira os pisos.

4.2.1.26. Limpar e polir todos os metais como: torneiras, valvulas, registros, sifées, fechaduras etc.

4.2.1.27. Limpar os ralos e sifées das pias.

4.2.1.28. Limpar todos os mdveis, poltronas, sofds, cadeiras e similares.

4.2.1.29. Polir todos os méveis com os produtos adequados.

4.2.1.30. Limpar todos os vidros, apenas face interna, de conformidade com as normas de seguranga do trabalho, aplicando-lhes anti-embacantes.

4.2.1.31. Limpar as marquises das janelas.


https://www.gov.br/agu/pt-br/comunicacao/noticias/agu-lanca-nova-edicao-de-guia-para-contratacoes-sustentaveis-na-administracao-publica-federal
https://www.gov.br/agu/pt-br/comunicacao/noticias/agu-lanca-nova-edicao-de-guia-para-contratacoes-sustentaveis-na-administracao-publica-federal
https://leismunicipais.com.br/a1/rs/p/porto-alegre/decreto/2023/2186/21869/decreto-n-21869-2023-institui-o-plano-de-logistica-sustentavel-pls-da-prefeitura-municipal-de-porto-alegre-revoga-o-decreto-n-21112-de-14-de-julho-de-2021-e-o-decreto-n-21-581-de-22-de-julho-de-2022

4.2.1.32. Limpar todas as lumindarias, lustres, aparelhos fluorescentes.
4.2.1.33. Limpar os forros, portas, rodapés e remover manchas das paredes.
4.2.1.34. Limpar as cortinas e as persianas, com utilizagdo de equipamentos, acessérios e produtos adequados.

4.2.1.35. Executar os demais servigos considerados necessarios.

4.3. A contratada devera assegurar a execugado das seguintes rotinas:
4.3.1. Areas internas:
4.3.1.1. Diariamente:

a) Remover, com pano Umido e produtos adequados, o pé das mesas, bancadas, cadeiras, armarios, arquivos, peitoris, persianas, caixilhos das janelas, prateleiras
e demais méveis e utensilios, inclusive aparelhos elétricos, dos extintores de incéndio, entre outros.

b) Retirar o pé dos telefones com flanela e produtos adequados.
c) Retirar o p6 de computadores e similares com flanela seca.

d) Varrer e passar pano Umido nos pisos vinilicos, ceramicos, de marmore, de marmorite e emborrachados, bem como nos rodapés das diversas dependéncias das
unidades, removendo p6, manchas, etc.

e) Varrer, remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira.

f) Proceder a lavagem dos sanitarios, pisos, bacias, assentos e pias, utilizando sabdo, desinfetante e desodorante sanitério, devendo ser revisada durante todo dia
para manter as mesmas condigdes de higiene.

g) Abastecer os sanitarios com papel toalha, higiénico e sabonete liquido, quando necessario.

h) Retirar o lixo, no minimo duas vezes ao dia, acondicionando-o em sacos plasticos, de acordo com as cores definidas pelas normas de reciclagem de lixo e
observando a separagao em lixo seco e lixo organico, removendo-os para local indicado pelo Contratante.

i) Trocar os sacos de lixo organico uma vez por dia.

j) Limpar com saneantes domissanitarios os pisos dos sanitarios, copas e outras dreas molhadas, devendo ser revisada durante todo dia para manter as mesmas
condigdes de higiene.

k) Limpar os balcdes e/ou guichés de atendimento.

1) Limpar os elevadores com produtos adequados.

m) Limpar os corrimaos.

n) Varrer os pisos de cimento.

0) Remover capachos e tapetes procedendo a sua limpeza com aspirador de pé.

p) Executar demais servicos considerados necessérios a frequéncia diaria.

4.3.1.2. Semanalmente:

a) Limpar, com produtos adequados, portas, divisérias, barras e batentes de vidro e em geral.

b) Limpar, com produto apropriado, e aspirar forragdes de couro ou plastico de assentos, poltronas, estofados e similares.
c) Limpar e polir, com produto adequado, todos os metais, como: torneiras, valvulas, registros, sifées, fechaduras, etc.

d) Limpar os espelhos com pano e produto adequados.

e) Retirar o pé e residuos, com pano Umido, dos quadros em geral.

f) Limpar atrds dos méveis, armarios e arquivos.

g) Lavar os balcdes e os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de marmorite e emborrachados com detergente, encerar e lustrar.
h) Passar pano Umido com saneantes domissanitarios nos telefones.

i) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.

4.3.1.3. Quinzenalmente:

a) Limpar as paredes, divisérias, portas, marcos de porta e peitoril de janelas.

b) Limpeza dos vidros em geral.

c) Limpeza de cadeiras e poltronas estofadas em material sintético.

d) Limpar os ralos e sifées das pias.

e) Polir todos os méveis com os produtos adequados.

f) Lavar todas as paredes internas lavaveis e os azulejos das dependéncias sanitarias, mantendo-os em adequadas condicdes de higienizagao.
g) Outros servigos correlatos que se fizerem necessarios.

4.3.1.4. Mensalmente:

a) Limpar forros e rodapés, removendo manchas.

b) Limpar cortinas e persianas com equipamentos e produtos adequados.

c) Limpar externamente, com produtos adequados, o forro e as grelhas de ar condicionado.

d) Limpar as portas dos elevadores nos andares de acesso da Contratante, com produtos adequados.

e) Encerar e lustrar com enceradeira os pisos.

f) Limpar, engraxar e lubrificar as portas, grades, basculantes, caixilhos, janelas de ferro, de malha, de enrolar, pantogréfica, de correr, etc.
g) Lavagem do piso com maquina.

h) Limpeza dos lustres e globo de luzes.

i) Limpar todas as lumindrias por dentro e por fora, lampadas, aletas e difusores.

j) Remover manchas de paredes.

k) Proceder a uma revisdo minuciosa de todos os servicos prestados durante o més.

4.3.2. Areas externas:



4.3.2.1. Diariamente:

a) Varrer, passar pano Umido e polir os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de marmorite e emborrachados.

b) Varrer as &reas pavimentadas.

c) Varrer os pisos de cimento.

d) Retirar o lixo, no minimo duas vezes ao dia, acondicionando-o em sacos plasticos, de acordo com as cores definidas pelas normas de reciclagem de lixo e
observando a separacdo em lixo seco e lixo organico, removendo-os para local indicado pelo Contratante.

e) Lavar os cinzeiros situados nas areas reservadas para fumantes.

f) Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza.

g) Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.

4.3.2.2. Semanalmente:

a) Limpar e polir todos os metais (torneiras, valvulas, registros, sifées, fechaduras, etc.).

b) Lavar os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de marmorite e emborrachados, com detergente, encerar e lustrar.

c) Retirar papéis, detritos e folhagens das areas verdes.

d) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.

4.3.2.3. Mensalmente:

a) Lavar as areas cobertas destinadas a garagem/ao estacionamento.

b) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia mensal.

4.3.2.4. Esquadrias externas:

4.3.2.4.1. Quinzenalmente:

a) Limpar todos os vidros (face interna), aplicando-lhes produtos antiembacgantes.

4.3.2.4.2. Trimestralmente:

a) Limpar todos os vidros (face externa), aplicando-lhes produtos antiembagantes.

4.4. Postos de trabalho

4.4.1. A contratada deverd disponibilizar os postos de trabalho previstos neste Termo d
posto necessarios a adequada execugao dos servicos.

TIPO

POSTO

TOTAL

FUNCAO CBO

AUXILIAR

5143-
DE 20
LIMPEZA
AUXILIAR

i 5143-
umpeza 20

ADICIONAL
INSALUBRIDADE PERICULOSIDADE

20%
cento)

20%
cento)

(vinte por

(vinte por

ADICIONAL

Nao

DE

GRATIFICACAO
DE FUNCAO

INTERVALO
INTRAJORNADA
E RENDICAO

a) Serd
concedido
intervalo
intrajornada de 1
(uma) hora.

b) Nao é

necessaria a
rendigao do
posto durante

seu intervalo.
a) Nédo serd
concedido
intervalo
intrajornada.

ESCALA SUGERIDA

5X2

5X2

CARGA
HORARIA SUGERIDA

8 horas/dia

4 horas/dia

e Referéncia, observando os quantitativos e as caracteristicas de cada

DIA!
SEM

segL
sext,
feira

segL
sext,
feira

4.4.1.1. Os servigos poderdo ser requisitados para serem realizados fora do horario regular de expediente, inclusive em feriados, pontos facultativos, finais de
semana e hordrio noturno, sempre que houver necessidade para o atendimento das demandas do 6rgdo contratante, sem que disso decorra qualquer 6nus
adicional a Administracdo, devendo a contratada assegurar o cumprimento da legislacdo trabalhista e da Convencdo Coletiva de Trabalho aplicavel a
categoria, especialmente quanto a concesséo da folga semanal remunerada.

4.4.2. A elaboracgao do termo de referéncia é baseada na Convengao Coletiva de Trabalho (CCT) do SINDASSEIO, cujo registro no MTE é RS000041/2026

4.4.2.1. A(s) CCT(s) elencada(s) acima é(séo) a(s) mais atual(is) e estd(do) de acordo com a contratagdo pretendida.

4.4.2.2. O fornecimento do vale alimentac&o aos trabalhadores se dard nos termos da CCT.

4.4.2.3. O plano de beneficio familiar, equivalente ao seguro de vida, aos trabalhadores se dara nos termos da CCT.

4.4.3. Intervalo intrajornada e rendigao

4.4.3.1. Os postos de trabalho TIPO A realizardo o intervalo intrajornada.

4.4.3.1.1. Os postos de trabalho TIPO A poderdo realizar o intervalo intrajornada todos ao mesmo tempo.



4.4.3.2. Os postos de trabalho TIPO B ndo realizardo o intervalo intrajornada.
4.4.3.2.1. Justifica-se a ndo concessao do intervalo intrajornada porque a carga horaria dos postos de trabalho TIPO B serdo de 4 horas/dia

4.4.3.3. Com antecedéncia de 10 (dez) dias Uteis do inicio da execugao dos servigos, a Contratante informara a Contratada como se dard a distribuicdo dos postos
nos locais de execugéo dos servigos, bem como os horérios a serem cumpridos.

4.4.3.4. Rendigao

4.4.3.4.1. Nao é necessaria a rendigdo do posto durante seu intervalo.

4.4.4. O controle de efetividade/assiduidade e pontualidade sera realizado através de livro ponto.

4.4.5. Em caso de falta ao servigo (justificada ou n&o), substituir o profissional que executard os servicos sem nenhum acréscimo de custo ao 6rgao demandante
dos servigos, imediatamente, ndo podendo em nenhuma circunsténcia deixar o posto desabrigado uma vez dada a natureza do servigo que presta.

4.4.5.1. Nao acontecendo a substituicdo, a ocorréncia serd considerada como falta.

4.4.5.2. Substituir, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas depois de notificada, sempre que exigido pelos fiscais dos 6rgdos demandantes, independente
de qualquer justificativa, qualquer profissional cuja atuacdo, permanéncia ou comportamento sejam considerados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatérios a
disciplina, urbanidade, moralidade e ao interesse do servigo publico.

4.4.6. Justifica-se a concessdo de adicional de insalubridade em grau médio (20%) aos postos TIPO A e TIPO B, pois esta previsto na convengao coletiva.

4.4.6.2. Justifica-se a auséncia de laudo técnico pericial para a concessao de adicional de insalubridade para os postos TIPO A e TIPO B pois 0 mesmo encontra-se
determinado em convengdao coletiva da categoria.

4.4.7. Nao é aplicavel a gratificagdo de fungdo.

4.5. Qualificagdo profissional
4.5.1. Todos os profissionais alocados na execugao dos servicos deverdo possuir treinamento compativel com as atividades desempenhadas.
4.5.2. A comprovagdo de atendimento da qualificagdo profissional exigida deverd ser feita no momento da assinatura do contrato.

4.5.3. A qualificagdo profissional devera ser apresentada no inicio do contrato e sempre que houver substituicdo, inclusdo ou alteragdo dos profissionais alocados
na execugao dos servigos.

4.5.4. A qualificagdo minima exigida é:

POSTO FUNGCAO QUALIFICACAO MINIMA JUSTIFICATIVA PARA A EXIGENCIA

Auxiliar de Anos iniciais (12 ao 5°) do Justifica-se a exigéncia da qualificacdo profissional para que os trabalhadores sejam minimamente
limpeza ensino fundamental alfabetizados, uma vez que ndo ha complexidade na execugdo da fungdo.

Auxiliar de Anos iniciais (12 ao 59) do Justifica-se a exigéncia da qualificagdo profissional para que os trabalhadores sejam minimamente
limpeza ensino fundamental alfabetizados, uma vez que ndo ha complexidade na execugdo da fungdo.

4.6. Os locais de trabalho em que serdoexecutados os servigos: conforme tabela do item 2.1.

4.7. EPIs, uniformes e materiais e equipamento individuais

4.7.1. A Contratada devera fornecer, gratuitamente, aos profissionaisalocados na execucdo dos servicos, uniforme e seus complementos, para uso diario,
preservados os padroes da cor e tecidos que caracterizam de modo que se apresentem trajados adequadamente.

4.7.2. Os uniformes e os equipamentos de protegéo individual deverdo ser fornecidos a contar do primeiro dia de vigéncia do contrato, e os comprovantes de
entrega deverdo ser assinados pelos respectivos profissionais e entregues ao Fiscal do Contrato no prazo de trinta dias de seu recebimento.

4.7.3. Fica vedada a distribuicdo de uniformes usados.

4.7.3.1. Os uniformes deverao ser substituidos quando estiverem em mds condicdes de conservagao.

4.7.4. Os uniformes dos profissionais deverdo ser confeccionados em tecido apropriado, contendo o nome da empresa.
4.7.5. No caso dos uniformes serem padrao da Contratada, devera ter a aprovagdo da contratante.

4.7.6. A Contratada deverd manter a qualidade dos uniformes.

4.7.7. Os profissionais alocados na execucdo dos servigos deverdo usar cracha de identificagcdo, com foto atual, uniforme e equipamentos de protegdo individual,
conforme legislacdo especifica, fornecidos pela prestadora de servicos.

4.7.8. A Contratada deverd manter a qualidade dos uniformes, materiais e equipamentos.

4.7.9. Os uniformes devem ser fornecidos as suas expensas, ndo podendo repassar aos seus profissionais os custos de qualquer um desses itens, tanto de
uniformes, como de equipamentos.

4.7.10. O conjunto de uniformes devera ser substituido a cada 12 (doze) meses, ou antes, caso ocorra algum tipo de dano irreversivel.

4.7.11. Séo obrigatérios a manutengéo da limpeza e o bom estado de conservagao dos uniformes e EPI's que deverdo ser substituidos sempre que se tornarem
danificados ou impréprios para uso, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas a partir da verificagcdo.

4.7.12. No caso de profissional gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situagao, substituindo-os sempre que estiverem apertados.

4.7.13. A Contratada devera fornecer os EPIs necessarios a execucdo dos servigos.

AUXILIAR DE LIMPEZA
EPIS / UNIFORMES / MATERIAIS E EQUIPAMENTOS UNIDADE DE MEDIDA

INDIVIDUAIS Quantitativo contratual por profissional



calca operacional unidade 2

camiseta manga curta unidade 3
camiseta manga longa unidade 3
cracha de identificagdo unidade 1
calgado de seguranga hidrofugado par 1

4.8. Materiais e/ou Insumos

4.8.1. N&o se aplica, serdo fornecidos pela contratante.

4.9. Equipamentos e ferramentas

4.9.1. N&o se aplica, serdo fornecidos pela contratante.

4.10. Repactuagao

4.10.1. A repactuagao serd precedida de solicitacdo do contratado, acompanhada de demonstracéo analitica da variagéo dos custos, por meio de apresentacdo da
planilha de custos e formag&o de pregos, ou do novo acordo, convengdo ou sentenga normativa que fundamenta a repactuacgao.

4.11. Planilha de formagao de pregos

4.11.1. A planilha de formag&o de precos desta contratacdo consta anexada ao presente processo.

4.12. Preposto

4.12.1. A empresa devera indicar, mediante declaragdo, um preposto, aceito pela fiscalizagdo, durante o periodo de vigéncia do contrato, para representa-la
administrativamente, sempre que for necessario. Na declaragdo deverd constar o nome completo, CPF, telefone e e-mail para contato, além dos dados
relacionados a sua qualificagdo profissional.

4.12.2. O preposto, uma vez indicado pela empresa e aceito pela Administracdo devera apresentar-se a unidade fiscalizadora, em até 5 (cinco) dias Uteis, apds a
assinatura do contrato, para firmar juntamente com o servidor designado para esse fim o Termo de Abertura do “Livro de Ocorréncias” destinado a registrar as
principais ocorréncias durante a execugdo do contrato, bem como para tratar dos demais assuntos pertinentes a implantacdo de postos e a execugdo do contrato,
relativos a sua competéncia.

4.12.3. O preposto deverda estar apto a esclarecer as questdes relacionadas as faturas dos servigos prestados.

4.12.4. A empresa orientard o seu preposto quanto a necessidade de acatar as orientagdes da Administragdo, inclusive quanto ao cumprimento das Normas
Internas e de Seguranca e Medicina do Trabalho.

5. PRAZO DE VIGENCIA

5.1. O prazo de vigéncia do contrato é de 12(doze) meses, a contar da sua assinatura, podendo ser prorrogado sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima
decenal, nos termos do artigo 107, da Lei Federal n? 14.133/2021.

5.1.1. Justifica-se o prazo de vigéncia porque trata-se de servico continuado.

5.2. Justifica-se o enquadramento como servigos continuados porquetrata-se de contratagdo essencial para a continuidade dos servigos publicos prestados a
sociedade, pois a paralisagado da atividade em tela implica em prejuizo ao funcionamento da Administragédo Publica.

5.3. O contrato poderd ser rescindido, mediante comunicagdo prévia, em caso denomeagdo em concurso publico de profissionais contemplados neste objeto.

6. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
6.1. A medicdo dos servigos contratados sera realizada mensalmente, pela fiscalizacdo do contrato.

6.2. O pagamento sera efetuado mensalmente apds a regular liquidagdo da despesa, observado o disposto no art. 63 da Lei Federal n? 4.320/1964 e nos arts. 141
a 146 da Lei Federal n® 14.133/2021, no prazo de até 30 (trinta) dias, contados a partir do recebimento da respectiva nota fiscal ou instrumento de cobranga
equivalente pelo Municipio.

6.2.1. Considera-se como realizagdo dos servigos, os servigos prestados até o Ultimo dia de cada més e atestados pela fiscalizagao.

6.2.2. O valor mensal devido serd apurado pelo responsével pela Fiscalizagdo, apés a medigdo dos servicos efetivamente realizados e a aplicacdo de eventuais
descontos resultantes da afericdo da qualidade dos servigos prestados, utilizando o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR).

6.2.3. Para fins de liquidagdo e pagamento, as notas fiscais eletronicas emitidas por contribuintes sujeitos ao regime regular deverao observar o leiaute vigente da
documentagdo fiscal eletronica, contendo os campos relativos ao Imposto sobre Bens e Servigos (IBS) e a Contribuicdo sobre Bens e Servigos (CBS), quando
exigidos pela legislacdo aplicdvel. A apresentacdo de documento fiscal em desacordo com essas exigéncias ensejard sua devolucdo para correcdo, reiniciando-se
0 prazo para pagamento apds a regular apresentacdo do documento fiscal.

6.3. Se o vencimento do prazo coincidir com feriado, final de semana ou em dia sem expediente na PMPA, considerar-se-4 como vencimento o primeiro dia Util
imediato.

6.4. A Administragdo resguarda o direito de solicitar outros documentos necessarios para o cumprimento das obrigagdes legais e que nao estejam arrolados neste
documento.

6.5. A nota fiscal faturada com defeitos ou vicios, ou ainda aquela que ndo cumprir com o disposto acima, deverd ser retificada/substituida/complementada sendo
que o prazo de pagamento reiniciard apds a regularizagdo, sem quaisquer énus para a CONTRATANTE.

6.6. O fornecimento deve ser mantido caso o atraso de pagamento ndo seja superior a 2 (dois) meses, contado da emissdo da nota fiscal, dos pagamentos ou de
parcelas de pagamentos devidos pela Administragdo por despesas de obras, servicos ou fornecimentos, nos termos do disposto no § 22, do art. 137 da Lei Federal
n? 14.133/2021.

6.7. Em caso de falta ao servico (justificada ou ndo), substituir o profissional que executara os servicos sem nenhum acréscimo de custo ao érgdao demandante dos
servigos, no prazo maximo de 2 (duas) horas;

6.7.1 Na ocorréncia de atrasos/auséncias/faltas nos postos de trabalho, sem a devida cobertura/suprimento, o faturamento mensal pelo servico prestado devera



ser realizado considerando o abatimento, o qual sera calculado da seguinte forma:

DESCONTO = (Valor Total Posto / Quantidade Horas Totais PC) x (Horas de Auséncia no Més).

7. ATENDIMENTO A LEI MUNICIPAL 12.827/2021
7.1. Monitoramento de veiculos, maquinas e equipamentos

7.1.1. O monitoramento de veiculos, maquinas e equipamentos, através de tecnologia disponivel, previsto no artigo 42, inciso |, da Lei Municipal 12.827/2021 é
INCOMPATIVEL com o objeto da presente contratacéo.

7.2. Registro fotografico

7.2.1. A previsdo de fotos anteriores e posteriores a execucdo do servico, com indicacdo do local e da data da execugéo, previsto no artigo 42, inciso Ill, da Lei
Municipal 12.827/2021 é INCOMPATIVEL porque a natureza do presente servico a ser contratado despensa registro fotogréfico.

7.3. Monitoramento eletrénico

7.3.1. A previsdo de utilizagdo de tecnologia que possibilite o0 monitoramento eletrénico de ordens de servigo emitidas pela Administragédo Publica Municipal,
previsto no artigo 42, inciso IV, da Lei Municipal 12.827/2021 é INCOMPATIVEL porque a natureza do presente servico a ser contratado despensa monitoramento
eletronico.

7.4. Metas de desempenho na execugao do objeto

7.4.1. A previsdo de metas de desempenho na execugao do objeto que impactem financeiramente na sua remuneragao, previsto no artigo 42, inciso V, da Lei
Municipal 12.827/2021 é INCOMPATIVEL porque a presente contratacdo nao sera por produtividade, mas por postos de trabalho.

8. INSTRUMENTO DE MEDIGCAO DE RESULTADO - IMR.

8.1. Em atendimento ao disposto no inciso VI, do artigo 49, da Lei Municipal 881/2020, a VERIFICACAO DA QUALIDADE DO SERVICO PRESTADO se dara através do
Instrumento de Medicao de Resultado (IMR).

8.2. O IMR trata-se de mecanismo que define, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, os niveis esperados de qualidade
da prestagao do servigo e respectivas adequagdes de pagamento.

8.3. O Municipio utilizara o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), estabelecendo niveis de qualidade que ser&o utilizados para aferi¢do de resultados.
8.4. O descumprimento dos niveis estabelecidos incidird ajustes proporcionais na efetivagdo do pagamento.

8.5. A avaliagdo sera realizada pela equipe de fiscalizagéo.

8.6. O Municipio pode suspender, a qualquer tempo, a utilizagdo do IMR, em caso de forga maior, mediante Oficio.

8.7. O IMR serd aplicado conforme a tabela abaixo:

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO - IMR
INDICADOR DE QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS
Finalidade Garantir a prestagdo de servicos conforme especificagdes do contrato.

Realizar os servigos conforme especificagbes do contrato, mantendo a qualidade e cumprindo todas as obrigagdes legais perante os

Meta a cumprir . .
profissionais contratados.

Instrumentos de . . N .
- Planilha de controle dos servigos executados e das ocorréncias registradas.
medigdo
Forma de Os fiscais de servigos e fiscais de contratos, formalmente designados, acompanhardo a execugdo dos servicos bem como a entrega de
acompanhamento documentos e langardo os resultados na planilha de controle.
Periodicidade O controle da execugdo do servico é constante, porém a pontuacao final é mensal.
Mecanismo de O numero de ocorréncias registradas no més, multiplicado pelos pontos correspondentes a cada ocorréncia, gerardo a pontuacéo final
célculo para fins de enquadramento na faixa de ajuste no pagamento.
Inicio da vigéncia A Contratada terd 30 dias de caréncia para adequacgao, apés a Ordem de Inicio.

Faixa 01: de 0,3 a 2,9 pontos - Notificagao e pagamento total da fatura.
Faixa 02: de 3,0 a 3,9 pontos - Desconto de 1% do valor do servico prestado.

Faixa 03: de 4,0 a 4,9 pontos - Desconto de 2% do valor do servigco prestado.

Faixas de ajuste no

Faixa 04: de 5,0 a 5,9 pontos - Desconto de 4% do valor do servigo prestado.
pagamento

Faixa 05: de 6,0 a 6,9 pontos - Desconto de 5% do valor do servico prestado.
Faixa 06: de 7,0 a 7,9 pontos - Desconto de 7% do valor do servigo prestado.

Faixa 07: acima de 8,0 pontos - Desconto de 10% do valor do servigo prestado.

FATORES DE AVALIACAO
OCORRENCIA PONTOS

Registros operacionais



Profissionais prestando servicos sem uniforme e/ou EPI, ou estes fora dos padrbes previstos no contrato, por profissional e por dia. 0,1

Deixar de substituir profissional que se conduza de modo inconveniente ou ndo atenda as necessidades do servigo, por profissional e por dia. 0,1
Reclamacdo formal da prestagdo de servigo, feita por servidor ou publico em geral, apés andlise do Fiscal de Servigo, por ocorréncia. 0,1
Atraso na prestagdo de informagdes e esclarecimentos, solicitados pelo Fiscal de Servigo e/ou Fiscal de Contrato, por ocorréncia. 0,3
Auséncia de profissionais durante o expediente, sem anuéncia prévia do Contratante, por profissional e por dia. 0,1

Manter profissionais sem qualificacdo para executar os servigos contratados, apés solicitagdo de substituicdo pela Fiscalizagdo, por profissional e por

dia. 0,1
Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os servigos contratuais, por dia. 1,5
Demora de mais de 2h para substituicdo de falta em posto de trabalho, por posto e por dia. 0,1
Atraso de profissional (mais de uma hora), deixando posto sem cobertura, por profissional e por dia. 0,1
Folha ponto preenchida de forma incorreta (por exemplo, em dias que ndo houve prestacdo de servigos), por profissional. 0,1
Deixar de substituir auséncia de profissional para cobertura de posto de trabalho, por dia e por profissional. 0,1
Deixar de apresentar os documentos que comprovam que os produtos utilizados, EPIs, aparelhos e instrumentos respeitam as especificagdes técnicas 01
e socioambientais requeridas.

Deixar de realizar os servigos diarios, por ocorréncia. 0,5
Deixar de realizar os servigos semanais, por ocorréncia. 0,5
Deixar de realizar os servigos quinzenais, por ocorréncia. 0,5
Deixar de realizar os servicos mensais, por ocorréncia. 0,5
Deixar de realizar os servigos trimestrais, por ocorréncia. 0,5
Registros administrativos

Atraso no pagamento de saldrio, décimo terceiro, férias, remuneragées compensatdérias e rescisdes contratuais aos profissionais, a ser verificado nos 01
respectivos comprovantes de pagamento, por dia corrido de atraso.

Atraso no pagamento de Vale Alimentagao (que deve ser pago antecipadamente), a ser verificado no comprovante de pagamento de VA, por dia 01
corrido de atraso.

Atraso no pagamento de Vale Transporte (que deve ser pago antecipadamente), a ser verificado no comprovante de pagamento de VT, por dia 01
corrido de atraso.

Atraso para encaminhar a documentacao solicitada pelo Contratante (SEFIP, certiddes, pontos, comprovantes de VT e VA, etc.). Prazo: até o dia 10 do 01
més subsequente ao da prestacdo do servigo. Pontuagéo por dia corrido de atraso. !
Atraso para encaminhar o comprovante de pagamento de FGTS e GPS. Prazo: até o dia 25 do més subsequente ao da prestacdo do servigo. 01

Pontuacgéo por dia corrido de atraso.

9. OBRIGACOES DA CONTRATADA, DA CONTRATANTE E FISCALIZACAO

9.1. Além das obrigacdes e requisitos previstos para a fiscalizacdo, na legislagdo, no instrumento convocatério desta contratacdo e no contrato, é necessério
observar as abaixo estabelecidas:

9.2. OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.2.1. Fornecer e-mail e telefone para o contato e solicitagdo dos servigos, bem como manter atualizado o enderego da sede da empresa ou escritério comercial.
9.2.2. Atender aos chamados de ocorréncia das inconformidades informadas pelo fiscal.

9.2.3. Atender as solicitagdes oriundas de ocorréncias relatadas pela fiscalizagdo.

9.2.4. Manter-se durante toda a execugao deste contrato em compatibilidade com as obrigagdes por ela assumidas e as condigdes de habilitagdo e qualificagdes
exigidas.

9.2.5. Cumprir os prazos e obrigagdes estabelecidas.
9.2.6. Providenciar junto aos érgdos competentes as licengas que se fizerem necessarias ao desempenho de suas atividades.
9.2.7. Prestar toda assisténcia para a perfeita execugdo dos servigos.

9.2.8. Responsabilizar-se pela solidez, seguranga e perfeicdo dos servicos, obrigando-se a corrigir, na execugao dos servicos, todas as inconformidades que forem
apontados pelos fiscais indicados e desfazer aqueles que estes julgarem impréprios ou mal executados.

9.2.9. Responsabilizar-se por todo e qualquer acidente dos profissionais durante a execugdo dos servicos, em conformidade com as leis trabalhistas e
previdenciarias e demais exigéncias legais para o exercicio das atividades.

9.2.10. Serdo de exclusiva responsabilidade da empresa todos os encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais e outros resultantes da
execugdo dos servigos, ficando o Municipio desobrigado de quaisquer pagamentos decorrentes de vinculo empregaticio com os membros da equipe de
profissionais designada para prestarem os servigos.

9.2.11. Assumir inteira responsabilidade pela execugdo dos servigos e realizé-los de acordo com as especificacdes e condigdes estabelecidas neste instrumento
convocatério.

9.2.12. Responder, perante a Administracdo e terceiros prejudicados pelos prejuizos ou danos decorrentes de sua culpa ou dolo na execugao dos servicos nao
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o0 acompanhamento exercido pelo Municipio.

9.2.13. Indicar, por escrito ao fiscal, o nome dos profissionais que venham assumir a execugdo dos servigos dando conhecimento igualmente das alteragdes



porventura advindas por eventuais substituicdes, exclusées ou inclusdes destes funcionarios tanto em definitivo ou temporariamente.

9.2.14. Zelar pelos equipamentos, materiais e utensilios de propriedade dos érgdos da Administragdo Publica Municipal, colocados a disposicdo da empresa para a
execucdo dos servigos, bem como comunicar ao fiscal qualquer problema que por ventura venha acontecer, para que sejam tomadas as providéncias cabiveis.

9.2.15. Ressarcir ao 6rgdo demandante quanto aos prejuizos causados pelos seus profissionais ao patrimdnio publico, a Administracdo e a terceiros quando da
execugao dos servicos, independentemente de dolo ou culpa destes.

9.2.16. Comunicar ao fiscal quaisquer irregularidades e prestar os esclarecimentos devidos e necessarios.
9.2.17. Obedecer as disposicdes da Lei Federal n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados).
9.2.18. Acatar prontamente as exigéncias e observagdes da fiscalizagdo do érgdo municipal competente.

9.2.19. Consultar o 6rgao fiscalizador, com antecedéncia, quando houver necessidade de verificagdo de quaisquer situacdes, a fim de ndo causar transtorno ou
atraso quanto a prestagdo de servico.

9.2.20. Encaminhar todos os documentos e folhas de efetividade dos profissionais para o andamento do processo de pagamento mensal ao fiscal de contrato ou
Gestor de contrato até (no méximo) o 102 dia Gtil de cada més.

9.2.21. E de responsabilidade exclusiva da Empresa o pagamento dos salarios até o 52 dia Util de cada més, bem como o pagamento correspondente de VT e VA,
quando for o caso, observando-se que estes pagamentos ndo estdo condicionados ao repasse do érgédo publico uma vez este ter um interregno temporal distinto
da Contratada, empresa de natureza privada.

9.2.22. Instruir os seus profissionais quanto a prevencgao de incéndios nas areas dos érgdos da Administragao Publica Municipal.

9.2.23. Impedir o deslocamento de equipamentos e utensilios da Contratante sem prévia autorizagdo por escrito do fiscal de servico ao qual a cépia de
autorizagdo assinada deve ser enviada para o fiscal do contrato ou Gestor.

9.2.24. Os profissionais deverao ser encaminhados aos locais de trabalho por meio de oficio em papel timbrado da empresa devidamente assinado ou documento
equivalente.

9.2.25. N&o sera permitido que os profissionais da Contratada continuem nos locais de servigo fora de seus horarios de trabalho e/ou quando do término do
contrato.

9.2.26. Realizar, a suas expensas, exames periédicos de salde de seus profissionais, inclusive exames especificos de acordo com as normas vigentes (NR 7 -
Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional), a fim de que seu quadro de pessoal permaneca em condigdes de salde compativeis com suas atividades.
Incluem-se exames admissionais, periédicos e demissionais, além de exames na troca de fungdo e no retorno ao trabalho, cujos laudos devem ser apresentados a
CONTRATANTE sempre que solicitado.

9.2.27. Apresentar mensalmente ao fiscal de servigo e de contrato ou Gestor de contrato do 6rgdo demandante dos servigos a relagdo nominal do(s)
profissional(is) em atividade, sendo que qualquer alteracdo devera ser comunicada de imediato.

9.2.28. Realizar os servicos conforme a composi¢ao da planilha de custos apresentada na proposta, ou seja, com a quantidade de profissionais prevista para cada
tipo de posto de trabalho.

9.2.29. Para o adequado atendimento do objeto, a contratada devera providenciar todas as exigéncias legais quanto a salde e seguranga do trabalho e das
instalagbes, bem como estar com os PPCls atualizados e aprovados junto ao Corpo de Bombeiros Militar do RS (CBMRS), relativos aos estabelecimentos onde
presta seus servicos, contemplando todos os equipamentos de combate a incéndio manutencionados, conforme orientacdes do CBMRS, de modo a garantir a
seguranga dos usuarios e empregados.

9.2.30. E responsabilidade exclusiva da empresa contratada o cometimento de erro ou fraude no enquadramento sindical e o eventual 6nus financeiro
decorrente, por repactuacdo ou por forga de decisdo judicial, em razdo da necessidade de se proceder ao pagamento de diferengas salariais e de outras
vantagens, ou ainda por intercorréncias na execucao dos servicos contratados, resultante da adogcéo de instrumento coletivo do trabalho inadequado, nos termos
do Acérdéo 1207/2024.

9.2.31. Aderéncia a convengdo coletiva do trabalho a qual a proposta da empresa esteja vinculada para fins de atendimento a eventual necessidade de
repactuacéo dos valores decorrentes da mdo de obra, consignados na planilha de custos e formagdo de pregos do contrato, em observancia ao disposto no inc. Il
do art. 135 da Lei Federal n? 14.133/2021, nos termos do Acérddo 1207/2024.

9.2.32. Emitir e apresentar os documentos fiscais eletrénicos em conformidade com a legislagdo tributdria vigente, observando, quando aplicdvel, o correto
preenchimento dos campos relativos ao Imposto sobre Bens e Servigos (IBS) e a Contribuicdo sobre Bens e Servigos (CBS) e demais informacdes exigidas para
autorizagao do documento fiscal.

9.3. OBRIGACOES DO CONTRATANTE

9.3.1. O 6rgdo demandante dos servigos deverd entregar a empresa a Ordem de Inicio.

9.3.2. Designar servidor responsavel pela fiscalizagdo.

9.3.3. Indicar o servidor nomeado fiscal que servird como intermediario entre todas as partes, auxiliando e mesmo substituindo o fiscal quando for necessario.
9.3.4. Verificar se os servigos estdo sendo realizados de acordo com as especificagdes deste documento, através da fiscalizagao.

9.3.5. Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos executados em desacordo com as respectivas especificagdes.

9.3.6. O fiscal devera dar o aceite quanto ao recebimento dos documentos enviados pela empresa até o limite deste envio proposto acima para que se inaugure o
processo de pagamento.

9.3.7. Cumprir e exigir o cumprimento das obrigacdes, assim como das disposi¢des legais pertinentes.

9.3.8. Fornecer os materiais necessarios a execucao dos servicos.

9.3.9. Comunicar a empresa quaisquer irregularidades observadas na execugdo dos servigos, exigindo sua imediata corregdo/regularizacao.
9.3.10. Solicitar a substituicdo do profissional que ndo estiver desempenhando suas atividades a contento, de acordo com o estabelecido.
9.3.11. O fiscal devera decidir pela aplicagdo das sangdes, garantindo a empresa o direito ao devido processo legal.

9.3.12. Proceder vistoria no local onde o servigo estd sendo realizado, por meio de fiscalizagdo, anotar as ocorréncias em livro préprio, dar ciéncia ao preposto, e
determinar sua imediata regularizacéo.

9.3.13. Proporcionar todas as facilidades para que a empresa possa desempenhar os servigos dentro das normas exigidas.
9.3.14. Impedir que terceiros, que nao sejam profissionais indicados pela empresa, efetuem os servigos.
9.3.15. Promover diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo.

9.3.16. Os 6rgaos demandantes, através dos servidores nomeados fiscais de contrato e gestor do contrato serdo responsaveis por intermediar os problemas
surgidos quando da prestagao dos servicos quando a competéncia para a solugdo transcender a competéncia dos fiscais de servigo.

9.3.17. Disponibilizar armarios para guardar os objetos pessoais dos integrantes da equipe designada para a execucao dos servigos contratados.

9.3.18. Disponibilizar local apropriado para que os profissionais da empresa possam efetuar suas refeigdes, devidamente equipado com mesas e cadeiras.



9.3.19. Exigir mensalmente os documentos comprobatérios do pagamento de pessoal e do recolhimento dos encargos sociais e trabalhistas até o 102 dia Gtil de
cada més seguinte ao daquele trabalhado.

9.3.20. Ndo direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar na contratada.
9.3.21. Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo da CONTRATADA, tais como:

9.3.21.1. Exercer o poder de mando sobre os profissionais desta, devendo reportar- se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando
o objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recepgdo e apoio ao usuario.

9.3.21.2. Promover ou aceitar o desvio de fungdes dosprofissionais, mediante a utilizagdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da
contratagdo e da fungao especifica para a qual foram contratados.

9.3.21.3. Considerar os trabalhadores da contratada como colaboradores eventuais do érgao.
9.3.21.4. Exercer qualquer relagdo com a contratada que caracterize pessoalidade e subordinagao direta.
9.3.22. Observar as disposi¢des do Decreto n? 21.072/21, inclusive no que pertine a obrigagdo contida no seu art. 10, pardgrafo Unico.

9.3.23. Comprovar o atendimento a todas as exigéncias legais quanto a salde e seguranca do trabalho e das instalagdes, bem como estar com os PPCls
atualizados e aprovados junto ao Corpo de Bombeiros Militar do RS (CBMRS), relativos aos estabelecimentos onde presta seus servigos, contemplando todos os
equipamentos de combate a incéndio manutencionados, conforme orientacdes do CBMRS, de modo a garantir a seguranga dos usuarios e empregados.

9.4. FISCALIZACAO

9.4.1. Podera ser designado para atuar como fiscal dos servicos no minimo um servidor, quando possivel, com seu respectivo substituto, os quais acompanharao
a execucgdo dos servigos devendo registrar toda e qualquer ocorréncia e/ou deficiéncia verificada ao longo do periodo do contrato.

9.4.2. A fiscalizagdo devera observar e fazer cumprir as legislagdes pertinentes e relativas a matéria, especialmente a Lei Municipal 12.827/2021.
9.4.3. Os fiscais do servico comunicardo ao gestor/fiscal do contrato as inconformidades observadas, para que estes oficiem frente a empresa.
9.4.4. Os fiscais de servigo tém a competéncia para exigirem da empresa respostas e solugdes frente as irregularidades por eles constatadas.
9.4.5. As reunides realizadas com a empresa deverdo ser documentadas através de atas, gravagdes de reunides online, etc.

9.4.6. As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do fiscalizador dever&o ser solicitadas ao seu superior imediato e em tempo habil para a
adogdo das medidas convenientes aplicaveis.

9.4.7. A fiscalizacdo dos servigos ndo isenta a empresa das responsabilidades assumidas com a execugdo dos servigos.

9.4.8. O 6rgdo contratante terd pleno poder para Fiscalizar e acompanhar os servigos contratados, diretamente através de sua fiscalizagdo
9.4.9. Fiscalizar a prestagao dos servigos exigindo o fiel cumprimento dos termos e condigdes definidas;

9.4.10. Fazer os esclarecimentos solicitados pela empresa para a execugdo dos servicos, realizando a fiscalizagdo dos servigos;

9.4.11. Verificar se os servigos estdo sendo realizados de acordo com as especificagdes;

9.4.12. Ndo permitir nenhuma alterag@o nos servigos especificados sem razdo preponderante e sem a sua autorizagdo por escrito;

9.4.13. Registrar em relatério as deficiéncias verificadas na execugdo dos servicos encaminhando, quando ocorrerem, cépia a empresa para imediata corregdo
das irregularidades apontadas sem prejuizo de aplicagdo das penalidades previstas.

9.4.14. Observar e fazer cumprir as legislagdes pertinentes e relativas a matéria.

9.4.15. Inspecionar os servigos obrigatéria e continuamente;

9.4.16. Receber no prazo os documentos enviados pela empresa e de forma diligente e sem procrastinagéo, estando os documentos conforme o que deles se
exige.

9.4.17. Devera o fiscal, quando for o caso, dar o aceite aos documentos enviados para que ndo se deixe em mora o processo de pagamento assim que todos os
documentos forem analisados e recebidos corretamente.

9.4.18. Sugerir e encaminhar para aplicagao de penalidades em face do inadimplemento das obrigagdes;

9.4.19. O fiscalizador devera observar e fazer cumprir as legislagdes pertinentes e relativas a matéria.

9.4.20. O fiscal deverd obedecer a legislagdo municipal que dispde sobre fiscalizagdo contratual, gestdo contratual e fiscalizagdo dos servigos.

9.4.21. Exigir e anexar ao processo, periodicamente, as comprovagdes quanto ao atendimento de todas as exigéncias legais quanto a salde e seguranca do
trabalho e das instalagdes, bem como estar com os PPCls atualizados e aprovados junto ao Corpo de Bombeiros Militar do RS (CBMRS), relativos aos
estabelecimentos onde presta seus servigos, contemplando todos os equipamentos de combate a incéndio manutencionados, conforme orientagées do CBMRS, de
modo a garantir a seguranca dos usuarios e empregados.

9.4.22. Exigir e anexar ao processo o Anexo A - Check-list Documentacio das Terceirizadas no Ambito da Satde e Seguranca do Trabalho (SST).

9.4.23. Exigir e anexar ao processo comprovagao de que o capital social integralizado da empresa é compativel com o nimero de empregados, na forma do art.
4°-B da Lei Federal n? 6.019/1974.

9.4.24. Compete a fiscalizagdo verificar, para fins de liquidacdo da despesa, se os documentos fiscais apresentados pela Contratada atendem as exigéncias da
legislagao tributéria vigente, promovendo a comunicacéo e devolugdo para regularizacdo quando constatadas inconsisténcias, inclusive quanto ao preenchimento
dos campos relativos ao Imposto sobre Bens e Servicos (IBS) e a Contribuigdo sobre Bens e Servigos (CBS), quando exigiveis.

10. CONDICOES PARA HABILITACAO
10.1. Qualificagéo técnico-operacional

10.1.1. Certidao(des) ou atestado(s) de capacidade técnico-operacional que demonstrem capacidade na execugdo de servicos similares de complexidade
tecnolégica e operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratagdo, regularmente emitido(s) por érgéo ou entidade da administragdo publica direta
ou indireta, federal, estadual, municipal ou do Distrito Federal, por empresa privada, ou, ainda, pelo conselho profissional competente, quando for o caso, com no
minimo 07 (sete) postos de servico, pelo periodo de 12 (doze) meses;

10.1.1.1 - Justifica-se a inclusdo da qualificagdo técnico-operacionalpara garantir a execugao do servigo de forma integral, bem como a viabilidade da prestacao
de contas ao longo de todo o periodo de contrato. Bem como, a exigéncia atende ao disposto nos paragrafos 12, 22 e 52 do artigo 67 da Lei Federal n®
14.133/2021.

10.1.1.1.1. Os requisitos de qualificacdo técnico-operacional acima sdo essenciais a futura contratacdo, pois tratam-se de 15 postos de trabalho para 18
localidades distribuidas por todo o municipio, sendo indispensavel que a contratada demonstre capacidade logistica para atender continuamente um servico
deste escopo. Serd admitida a exigéncia de atestados com quantidades minimas de até 50% (cinquenta por cento) das parcelas de maior relevancia ou valor
significativo do objeto da licitagdo, conforme previsto no § 22 do art. 67 da Lei 14.133/2021.

10.1.1.2. Seré aceito o somatdrio de atestados:

10.1.1.2.1. Para comprovacdo das quantidades do(s) atestado(s) de capacidade técnico-operacional serd admitido,para fins de comprovacdo de quantitativo



minimo do servigo, a apresentagdo de diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa situagdo se equivale, para fins de
comprovagdo de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratagdo, conforme previsto no Anexo VII-A da IN SEGES/ME n? 05/2017.

10.1.1.2.2. Para comprovacgao do periodo minimo do(s) atestado(s) de capacidade técnico-operacional, serdadmitida a apresentacdo de atestados referentes a
periodos sucessivos ndo continuos, para fins da comprovacdo de que j& executou objeto compativel, em prazo, com o que estd sendo licitado, mediante a
comprovagdo de experiéncia minima de trés anos na execugdo de objeto semelhante ao da contratacdo, ndo havendo obrigatoriedade de os trés anos serem
ininterruptos, conforme previsto no item 10.6.1 do Anexo VII-A da IN SEGES/ME n¢ 05/2017.

10.2. Qualificagdo econémico-financeira

10.2.1. Para qualificagdo econémico-financeira, esta contratagdo seguird as disposicdes daOrdem de Servico n° 01, de 8 de maio de 2026

11. ANEXOS

12.1. Anexo A - Check-list Documentacao das Terceirizadas no Ambito da Satde e Seguranca do Trabalho (SST)

ANEXO A
CHECK-LIST DOCUMENTAGCAO DAS TERCEIRIZADAS NO AMBITO DA SAUDE E SEGURANCA DO TRABALHO (SST)

Toda empresa que tenha colaboradores sob o regime da Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT) é obrigada a ter todos os documentos técnicos listados no check-
list abaixo, devendo apresenté-lo ao fiscal do contrato.

Fundamentacao legal: Portaria do Ministério do Trabalho n° 3.214/1978 e arts. 154 a 201 doDecreto-Lei n® 5.452/1943 (CLT).

Convencao:

NA: Ndo se Aplica

E: Entregue

NE: Nao Entregue
EC: Em Conformidade

NC: Nao em Conformidade

1. GERAL
PARA TODAS EMPRESAS TERCEIRIZADAS DO MUNICiPIO NA E NE EC NC

Apresentagdo da empresa com numero de trabalhadores
PGR

PCMSO

LTCAT

Composicdo de SESMT (Conforme o Quadro Il da NR 4)
Cépias dos ASOs

Fichas de EPIs

Edital de convocagao de CIPA (conforme o Quadro | NR 5) ou

Apresentagao do representante da NR conforme subitem 5.8.2
da NR 5

Cépias das CATs

Investigagdo de acidentes de trabalho

2. ESTABELECIMENTOS DE SAUDE
Ex.: Hospitais, postos de saude, laboratérios, clinicas, etc.

PARA EMPRESAS TERCEIRIZADAS QUE REALIZAM
SERVIGCOS EM ESTABELECIMENTOS DE SAUDE

Certificados da NR 32

NA E NE EC NC

3. ATIVIDADES COM ELETRICIDADE

PARA EMPRESAS TERCEIRIZADAS COM SERVICOS DE
ELETRICISTAS

Certificados da NR 10

NA E NE EC NC

APR (Andlise Preliminar de Riscos)

4. ATIVIDADES EM ESPACOS CONFINADOS
Ex.: Reservatédrios de agua, galerias subterraneas, tanques, silos, etc.

PARA EMPRESAS TERCEIRIZADAS COM SERVICOS EM
ESPACOS CONFINADOS

Certificados da NR 33

NA E NE EC NC


https://leis.org/municipais/rs/porto-alegre/lei/ordem-de-servico/2026/1/ordem-de-servico-n-1-2026-dispoe-sobre-os-indicadores-da-situacao-economico-financeira-das-empresas-participantes-das-modalidades-de-licitacao-previstas-nos-incs-i-e-ii-do-art-28-da-lei-federal-n%25C2%25BA-14133-de-1%25C2%25BA-de-abril-de-2021-realizadas-pela-administracao-direta-e-indireta-e-revoga-a-ordem-de-servico-n%25C2%25BA-003-de-21-de-maio-de-2021
https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br/assuntos/inspecao-do-trabalho/seguranca-e-saude-no-trabalho/sst-portarias/1978/portaria_3-214_aprova_as_nrs.pdf
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm

4. ATIVIDADES EM ESPACOS CONFINADOS
Ex.: Reservatdrios de agua, galerias subterraneas, tanques, silos, etc.

PARA EMPRESAS TERCEIRIZADAS COM SERVICOS EM

NA E NE EC NC
ESPACOS CONFINADOS

APR (Anélise Preliminar de Riscos)

5. ATIVIDADES EM ALTURA
Obs.: Atividades executadas acima de 02m (dois metros) do nivel inferior, onde haja
risco de queda

PARA EMPRESAS TERCEIRIZADAS COM SERVICOS EM
ALTURA

Certificados da NR 35

NA E NE EC NC

APR (Andlise Preliminar de Riscos)

6. ATIVIDADES EM OBRAS

PARA EMPRESAS TERCEIRIZADAS COM SERVICOS EM
OBRAS

Certificados da NR 18

NA E NE EC NC

7. ATIVIDADES DE OPERADORES DE CALDEIRAS

PARA EMPRESAS TERCEIRIZADAS COM SERVICOS DE

OPERADORES DE CALDEIRAS NA - E NE EC NC

Certificados da NR 13

OBS.: As APRS (Analise Preliminar de Riscos) deverao ser elaboradas antes de quaisquer atividades de alto risco, por profissional qualificado de SST.

Exemplos de servigos de alto risco: tarefas especificas em um espago confinado ou em uma atividade em altura ou uma manobra em um sistema de alta tenséao,
etc.

Documento assinado eletronicamente por Daniel de Melo Sita, Assistente Administrativo, em 21/10/2026, as 15:14, conforme o art. 12,
1, "b", da Lei 11.419/2006, e o Decreto Municipal 18.916/2015.
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