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DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE LIMPEZA URBANA
SETOR DE GESTAO DE VEICULOS - SAA/DA/SAF/DG/DMLU

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa para a prestacdo de servicos de locacdao de veiculo, sem motorista e
sem fornecimento de combustivel, para atender as demandas do Departamento Municipal de
Limpeza Urbana.

LOTE ITEM CODIGO ESPECIFICACAO DO OBJETO

1337 Servicos de locacdo de veiculo sem
(leves) motorista

1.2. Parcelamento do objeto
1.2.1. Nao é possivel o parcelamento do objeto.

1.2.1.1. Tal enquadramento justifica-se em razao de a contratacdao compreender a locacao de 01
(um) Unico veiculo, constituindo objeto Unico e ndao havendo parcelas autbnomas passiveis de
contratacdo separada.

1.2.1.2. A contratacao serd realizada em item Unico.
1.3. Regime de empreitada/execugao: por preco unitario.

1.4. Critério de julgamento
1.4.1. O critério de julgamento desta contratacdo é menor preco por item.

1.4.1.1. Tal enquadramento justifica-se porque qualguer empresa com a capacidade técnica
minima exigida para esta contratacdao tem capacidade de entregar o objeto, recaindo em
vantajosidade econdmica para a Administragao.

1.5. Definicao do objeto
1.5.1. Classifica-se o objeto desta contratacao como servico comum.

1.5.1.1. Tal enquadramento justifica-se porgue os padrbées de desempenho e qualidade sao
objetivamente estabelecidos neste documento, tendo especificacdes usuais de mercado.



1.5.2. O presente objeto consiste na prestacao de servicossem dedicacao exclusiva de mao de
obra.

1.6. Subcontratacao

1.6.1. A empresa contratada poderd subcontratar parte da execucdao do objeto, vedada a
subcontratacao em sua totalidade, e desde que tal medida seja considerada conveniente pela
Administracdo Municipal com prévia autorizacdo expressa e por escrito, inclusive em relacdo as
parcelas para as quais tenha sido exigida a apresentacdo de capacidade técnica ou prova de
conceito, sem prejuizo das responsabilidades e das disposicdes legais aplicaveis a contratada
assumidas nesta contratacao.

1.6.1.1. Nos casos de subcontratacao de parcelas para as quais foi exigida a apresentacao de
capacidade técnica, deverd ser demonstrado pela empresa que a subcontratada detém a
capacidade exigida para a habilitacao.

1.6.1.1.1. Justifica-se a exigéncia acima em razdo do artigo 122 da Lei Federal n2 14.133/2021 e do
Acérdao 963/2024-Plenério TCU.

1.6.1.2. Quaisquer parcelas sao passiveis de subcontratacdo, desde que nao atinja a totalidade
delas, uma vez que nao é proveitosa a definicdo expressa de limites.

1.7. Consércio
1.7.1. Veda a participacao de empresas em consoércio.

1.7.1.1. Justifica-se em razao da baixa complexidade do objeto e de sua reduzida dimensao, nao se
mostrando necessdria a reunido de empresas para viabilizar sua execucao.

1.8. Lei Geral de Protecao de Dados

1.8.1. Esta contratacdo estd adequada alei Federal n? 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de
Dados).

1.9. Garantia contratual da execucao

1.9.1. A contratacdo contard com garantia de execucdo, nos moldes do art. 96 da Lei Federal n?
14.133/2021, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor inicial do contrato.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. O Departamento Municipal de Limpeza Urbana (DMLU) possui demanda continua de transporte
terrestre de diretores e servidores para a realizacdo de atividades externas inerentes as suas
atribuicoes institucionais, especialmente aquelas relacionadas a fiscalizacdao e ao acompanhamento
da execucao dos servicos contratados, aos deslocamentos institucionais da Diretoria, bem como ao
atendimento das unidades operacionais e demais areas de atuacao da Autarquia. Essas atividades
podem envolver, ainda, o transporte de materiais e equipamentos necessarios ao desempenho das
atividades externas.

2.1.1. A disponibilizacdo de veiculo adequado mostra-se necessaria para assegurar condicdes de
mobilidade aos servidores, possibilitando o regular desenvolvimento das atividades externas e a
continuidade das atribuicoes institucionais do Departamento.

2.1.2. Considerando que o DMLU dispde, em seu quadro efetivo, de 03 (trés) servidores ocupantes
do cargo de motorista e a possibilidade de utilizacdo desses servidores para a conducao do veiculo,



a contratacdo de 01 (um) veiculo sem fornecimento de motorista mostra-se adequada ao
atendimento da necessidade identificada, permitindo o aproveitamento dos recursos humanos
existentes e dispensando a contratacao de mao de obra adicional para essa finalidade.

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO
3.1. Sustentabilidade

3.1.1. A contratada deverd observar as medidas de sustentabilidade aplicaveis ao objeto, tomando
por base, no que couber, as diretrizes do Guia Nacional de Contratacdes Sustentdveis e a legislacdo
ambiental vigente.

3.1.1.1. Constituem critérios e praticas de sustentabilidade aplicaveis a contratacdao:

3.1.1.1.1. Cadastro Técnico Federal (CTF/APP):a contratada deverd assegurar que 0s
estabelecimentos responsaveis pela realizacdo de atividades de manutencao do veiculo sujeitas a
inscricdo no Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras ou Utilizadoras de
Recursos Ambientais (CTF/APP) possuam inscricdo regular, quando exigivel em razao da atividade
desenvolvida, observada a legislacao ambiental vigente.

3.1.1.1.2. Oleos lubrificantes: a contratada deverd assegurar o adequado armazenamento,
manuseio, coleta e destinacdo dos éleos lubrificantes usados ou contaminados decorrentes da
manutencao do veiculo, observando a legislacdao ambiental aplicavel e os sistemas de logistica
reversa pertinentes.

3.1.1.1.3. Pneus: a contratada devera assegurar a destinacdo ambientalmente adequada dos pneus
inserviveis decorrentes da utilizacdo e manutencao do veiculo, mediante os sistemas de coleta e
logistica reversa aplicaveis, em conformidade com a legislacao vigente.

3.1.1.1.4. Veiculo: o veiculo disponibilizado deverd atender aos padrdes e limites de emissao de
poluentes estabelecidos pela legislacao vigente e ser mantido, durante toda a execucao contratual,
em adequadas condicdes de conservacao, funcionamento e manutencao, de forma a preservar sua
eficiéncia e evitar consumo excessivo de combustivel e emissdo de poluentes.

4. ESPECIFICACOES DO OBJETO
4.1. Disposicdes gerais:

4.1.1. A contratada devera disponibilizar o veiculo com todos os equipamentos e acessérios
exigidos neste Termo de Referéncia, bem como aqueles obrigatérios pela legislacdo aplicavel, em
perfeitas condicdes de funcionamento.

4.1.2. A contratacdo destina-se ao transporte de diretores e servidores em servico, bem como,
quando necessario, de materiais e equipamentos utilizados no desempenho das atividades
externas do Departamento Municipal de Limpeza Urbana.

4.1.3. A contratacao fica disciplinada peloDecreto Municipal n? 23.335/2025 ou por legislacao
posterior que venha a regulamentar tal matéria.

4.2. Do veiculo
4.2.1. O veiculo a ser disponibilizado devera atender as seguintes especificacdes minimas:

a) Categoria Il - de Servico - Transporte Institucional, nos termos do Decreto Municipal n@
23.335/2025;

b) tipo: caminhonete (pick-up), cabine dupla;
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c) Capacidade para 05 (cinco) ocupantes, incluindo o motorista;

d) quantidade de portas: 04 (quatro) portas laterais e acesso independente ao compartimento de
carga;

e) cor: preta;

f) combustivel: gasolina ou flex;

g) poténcia minima de 170 cv;

h) distancia entre-eixos minima de 2.900 mm;
i) cdmbio automatico;

j) capota maritima;

k) revestimento com pelicula nos vidros, exceto no para-brisa, observados os limites e condicoes
estabelecidos pela legislacao vigente;

[) ar-condicionado;

m) direcao hidrdulica ou elétrica;

n) vidros elétricos;

0) travas elétricas;

p) camera de ré;

q) sensores de estacionamento traseiros e dianteiros;
r) sistema multimidia e alto-falantes;

s) jogo de tapetes;

t) equipamentos e sistemas de seguranca obrigatérios, em conformidade com as normas e
resolucdes vigentes do CONTRAN;

u) Ano do veiculo: por ocasido da assinatura do contrato, ndo serdao aceitos para locacao veiculos
com mais de 1 (um) ano, contado do ano do modelo, e com quilometragem superior a 20.000 km.

A presente exigéncia constitui excepcionalizacao ao limite de 5 (cinco) anos previsto no art. 30 do
Decreto Municipal n? 23.335/2025, estabelecendo-se, para a contratacdo em questdo, critérios mais
restritivos quanto a idade e a quilometragem dos veiculos.

A excepcionalizacdo justifica-se pela natureza essencial e continua dos servicos do DMLU,
prestados 24 horas por dia, 7 dias por semana. A medida visa assegurar maior seguranca,
confiabilidade e disponibilidade da frota, reduzindo o risco de falhas e indisponibilidade,
especialmente no atendimento a situacdes emergenciais e eventos climaticos adversos, nos quais
a pronta resposta do Departamento é indispensavel a continuidade dos servicos publicos.

4.2.2. O veiculo deverad possuir os equipamentos obrigatérios e atender ao Cdédigo de Transito
Brasileiro (CTB), Lei Federal n® 9.503/1997 e suas Resolucdes, especialmente nos itens relativos a
equipamentos de seguranca e sinalizacao.

4.2.3. A locacao inclui despesas com manutencao preventiva e corretiva, seguro contra terceiros,
Seguro de Acidentes Pessoais de Passageiros (APP) e demais custos inerentes a prestacao dos
servicos.

4.2.3.1 Os danos decorrentes de mau uso por parte do DMLU serao de responsabilidade desta
Autarquia, cabendo a realizacao das devidas correcdes por meio do contrato de manutencao
veicular mantido para atendimento da frota prépria.

4.2.3.1.1 As despesas com abastecimento, pedagios, limpeza, estacionamento e demais custos



relacionados a utilizacao e ao deslocamento do veiculo serdo de responsabilidade da Contratante.
4.2.4 Valores das coberturas do seguro exigido:

a) Danos pessoais (responsabilidade civil contra terceiros): R$ 150.000,00 (cento e cinquenta mil
reais)

b) Danos materiais e corporais (responsabilidade civil contra terceiros): R$ 150.000,00 (cento e
cinquenta mil reais)

un

Justificam-se os valores estabelecidos nos itens “a” e “b” com fundamento nos principios da
razoabilidade, proporcionalidade, eficiéncia e economicidade, previstos nos artigos 52 e 11 da Lei
n? 14.133/2021, bem como no dever da Administracdo PuUblica de adotar medidas adequadas a
mitigacdo dos riscos inerentes as contratacdes publicas, nos termos do artigo 18, inciso I, do
referido diploma legal. Ademais, considerando a natureza dos servicos a serem executados,
mediante a locacao de veiculo tipo caminhonete, sem motorista, destinado ao atendimento das
demandas do DMLU, bem como sua circulacdo em vias urbanas e rodoviarias e a possibilidade de
envolvimento em acidentes que resultem em danos materiais, corporais ou pessoais a terceiros,
entende-se que a fixacdo da cobertura securitdria em R$ 150.000,00 por evento representa medida
prudente e compativel com os riscos potencialmente envolvidos. Destaca-se, ainda, que os custos
decorrentes de sinistros envolvendo terceiros podem superar significativamente valores
tradicionalmente adotados pela Administracao, especialmente em situagcdes que envolvam
multiplas vitimas, despesas médicas, hospitalares, indenizacdes judiciais ou danos materiais de
maior monta.

Nesse contexto, a adocdo de cobertura ampliada busca resguardar o interesse publico, reduzir a
exposicao financeira da Administracdao e assegurar maior seguranca juridica e patrimonial durante
a execucao contratual.

Assim, o valor estipulado mostra-se tecnicamente adequado e proporcional aos riscos da
contratacdo, ndo configurando exigéncia excessiva ou restritiva a competitividade, mas sim
mecanismo de gestdo de riscos voltado a protecao da Administracao e de terceiros eventualmente
afetados por sinistros relacionados a execucao do contrato.

c) Morte/Invalidez (ocupantes do veiculo, complementar ao DPVAT, e forma de garantia de
assisténcia aos passageiros em caso de acidentes de maior gravidade): R$ 50.000,00 (cinquenta
mil reais).

Justifica-se o valor estabelecido no item "c" porque em pesquisa de valores praticados no mercado
para esse tipo de seguro, encontramos informacao de que servicos de transporte por aplicativo
costumam definir em R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais) a cobertura minima. Ainda de acordo com
pesquisas realizadas, a contratacao dessa modalidade tem valor médio de aproximadamente R$
40,00 (quarenta reais), razoavelmente baixo para o beneficio pretendido. Como exemplo temos a
apélice incluida no doc 18376146, pag. 4, de seguro da modalidade pretendida com cobertura de
R$ 5.000,00 (cinco mil reais), com cobranca de prémio anual no valor de R$ 13,00 (treze reais)
(doc. SEI 18727565).

4.2.4.1. Durante a vigéncia do Contrato, as renovacoes do seguro seguem as mesmas condicoes
estabelecidas, devendo a apdlice ser apresentada junto a fiscalizagao.

4.2.4.2. O seguro também deve contemplar assisténcia a guincho.

4.2.4.3. Havendo necessidade de utilizacdo do seguro dos veiculos, o pagamento da franquia, se
houver, ficard por conta da contratada.

4.2.5. O veiculo deverd ser disponibilizado no local previamente determinado pela Contratante, em
perfeitas condicbes de uso e seguranca, em adequado estado de conservacao e manutencao e

limpo interna e externamente, reservando-se a Contratante o direito de realizar vistoria para
verificacdo das condicdes do veiculo apresentado. O local de execucao do servico sera conforme



orientacao do 6rgao demandante e informado no momento da solicitacdao da prestacao do servico,
podendo ocorrer em qualquer parte do Municipio.

4.2.5.1. O veiculo ficara a disposicao do Municipio em tempo integral, ou seja, 24 (vinte e quatro)
horas por dia, durante toda a vigéncia do contrato, sem limitacao de quilometragem.

4.2.5.2. Sempre que o veiculo for recolhido para manutencao e a indisponibilidade for superior a 01
(um) dia util, deveré ser disponibilizado outro veiculo com as mesmas especificacbes ou superiores,
pelo periodo necessario, observadas as mesmas condi¢cdes contratuais e sem qualquer custo
adicional a Contratante.

4.2.5.2.1. O recolhimento do veiculo para manutencdo preventiva deverd ser comunicado a
Contratante com antecedéncia minima de 10 (dez) dias, cabendo a Contratada realizar a retirada e
a devolucgao do veiculo no local determinado pela Contratante.

4.2.5.3. No caso de problemas mecéanicos, mau estado de conservacdo, acidentes ou outras
situacdes que tornem o veiculo temporaria ou permanentemente indisponivel para uso, a
Contratada deverd substitui-lo por outro com as mesmas especificacbes ou superiores, no prazo
mdaximo de 02 (dois) dias Uteis, sem qualquer 6nus adicional para o Municipio, pelo periodo que se
fizer necessario.

4.2.6. Nao serdo aceitos veiculos, para a assinatura do Contrato, que estejam vinculados a
contratos ativos com prazo de vigéncia no ambito da Administracdo Municipal, sob pena de
desclassificacao da proposta, bem como das penalidades previstas na legislacao.

4.2.6.1. Excetuam-se da proibicdao anterior aqueles veiculos que tenham a sua substituicdo prevista
nesta contratacdo, sem prejuizo para os contratos do qual sejam integrantes.

4.2.7. Da necessidade de trabalho

4.2.7.1. Para fins de manutencdo, sdo estimados a utilizacdo de 24.000 quildometros no periodo
contratual de 12 (doze) meses, sendo consumidos preferencialmente 2.000 km por més, visando a
plena gestao do contrato e a organizacao das manutencdes preventivas.

4.3. Do sistema informatizado de gestao de frota

4.3.1. Nos termos dalLei 13737/2020, os veiculos deverao possuir SISTEMA INFORMATIZADO DE
GESTAO DE FROTA que apresentem, no minimo, 0s seguintes elementos e caracteristicas:

4.3.1.1. Sistema de gerenciamento integrado de frota que permita a Contratante, através de
acesso a internet com login e senha, a administracdo e controle da frota, dos condutores e usuarios
para armazenamento e processamento de dados, bem como a emissdo de relatérios gerenciais.
Sao caracteristicas do sistema:

a) Ser desenvolvido em plataforma web;

b) Possuir capacidade de registrar o geoposicionamento com referencial temporal dos veiculos
(registro das coordenadas geogréficas captadas pelos satélites do sistema de posicionamento
global, com incremento da marcacao de data e hora dos pontos captados), em tempo real;

c) Permitir consulta on-line e emissao de relatérios com, no minimo, informacdes sobre:
c.1) Ignicao (ligado ou desligado);

c.2) ldentificacdo de motoristas e veiculo por placa/prefixo;

c.3) Data e hora (inicio e fim de cada viagem);

c.4) Tempo de deslocamento;

c.5) Relatério de movimento diario;

€.6) Deslocamento (quilometragem percorrida).


https://leismunicipais.com.br/a1/rs/p/porto-alegre/lei-ordinaria/2023/1374/13737/lei-ordinaria-n-13737-2023-obriga-as-empresas-contratadas-pelo-poder-publico-para-prestacao-de-servicos-que-utilizem-veiculos-automotores-ou-equipamentos-automotores-para-essa-finalidade-e-que-sejam-remuneradas-por-quilometro-rodado-por-hora-trabalhada-ou-por-roteiro-pre-determinado-ou-estimado-a-instalar-nesses-veiculos-ou-equipamentos-dispositivo-de-rastreamento-e-monitoramento-via-satelite?q=13737

d) Permitir a Contratante acesso aos dados via internet, de qualquer ponto, 24 (vinte e quatro)
horas por dia, 07 (sete) dias por semana, através de aplicativo para smartphone/tablet.

4.3.1.2. Equipamento embarcado (instalado em cada veiculo) necessario para armazenar e
transmitir on-line os dados coletados pelos sensores e outros equipamentos, monitorar e registrar o
geoposicionamento temporal dos veiculos em tempo real, bem como permitir a identificacdo do(a)
condutor(a) e do veiculo eletronicamente. O equipamento deverd ser capaz de:

a) Armazenar os dados coletados por um periodo de até 96 (noventa e seis) horas em caso de
perda de comunicacao com o servidor;

b) Monitorar o hodémetro e a quilometragem através de sensor instalado no veiculo e sincronizado
com o mostrador do painel de instrumentos;

c) Identificar o(a) condutor(a) através de dispositivo automatico que, por insercao e aproximacao
de um segundo dispositivo individual, portado pelo condutor, registre, armazene e transmita seus
dados associados aos demais como: placa do veiculo/prefixo, hora, data, etc.

c.1) Cada condutor deverd possuir dispositivo individual de identificacdo cuja utilizacdo permitird o
funcionamento do motor.

d) Transmitir on-line as informacdes coletadas para o servidor de banco de dados disponibilizado
pela Contratante;

e) Monitorar o trajeto e a quilometragem percorridos, incluindo o inicio e o final de cada viagem,
com possibilidade de filtrar por periodo, veiculo e usuario.

4.3.1.3. Concessao de licencas de uso, durante toda a vigéncia do Contrato, sem 6nus adicionais,
em nivel de usudrio (para operacdo do sistema e consultas) e de administrador (para gestao do
sistema, parametros e cadastramento de novos usuarios), na quantidade necessaria demandada
pela Contratante;

4.3.1.4. Treinamento dos usudrios e administradores para operacao do sistema e dos
equipamentos, incluindo consultas de emissdes de relatérios;

4.3.1.5. Em caso de extincao do Contrato por qualquer razao, fica a Contratada obrigada a fornecer
cépia de todas as tabelas dos bancos de dados utilizados pela Contratante, em meio digital,
contendo todos os registros gerados até a data da extingcao, devidamente destravadas e com
indicacdao dos meios e dados de acesso.

4.4. indice de reajuste

4.4.1. Na hipétese da concessdao de reajustamento, para as parcelas de preco pertinentes, sera
utilizado o indice nacional de precos ao consumidor amplo (IPCA).

4.4.1.1. Justifica-se a adocao do indice a fim de recompor o preco do contrato afetado pela inflagcdo,
uma vez que tal indice é o que mede tal perda e em conformidade com a ORDEM DE SERVICO N°©
23, DE 2 DE DEZEMBRO DE 2005.

4.5. Planilha de formacao de precos
4.5.1. A planilha de formacao de precos desta contratacao consta anexada ao presente processo.
4.6. Preposto

4.6.1. A empresa deverd indicar, mediante declaracdo, um preposto, aceito pela fiscalizacao,
durante o periodo de vigéncia do contrato, para representa-la administrativamente, sempre que for
necessario. Na declaracao devera constar o nome completo, CPF, telefone e e-mail para contato,
além dos dados relacionados a sua qualificacao profissional.

4.6.2. O preposto, uma vez indicado pela empresa e aceito pela Administracdo deverd apresentar-
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se a unidade fiscalizadora, em até 5 (cinco) dias Uteis, apds a assinatura do contrato, para firmar
juntamente com o servidor designado para esse fim o Termo de Abertura do “Livro de Ocorréncias”
destinado a registrar as principais ocorréncias durante a execucao do contrato, bem como para
tratar dos demais assuntos pertinentes a execucao do contrato, relativos a sua competéncia.

4.6.3. O preposto devera estar apto a esclarecer as questdes relacionadas as faturas dos servicos
prestados.

4.6.4. O preposto deverd observar as orientacdes da Administracdo relacionadas a execucao do
contrato.

5. PRAZO DE VIGENCIA

5.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, a contar da emissao da Ordem de
Inicio, podendo ser prorrogado sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima decenal, nos termos
do art. 107 da Lei Federal n® 14.133/2021.

5.2. Justifica-se o enquadramento como servico continuado em razao da necessidade permanente e
recorrente de transporte de diretores e servidores para realizacdao de atividades externas,
especialmente aquelas relacionadas a fiscalizacdo e ao acompanhamento da execucdo dos
servicos contratados, aos deslocamentos institucionais da Diretoria e ao atendimento das unidades
operacionais e demais areas de atuacao do DMLU, cuja interrupcao podera comprometer o regular
desempenho das atividades institucionais.

5.3. O contrato podera ser extinto nas hipéteses previstas na Lei Federal n? 14.133/2021 e no
instrumento contratual, inclusive quando eventual reestruturacao ou redimensionamento da frota
institucional tornar desnecessaria a continuidade da contratacdao, mediante decisdo devidamente
motivada da Administracao.

6. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

6.1. A medicdo dos servicos contratados serd realizada mensalmente, pela fiscalizacdao do contrato.

6.2. O pagamento serd efetuado mensalmente apds a regular liquidacdo da despesa, observado o
disposto no art. 63 da Lei Federal n® 4.320/1964 e nos arts. 141 a 146 da Lei Federal n?
14.133/2021, no prazo de até 30 (trinta) dias, contados a partir do recebimento da respectiva nota
fiscal ou instrumento de cobranca equivalente pelo Municipio.

6.2.1. Consideram-se realizados os servicos prestados até o Ultimo dia de cada més e devidamente
atestados pela fiscalizacao.

6.2.2. O valor mensal devido serd apurado pelo responséavel pela Fiscalizacao, apds a medicao dos
servicos efetivamente realizados e a aplicacao de eventuais descontos resultantes da afericao da
qualidade dos servicos prestados, utilizando o Instrumento de Medicao de Resultado (IMR).

6.2.3. Para fins de liguidacao e pagamento, as notas fiscais eletrénicas emitidas por contribuintes
sujeitos ao regime regular deverao observar o leiaute vigente da documentacao fiscal eletronica,
contendo os campos relativos ao Imposto sobre Bens e Servicos (IBS) e a Contribuicao sobre Bens e
Servicos (CBS), quando exigidos pela legislacdo aplicdvel. A apresentacdo de documento fiscal em
desacordo com essas exigéncias ensejara sua devolucdo para correcdo, reiniciando-se o prazo para
pagamento apds a regular apresentacao do documento fiscal.

6.3. Se o vencimento do prazo coincidir com feriado, final de semana ou em dia sem expediente na
PMPA, considerar-se-a como vencimento o primeiro dia Gtil imediato.



6.4. A Administracao resguarda o direito de solicitar outros documentos necessarios para o
cumprimento das obrigacdes legais e que nao estejam arrolados neste documento.

6.5. A nota fiscal/fatura que apresentar defeitos ou vicios, ou que ndao cumprir o disposto acima,
deverd ser retificada, substituida ou complementada. Nesse caso, o prazo para pagamento sera
reiniciado apés a regularizacdo, sem quaisquer 6nus para a CONTRATANTE.

6.6. O fornecimento deve ser mantido caso o atraso de pagamento nao seja superior a 2 (dois)
meses, contado da emissao da nota fiscal, dos pagamentos ou de parcelas de pagamentos devidos
pela Administracao por despesas de obras, servicos ou fornecimentos, nos termos do disposto no §
29, do art. 137 da Lei Federal n2 14.133/2021.

7. ATENDIMENTO A LEI MUNICIPAL 12.827/2021
7.1. Monitoramento de veiculos, maquinas e equipamentos

7.1.1. O monitoramento de veiculos, maquinas e equipamentos, por meio de tecnologia disponivel,
previsto no art. 42, inciso |, da Lei Municipal n? 12.827/2021, é COMPATIVEL com a presente
contratacao, devendo ser observado por meio do sistema informatizado de gestao de frota e do
sistema de GPS previstos neste Termo de Referéncia, permitindo o acompanhamento da utilizacdo,
dos deslocamentos e da quilometragem do veiculo, com vistas ao controle, a fiscalizacdo e a
eficiéncia na gestao da frota.

7.2. Registro fotografico

7.2.1. A previsao de fotos anteriores e posteriores a execucdo do servico, com indicacao do local e
da data da execucdo, previsto no artigo 49, inciso Ill, da Lei Municipal 12.827/2021 é
INCOMPATIVEL com a presente contratacdo, tendo em vista que o objeto consiste nalocacdo de
veiculo, sem motorista, ndo se caracterizando como servico com execucao mensuravel por etapas
fisicas ou passivel de comprovacao por meio de registros fotograficos.

7.3. Monitoramento eletrénico

7.3.1. A previsao de utilizacdo de tecnologia que possibilite 0 monitoramento eletrénico de ordens
de servico emitidas pela Administracao Publica Municipal, prevista no art. 49, inciso IV, da Lei
Municipal n? 12.827/2021, é INCOMPATIVEL com a presente contratacdo, tendo em vista que o
objeto consiste na locacdo de veiculo sem motorista, ndo envolvendo a emissao e a execucao de
ordens de servico especificas.

7.4. Metas de desempenho na execucao do objeto

7.4.1. A previsao de metas de desempenho na execucao do objeto que impactem financeiramente
na sua remuneracao, prevista no art. 49, inciso V, da Lei Municipal n2 12.827/2021, é INCOMPATIVEL
com a presente contratacdo, tendo em vista que o objeto consiste na locacdo de veiculo sem
motorista, remunerada conforme a disponibilizacao do veiculo, ndo havendo metas especificas de
desempenho vinculadas a remuneracdo da contratada. A qualidade da prestacdo do servico serd
aferida por meio do Instrumento de Medicao de Resultado (IMR), nos termos previstos neste Termo
de Referéncia.



8. INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO - IMR

8.1. Em atendimento ao disposto no inciso VI, do artigo 49, da Lei Municipal 881/2020, a
VERIFICACAO DA QUALIDADE DO SERVICO PRESTADO se dard através do Instrumento de Medicdo
de Resultado (IMR).

8.2. 0 IMR constitui mecanismo que define, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente
observaveis e comprovaveis, 0os niveis esperados de qualidade da prestacao dos servicos e as
respectivas adequacdes de pagamento.

8.3. O Municipio utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) para afericdo dos niveis de
qualidade dos servicos prestados.

8.4. O descumprimento dos niveis de qualidade estabelecidos implicaréd ajustes proporcionais no
pagamento, conforme os critérios definidos neste Termo de Referéncia.

8.5. A avaliacao serd realizada pela equipe de fiscalizacdo do contrato.

8.6. O Municipio pode suspender, a qualquer tempo, a utilizacdo do IMR, em caso de forca maior,
mediante Oficio.

8.7. O IMR serd aplicado conforme a tabela abaixo:

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO - IMR
INDICADOR DE QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS
Finalidade Garantir a prestacao de servicos conforme especificacdes do contrato.

Realizar os servicos conforme especificacdes do contrato, mantendo a

Meta a cumprir ) ; . N , . C L
qualidade e cumprindo todas as obrigacdes legais e contratuais aplicaveis.

Instrumentos de . : A .
Planilha de controle dos servicos executados e das ocorréncias registradas.

medicao

Forma de Os fiscais de servicos e fiscais de contratos, formalmente designados,
acompanharao a execucao dos servicos bem como a entrega de documentos

acompanhamento

e lancarao os resultados na planilha de controle.

7

O controle da execucdo do servico é constante, porém a pontuacao final é

Periodicidade
mensal.

O numero de ocorréncias registradas no més, multiplicado pelos pontos
correspondentes a cada ocorréncia, gerardao a pontuacao final para fins de
enquadramento na faixa de ajuste no pagamento.

Mecanismo de
calculo



A Contratada terd 30 dias de caréncia para adequacdo, apés a Ordem de

Inicio da vigéncia Inicio.

Faixa 01: de 0,3 a 2,9 pontos - Notificacao e pagamento total da fatura.

Faixa 02: de 3,0 a 3,9 pontos - Desconto de 1% do valor do servico prestado.

Faixa 03: de 4,0 a 4,9 pontos - Desconto de 2% do valor do servico prestado.

Faixas de ajuste Faixa 04: de 5,0 a 5,9 pontos - Desconto de 4% do valor do servico prestado.

no pagamento

Faixa 05: de 6,0 a 6,9 pontos - Desconto de 5% do valor do servico prestado.

Faixa 06: de 7,0 a 7,9 pontos - Desconto de 7% do valor do servico prestado.

Faixa 07: acima de 8,0 pontos - Desconto de 10% do valor do servico

prestado.

FATORES DE AVALIACAO
OCORRENCIA
Registros operacionais

Falta ou mau funcionamento de equipamentos e acessérios obrigatérios do veiculo, por
dia.

Deixar de realizar as manutencodes de responsabilidade da contratada ou de atender as
notificacdes relacionadas a manutencao do veiculo, nos prazos estabelecidos.

Atraso na disponibilizacdo ou substituicao do veiculo, nos prazos estabelecidos no
contrato.

Reclamagao formal da prestacao de servico, feita por servidor, apds anélise do Fiscal
de Servico, por ocorréncia.

Deixar de apresentar o veiculo sempre em perfeitas condicdes de uso e seguranca,
conforme estabelecido.

Descumprir determinacdo ou instrucao complementar do érgao fiscalizador.

Deixar de atender, no prazo estabelecido, solicitacdo da fiscalizacdo para correcdo de
inconformidade relacionada as obrigacdes contratuais, por ocorréncia.

Suspender ou interromper, salvo motivo de forca maior ou caso fortuito, os servicos
contratuais, por dia.

Registros administrativos

Ndo cumprir o prazo ou deixar de apresentar a documentacao relativa a Fiscalizagao
Administrativa Mensal.

PONTOS

1,0

1,0

1,0

2,0

2,0

4,0

4,0

5,0

1,0



Atraso na comprovacdo de quitacdo da apdlice de seguro veicular junto ao 6rgao

. 1,0
contratante, por dia.

Deixar de prestar as informacdes ou esclarecimentos solicitados pela fiscalizacao no

. A 2,0
prazo estabelecido, por ocorréncia.

9. OBRIGACOES DA CONTRATADA, DA CONTRATANTE E FISCALIZACAO

9.1. Além das obrigacdes e dos requisitos previstos na legislacao, no instrumento convocatério e no
contrato, deverao ser observadas as disposicdes abaixo estabelecidas quanto as obrigacdes da
CONTRATADA, da CONTRATANTE e a fiscalizacao contratual.

9.2. OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.2.1. Fornecer e manter atualizados e-mail e telefone para contato e atendimento as solicitacbes
relacionadas a execucao contratual, bem como o endereco da sede da empresa ou escritério
comercial.

9.2.2. Atender as solicitacdes e aos chamados decorrentes de ocorréncias ou inconformidades
identificadas e comunicadas pela fiscalizacao do contrato.

9.2.3. Manter, durante toda a execucao do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condicbes de habilitacao e qualificacdao exigidas na contratacao.

9.2.4. Providenciar e manter vigentes, junto aos érgaos competentes, as licencas, autorizacbes e
demais documentos necessérios ao regular exercicio de suas atividades e a execucdo do objeto
contratual, quando aplicaveis.

9.2.5. Prestar a assisténcia necessaria a adequada execucdo do objeto, especialmente quanto a
manutencao, substituicdo do veiculo e atendimento as ocorréncias relacionadas a locacdo, nos
prazos e condicdes estabelecidos neste Termo de Referéncia.

9.2.6. Responsabilizar-se pela adequada execucao do objeto, pela seguranca e pelas condicbes de
funcionamento do veiculo, obrigando-se a corrigir as inconformidades apontadas pela fiscalizacéo,
bem como a realizar a manutencdo ou substituicdo do veiculo, quando cabivel, nos prazos e
condicdes estabelecidos neste Termo de Referéncia.

9.2.7. Serdo de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA todos os encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais e demais encargos decorrentes da execucdo do contrato, ndo se
estabelecendo qualquer vinculo entre os empregados da CONTRATADA e a CONTRATANTE.

9.2.8. Assumir integral responsabilidade pela execucdao do objeto, observando as especificacoes,
0s prazos e as condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia e nos demais documentos da
contratacao.

9.2.9. Responder pelos danos causados a CONTRATANTE ou a terceiros em decorréncia de sua
culpa ou dolo na execucao do contrato, ndo sendo sua responsabilidade excluida ou reduzida em
razao da fiscalizacdao ou do acompanhamento exercido pela CONTRATANTE.

9.2.10. Ressarcir a CONTRATANTE pelos prejuizos comprovadamente causados ao patrimonio
publico ou a terceiros, quando decorrentes de acdo ou omissao imputdvel a CONTRATADA na
execucao do contrato.

9.2.11. Comunicar a fiscalizacdo quaisquer irregularidades relacionadas a execucao do contrato,
prestando os esclarecimentos e as informagdes que se fizerem necessarios.

9.2.12. Obedecer as disposicdes da Lei Federal n? 13.709/2018 (Lei Geral de Protecéo de Dados).



9.2.13. Acatar prontamente as exigéncias e observacdes da fiscalizacdo relacionadas a execucao
do contrato, desde que compativeis com as disposicdes deste Termo de Referéncia e demais
documentos da contratacao.

9.2.14. Consultar previamente a fiscalizacao sempre que houver necessidade de esclarecimento ou
definicdo acerca de situacoOes relacionadas a execucdo contratual, de modo a evitar transtornos ou
atrasos na prestacao dos servicos.

9.2.15. Emitir e apresentar os documentos fiscais eletrénicos em conformidade com a legislagao
tributdria vigente, observando, quando aplicavel, o correto preenchimento dos campos relativos ao
Imposto sobre Bens e Servicos (IBS), a Contribuicdo sobre Bens e Servicos (CBS) e as demais
informacdes exigidas para a autorizacao do documento fiscal.

9.3. OBRIGACOES DO CONTRATANTE
9.3.1. Emitir e encaminhar a CONTRATADA a Ordem de Inicio.
9.3.2. Designar formalmente os servidores responsaveis pela gestao e fiscalizacdo do contrato.

9.3.3. Verificar, por meio da fiscalizacao, o cumprimento das especificacdes, condicbes e demais
obrigacOes estabelecidas neste Termo de Referéncia e no contrato.

9.3.4. Recusar o veiculo ou a prestacdo dos servicos que estiverem em desacordo com as
especificacdes, condicoes e demais exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia e no
contrato, exigindo sua reqularizacdo, quando cabivel.

9.3.5. Cumprir as obrigacdes atribuidas a CONTRATANTE e exigir da CONTRATADA o cumprimento
das obrigacdes contratuais e das disposicdes legais aplicaveis.

9.3.4. Comunicar a CONTRATADA quaisquer irregularidades observadas na execucao do contrato,
exigindo sua correcao ou regularizacao nos prazos e condicdes estabelecidos neste Termo de
Referéncia.

9.3.6. Registrar as ocorréncias relacionadas a execucdo contratual e, quando constatado fato que
possa ensejar a aplicacao de sancao, encaminhar a situacdo a autoridade competente para adocao

das providéncias cabiveis, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

9.3.7. Realizar, sempre que necessario, a vistoria do veiculo e o acompanhamento da execugao
contratual, registrando as ocorréncias verificadas, dando ciéncia a CONTRATADA ou ao seu
preposto e determinando a adocdo das providéncias necessarias a regularizacdo, nos prazos

estabelecidos neste Termo de Referéncia.

9.3.8. Proporcionar a CONTRATADA as condicdes necessdrias ao adequado cumprimento das
obrigacbes contratuais, no ambito das atribuicées da CONTRATANTE.

9.3.9. Promover, quando necessdrio, diligéncias destinadas a esclarecer ou complementar
informacodes relacionadas a execucao do contrato.

9.3.10. O gestor e os fiscais do contrato serdo responsaveis pelo acompanhamento das ocorréncias
relacionadas a execucdo contratual, devendo encaminhar a autoridade competente aquelas cuja
solucao ultrapasse os limites de suas atribuicdes.

9.3.11. Observar as disposicdes do Decreto Municipal n? 21.072/2021, inclusive a obrigacao
prevista em seu art. 10, paragrafo Unico.

9.3.12. Responsabilizar-se pelas multas de transito decorrentes de infragcdes praticadas durante a
utilizacao do veiculo por agentes da CONTRATANTE, bem como pelos danos comprovadamente
decorrentes de uso inadequado que lhe sejam imputaveis, observadas as disposicdes do Decreto
Municipal n? 23.335/2025 e as responsabilidades atribuidas a CONTRATADA quanto ao seguro, a
manutencdo e a execucado contratual.



9.4. FISCALIZACAO

9.4.1. A execucdo do contrato sera acompanhada e fiscalizada por servidor(es) formalmente
designado(s), que devera(ao) registrar as ocorréncias e deficiéncias verificadas durante a execucdo
contratual e adotar ou solicitar as providéncias cabiveis, conforme os limites de suas atribuicdes.

9.4.2. A fiscalizacdo deverd observar e zelar pelo cumprimento da legislacdo aplicdvel a execucdo
contratual, especialmente, no que couber, da Lei Municipal n® 12.827/2021.

9.4.3. Os fiscais comunicarao ao gestor do contrato as inconformidades observadas na execucao
contratual, quando a solucao ultrapassar os limites de suas atribuicbes, para adocao das
providéncias cabiveis.

9.4.4. Os fiscais de servico poderao exigir da CONTRATADA os esclarecimentos e as providéncias
necessarias a correcao das irregularidades constatadas na execucao contratual, observados os
limites de suas atribuicdes.

9.4.5. As reunides realizadas com a CONTRATADA que tratem de assuntos relevantes a execucao
contratual deverao ser devidamente registradas, preferencialmente por meio de ata ou outro
documento equivalente.

9.4.6. As decisdes e providéncias que ultrapassarem os limites das atribuicdes dos fiscais deverao
ser encaminhadas ao gestor do contrato ou a autoridade competente, em tempo hébil para a
adocdo das medidas cabiveis.

9.4.7. A fiscalizacao exercida pela CONTRATANTE nao exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA pelo cumprimento das obrigagdes assumidas na execugao do contrato.

9.4.8. Prestar a CONTRATADA os esclarecimentos necessdrios a adequada execucao do contrato,
no ambito das atribuicdes da fiscalizacao.

9.4.9. Nao admitir alteracbes na execucao do objeto em desacordo com as especificacbes e
condicbes estabelecidas neste Termo de Referéncia e no contrato, devendo eventual necessidade
de alteracao ser submetida a andlise e autorizacao da autoridade competente, quando cabivel.

9.4.10. Receber e analisar, tempestivamente, os documentos apresentados pela CONTRATADA,
verificando sua conformidade com as exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia e no
contrato.

9.4.11. Realizar, quando cabivel, o aceite ou ateste dos documentos apresentados pela
CONTRATADA, apds a verificacdo de sua regularidade e conformidade, de modo a possibilitar o
regular prosseguimento do processo de pagamento.

10. CONDICOES PARA HABILITACAO
10.1. Qualificacao técnico-operacional

10.1.1. Certidao(0es) ou atestado(s) de capacidade técnico-operacional que demonstrem
capacidade na execucao de servicos similares de complexidade tecnolégica e operacional
equivalente ou superior ao objeto da contratacdo, regularmente emitido(s) por érgao ou entidade
da Administracdo Publica direta ou indireta, federal, estadual, municipal ou do Distrito Federal, por
empresa privada ou, ainda, pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

10.1.1.1. A exigéncia justifica-se pela necessidade de comprovar que a licitante possui experiéncia
prévia na execucdo de servicos de natureza similar ao objeto da contratacdo, de modo a
demonstrar sua capacidade operacional para o adequado cumprimento das obrigacdes contratuais.



10.2. Qualificacao econémico-financeira

10.2.1. Para fins de qualificacdo econdmico-financeira, esta contratacdo sequird as disposicdes da
Ordem de Servico n? 01, de 8 de maio de 2026

11. CONDICOES PARA ASSINATURA DO CONTRATO

11.1. Para a assinatura do contrato, deverd ser apresentada a documentacdo abaixo relacionada,
no Nucleo de Contratos e Convénios, situado na Av. Azenha, n® 631, Bairro Azenha, Porto
Alegre/RS, ou encaminhada para o endereco eletrénico contratos@dmlu.prefpoa.com.br, no prazo
de até 30 (trinta) dias, contado da convocacdo realizada mediante publicacdo no Didrio Oficial de
Porto Alegre (DOPA). O prazo poderd ser prorrogado, por igual periodo, mediante justificativa aceita
pela Administracao.

11.1.1. Apdlice de seguro do veiculo, contemplando as coberturas minimas estabelecidas neste
Termo de Referéncia e com vigéncia compativel com o periodo contratual.

11.1.1.1. Caso a CONTRATADA apresente, para fins de comprovacao, proposta de seguro em
substituicdo a apdlice, o documento deverd conter, no minimo, a identificacdo da empresa e do
veiculo, as coberturas e os respectivos limites de indenizacao exigidos neste Termo de Referéncia,
0 prazo de vigéncia e a identificacdo da seguradora responsdavel pela emissao. A apdlice definitiva
devera ser apresentada a fiscalizacdo tao logo seja emitida, nao sendo admitida a utilizacao do
veiculo sem a cobertura securitdria exigida.

11.1.1.2. A apresentacao da proposta de seguro em substituicdo a apdlice serd admitida uma Unica
vez, devendo a CONTRATADA apresentar a apélice definitiva no prazo maximo de 30 (trinta) dias,
contado da assinatura do contrato, vedada a apresentacao de nova proposta como forma de
comprovacao da cobertura securitaria, sem prejuizo da obrigacdo de manter o veiculo devidamente
segurado desde o inicio de sua disponibilizacao a CONTRATANTE.

11.1.2. Certificado(s) de Registro e Licenciamento (CRLV) do(s) veiculo(s) proposto(s), devidamente
atualizado(s), em nome da contratada e registrado(s) no municipio de domicilio da empresa (filial
ou matriz) habilitada, ou em nome de terceiros, desde que a contratada comprove a posse legitima
do bem.

11.1.3. Termo de Vistoria, expedido pela EPTC, em via original, com aprovacdo do(s) veiculo(s), que
podera ser apresentado em até 05 (cinco) dias, apdés o encaminhamento junto a EPTC, desde que
agendado no prazo da convocacao.

11.1.3.1. Para realizacao da vistoria, a CONTRATADA deverd obter previamente o formulario
“Memorando de Vistoria” junto ao Setor de Gestdo de Veiculos, pelo endereco eletronico
dmluveiculos@prefpoa.com.br. De posse do documento, devera adotar, junto a EPTC, os demais
tramites necessarios a realizacdo da vistoria e a aprovacao do veiculo.

11.2. As exigéncias previstas no item 11.1 fundamentam-se, no que couber, nas disposicées do
Decreto Municipal n® 23.335/2025 e do Cédigo de Transito Brasileiro, instituido pela Lei Federal n®
9.503/1997., bem como na necessidade de assegurar a regularidade, a seguranca e a adequacao
do veiculo a execucao contratual.

Documento assinado eletronicamente por Eliana Garcia Nunes, Servidor
Publico, em 09/10/2026, as 17:08, conforme o art. 19, lll, "b", da Lei 11.419/2006,
e o Decreto Municipal 18.916/2015.
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https://leis.org/municipais/rs/porto-alegre/lei/ordem-de-servico/2026/1/ordem-de-servico-n-1-2026-dispoe-sobre-os-indicadores-da-situacao-economico-financeira-das-empresas-participantes-das-modalidades-de-licitacao-previstas-nos-incs-i-e-ii-do-art-28-da-lei-federal-n%25C2%25BA-14133-de-1%25C2%25BA-de-abril-de-2021-realizadas-pela-administracao-direta-e-indireta-e-revoga-a-ordem-de-servico-n%25C2%25BA-003-de-21-de-maio-de-2021
mailto:contratos@dmlu.prefpoa.com.br
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https://dopaonlineupload.procempa.com.br/dopaonlineupload/5695_ce_558551_1.pdf
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l9503compilado.htm

o == A autenticidade do documento pode ser conferida no site
= http://sei.procempa.com.br/autenticidade/seipmpa informando o cédigo verificador
M 41846337 e o codigo CRC 6999E66C.

26.17.000001410-8 41846337v2



	Termo de Referência Versão FINAL (41846337)

