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SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO E GESTAO
UNIDADE DE GESTAO DA FASE PREPARATORIA - CFPC/DLC/SMPG

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Registro de preco para contratagdo de empresa especializada para a prestagéo de servigos de limpeza e desinfecgdo de reservatérios de agua potavel, com possibilidade de
emisséo de laudo de qualidade da agua.

- 4l
Gr'upo de ltem Descrigdo do objeto Cadigo 'do catalogo de
itens Servigcos - PMPA

1 Servigos de limpeza e desinfecgao de reservatérios de agua potavel. 3222

Laudo de qualidade da agua, incluindo a mensuragédo da dureza da agua, ph, ions cloreto, cobre, ferro, manganés e a
carga microbiana nos pontos de enxague da area de limpeza.

3222

1.2. Parcelamento do objeto

1.2.1. Nao é possivel o parcelamento do objeto, tendo em vista que os servigos possuem natureza integrada e exigem padronizagdo de execugdo, controle de qualidade e
responsabilidade técnica unificada, sendo que o eventual parcelamento poderia comprometer a eficiéncia operacional, dificultar a fiscalizagdo contratual e gerar riscos a uniformidade
dos procedimentos de desinfecgdo, impactando diretamente a qualidade da agua fornecida, razéo pela qual a contratagdo em grupo unico mostra-se tecnicamente mais adequada e
economicamente vantajosa.

1.2.1.2. A contratagao sera realizada em um Unico grupo de itens, devendo a empresa oferecer proposta para todos os itens que o compdem, ou seja, o grupo de itens tera apenas uma
empresa vencedora.

1.2.1.2.1. Justifica-se a realizagdo em um grupo de itens em consonancia com o exposto no item 1.2.1.

1.3. Regime de empreitada/execugao: por prego unitario.

1.4. Critério de julgamento
1.4.1. O critério de julgamento desta contratagdo € menor prego por grupo de itens.

1.4.1.1. Tal enquadramento justifica-se porque qualquer empresa com a capacidade técnica minima exigida para esta contratagdo tem capacidade de entregar o objeto, recaindo em
vantajosidade econdmica para a Administragéo.

1.4.2. Sera obedecido o disposto no § 2° do art. 82 da Lei 14.133/2021.

1.5. Fazendo uso do Decreto Municipal n® 22.357, de 11 dezembro de 2023 , art. 3°, o Registro de Pregos em tela se enquadra nas seguintes hipé6teses:

| - quando, pelas caracteristicas do objeto, houver necessidade de contratagdes permanentes ou frequentes;

Il - quando for conveniente a aquisi¢do de bens com previsdo de entregas parceladas ou contratagao de servigos remunerados por unidade de medida;

11l - quando for conveniente para atendimento a mais de um 6rgéo ou a mais de uma entidade; ou

IV - quando, pela natureza do objeto, ndo for possivel definir previamente o quantitativo a ser demandado pela Administragéo.

Paragrafo Unico. O Sistema de Registro de Pregos podera ser utilizado para a contratagdo de execugéo de obras e servigos de engenharia, desde que atendidos os seguintes
requisitos:

| - existéncia de termo de referéncia, anteprojeto, projeto basico ou projeto executivo padronizados, sem complexidade técnica e operacional; e

Il - necessidade permanente ou frequente de obra ou servigo.

1.6. Definigdo do objeto
1.6.1. Classifica-se o objeto desta contratagdo como servigo comum.

1.6.1.1. Tal enquadramento justifica-se porque o servigo apresenta padrdes de desempenho e qualidade que podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagcdes
usuais de mercado.

1.6.2. O presente objeto se trata de servicos sem dedicagéo exclusiva de mao de obra (cessdo de méo de obra).

1.7. Subcontratacédo

1.7.1. A contratada, na execugédo dos servigcos, sem prejuizo das responsabilidades assumidas nesta contratagdo e legais, podera subcontratar, em parte do objeto do presente
Contrato, se for conveniente para a Administragdo Municipal, mediante prévia e escrita autorizagdo do CONTRATANTE, exceto para as obras ou servigos para os quais foi exigida a
apresentacdo de capacidade técnica.

1.7.1.1. Em que pese o artigo 122 da Lei 14.133/2021 e o Acérdao 963/2024-Plenario TCU permitam a subcontratagdo das parcelas para as quais foi exigida a apresentacédo de
capacidade técnica, veda-se, no presente caso, em razéo de tais servigos constituirem parcela de maior relevancia técnica do objeto, sendo essenciais para a garantia da qualidade da
execucdo, da seguranga sanitaria e do adequado cumprimento das obrigagdes contratuais.

1.7.1.2. Todas as parcelas sdo passiveis de subcontratagédo, exceto as parcelas referentes a habilitagdo da empresa, uma vez que nao é proveitosa a definicdo expressa de limites e
parcelas de subcontratagdo, considerando a natureza integrada dos servigos de limpeza e desinfecgdo de reservatérios de agua potavel, que demandam padronizagdo de execugéo,
controle de qualidade e responsabilidade técnica unificada.

1.8. Consorcio

1.8.1. Veda a participagado de empresas em consorcio.
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1.8.1.1. Justifica-se a vedagéo a participagdo de consorcios, tendo em vista que o objeto possui baixa complexidade técnica e operacional, sendo plenamente executavel por empresas
do ramo de forma individual, ndo havendo ganho de competitividade ou vantajosidade para a Administragdo com a admiss&o de consorcios.

1.9. Esta contratagdo estd adequada a Lei Federal n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protegao de Dados).

1.10. Este Registro de Prego nédo gera contrato conforme as hipéteses do art. 95, da lei de licitagées 14.133/2021.

1.10.1. Justifica-se ndo firmar contrato porque as contratacdes decorrentes do registro de precos poderéo ter o instrumento de contrato substituido pela nota de empenho quando o seu
valor for igual ou inferior ao limite da dispensa de licitagéo prevista nos incisos | e Il do art. 75 da Lei 14.133/2021, conforme o caso, ou, quando o prazo de execugao for igual ou inferior
a 30 dias, sem que haja obrigagdes futuras.

1.11. Garantia contratual em caso de formalizagao de contrato a partir da ata de registro de pregos
1.11.1. N&o havera exigéncia de garantia contratual da execugao.

1.11.1.1. Justifica-se a nédo exigéncia de garantia contratual porque o objeto apresenta baixo risco de inadimplemento relevante, sendo caracterizado por execugdo sob demanda e
pagamento vinculado a efetiva prestagédo dos servigos, mediante medigéo dos resultados. Ademais, eventual formalizagao contratual dar-se-a, em regra, para servicos de curta duragdo
e sem obrigagdes futuras, ndo se mostrando proporcional a exigéncia de garantia frente ao risco da contratagéo, nos termos do regime previsto no art. 96 da Lei n°® 14.133/2021.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A presente contratacéo justifica-se pela necessidade de garantir a manutengao da qualidade e da potabilidade da agua armazenada nos reservatérios utilizados pelas unidades
administrativas, prevenindo riscos a saude publica decorrentes de contaminagdo, em atendimento a legislagdo sanitaria vigente, bem como para assegurar a regularidade das
condigdes sanitarias dos estabelecimentos publicos, evitando sangdes e garantindo a seguranga dos usuarios.

3. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

3.1. Sustentabilidade

3.1.1. Conforme o Guia Nacional de Contratacées Sustentaveis, os critérios de sustentabilidade s&o:

3.1.1.1. use produtos de limpeza e conservagao de superficies e objetos inanimados que obedegam as classificagdes e especificagdes determinadas pela ANVISA;

3.1.1.2. adote medidas para evitar o desperdicio de agua tratada. Recomenda-se observar se ha legislagédo estadual ou municipal neste tema

3.2. Visita técnica

3.2.1. Podera ser realizada visita técnica para reconhecimento do objeto, a qual devera ser agendada através do e-mail ou telefone listados no Anexo | - Possiveis locais de trabalho
doc. SEI (36815298)

3.2.1.1. A visita técnica é facultativa, ou seja, ndo é inabilitatoria e ndo se confunde com aquela prevista no § 2°, do art. 63, da Lei 14.133/2021

4. ESPECIFICAGOES DO OBJETO

4.1. Disposicdes gerais:

4.1.1. Proceder a limpeza dos reservatdrios de acordo com a legislagéo vigente:

4.1.2. Resolugéo n°® 001/2014 da Secretaria Municipal de Saude, que altera a Norma Técnica SMS n° 02/2007;
4.1.3. Lei Complementar Municipal n® 257, de 27 de novembro de 1991, e suas alteracgdes;

4.1.4. Decreto Municipal n® 11.542, de 16 de julho de 1996, e suas alteragdes;

4.1.5. Portaria n® 1.237/2014 da Secretaria de Estado da Saude do Rio Grande do Sul; e

4.1.6. Lei Estadual n® 9.751, de 05 de novembro de 1992, e suas alteragdes.

4.1.7. Comunicar a autoridade competente qualquer irregularidade verificada.

4.1.8. Adotar todas as providéncias ao seu alcance para sanar irregularidades ou agir em casos emergenciais.
4.1.9. Observar normas de comportamento profissional e técnicas.

4.1.10. Nao realizar venda nas dependéncias do Orgao.

4.1.11. Tratar a todos com urbanidade.

4.1.12. Executar os servigos disponibilizando os equipamentos, profissionais, produtos/materiais, transporte e ferramentas necessarias a execugéo dos servigos, inclusive aqueles de
protecao individual (EPIs).

4.1.13. Somente poderéo ser utilizados materiais e produtos registrados/certificados/licenciados, o que sera verificado pelo fiscal dos servigos.
4.1.14. A empresa se responsabilizara pelos produtos usados e danos que possam ocorrer aos servidores do érgao demandante dos servigos.

4.1.15. Todos os materiais/produtos utilizados na execugéo dos servigos deveréo ser de qualidade, estar dentro do prazo de validade na data da limpeza e satisfazer rigorosamente as
especificagdes que constam no presente Termo de Referéncia.

4.1.16. Todos os produtos de preparo da solugdo, técnica de aplicagéo, utilizagdo e manutencédo dos equipamentos deverdo estar escritos e disponiveis na forma de Procedimentos
Operacionais Padronizados (POP).

4.1.17. O servidor fiscalizador dos servigos, designado pelo 6rgdo demandante, podera solicitar, a qualquer tempo, os Procedimentos Operacionais Padronizados (POP), que devem
atender a NT SMS n° 02/2007 e suas alteragdes.

4.1.18. A nota de empenho deve estar acompanhada de planilhas contendo a relagéo dos locais para execugéo dos servigos e respectivas quantidades (volume total em litros para
cada reservatério do local onde os servigos serdo executados).

4.1.19. Os servigcos deverdo ser supervisionados por engenheiro quimico, quimico, técnico em quimica, bidlogo ou farmacéutico, devidamente registrados em seus Conselhos
Regionais.

4.1.20. Apresentar Relatorio ao 6rgdo demandante dos servigos.

4.1.21. O Fornecedor devera apresentar ao 6rgdo demandante avaliagdo ambiental, proposta de manejo ambiental integrada e a data para a execugéo do servigo, bem como as
orientagdes referentes ao preparo do local e as recomendagdes durante e apos o tratamento.

4.1.22. O Fornecedor devera fornecer orientagdes por escrito quanto as medidas preventivas a serem adotadas e procedimentos anteriores e posteriores a execugéo dos servigos
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(limpeza, cuidados, etc.). Devera manter todas as FISPQ-Fichas de Informagdo de Seguranga de Produtos Quimicos (ABNT-NBR 14725) dos produtos quimicos utilizados a disposi¢do
para consulta imediata da Fiscalizacéo.

4.2. Prazos de execugao dos servigos
4.2.1. Executar limpeza e desinfecgdo em cada um dos reservatorios de dgua potavel solicitado pelo 6rgdo demandante dos servigos.

4.2.2. O inicio da prestacéo dos servigos ocorrera em até 10 (dez) dias Uteis apds a solicitagdo do 6rgdo demandante, mediante apresentagéo da nota de empenho, salvo em situagdes
excepcionais devidamente justificadas e aceitas pela Administragdo.

4.2.3. A empresa devera prestar os servigos conforme a periodicidade informada pelo érgdo demandante.
4.2.4. Fornecer garantia pela execugao dos servigos, pelo prazo de 12 (doze) meses, a contar da data de cada limpeza/desinfecgao.

4.2.5. Quando houver servigo de alimentagdo no érgdo demandante, devera ser atendida a RDC n° 216, de 15/09/2004, da ANVISA, que exige limpeza e desinfec¢édo de reservatérios
de agua a cada 06 (seis) meses; e

4.2.6. Quando houver servigo de saude no érgdo demandante, devera ser atendida a RDC n° 63, de 25/11/2011, da ANVISA, que exige limpeza e desinfecgéo de reservatdrios de agua
a cada 06 (seis) meses.

4.2.7. Nos casos em que o 6rgdo demandante possuir servigo de saide com CME Classe Il, a empresa devera providenciar coleta de amostra até 07 (sete) dias apos a limpeza e
desinfecgao e fornecer o laudo da qualidade da agua, incluindo a mensuragdo da dureza da agua, ph, ions cloreto, cobre, ferro, manganés e a carga microbiana nos pontos de enxague
da area de limpeza, conforme art. 74 da Resolugdo RDC n° 15, de 15/03/2012, da ANVISA;

4.2.8. O fornecedor tera até 10 (dez) dias apds a coleta da agua para entregar os laudos.

4.2.9. Os servigos de limpeza e desinfecgédo de reservatorios de agua potavel poderdo ser executados, também, aos sabados, domingos, feriados e a noite, conforme solicitagdo do
servidor fiscalizador designado pelo érgdo demandante dos servigos.

4.2.10. O Fornecedor devera entregar, ao 6rgdo demandante dos servigos, o Certificado de Limpeza e Desinfecgdo, onde conste a data de execugéo e vencimento da garantia.

4.2.10.1. O Certificado devera ter validade de 01 (um) ano, com excegéo dos érgaos citados nos itens 4.2.5 e 4.2.6, os quais deverao ter validade de 06 (seis) meses.

4.3. Locais
4.3.1. Os possiveis locais de trabalho constam no Anexo |.

4.3.1.1. O rol é exemplificativo, sendo que os servigos poderéo ser prestados em qualquer local onde existem instalagdes do municipio ou que o municipio precise realizar servigos de
sua competéncia.

4.4. Quantidades estimadas

Descrigédo do objeto Unidade Quantidades estimadas

Servigos de limpeza e desinfecgao de reservatérios de agua potavel. Litro 9.732.263,00

Laudo de qualidade da agua, incluindo a mensuragéo da dureza da agua, ph, ions cloreto, cobre, ferro, manganés e a carga microbiana
nos pontos de enxague da area de limpeza.

Unitario 299

4.4.1. As quantidades estimadas foram definidas com base no levantamento do nimero de reservatérios existentes nas unidades administrativas, considerando suas capacidades
volumétricas e a periodicidade de limpeza exigida pela legislagéo vigente, conforme detalhado no Estudo Técnico Preliminar e na Planilha Quantitativo Demandado (38834365)
constante nos autos.

4.5. Especificagdes de garantia técnica

4.5.1. Nao ha necessidade de garantia complementar a garantia legal.

4.6. Condigbes de manutengéo e assisténcia técnica

4.6.1. Nao ha necessidade de manutengéo e assisténcia técnica.

4.7. Indice de reajuste

4.7.1. E vedada a concess&o de reajuste dos pregos registrados na ata de registro de precos.

4.7.2. E possivel a concessao de reajuste dos pregos dos contratos originados a partir da ata de registro de pregos.

4.7.2.1. Na hipétese da concessao de reajustamento, sera utilizado o indice nacional de pregos ao consumidor amplo (IPCA).

4.7.2.1.1. Justifica-se a adogéo do indice a fim de recompor o preco do contrato afetado pela inflagéo, uma vez que tal indice é o que mede tal perda e em conformidade com a ORDEM
DE SERVICO N° 23, DE 2 DE DEZEMBRO DE 2005.

4.8. Planilha de formacéo de pregos

4.8.1. A planilha de formagéo de pregos desta licitagdo consta anexada ao presente processo.

4.9. Preposto

4.9.1. A empresa devera indicar, mediante declaragdo, um preposto, aceito pela fiscalizagdo, durante o periodo de vigéncia da ata de registro de pregos, para representa-la
administrativamente, sempre que for necessario. Na declaragédo devera constar o nome completo, CPF, telefone e e-mail para contato, além dos dados relacionados a sua qualificagdo
profissional.

4.9.1.1. O preposto devera estar apto a esclarecer as questdes relacionadas ao fornecimento.

4.9.2. O preposto, uma vez indicado pela empresa e aceito pela Administragdo devera apresentar-se a unidade fiscalizadora, em até 05 (cinco) dias Uteis, ap6s a assinatura do
contrato, para firmar juntamente com o servidor designado para esse fim o Termo de Abertura do “Livro de Ocorréncias” destinado a registrar as principais ocorréncias durante a
execucao do contrato, bem como para tratar dos demais assuntos pertinentes a implantagao de postos e a execugéo do contrato, relativos a sua competéncia.

4.9.3. O preposto devera estar apto a esclarecer as questdes relacionadas as faturas dos servigos prestados.

4.9.4. A empresa orientara o seu preposto quanto a necessidade de acatar as orientagdes da Administragéo, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de Seguranga e
Medicina do Trabalho.
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4.10. Da Prorrogacéao da Ata de Registro de Precos

4.10.1. A Ata de Registro de Pregos podera ser prorrogada por periodo igual ao de sua vigéncia original, mediante justificativa formal da autoridade competente, desde que
comprovada a vantajosidade da manutencgéo para a Administragdo, nos termos do art. 84 da Lei Federal n® 14.133/2021.

4.10.2. A prorrogagéo estara condicionada a manifestagdo prévia, formal e expressa da empresa registrada, mediante apresentagéo de proposta com validade conforme disposto no
Edital, declarando sua concordancia com a extensdo do prazo de vigéncia e o atendimento as condi¢des originalmente pactuadas, bem como se é necessario reajustar os pregos,
conforme item

4.10.2.1. Ainiciativa para eventual prorrogagdo cabera exclusivamente a Administragéo, que devera avaliar previamente a conveniéncia e oportunidade da medida e, somente em caso
de interesse, comunicar formalmente a intengdo a empresa registrada, ndo devendo esta manifestar-se espontaneamente sobre o tema antes de ser consultada oficialmente pela
Administragado.

4.10.3. Em caso de prorrogagdo da Ata de Registro de Precos, sera renovado o quantitativo originalmente registrado, desde que mantidas as condi¢des que fundamentaram a
contratagdo e comprovada a vantajosidade e a necessidade da continuidade do registro para a Administragéo.

4.10.3.1. A renovacgdo do quantitativo ndo implica acréscimo na estimativa global de consumo, mas tem por finalidade repé-los para utilizagdo no novo periodo de vigéncia da Ata,
observadas as mesmas condigdes, limites e especificagdes originalmente estabelecidas.

4.10.4. A Administragdo podera, a seu exclusivo critério, optar por ndo prorrogar a Ata de Registro de Pregos, ainda que atendidos os requisitos legais, quando entender que a
manutengao dos registros ndo atende mais ao interesse publico ou ndo se mostra conveniente ou oportuna para o atendimento das demandas institucionais.

4.10.5. Compete ao Orgdo Contratante avaliar a vantajosidade da prorrogagdo de contratos oriundos de Ata de Registro de Pregos, bem como realizar os tramites para sua
formalizagéo, conforme o Decreto n°® 23.743/2026.

5. PRAZO
5.1. Vigéncia e prorrogagao da Ata

5.1.1. O prazo de vigéncia da ata de registro de precos sera de 1 (um) ano e podera ser prorrogado, por igual periodo, desde que comprovado o prego vantajoso nos termos do art. 84
da Lei 14.133/2021.

6. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO
6.1. Sera realizado pagamento dos servigos efetivamente realizados, atestados pela fiscalizagéo.

6.2. O pagamento sera efetuado apds a regular liquidagdo da despesa, observado o disposto no art. 63 da Lei Federal n® 4.320/1964 e nos arts. 141 a 146 da Lei Federal n°
14.133/2021, no prazo de até 30 (trinta) dias, contados a partir do recebimento da respectiva nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente pelo Municipio.

6.3. Se o vencimento do prazo coincidir com feriado, final de semana ou em dia sem expediente na PMPA, considerar-se-a como vencimento o primeiro dia util imediato.
6.4. A Administragéo resguarda o direito de solicitar outros documentos necessarios para o cumprimento das obrigagdes legais e que ndo estejam arrolados neste documento.

6.5. A nota fiscal fatura com defeitos ou vicios, ou ainda aquela que ndo cumprir com o disposto acima, devera ser retificada/substituida/complementada sendo que o prazo de
pagamento reiniciara apés a regularizagdo, sem quaisquer énus para o Municipio.

6.6. O fornecimento deve ser mantido caso o atraso de pagamento ndo seja superior a 2 (dois) meses, contado da emissdo da nota fiscal, dos pagamentos ou de parcelas de
pagamentos devidos pela Administragdo por despesas de obras, servigos ou fornecimentos, nos termos do disposto no § 2°, do art. 137 da Lei 14.133/2021.

7. ATENDIMENTO A LEI MUNICIPAL 12.827/2021
7.1. Monitoramento de veiculos, maquinas e equipamentos

7.1.1. O monitoramento de veiculos, maquinas e equipamentos, através de tecnologia disponivel, previsto no artigo 4°, inciso |, da Lei Municipal 12.827/2021 ¢ INCOMPATIVEL porque
nao se aplica ao objeto deste Termo de Referéncia.

7.2. Diario de obras

7.2.1. A previsao da disponibilizagéo eletronica do diario de obras, com a programagéo e a execugdo semanal da obra, previsto no artigo 4°, inciso Il , da Lei Municipal 12.827/2021 é
INCOMPATIVEL porque nao se aplica ao objeto deste Termo de Referéncia.

7.3. Registro fotografico

7.3.1. A previsao de fotos anteriores e posteriores a execugéo do servico, com indicacdo do local e da data da execugéo, previsto no artigo 4°, inciso Ill, da Lei Municipal 12.827/2021 é
INCOMPATIVEL porque nao se aplica ao objeto deste Termo de Referéncia.

7.4. Monitoramento eletrénico

7.4.1. A previsdo de utilizagdo de tecnologia que possibilite 0 monitoramento eletrénico de ordens de servigo emitidas pela Administragédo Publica Municipal, previsto no artigo 4°, inciso
1V, da Lei Municipal 12.827/2021 é INCOMPATIVEL porque néo se aplica ao objeto deste Termo de Referéncia.

7.5. Metas de desempenho na execugao do objeto

7.5.1. A previsdo de metas de desempenho na execugéo do objeto que impactem financeiramente na sua remuneragéo, previsto no artigo 4°, inciso V, da Lei Municipal 12.827/2021 é
INCOMPATIVEL porque néo se aplica ao objeto deste Termo de Referéncia.

8. INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO - IMR

8.1. Em atendimento ao disposto no inciso VI, do artigo 49, da Lei Municipal 881/2020, a VERIFICA(;AO DA QUALIDADE DO SERVICO PRESTADO se dara através do Instrumento de
Medigdo de Resultado (IMR).

8.2. O IMR trata-se de mecanismo que define, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, os niveis esperados de qualidade da prestagdo do
servico e respectivas adequagdes de pagamento.

8.3. O Municipio utilizara o Instrumento de Medigao de Resultado (IMR), estabelecendo niveis de qualidade que serao utilizados para aferigao de resultados.
8.4. O descumprimento dos niveis estabelecidos incidira ajustes proporcionais na efetivagdo do pagamento.

8.4.1. Os ajustes decorrentes da aplicagéo do IMR incidirdo diretamente sobre o valor a ser pago, conforme critérios estabelecidos, assegurado o direito ao contraditério e a ampla
defesa.

8.5. A avaliacdo sera realizada pela equipe de fiscalizagéo.

8.6. O Municipio pode suspender, a qualquer tempo, a utilizagdo do IMR, em caso de forga maior, mediante Oficio.



8.7. O IMR sera aplicado conforme a tabela abaixo:

INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO - IMR

INDICADOR DE QUALIDADE DOS SERVIGOS PRESTADOS

Finalidade Garantir a prestagéo de servigos conforme especificagdes da ata de registro de pregos.

Realizar os servigos conforme especificagdes da ata de registro de pregos, mantendo a qualidade e cumprindo todas as obrigagbes legais perante os

Meta a cumprir L
funcionarios.

Instrumentos de . . o .
L Planilha de controle dos servigos executados e das ocorréncias registradas.
medicao
Forma de || Os fiscais, formalmente designados, acompanharao a execugdo dos servicos bem como a entrega de documentos e langardo os resultados na planilha de
acompanhamento controle.
Periodicidade O controle da execugéo do servigo é constante, porém a pontuagao final € mensal.

O numero de ocorréncias registradas no més, multiplicado pelos pontos correspondentes a cada ocorréncia, gerardo a pontuagéo final para fins de
enquadramento na faixa de ajuste no pagamento.

Mecanismo de calculo

Inicio da vigéncia A empresa tera 30 dias de caréncia para adequagéo, apds a Ordem de Inicio.

Faixas de ajuste no

Faixa 01: de 0,3 a 2,9 pontos - Notificagdo e pagamento total da fatura.
pagamento

Faixa 02: de 3,0 a 3,9 pontos - Desconto de 1% do valor do servigo prestado.

Faixa 03: de 4,0 a 4,9 pontos - Desconto de 2% do valor do servigo prestado.

Faixa 04: de 5,0 a 5,9 pontos - Desconto de 4% do valor do servigo prestado.

Faixa 05: de 6,0 a 6,9 pontos - Desconto de 5% do valor do servigo prestado.

Faixa 06: de 7,0 a 7,9 pontos - Desconto de 7% do valor do servigo prestado.

Faixa 07: acima de 8,0 pontos - Desconto de 10% do valor do servigo prestado.

FATORES DE AVALIAGAO

OCORRENCIA PONTOS

Registros operacionais

Funcionarios prestando servicos sem uniforme e/ou EPI, ou estes fora dos padrbes previstos na ata de registro de pregos, por funcionario e por dia. 0,1

Atraso injustificado no inicio da prestagdo dos servigos, em desacordo com o prazo estabelecido, por ocorréncia. 0,3

Suspender ou interromper os servigos, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, por dia. 1,5

9. OBRIGAGOES DA EMPRESA, DO MUNICIPIO E FISCALIZAGAO

9.1. Além das obrigagdes e requisitos previstos para a fiscalizagdo, na legislagcdo, no instrumento convocatdrio desta contratagéo e na ata de registro de preco, é necessario observar
as abaixo estabelecidas:

9.2. OBRIGAGOES DA EMPRESA

9.2.1. A contratada devera cumprir integralmente a legislagéo trabalhista e previdenciaria aplicavel, sendo responsavel exclusiva por seus empregados, ndo havendo qualquer vinculo
empregaticio entre estes e a Administragdo Publica.

9.2.2. Fornecer e-mail e telefone para o contato e solicitagdo dos servigos, bem como manter atualizado o enderego da sede da empresa ou escritério comercial.

9.2.3. Atender aos chamados de ocorréncia das inconformidades informadas pelo fiscal.

9.2.4. Atender as solicitagdes oriundas de ocorréncias relatadas pela fiscalizagao.

9.2.5. Manter-se durante toda a execugao deste contrato em compatibilidade com as obrigagdes por ela assumidas e as condigdes de habilitagdo e qualificagdes exigidas.
9.2.6. Cumprir os prazos e obrigagdes estabelecidas.

9.2.7. Providenciar junto aos érgaos competentes as licengas que se fizerem necessarias ao desempenho de suas atividades.

9.2.8. Prestar toda assisténcia para a perfeita execugéo dos servigos.

9.2.9. Responsabilizar-se pela solidez, seguranca e perfeicdo dos servigos, obrigando-se a corrigir, na execugdo dos servigos, todas as inconformidades que forem apontados pelos
fiscais indicados e desfazer aqueles que estes julgarem improprios ou mal executados.

9.2.10. Responsabilizar-se por todo e qualquer acidente dos profissionais durante a execugéo dos servigos, em conformidade com as leis trabalhistas e previdenciarias e demais
exigéncias legais para o exercicio das atividades.

9.2.11. Serdo de exclusiva responsabilidade da empresa todos os encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais e outros resultantes da execugéo dos servigos,
ficando o Municipio desobrigado de quaisquer pagamentos decorrentes de vinculo empregaticio com os membros da equipe de profissionais designada para prestarem os servigos.

9.2.12. Assumir inteira responsabilidade pela execugdo dos servigos e realiza-los de acordo com as especificagdes e condigdes estabelecidas neste instrumento convocatdrio.

9.2.13. Responder, perante a Administragao e terceiros prejudicados pelos prejuizos ou danos decorrentes de sua culpa ou dolo na execugéo dos servigos ndo excluindo ou reduzindo




essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento exercido pelo Municipio.

9.2.14. Indicar, quando solicitado pelo fiscal, o nome dos profissionais responsaveis pela execugdo dos servigos, dando conhecimento igualmente das alteragdes porventura advindas
por eventuais substituigdes.

9.2.15. Zelar pelos equipamentos, materiais e utensilios de propriedade dos érgdos da Administragdo Publica Municipal, colocados a disposi¢do da empresa para a execugéo dos
servigos, bem como comunicar ao fiscal qualquer problema que por ventura venha acontecer, para que sejam tomadas as providéncias cabiveis.

9.2.16. Ressarcir ao 6rgdo demandante quanto aos prejuizos causados pelos seus empregados ao patriménio publico, a Administragéo e a terceiros quando da execugéo dos servigos,
independentemente de dolo ou culpa destes.

9.2.17. Comunicar ao fiscal quaisquer irregularidades e prestar os esclarecimentos devidos e necessarios.
9.2.18. Obedecer as disposicdes da Lei Federal n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protegéo de Dados).

9.2.19. Acatar prontamente as exigéncias e observagdes da fiscalizagdo do 6rgdo municipal competente.

9.2.20. Consultar o 6rgéo fiscalizador, com antecedéncia, quando houver necessidade de verificagdo de quaisquer situagdes, a fim de ndo causar transtorno ou atraso quanto a
prestacéo de servigo.

9.2.21. Encaminhar, quando solicitado pela fiscalizagéo, os documentos necessarios a comprovagao do cumprimento das obrigagdes legais pertinentes a execugéo dos servigos.

9.2.22. E de responsabilidade exclusiva da empresa o cumprimento das obrigagdes trabalhistas, inclusive quanto ao pagamento de salarios e beneficios, ndo estando tais obrigagdes
condicionadas aos pagamentos realizados pela Administragao.

9.2.23. Instruir os seus profissionais quanto a prevengao de incéndios nas areas dos 6rgdos da Administragdo Publica Municipal.

9.2.24. Impedir o deslocamento de equipamentos e utensilios da Contratante sem prévia autorizagéo por escrito do fiscal de servigo ao qual a copia de autorizagao assinada deve ser
enviada para o fiscal do contrato ou Gestor.

9.2.25. Os profissionais deverao ser encaminhados aos locais de trabalho devidamente identificados, por meio de comunicagao formal da empresa.

9.2.26. Nao sera permitida a permanéncia de profissionais da contratada nos locais de execugéo fora dos periodos necessarios a realizagéo dos servigos, salvo quando devidamente
autorizado.

9.2.27. A contratada devera cumprir as normas de saude e seguranca do trabalho aplicaveis, garantindo que seus profissionais estejam aptos a execugéo das atividades.
9.2.28. Apresentar, quando solicitado pela fiscalizagéo, a relagao dos profissionais em atividade na execugéo dos servigos.

9.2.29. Para o adequado atendimento do objeto, a contratada devera providenciar todas as exigéncias legais quanto a saude e seguranga do trabalho e das instalagdes, bem como
estar com os PPCls atualizados e aprovados junto ao Corpo de Bombeiros Militar do RS (CBMRS), relativos aos estabelecimentos onde presta seus servigos, contemplando todos os
equipamentos de combate a incéndio manutencionados, conforme orientagdes do CBMRS, de modo a garantir a seguranca dos usuarios e empregados.

9.3 OBRIGAGCOES DO MUNICIPIO

9.3.1. Entregar a empresa a Ordem de Inicio.

9.3.2. Designar servidor responsavel pela fiscalizagéo.

9.3.3. Indicar o servidor nomeado fiscal que servira como intermediario entre todas as partes, auxiliando e mesmo substituindo o fiscal quando for necessario.

9.3.4. Os o6rgdos demandantes, através dos servidores fiscalizadores dos servigos serdo responsaveis por verificar se os servigos estdo sendo realizados de acordo com as
especificagbes deste termo de referéncia.

9.3.5. Os 6rgaos demandantes, através dos servidores nomeados fiscais serdo responsaveis por intermediar os problemas surgidos quando da prestagdo dos servigos quando a
competéncia para a solugao transcender a competéncia dos fiscais de servigo.

9.3.6. Verificar se os servigos estdo sendo realizados de acordo com as especificagdes deste documento, através da fiscalizagéo.
9.3.7. Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos executados em desacordo com as respectivas especificagdes.

9.3.8. O fiscal devera dar o aceite quanto ao recebimento dos documentos enviados pela empresa até o limite deste envio proposto acima para que se inaugure o processo de
pagamento.

9.3.9. Fazer os esclarecimentos solicitados pela empresa para a execugéo dos servicos, realizando a fiscalizagéo dos servigos.

9.3.10. Exercer a fiscalizagdo, acompanhando a execugéo dos servigos, desde o inicio até a aceitagao definitiva.

9.3.11. Expedir por escrito, as determinagdes, esclarecimentos e comunicagdes dirigidas ao prestador dos servigos, mantendo registro dos atos.
9.3.12. Promover diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugéo do processo.

9.3.13. Fornecer, quando aplicavel, as condigdes necessarias para a execugao dos servigos, especialmente o acesso aos locais onde serdo realizados.
9.3.14. Efetuar os pagamentos nas condigdes pactuadas.

9.3.15. Comunicar a empresa quaisquer irregularidades observadas na execugao dos servigos, exigindo sua imediata corre¢éo/regularizagéo.

9.3.16. Solicitar a substituicdo de profissional que ndo estiver desempenhando suas atividades a contento, de acordo com o estabelecido.

9.3.17. Aplicar as sangdes administrativas previstas sempre que ocorrerem irregularidades por parte da empresa, garantindo-lhe o direito ao devido processo legal (contraditério, ampla
defesa, presungao de inocéncia, etc.)

9.3.18. O fiscal devera propor a aplicagao de sang¢des a autoridade competente, garantindo a empresa o direito ao devido processo legal.

9.3.19. Proceder vistoria no local onde o servigo esta sendo realizado, por meio de fiscalizagdo, anotar as ocorréncias em livro proprio, dar ciéncia ao preposto, e determinar sua
imediata regularizagdo.

9.3.20. Proporcionar todas as facilidades para que a empresa possa desempenhar os servigos dentro das normas exigidas.
9.3.21. Impedir que terceiros, que ndo sejam profissionais indicados pela empresa, efetuem os servigos.
9.3.22. Observar as disposi¢des do Decreto n® 21.072/21, inclusive no que pertine a obrigagdo contida no seu art. 10, paragrafo Unico.

9.3.23. Exigir da contratada a comprovagéao do atendimento as exigéncias legais quanto a saude e seguranga do trabalho e das instalagdes, inclusive quanto a regularidade dos PPCls,
quando aplicavel.

9.4 FISCALIZAGAO
9.4.1. Afiscalizacao sera exercida por servidor(es) responsavel(is) designado(s) pelo érgdo demandante dos servigos.

9.4.2. Podera ser designado para atuar como fiscal dos servigos no minimo um servidor, quando possivel, com seu respectivo substituto, os quais acompanharao a execugéo dos
servigos devendo registrar toda e qualquer ocorréncia e/ou deficiéncia verificada ao longo do periodo do contrato.

9.4.3. Afiscalizagdo devera observar e fazer cumprir as legislagdes pertinentes e relativas a matéria, especialmente a Lei Municipal 12.827/2021.

9.4.4. Os fiscais do servico comunicardo ao gestor/fiscal do contrato as inconformidades observadas, para que estes oficiem frente a empresa.



9.4.5. Os fiscais de servigo tém a competéncia para exigirem da empresa respostas e solugdes frente as irregularidades por eles constatadas.
9.4.6. As reunides realizadas com a empresa deverdo ser documentadas através de atas, gravagdes de reunides online, etc.

9.4.7. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do fiscalizador deverao ser solicitadas ao seu superior imediato e em tempo habil para a adogédo das medidas
convenientes aplicaveis.

9.4.8. A fiscalizagdo dos servigos ndo isenta a empresa das responsabilidades assumidas com a execugao dos servigos.

9.4.9. O 6rgéo demandante tera pleno poder para Fiscalizar e acompanhar os servigos, diretamente através de sua fiscalizagéo
9.4.10. Fiscalizar a prestagéo dos servigos exigindo o fiel cumprimento dos termos e condigdes definidas;

9.4.11. Fazer os esclarecimentos solicitados pela empresa para a execugéo dos servigos, realizando a fiscalizagdo dos servicos;
9.4.12. Verificar se os servigos estdo sendo realizados de acordo com as especificagoes;

9.4.13. Nao permitir nenhuma alteragéo nos servigos especificados sem razdo preponderante e sem a sua autorizagao por escrito;

9.4.14. Registrar em relatério as deficiéncias verificadas na execugéo dos servigos encaminhando, quando ocorrerem, cépia @ empresa para imediata corregéo das irregularidades
apontadas sem prejuizo de aplicagdo das penalidades previstas.

9.4.15. Observar e fazer cumprir as legislagdes pertinentes e relativas a matéria.
9.4.16. Inspecionar os servigos de forma periddica e sempre que necessario.
9.4.17. Receber no prazo os documentos enviados pela empresa e de forma diligente e sem procrastinagéo, estando os documentos conforme o que deles se exige.

9.4.18. Devera o fiscal, quando for o caso, dar o aceite aos documentos enviados para que n&o se deixe em mora o processo de pagamento assim que todos os documentos forem
analisados e recebidos corretamente.

9.4.19. Sugerir e encaminhar para aplicacéo de penalidades em face do inadimplemento das obrigagdes;
9.4.20. O fiscalizador devera observar e fazer cumprir as legislagdes pertinentes e relativas a matéria.
9.4.21. O fiscal devera obedecer a legislagdo municipal que dispde sobre fiscalizagéo contratual, gestao contratual e fiscalizagdo dos servigos.

9.4.22. Exigir e anexar ao processo, quando pertinente, as comprovacdes relativas ao atendimento das exigéncias legais de saude e seguranga do trabalho e das instalagdes.

10. CONDIGOES PARA HABILITAGAO
10.1. Qualificagdo técnico-operacional

10.1.1. Certiddo(des) ou atestado(s) de capacidade técnico-operacional que demonstrem capacidade na execugdo de servigos similares de complexidade tecnoldgica e operacional
equivalente ou superior com o objeto desta contratagdo, regularmente emitido(s) por érgao ou entidade da administragéo publica direta ou indireta, federal, estadual, municipal ou do
Distrito Federal, por empresa privada, ou, ainda, pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

10.1.1.1. Justifica-se a exigéncia porque é a minima legal e a empresa necessita possuir experiéncia minima com o objeto a ser executado.

10.2. Qualificagdo econémico-financeira

10.2.1. Para qualificagdo econdmico-financeira, esta contratagao seguira as disposi¢des da Ordem de Servico 003/2021.

10.3. Registro na entidade competente

10.3.1. Registro da empresa em, pelo menos, um dos Conselhos relacionados a seguir:
10.3.1.1. Conselho Regional de Engenharia e Agronomia - CREA,;

10.3.1.2. Conselho Regional de Quimica - CRQ;

10.3.1.3. Conselho Regional de Biologia - CRBio; e

10.3.1.4. Conselho Regional de Farmacia - CRF.

10.3.1.5. Justificativa: necessario para atendimento & Vigilancia Sanitaria do Municipio e registro da empresa no conselho competente para o exercicio legal das atividades.

11. PROCEDIMENTOS PARA USO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
11.1. Para solicitagao dos servigos, o érgédo demandante devera seguir os procedimentos divulgados no site do Municipio.

11.2. A solicitagado dos servigos se dara mediante entrega da nota de empenho através do e-mail fornecido pela empresa na proposta e/ou que conste cadastrado nos sistemas do
Municipio.

11.2.1. O FORNECEDOR ¢ responsavel por garantir as condigdes necessarias para o recebimento, por meio eletrénico, da(s) nota(s) de empenho ou instrumento equivalente,
atualizando seu endereco eletrénico, sempre que necessario, junto ao érgéo gerenciador.

12. ANEXO

12.1. Anexo A - Possiveis locais de trabalho.

ANEXO A - POSSIVEIS LOCAIS DE TRABALHO

Secretaria Municipal de Cultura (SMC): Conforme lista abaixo


https://leismunicipais.com.br/a/rs/p/porto-alegre/ordem-de-servico/2021/1/3/ordem-de-servico-n-3-2021-dispoe-sobre-os-indicadores-da-situacao-economico-financeira-das-empresas-licitantes-da-administracao-direta-e-indireta
https://prefeitura.poa.br/smpg/diretoria-de-licitacoes-e-contratos/registro-de-precos-de-servicos-engenharia

AV BENTO GONCALVES, 1129

SMC (51) 991540730 luciano.escobar@portoalegre.rs.gov.br
2 SMC RUA RICARDO LEONIDAS RIBAS, 75 (51) 991540730 luciano.escobar@portoalegre.rs.gov.br
3 SMC AV INDEPENDENCIA, 456 (51) 991540730 luciano.escobar@portoalegre.rs.gov.br
4 SMC RUA JOAO ALFREDO, 582 (51) 991540730 luciano.escobar@portoalegre.rs.gov.br
5 SMC RUA SANTA TEREZINHA, 711 (51) 991540730 luciano.escobar@portoalegre.rs.gov.br
6 SMC AV VENANCIO AIRES, 67 (51) 991540730 luciano.escobar@portoalegre.rs.gov.br
7 SMC PRC MONTEVIDEO, 10 (51) 991540730 luciano.escobar@portoalegre.rs.gov.br
8 SMC AV ERICO VERISSIMO, 307 (51) 991540730 luciano.escobar@portoalegre.rs.gov.br
9 SMC RUA DEMETRIO RIBEIRO, 1085 (51) 991540730 luciano.escobar@portoalegre.rs.gov.br
10 | SMC TRV PARAISO, 71 - SANTA TERESA (51) 991540730 luciano.escobar@portoalegre.rs.gov.br
11 | SMC RUA DUQUE DE CAXIAS, 973 (51) 991540730 luciano.escobar@portoalegre.rs.gov.br
12 | SMC AV INDEPENDENCIA, 453 (51) 991540730 luciano.escobar@portoalegre.rs.gov.br
13 | SMC RUA DA REPUBLICA, 637 (51) 991540730 luciano.escobar@portoalegre.rs.gov.br

Secretaria Municipal de Educacgao (SMED): Conforme lista abaixo (UC-SMED)

1 SMED Rua Butui, 221- Cristal (51) 32895966 / 5967
2 Rua Claudio Manoel da Costa, 270 - Jardim
SMED Sabara (51) 32895874 / 5875
3 SMED Rua “AG” - Projetada, s/n° - Jardim do Salso | (51) 32895904 / 5905
4 SMED Rua Nilo Wulff, s/n° - Restinga Nova (51) 32891888 / 1889
5 Rua “J”, s/n° - Vila da Pascoa - Rubem Berta
SMED Il (51) 32895932 / 5933
6 Rua “J”, s/n° - Vila da Pascoa - Rubem Berta
SMED Il (51) 32895940 / 5941
7 SMED Rua Monte Alegre, 55 - Jardim Floresta (51) 32895962 / 5963
8 Rua Pedro Golombiewski, 08 - Lomba do
SMED Pinheiro (51) 32895914 / 5915
9 Rua Anténio Francisco Lisboa, 400 - Rubem
SMED Berta (51) 32895882 / 5883
10 SMED Rua Alvaro Difini, 480 - Restinga Velha (51) 32891890/ 1891
1 Estr. Jodo Oliveira Remido, s/n° - Lomba do
SMED Pinheiro (51) 32895926 / 5927
12 Rua Donario Braga, esq. rua “A”, s/n® -
SMED Rubem Berta (51) 32895880 / 5881
13 Rua lldefonso Pinto, 224 esq. D. Otilia -
SMED Santa Tereza (51) 32895954 / 5955
14 Estrada Martim Félix Berta, 2353 - Mario
SMED Quintana (51) 32895842 / 5855
15 | SMED Rua Canela, 180 - Cavalhada (51) 32895854 / 5855
16 Rua Amauri Cafrune, 149 - Parque dos
SMED Maias Il (51) 32891904 / 1905
17 Rua Dr. Carlos Niderauer Hoffmeister, 255 -
SMED Restinga (51) 32895982 / 5983
18 SMED Rua Otto Ernest Meyer, 55 - Cidade Baixa (51) 32895918 / 5919
Rua Frei Clemente, 150 - Vila Sao José,
19
Part
SMED artenon (51) 32895982 / 5983
20 Rua Modesto Franco, 100 - Passo das
SMED Pedras (51) 32895918 /5919




Acesso |, s/n° - Restinga - Ramais: 1898 e

21

SMED 1899 (51) 32895870 / 5871
22 SMED Rua Caio Brandao de Melo, s/n° - Humaita (51) 32891898 / 1899
23 Rua dos Garruchos ¢/ Rua Japeju - llha da

SMED Pintada (51) 32891880 /1881
24 Rua Sarg.Expedicionario Geraldo Santana,

SMED 40 — Partenon (51) 32895864 / 5865
25 SMED Rua Jardim das Bromélias, s/n° - Camaqua (51) 32895944 / 5945
26 SMED Praga Garibaldi, s/n° - Cidade Baixa (51) 32895950 / 5951
27 SMED Rua 24 de Outubro, 211 - Independéncia (51) 32895988 / 5989
28 SMED Praga Jaime Telles, s/n° - Santana (51) 32895924 / 5925
29 SMED Rua Séo Carlos, 636 - Floresta (51) 32895986 / 5987
30 SMED Av. Guido Mondin, esq. Ceara - Sao Geraldo | (51) 32895920 / 5921
31 Av. Brasil, 593- Pr. Pinheiro Machado - Sao

SMED Geraldo (51) 32895892 / 5893
32 Rua Fernando Machado, s/n® - Centro

SMED Historico — Por fone-06/07 (51) 32895996 / 5997
33 SMED Rua Joaquim da Carvalho, 325 - Vila Nova Vila Nova
34 SMED Avenida Bento Gongalves, 642 - Partenon (51) 32310488
35 Av. Santos Dias da Silva, 550 - Lomba do

SMED Pinheiro (51) 32895922 / 5923
36 SMED Rua Armando Costa, s/n° - Sarandi (51) 32891906
37 Av. Guido Alberto Werlang, 747 - Rubem

SMED Berta (51) 32895884 / 5885
38 SMED Rua Dona Otilia, 497 - Santa Tereza (51) 32895856 / 5857
39 Rua 1° de Maio, 300 esq. Vidal de Negreiros

SMED - Partenon (51) 32895900 / 5901
40 Rua Meridional, esq. Tobago, s/n° -

SMED Restinga Velha (51) 32891900 / 1901
41 Rua Retiro da Ponta Grossa, 3581 - Ponta

SMED Grossa (51) 32895960 / 5961
42 SMED Rua “A”, 250 - Vila Monte Cristo - Vila Nova (51) 32895851 / 5850
43 SMED Rua Aracy Froées, s/n° - Jardim Itd Sabara (51) 32895840 / 5841
44 SMED Rua Santo Expedito, s/n° - Ruben Berta (51) 33656802
45 Rua Beco do Franklin, 270, fundos - Alto

SMED Petrépolis (51) 32895832
46 Rua Fernando Pessoa, 350 - Jardim Vila

SMED Nova - Vila Nova (51) 32895853 / 5852
47 | SMED Rua Niteréi, 472 - Medianeira (51) 32895990 / /5991
48 Rua Santa Terezinha, 572 - Santana - Fone:

SMED 3227-7365 (51) 32895994 / 5995
49 | SMED Rua Xavier de Carvalho, 274 - Sarandi (51) 32895964 / 5965
50 SMED Rua Guaiba, 203 - Lomba do Pinheiro (51) 32895956 / 5957
51 SMED Rua Padre Angelo Costa, 175 - Vila Vargas (51) 32895896 / 5897
52 SMED Rua Chico Pedro, 390 - Camaqua (51) 32895946 / 5947
53 SMED Rua Beco do Império, s/n° - Vila Nova (51) 32895972 / 5973
54 SMED Av. Juca Batista, s/n° - Lot. Chapéu do Sol (51) 32895936 / 5937
55 Rua Gentil Amancio Clemente, s/n°- Mario

SMED Quintana (51) 32895836 / 5837
56 SMED Rua Capitdo Pedro Werlang, 1011 - Intercap | (51) 33881125




57 SMED Rua Cristévao Jaques, 488 - Sarandi (51) 32895876 / 5877
58 SMED Rua Saibreira, s/n° - Partenon (51) 32895898 / 5899
59 SMED Rua 19 de fevereiro, 330 - Mario Quintana (51) 32895838 / 5839
60 Rua Dr. Carlos Niederauer Hoffmeister, 85 -

SMED Restinga (51) 32891892/ 1893
61 Rua Engenheiro Lindolfo Boehl, 1402 -

SMED Gléria (51) 32895934 / 5935
62 Rua “C”, 250, Vila Nova Santa Rosa -

SMED Rubem Berta (51) 32895930 / 5931
63 Rua Wolfram Metzer, 600 - Rubem

SMED Berta/COHAB (51) 32895872 / 5873
64 Avenida Santos Dias da Silva, s/n°® - Vila

SMED Mapa (51) 32895894 / 5895
65 Av. Major Manoel José Monteiro, s/n® -

SMED Parg.dos Maias (51) 32895886 / 5887
66 Avenida Gamal Abdel Nasser, 500 - Rubem

SMED Berta (51) 32895878 / 5879
67 | SMED Rua Capivari, 1999 - Cristal (51) 32895998 / 5999
68 Rua Joaquim Porto Villanova, 135 - Bom

SMED Jesus (51) 32895896 / 5897
69 | SMED Rua Dr. Marino Abrah&o, 240 - Jardim Inga (51) 32895844 / 5845
70 Rua Romeu de Vasconcelos Rosa, 10 -

SMED Cavalhada (51) 32895968 / 5969
7 Rua Manoel Faria da Rosa Primo, 940 -

SMED Restinga Velha (51) 32891895
72 SMED Acesso “C”, s/n° - Vila Castelo - Restinga (51) 32891902 / 1903
73 | SMED Avenida Severo Dullius, 165 - Anchieta (51) 32895984 / 5985
74

SMED Rua Geraldo Tollens Linck, 01 - Hipica (51) 32895825 / 5829
75 SMED Rua Santa Tereza, s/n° - Partenon (51) 32895928 / 5929
76 Rua 4523, s/n°® - Cavalhada - Ramais: 5978

SMED e 5979 (51) 32895978 / 5979
77 Rua “A”, 15 - Vila Nossa Sr* de Fatima -

SMED Bom Jesus (51) 32895906 / 5907
78 | SMED Rua 7146, 95 - Restinga (51) 32891884 /1885
79 SMED Rua do Estadio, 29 - Passo das Pedras (51) 32895834 / 5835
80 SMED Rua Washington Luiz, 203 - Centro Histérico | (51) 32895992 / 5993
81 SMED Rua Paulo Gomes de Oliveira, 200 - Sarandi | (51) 32895938
82 Rua Ana Aurora Amaral Lisboa, 60 - Passo

SMED das Pedras (51) 32895862 / 5863
83 Rua Francisco Mattos Terrez, 40 - Vila

SMED Hipica — Por fone-06/07 (51) 32895980 / 5981
84 SMED Rua Travessa Morro Alto, 433 - Ipanema (51) 32895970 / 5971
85 Av. Economista Nilo Wulff, s/n® - Restinga

SMED Nova (51) 32895858 / 1883
6 Av. Economista Nilo Wulff, s/n® - Restinga

SMED Nova (51) 32895858 / 5859
87 | SMED Rua Saul Constantino, 100 - Morro da Cruz (51) 32895942 / 5943
88 | SMED Rua Luiz Otavio, 391 - Belém Velho (51) 32895830 / 5831
89 Rua Gervasio Braga Pinheiro, 427 - Lomba

SMED do Pinheiro (51) 32895848 / 5849




Rua Beco da Taquara, s/n® - Lomba do

90

SMED Pinheiro (51) 32895902 / 5903
o1 Rua Tenente Arizoly Fagundes, 250 -

SMED Restinga (51) 32891896 / 1897
9 Rua “6” - Lot. Timbalva - Mario Quintana -

SMED Ramais 5868/5869 (51) 32895868 / 5869
93 SMED Rua Caio Brand&o de Mello, s/n°® - Humaita (51) 32895948 / 5949
94 SMED Rua da Abolicdo, s/n° - Restinga Velha (51) 32891886 / 1887
95 Rua Con. Paulo Isidoro de Nadal, s/n® -

SMED Santa Tereza (51) 32895958 / 5959
% Rua Amélia Santini Fortunati, 101 - Santa

SMED Rosa (51) 32891908 / 1909
o7 Rua Carlos Superti, 84 - Vila Monte Cristo -

SMED Vila Nova (51) 32895974 / 5975
98 SMED Rua Irma Inés Faveiro, s/n° - Méario Quintana | (51) 3289-5846 / 5847
99 | SMED Rua Jodo Alfredo, 443 - Cidade Baixa (51) 32283682
100 | SMED Rua 1, 565 - Jd. Carvalho (51) 25007349
101 | SMED Rua Ascengao, 245 - Gléria (51) 33843097
102 | SMED Rua Riachuelo, 1257 - Centro Historico (51) 32891818
103 | SMED Rua Jo&o Manoel, 90 - Centro Histérico (51) 32891818

Secretaria Municipal de Saude (SMS): Conforme lista abaixo

1 Hospital ~ Materno  Infantil | Avenida Independéncia 661, Bairro | (51) 32893225 (51)

HMIPV Presidente Vargas Independéncia, 995574685 cimsms@portoalegre.rs.gov.br
2 Av. Venancio aires 1116-Bairro nielmenson@portolaegre.rs.gov.br

HPS Hospital de Pronto Socorro Farrropilha 90040-190 (51) 32897942 alaor.prado@portoalegre.rs.gov.br
3 CIM-DA Coordenacéo de Infraestrutura

e Manutengao Rua Floréncio Farias, 195 (51) 32895746 cimsms@portoalegre.rs.gov.br

4 Coordenacéo de Infraestrutura

CIM-DA e Manutengéo Av. Cavalhada, 2435 (51) 32895746 cimsms@portoalegre.rs.gov.br
5 Coordenacéo de Infraestrutura

CIM-DA e Manutengéo Av. Cavalhada, 2435 (51) 32895746 cimsms@portoalegre.rs.gov.br
6 Coordenacéo de Infraestrutura

CIM-DA e Manutengéo Av. Baltazar De Oliveira Garcia, 2132 (51) 32895746 cimsms@portoalegre.rs.gov.br
7 Coordenacéo de Infraestrutura

CIM-DA e Manutengéo Rua Heitor Pires, 248 (51) 32895746 cimsms@portoalegre.rs.gov.br
8 Coordenacéo de Infraestrutura

CIM-DA e Manutengéo Av. Frederico Mentz, 370 (51) 32895746 cimsms@portoalegre.rs.gov.br
9 CIM-DA Coordenagao de Infraestrutura cimsms@portoalegre.rs.gov.br

e Manutengéo R. Alvaro Difini, 120 (51) 32895746

10 Coordenacgéo de Infraestrutura | Rua Denise Crespo Gay Da Fonseca /

CIM-DA e Manutengdo R. Jodo Brusa Netto (51) 32895746 cimsms@portoalegre.rs.gov.br
1 Coordenagéo de Infraestrutura | Av. Moab Caldas, n° 400 / Rua Manoel

CIM-DA e Manutengéo Lobato, n° 151 (51) 32895746 cimsms@portoalegre.rs.gov.br
12 Coordenagéo de Infraestrutura

CIM-DA e Manutengéo Av. Bento Gongalves, n® 3722 (51) 32895746 cimsms@portoalegre.rs.gov.br
13 Coordenagéo de Infraestrutura

CIM-DA e Manutengéo Rua Tobias Barreto, n° 216 (51) 32895746 cimsms@portoalegre.rs.gov.br
14 Coordenacgéo de Infraestrutura | Av. Coronel Aparicio Borges, 2494 -

CIM-DA e Manutengao Bairro Coronel Aparicio Borges (51) 32895746 cimsms@portoalegre.rs.gov.br
15 Coordenagao de Infraestrutura

CIM-DA e Manutengao R. Séo Felipe, 145 (51) 32895746 cimsms@portoalegre.rs.gov.br




Coordenacéo de Infraestrutura

16

CIM-DA e Manutengéo Av. Assis Brasil, n°® 6615, sala 306 (51) 32895746 cimsms@portoalegre.rs.gov.br
17 Coordenacéo de Infraestrutura

CIM-DA e Manutengéo Rua Rodrigues da Costa, 11 (51) 32895746 cimsms@portoalegre.rs.gov.br

Rua Trés de Abril, 90 - Bairro Passo

18 Coordenagéo de Infraestrutura | da Areia - Porto Alegre RS (Area 8, 9,

CIM-DA e Manutengdo 10, 11, 16) (51) 32895746 cimsms@portoalegre.rs.gov.br
19 Coordenacgédo de Infraestrutura | Av. Baltazar de Oliveira Garcia, 744 -

CIM-DA e Manutengéo Bairro: Sarandi (51) 32895746 cimsms@portoalegre.rs.gov.br
20 Coordenagéo de Infraestrutura | Av. Sertério, Esquina Presidente

CIM-DA e Manutengéo Roosevelt, n° 5 (51) 32895746 cimsms@portoalegre.rs.gov.br
21 Coordenagéo de Infraestrutura

CIM-DA e Manutengéo Av. Oscar Pereira, n° 3391 (51) 32895746 cimsms@portoalegre.rs.gov.br
2 Coordenagao de Infraestrutura

CIM-DA e Manutengao Av. Loureiro da Silva, n° 1995 (51) 32895746 cimsms@portoalegre.rs.gov.br
23 Coordenagao de Infraestrutura

CIM-DA e Manutengéo Rua Raul Moreira, n° 253 (51) 32895746 cimsms@portoalegre.rs.gov.br
24 Coordenagao de Infraestrutura

CIM-DA e Manutengéo Rua Dr Campos Velho 1718 (51) 32895746 cimsms@portoalegre.rs.gov.br
25 CIM-DA Coordenagéo de Infraestrutura cimsms@portoalegre.rs.gov.br

e Manutengéo Rua Mariante, n° 500 (51) 32895746

2% Coordenacgéo de Infraestrutura

CIM-DA e Manutengéo Rua Santana, n° 762/768 (51) 32895746 cimsms@portoalegre.rs.gov.br
27 Coordenacéo de Infraestrutura

CIM-DA e Manutengéo Rua Capitdo Montanha, s/n, 2° andar (51) 32895746 cimsms@portoalegre.rs.gov.br
28 Coordenacgédo de Infraestrutura | Rua Floréncio Farias,195 - Bairro

CIM-DA e Manutengéo Belém Novo (51) 32895746 cimsms@portoalegre.rs.gov.br
29 Coordenacéo de Infraestrutura

CIM-DA e Manutengéo Rua Aboligéo, n° 850 (51) 32895746 cimsms@portoalegre.rs.gov.br
30 Coordenacédo de Infraestrutura | Rua Professor Dr. Jodo Pitta Pinheiro

CIM-DA e Manutengéo Filho, 176 - Bairro Camaqua (51) 32895746 cimsms@portoalegre.rs.gov.br
31 Coordenacéo de Infraestrutura

CIM-DA e Manutengéo R. Nazareth, 570 (51) 32895746 cimsms@portoalegre.rs.gov.br
32 Coordenacéo de Infraestrutura

CIM-DA e Manutengéo R. Porto Seguro, 261 (51) 32895746 cimsms@portoalegre.rs.gov.br
33 Coordenacédo de Infraestrutura | Rua Engenheiro Fernando Abreu

CIM-DA e Manutengéo Pereira, 549 (51) 32895746 cimsms@portoalegre.rs.gov.br
34 Coordenacgéo de Infraestrutura | Av. Moab Caldas, n° 400 / Rua Manoel

CIM-DA e Manutengdo Lobato, n® 151 (51) 32894137 / 32894105 manutencaopacs@portoalegre.rs.gov.br
35 Coordenacgéo de Infraestrutura

CIM-DA e Manutengéo Av. Frederico Mentz, 1824 (51) 32895746 cimsms@portoalegre.rs.gov.br
36 Coordenagéo de Infraestrutura

CIM-DA e Manutengéo Rua Olavo Bilac, 536 (51) 32895746 cimsms@portoalegre.rs.gov.br
37 Coordenagéo de Infraestrutura

CIM-DA e Manutengéo Av. Jodo Pessoa, 325 (51) 32895746 cimsms@portoalegre.rs.gov.br
38 Coordenagao de Infraestrutura

CIM-DA e Manutengao Av. Jo&o Pessoa, 1327 - Farroupilha (51) 32895746 cimsms@portoalegre.rs.gov.br
39 Coordenagao de Infraestrutura

CIM-DA e Manutengéo Av. Padre Cacique, 372 (51) 32895746 cimsms@portoalegre.rs.gov.br

Secretaria Municipal de Assisténcia Social (SMAS): Conforme lista abaixo

1 SMAS Avenida Ipiranga, 310 - Menino Deus (51) 32894953 da.smas@portoalegre.rs.gov.br
2 Rua Baronesa do Gravatai, 700 -
SMAS Cidade Baixa (51) 32894834 da.smas@portoalegre.rs.gov.br




Rua Caldre Fido, 295 - Bairro

3 Medianeira

SMAS (51) 31367516 ar7.smas@portoalegre.rs.gov.br
4 Rua Oscar Schneider, 65 — Bairro

SMAS Medianeira (51) 31367516 ar8.smas@portoalegre.rs.gov.br
5 Avenida Getulio Vargas, 40 — Bairro

SMAS Menino Deus (51) 32894914 abrigo.marlene@portoalegre.rs.gov.br
6 Rua Irene Capponi Santiago, 400 — Vila

SMAS Floresta (51) 32894772 cdi.norte@portoalegre.rs.gov.br
7 Silvio Silveira Soares, 2713 — Bairro

SMAS Camaqua (51) 32894683 cdi.sul@portoalegre.rs.gov.br
8 Rua Eng. Alm. Alvaro Alberto da Motta

SMAS e Silva, s/n, Menino Deus (51) 32895049 cras.centro@portoalegre.rs.gov.br
9 SMAS Arroio Grande, 50 — Bairro Cavalhada (51) 32894974 cras.centro.sul@portoalegre.rs.gov.br
10 | SMAS Curupaiti, 27 — Bairro Cristal (51) 32894847 cras.cristal@portoalegre.rs.gov.br
1 Rua Dr. Saulo Coelho 52 - Bairro

SMAS Rubem Berta (51) 32894831 cras.eixo@portoalegre.rs.gov.br
12 Rua Gomercindo de Oliveira, 23 -

SMAS Bairro Chapéu do Sol (51) 32894784 cras.extremo.sul@portoalegre.rs.gov.br
13 Rua Cel. Neves, 555 - Bairro

SMAS Medianeira (51) 32894987 cras.gloria@portoalegre.rs.gov.br
14 Geraldo Tollens Link, 235 — Aberta dos

SMAS Morros (51) 32894776 cras.hipica@portoalegre.rs.gov.br
15 | SMAS Rua Jerusalém, 615— Vila Bom Jesus (51) 32894751 cras.leste@portoalegre.rs.gov.br
16 Rua Jaime Rollemberg de Lima, 108 -

SMAS Lomba do Pinheiro (51) 32894970 cras.lomba.pinheiro@portoalegre.rs,gov.br
17 Rua Martin Feliz Berta, 2357 — Bairro

SMAS Méario Quintana (51) 32894770 cras.nordeste@portoalegre.rs.gov.br
18 Rua Irene Capponi Santiago, 290 — Vila

SMAS Floresta (51) 32894943 cras.noroeste@portoalegre.rs.gov.br
19 Rua Bar&o do Amazonas, 1959 — Bairro

SMAS Partenon (51) 32894964 cras.partenon@portoalegre.rb.gov.br
20 Rua Economista Nilo Wulff, s/n° - Bairro

SMAS Restinga (51) 32894788 cras.restinga@portoalegre.rw.gov.br
21 Rua Doutor Arno Horn, 221 - Bairro

SMAS Restinga (51) 32898316 cras.velha@portoalegre.rh.gov.br
22 Abelino Nicolau de Almeida, 330 — Vila

SMAS Santa Rosa (51) 32894945 cras.rosa@portoalegre.av.gov.br
23 Irmdo Faustino Jo&o, 89 - Bairro

SMAS Rubem Berta (51) 32894781 cras.timbauva@portoalegre.ib.gov.br
24 R CORREA DE MELLO, 240 - Bairro

SMAS Sarandi (51) 32894925 cras.norte@portoalegre.rmello.gov.br
25 Rua Emilio Keidan ,50 - Bairro Morro

SMAS Santana (51) 32894738 cras.ii@portoalegre.rb.gov.br
2 Travessa do Carmo, 50 — Bairro Cidade

SMAS Baixa (51) 32894990 creas.navegantes@portoalegre.tc.gov.br
27 Rua Petronilla Cogo, 34 — Bairro Santa

SMAS Fé (51) 32894774 creas.nordeste@portoalegre.rb.gov.br
28 General Gomes Carneiro, 481 — Bairro

SMAS Medianeira (51) 32894782 creas.cristal@portoalegre.gb.gov.br
29 | SMAS Rua Porto Seguro, 261 — Bairro Ipiranga | (51) 32894680 creas.leste@portoalegre.rb.gov.br
30 Estr. Jodo de Oliveira Remido, 5250 - B.

SMAS Lomba do Pinheiro (51) 32894763 creas.pinheiro@portoalegre.erp.gov.br
31 Rua Luiz de Camdes, 410, bairro Santo

SMAS Anténio (51) 32894694 creas.partenon@portoalegre.rs.gov.br




Engenheiro Tito Marques Fernandes,

32 SMAS 409 - Bairro Ipanema (51) 32894778 creas.sul@portoalegre.ef.gov.br
33 Rua Paulo Maciel, 220 - Bairro

SMAS Cavalhada centro.cavalhada@portoalegre.rb.gov.br
34 | SMAS Rua Alianga 80 - Bairro Linddia (51) 32894766 creas.noroeste@portoalegre.rl.gov.br
35 | SMAS Rua Maceddnia 1000- Bairro Restinga (51) 32894786 creas.sul@portoalegre.rr.gov.br

Secretaria Municipal de Administragédo e Patriménio (SMAP): Conforme lista abaixo

1 | SMAP Siqueira Campos, 1300 (51)3289-1172 paulo.augusto@portoalgre.rs.gov.br
2 | SMAP Sete de Setembro, 1123 (51) 3289-1172 paulo.augusto@portoalgre.rs.gov.br
3 | SMAP Santana, 175 (51) 3289-1172 paulo.augusto@portoalgre.rs.gov.br

Secretaria Municipal de Servigos Urbanos (SMSURB): Conforme lista abaixo

1 | SMSURB Rua Walter Perachi Barcelos, 22 (51) 32898998 claudio.moreau@portoalegre.rs.gov.br
2 | SMSURB Rua Jo&o Elustondo Filho,700 (51) 3289-8981 andreia.ferreira@portoalegre.rs.gov.br
3 | SMSURB Rua Engenheiro Antonio Carlos Tibiriga, 319 (51) 3289-8515 eduardo.marzec@portoalegre.rs.gov.br
4 | SMSURB Rua Engenheiro Antonio Carlos Tibiriga, 362 (51) 3289-2200 smsurb@portoalegre.rs.gov.br

Secretaria Municipal de Governanga Cidada e Desenvolvimento Rural (SMGOV): Conforme lista abaixo

CAD-Centro Agricola Demonstrativo = Estrada
Bérico Bernardes 2939 = Sdo Tomé - Lomba do

SMGOV Pinheiro (51) 32896636 e (51) 32896639 eisg.smgov@portoalegre.rs.gov.br
2 Subprefeitura Leste = Rua Sao Felipe, 144 - Bom

SMGOV Jesus (51) 32896636 e (51) 32896639 eisg.smgov@portoalegre.rs.gov.br
3 Subprefeitura Cristal = Av. Copacabana, 1096 -

SMGOV Tristeza (51) 32896636 e (51) 32896639 eisg.smgov@portoalegre.rs.gov.br
4 Subprefeitura Norte - Situada na Rua Afonso

SMGOV Paulo Feijé — 220 — Sarandi (51) 32896636 e (51) 32896639 eisg.smgov@portoalegre.rs.gov.br
5 Subprefeitura Nordeste — situada na Rua Irmao

SMGOV lidefonso Luiz, 240 - Mario Quintana (51) 32896636 e (51) 32896639 eisg.smgov@portoalegre.rs.gov.br

Secretaria Municipal Geral de Governo (SMGG): Conforme lista abaixo

1 | SMGG CAM - Rua Jodo Manoel, 157 - Centro Histdrico (51) 32893690 caigp@portoalegre.rs.gov.br
2 PACO MUNICIPAL - Praga Montevidéo, 10 - Centro

SMGG Histdrico (51) 32893690 caigp@portoalegre.rs.gov.br
3 | SMGG DCPA - Rua Plata, 693 - Jardim Botanico (51) 32893690 caigp@portoalegre.rs.gov.br
4 USAV - Estrada Bérico José Bernardes, 3489 -

SMGG Lomba do Pinheiro (51) 32893690 caigp@portoalegre.rs.gov.br
5 CENTRO DISTRIBUIGAO POA QUE DOA, Rua Dr.

SMGG Barcelos, 1691 - Tristeza (51) 32893690 caigp@portoalegre.rs.gov.br

Secretaria Municipal da Inclusédo e Desenvolvimento Humano (SMIDH): Conforme lista abaixo

1 SMIDH Avenida Maranhao, 156 (51) 32892011 ct1@portoalegre.rs.gov.br
2 SMIDH Rua Paulo Gomes De Oliveira, 200 (51) 32892012 ct2@portoalegre.rs.gov.br
3 SMIDH Rua Séo Felipe, 140 (51) 32892013 ct3@portoalegre.rs.gov.br
4 SMIDH Rua Manoel Vitérino, 10 (51) 32892014 ct4@portoalegre.rs.gov.br
5 SMIDH Avenida Oscar Pereira, 2603 (51) 32892015 ct5@portoalegre.rs.gov.br




6 SMIDH Rua Engenheiro Coelho Pareira, 585 (51) 32892016 cté@portoalegre.rs.gov.br

7 SMIDH Rua Rubens Pereira Torelly, 333 (51) 32892017 ct7@portoalegre.rs.gov.br

8 SMIDH Rua Coronel Fernando Machado, 657 (51) 32892018 ct8@portoalegre.rs.gov.br

9 SMIDH Estrada Jodo De Oliveira Remigo, 1178 (51) 32892019 ct9@portoalegre.rs.gov.br

10 | SMIDH Rua Marino Abrado, 25 (51) 32892010 ct10@portoalegre.rs.gov.br

11 | SMIDH Avenida Jodo Pessoa, 1105 (51) 32892331 smidh.gabinete@portoalegre.rs.gov.br

Secretaria Municipal de Meio Ambiente, Urbanismo e Sustentabilidade (SMAMUS): Conforme lista abaixo

1 | SMAMUS SEDE SMAMUS - R. Luiz Voelcker,55 (51) 32897584 nei.santos@portoalegre.rs.gov.br
2 SMAMUS - BORGES - Av. Borges de

SMAMUS Medeiros, 2244 (51) 32897584 nei.santos@portoalegre.rs.gov.br
3 CEMITERIO MUN. SAO JOAO - R. Ari Marinho

SMAMUS ,297 (51) 32898347 alexsandrosc@portoalegre.rs.gov.br
4 CEMITERIO MUN. BELEM VELHO - R. Nossa

SMAMUS Senhora do Rosario, 5205 (51) 32898347 alexsandrosc@portoalegre.rs.gov.br
5 | SMAMUS CEMITERIO MUN. TRISTEZA - R. Liberal, 19 (51) 32898347 alexsandrosc@portoalegre.rs.gov.br
6 VIVEIRO MUNICIPAL — Rua Victorino Luiz de

SMAMUS Fraga, 1000 (51) 32897511 rogerioschmidt@portoalegre.rs.gov.br

Secretaria Municipal de Seguranca (SMSEG): Conforme lista abaixo

1 | SMSEG Rua Jodo Neves da Fontoura, 91 - Azenha (51) 32897069 / 32895075 logistica@smseg.prefpoa.com.br
2 | SMSEG Estrada Jodo Salomoni, 1340 - Vila Nova (51) 32897069 / 32895075 logistica@smseg.prefpoa.com.br
3 | SMSEG Av. Borges de Medeiros, 2713 - Praia de Belas (51) 32897069 / 32895075 logistica@smseg.prefpoa.com.br

Secretaria Municipal de Esporte e Lazer (SMEL): Conforme lista abaixo

1 SMEL Av. Economista Nilo Wulff, s/n (51) 32894896 pedrop.souza@portoalegre.rs.gov.br

2 SMEL R. Arroio Grande, 50 (51) 32894871 aline@portoalegre.rs.gov.br

3 SMEL R. Paulo Gomes de Oliveira, 200 (51) 32894887 bohrer@portoalegre.rs.gov.br

4 SMEL Rua Desidério Severino, 227 (51) 32894888 bohrer@portoalegre.rs.gov.br

5 SMEL R. Cel. Neves, 555 (51) 32894889 sergior.junior@portoalegre.rs.gov.br

6 SMEL R. Camoati, 64 (51) 32891313 jaqueline.musse@portoalegre.rs.gov.br

7 SMEL Rua Irene Capponi Santiago, 290 (51) 32898335 luciano.mendes@portoalegre.rs.gov.br

8 SMEL ERICO VERISSIMO, 843 (51) 32894863 marzo@portoalegre.rs.gov.br

9 SMEL Av. Arnaldo Bohrer, 320 (51) 32894891 rodrigo.carreno@portoalegre.rs.gov.br

10 | SMEL Av. Erico Verissimo, s/n (51) 32898303 viviane.wood@portoalegre.rs.gov.br

11 | SMEL Av. dos Industriarios, s/n (51) 32898331 solange@portoalegre.rs.gov.br

12 | SMEL R. Saica, 06 (51) 32892061 ariadene.milani@portoalegre.rs.gov.br

13 | SMEL Rua Aloisio Filho, n.° 570 (51) 32894851 rondon.medeiros@portoalegre.rs.gov.br

14 | SMEL Av. Osvaldo Aranha, 969 (51) 32898330 cleber@portoalegre.rs.gov.br

15 | SMEL Av. Taquara, 609 (51) 32894851 thais.silva@portoalegre.rs.gov.br

16 | SMEL R. 24 de Outubro, 211 (51) 32894892 rogerioa@portoalegre.rs.gov.br

17 SMEL (51) 32892305 maria.meurer@portoalegre.rs.gov.br
Rua. Dr. Fernando Ortiz Schneider, 180

Departamento Municipal de Agua e Esgotos (DMAE): Conforme lista abaixo




Rua Domingos Crescéncio, 1054.

(51) 32899890 / 32899984

manutencaopredial@dmae.prefpoa.com.br

Rua Céancio Gomes, 39, Floresta.

(51) 32899890 / 32899984

manutencaopredial@dmae.prefpoa.com.br

Rua Céancio Gomes, 59, Floresta

(51) 32899890 / 32899984

manutencaopredial@dmae.prefpoa.com.br

Av. Wenceslau Escobar, 1870, Tristeza,

(51) 32899890 / 32899984

manutencaopredial@dmae.prefpoa.com.br

Rua Gastéo Rhodes, 188. Santana.

(51) 32899890 / 32899984

manutencaopredial@dmae.prefpoa.com.br

Rua Professor Cristiano Fischer, 2402 -
Partenon.

(51) 32899890 / 32899984

manutencaopredial@dmae.prefpoa.com.br

Avenida Sertério, 3424 - Santa Maria
Goretti.

(51) 32899890 / 32899984

manutencaopredial@dmae.prefpoa.com.br

Avenida Copacabana, 1134 - Tristeza.

(51) 32899890 / 32899984

manutencaopredial@dmae.prefpoa.com.br

Avenida José do Patrocinio, 522 - Centro.

(51) 32899890 / 32899984

manutencaopredial@dmae.prefpoa.com.br

Estrada Auto Estrada Marechal Osério,88

(51) 32899890 / 32899984

manutencaopredial@dmae.prefpoa.com.br

Av. A J Renner ,15, Navegantes.

(51) 32899890 / 32899984

manutencaopredial@dmae.prefpoa.com.br

Estrada da Serraria,2601, Serraria.

(51) 32899890 / 32899984

manutencaopredial@dmae.prefpoa.com.br

Av. Heitor Vieira, 1450, Belém Novo

(51) 32899890 / 32899984

manutencaopredial@dmae.prefpoa.com.br

Rua Augusta dos Anjos - Esquina com a
Rua Boa Vista - Lami.

(51) 32899890 / 32899984

manutencaopredial@dmae.prefpoa.com.br

Final Rua 5, Vila Laranjeiras, Santana

(51) 32899890 / 32899984

manutencaopredial@dmae.prefpoa.com.br

Final Rua Gildo de Freitas, Santana.

(51) 32899890 / 32899984

manutencaopredial@dmae.prefpoa.com.br

Rua José Montaury, 159 - Centro

(51) 32899890 / 32899984

manutencaopredial@dmae.prefpoa.com.br

Estrada Juca Batista, 3240.

(51) 32899890 / 32899984

manutencaopredial@dmae.prefpoa.com.br

1 DMAE
2 DMAE
3 DMAE
4 DMAE
5 DMAE
6 DMAE
7 DMAE
8 DMAE
9 DMAE
10 | DMAE
11 | DMAE
12 | DMAE
13 | DMAE
1 DMAE
15 | DMAE
16 | DMAE
17 | DMAE
18 | DMAE
19 | DMAE

Final da Rua da Colina, Jardim Carvalho.

(51) 32899890 / 32899984

manutencaopredial@dmae.prefpoa.com.br

Departamento Municipal de Limpeza Urbana (DMLU): Conforme lista abaixo

1 DMLU Av. Azenha, 631 - Azenha (51) 32896841 cristian.laer@dmlu.prefpoa.com.br
2 Estrada Afonso Lourengo Mariante, 4401 - Lomba

DMLU do Pinheiro (51) 32896841 cristian.laer@dmlu.prefpoa.com.br
3 Estrada Afonso Lourengo Mariante, 4401 - Lomba

DMLU do Pinheiro (51) 32896841 cristian.laer@dmlu.prefpoa.com.br
4 Estrada Afonso Lourengo Mariante, 4401 - Lomba

DMLU do Pinheiro (51) 32896841 cristian.laer@dmlu.prefpoa.com.br
5 DMLU Rua Rubens Pereira Torelle, 50 - Restinga (51) 32896841 cristian.laer@dmlu.prefpoa.com.br
6 DMLU Av. Alberto bins, S/n. sob o Viaduto da Conceigéo (51) 32896841 cristian.laer@dmlu.prefpoa.com.br
7 DMLU Rua José Aloisio filho, 780 - Humaita (51) 32896841 cristian.laer@dmlu.prefpoa.com.br
8 DMLU Rua Professor Carvalho de Freitas, 1.012 - Gléria (51) 32896841 cristian.laer@dmlu.prefpoa.com.br
9 DMLU Rua Alfredo Ferreira Rodrigues, 975 - Bom Jesus (51) 32896841 cristian.laer@dmlu.prefpoa.com.br
10 | DMLU Rua Luis Correia da Silva, 3301 - Lami (51) 32896841 cristian.laer@dmlu.prefpoa.com.br
11 | DMLU Rua Dom. Jaime de barros camara, 815 - Sarandi (51) 32896841 cristian.laer@dmlu.prefpoa.com.br
12 | DMLU Rua Mucio Teixeira, 33 - Menino Deus (51) 32896841 cristian.laer@dmlu.prefpoa.com.br

il
Sel o
assinatura
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Dhayanne Robertta Castro Marques, Assistente Administrativo, em 04/05/2026, as 13:20, conforme o art. 1°, III, "b", da Lei
11.419/2006, ¢ 0 Decreto Municipal 18.916/2015.
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