B¢ prefeitura de
PORTO ALEGRE

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
COMISSAO DE AVALIAGAO DE MEDICAMENTOS EM LICITAGAO - SMS

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Registro de preco para contratagdo de empresa para a prestagdo de servicos de fornecimento de

medicamentos e produtos farmacéuticos manipulados para atender as demandas da Administragdo Publica

Municipal.
ltem Descrigao constante no catalogo de servigos - PMPA Cddigo do catalogo de Servigos - PMPA
1 SERVICOS DE MANIPULACAO DE MEDICAMENTOS 2218

1.2.. Parcelamento do objeto
1.2.1. Foi realizado o parcelamento do objeto que se pretende contratar.

1.2.1.1. Tal enquadramento justifica-se porque, via de regra, o parcelamento do objeto em parcelas menores

tende a aumentar a competitividade e, consequentemente, as chances de alcangar propostas mais vantajosas.

1.2.1.2. A contratagao sera dividida em itens, facultando-se a empresa a participacao em quantos itens forem de

seu interesse.

1.3. Regime de empreitada/execucgdo: por prego unitario.

1.4. Critério de julgamento
1.4.1. O critério de julgamento desta contratagdo € menor prego por item.

1.4.1.1. Tal enquadramento justifica-se porque qualquer empresa com a capacidade técnica minima exigida para
esta contratagdo tem capacidade de entregar o objeto, recaindo em vantajosidade econémica para a

Administracgao.

1.5. Fazendo uso do Decreto Municipal n® 22.357, de 11 dezembro de 2023 , art. 3°, o Registro de Pregos em tela

se enquadra nas seguintes hipoteses:

| - quando, pelas caracteristicas do objeto, houver necessidade de contratacées permanentes ou frequentes;
Il - quando for conveniente a aquisigao de bens com previsédo de entregas parceladas ou contratagao de servigos
remunerados por unidade de medida;

[l - quando for conveniente para atendimento a mais de um 6rgéo ou a mais de uma entidade; ou
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IV - quando, pela natureza do objeto, ndo for possivel definir previamente o quantitativo a ser demandado pela
Administracgao.

Paragrafo unico. O Sistema de Registro de Precos podera ser utilizado para a contratacao de execugéo de obras
e servigos de engenharia, desde que atendidos os seguintes requisitos:

| - existéncia de termo de referéncia, anteprojeto, projeto basico ou projeto executivo padronizados, sem
complexidade técnica e operacional; e

Il - necessidade permanente ou frequente de obra ou servico.

1.6. Definigdo do objeto
1.6.1. Classifica-se o objeto desta contratagdo como servico comum.

1.6.1.1. Tal enquadramento justifica-se porque os padrées de qualidade do objeto estdo objetivamente descritos
neste termo de referéncia, sendo que podera ser realizado por qualquer farmacia de manipulagédo que cumpra as

especificagdes técnicas e qualificagdes estabelecidas.

1.6.2. O presente objeto se trata de servicos sem dedicagéo exclusiva de mao de obra (cessdo de mao de obra).

1.7. Subcontratacéo

1.7.1. E vedada a subcontratacdo do objeto principal, admitindo-se, excepcionalmente, a subcontratacdo das
atividades de transporte e entrega dos produtos manipulados, desde que observadas as disposi¢cdes da RDC n°

430, de 08.10.2020, que trata das Boas Praticas de Distribuicdo, Armazenagem e Transporte de Medicamentos.

1.7.1.1. A vedacéo a subcontratacao do objeto principal justifica-se pelo fato de que a legislacao sanitaria vigente
ndo permite a intermediacdo entre farmacias de manipulagdo e terceiros na execugdo das preparagoes
magistrais, conforme item 5.4 do Anexo da RDC n° 67, de 08.10.2007, e art. 36 da Lei n® 5.991, de 17.12.1973,

devendo a responsabilidade técnica pela manipulagdo permanecer integralmente com a contratada.

1.8. Consorcio
1.8.1. Veda a participacdo de empresas em consorcio.

1.8.1.1. Justifica-se, pois o objeto ndo apresenta alta complexidade ou vulto, razdo pela qual ndo deve ser
permitida a participagdo de empresas reunidas em consorcio. A participacdo de empresas reunidas em
consorcio, no presente certame, visto a baixa complexidade do objeto, podera ocasionar a restrigdo da

competitividade, uma vez que as empresas se unirdo, deixando de competir entre si.

1.9. Esta contratagao esta adequada a Lei Federal n°® 13.709/2018 (Lei Geral de Protegao de Dados).

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A fundamentacao da contratacdo e de seus quantitativos se da em razdo da necessidade de fornecimento
de medicamentos e produtos farmacéuticos manipulados para manutengédo dos estoques e atendimento das

unidades de saude do Municipio de Porto Alegre/RS, considerando que tais produtos possuem concentracdes e



apresentacdes especificas, muitas vezes indisponiveis na industria farmacéutica, sendo essenciais para o

atendimento adequado dos pacientes.

2.1.1. Os quantitativos estimados foram definidos com base nas demandas informadas pelos o6rgaos
participantes, considerando o consumo historico, a necessidade projetada e a manutencdo dos estoques, de

modo a garantir o atendimento continuo e evitar desabastecimento.

3. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
3.1. Sustentabilidade

3.1.1. Conforme o Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis, os critérios de sustentabilidade sao:

3.1.1.1. Observancia das normas ambientais e sanitarias vigentes quanto ao transporte, armazenamento e

manipulacdo de medicamentos, de forma a evitar riscos ao meio ambiente e a saude publica.

3.1.1.2. Adocgao de praticas adequadas de descarte de residuos farmacéuticos e produtos improprios para uso,
conforme regulamentagéo aplicavel, especialmente quanto a destinagcdo ambientalmente adequada, nos termos

da legislagao sanitaria e ambiental vigente.
3.1.2. A contratada devera atender as exigéncias sanitarias vigentes, incluindo:

3.1.2.1. Autorizagéo de Funcionamento (AFE) vigente, emitida pela ANVISA, conforme RDC n° 16, de 1° de abril
de 2014, da ANVISA ; e

3.1.2.2. Licenga Sanitaria Estadual ou Municipal.

4. ESPECIFICAGOES DO OBJETO
4.1. A contratacao devera observar as seguintes especificagdes do objeto:

4.1.1. As exigéncias estabelecidas neste item justificam-se em razdo da natureza do objeto, que envolve
medicamentos manipulados destinados ao atendimento de pacientes em condicbes especificas, especialmente
neonatais e pediatricos, sendo necessarias para garantir a qualidade, seguranca e eficacia dos produtos, ndo
configurando restricao indevida a competitividade, uma vez que decorrem de exigéncias técnicas e sanitarias

aplicaveis ao objeto.

4.1.2. Os produtos serdao adquiridos de acordo com a legislagdo vigente, estando sob a responsabilidade do
farmacéutico a elaboragdo da especificagdo técnica e seu efetivo cadastramento, além da emissdo dos

pareceres técnicos nos processos de compra.

4.1.3. Os produtos deverdo atender a legislagédo vigente da ANVISA, em especial as instituidas pela RDC 67, de
08.10.2007, que dispde sobre as boas praticas de manipulagdo de medicamentos para uso humano em

farmacias e demais normas regulamentares aplicaveis a espécie.

4.1.4. Para os itens ofertados, a licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar devera apresentar a
respectiva formulagao base, adequada ao uso em pacientes neonatais e pediatricos, contendo:

a) composigao farmacotécnica;

b) justificativa técnica dos excipientes empregados, especialmente quanto a adequacdo ao uso neonatal e
pediatrico;
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c) justificativa técnica do prazo de validade atribuido;
d) especificagdo dos materiais de acondicionamento e embalagem;

e) fundamentagéo técnico-cientifica da formulagédo e estabilidade, com base em referéncias bibliograficas
reconhecidas na literatura técnico-farmacéutica.

4.1.4.1. Os documentos referidos nas alineas “a” a “e” deste item serdo avaliados pela Comissao de Avaliacao
de Medicamentos em Licitagdes — COMEL, instituida pela Portaria n° 765, de 29/09/2017.

4.1.4.2. A ndo apresentacdo da documentagao exigida, bem como a constatagdo de incompatibilidade técnica
relevante entre as formulagdes apresentadas e as especificagdes estabelecidas neste Termo de Referéncia,
implicara a desclassificagdo da proposta, por desconformidade técnica com o objeto da contratagao.

4.1.5. Os dados constantes na identificagdo da embalagem de transporte no que se refere a lote, data de
validade e fabricacdo, nome do produto, quantitativo, etc., deverdo corresponder ao conteudo interno da mesma,

ou seja, as embalagens primarias e de consumo.

4.1.6. As embalagens deverdo apresentar condigdes corretas de armazenamento do produto (temperatura,

umidade, empilhamento maximo, etc.).

4.1.7. Os medicamentos ofertados deverdo atender as especificagdes fisico-quimicas e microbiologicas
preconizadas para o medicamento/forma farmacéutica quanto a identidade, teor/poténcia, uniformidade de

conteudo, biodisponibilidade, esterilidade, entre outras.

4.1.8. Quando for identificada qualquer alteragdo em algum dos produtos, interferindo em requisitos de
qualidade, os farmacéuticos da Secretaria Municipal de Saude - SMS poderéao solicitar laudos de doseamento e
de controle de qualidade emitidos por laboratério oficial credenciado pela Reblas, em amostras aleatérias dos

lotes ou naqueles em que se identificarem alteragdes nas apresentagdes.

4.1.8.1. No caso de discordancia, o Municipio se reserva ao direito de realizar a analise sendo que, comprovada

a inconformidade do produto, o 6nus sera de responsabilidade do fornecedor.

4.1.9. Os farmacéuticos da SMS poderao verificar, in loco, mediante prévia comunicagdo, os registros de
controle de qualidade das matérias-primas, materiais de embalagens e preparagdes magistrais e oficinais, bem

como as instalagoes fisicas e equipamentos da farmacia de manipulagao fornecedora.

4.1.10. Nao poderdo ser modificadas as quantidades, unidades e especificagbes do objeto licitado, salvo

mediante prévia autorizagdo da Administragédo, devidamente justificada.

4.1.11. O fornecedor compromete-se a retirar, em devolucdo, os medicamentos que estejam vencidos, alterados,
interditados, parcialmente utilizados e/ou impréprios para consumo, de acordo com a Resolugao n.° 358, de
29.04.2005, do Conselho Nacional do Meio Ambiente - CONAMA.

4.1.12. O fornecedor devera observar todas as caracteristicas (descricdo) dos produtos solicitados. Se no
momento da entrega os produtos ndo corresponderem as especificacdes solicitadas, fica o fornecedor obrigado a
efetuar a troca dos mesmos, dentro do periodo maximo de 02 (dois) dias corridos, salvo justificativa técnica
aceita pela Administracdo, sem 6nus ao Municipio. Ndo ocorrendo a troca, fica o fornecedor sujeito as

penalidades previstas no Edital.

4.1.13. O prazo de validade dos produtos manipulados devera ser de, no minimo: 30 (trinta) dias para os
produtos de uso interno e 90 (noventa) dias para os produtos de uso externo, contados a partir da data do

pedido, salvo os que tiverem validade inferior especificada e tecnicamente justificada pela Farmacia de



Manipulagéo.

4.1.14. Condi¢des de acondicionamento e entrega:

4.1.14.1. Nota fiscal: destinatario e valores corretos conforme empenho;
4.1.14.2. Quantidade: de acordo com o solicitado;

4.1.14.3. Embalagem/Apresentagao: integra e identificada;

4.1.14.4. Rotulagem: os medicamentos manipulados devem ser rotulados atendendo as especificagdes e
exigéncias da RDC n° 67, de 08.10.2007:

a) nome do paciente ou, quando se tratar de atendimento n&o individualizado, o nome e enderego do hospital

requerente;

b) nimero de registro da formulag&o no Livro de Receituario e/ou niumero de lote;
c) data da manipulagao;

d) prazo de validade;

e) componentes da formulagcdo com respectivas quantidades;

f) nimero de unidades ou peso ou volumes contidos;

g) posologia, quando for o caso;

h) identificagdo da farmacia;

i) CNPJ;

j) enderego completo da farmacia;

k) nome do farmacéutico responsavel técnico com o respectivo nimero de inscricdo no Conselho Regional de

Farmacia;
I) denominacgao farmacopéica do produto quando se tratar de medicamento oficinal; e

m) roétulos ou etiquetas com adverténcias complementares impressas nos casos em que venha auxiliar o uso

correto dos medicamentos ou atender a legislagéo especifica.

4.1.14.5. Os produtos deverdo ser entregues acompanhados de suas respectivas Ordens de Manipulagéo e da

Nota Fiscal correspondente.

4.1.14.6. Transporte: o transporte de medicamentos deve atender a Resolugdo-RDC n° 430, de 08.10.2020, que

dispde sobre as Boas Praticas de Distribuicdo, Armazenagem e de Transporte de Medicamentos.

4.1.14.7. Recebimento: A transportadora devera aguardar a conferéncia dos produtos e devolugao do canhoto da

Nota Fiscal devidamente assinado e identificado.;

4.1.15. Os medicamentos manipulados serdo entregues nas dependéncias do Municipio de Porto Alegre, nos

locais indicados pela Administragcéo, conforme a demanda das unidades requisitantes.

4.2. Prazos de execucao dos servigcos

4.2.1. A contratada devera entregar os medicamentos e produtos manipulados nos seguintes prazos, contados



do recebimento da nota de empenho:

| — até 02 (dois) dias uteis, para os itens 01 a 28;

Il — até 15 (quinze) dias corridos, para os itens 29 a 33;

devendo os produtos ser entregues em perfeitas condi¢gdes de uso e armazenamento, em conformidade com as

especificagcdes constantes no edital e seus anexos, admitida prorrogacdo mediante justificativa técnica aceita

pela Administracao.

4.2.2. O Municipio podera solicitar o cancelamento da ordem de fornecimento no prazo de até 24 (vinte e quatro)

horas contadas do seu envio, desde que ndo tenha sido iniciada a execugdo do objeto ou devidamente

justificada a impossibilidade de cancelamento pela contratada.

4.3. Locais
Local Endereco
Hospital Materno-
Av. Independéncia, 661; térreo, Bloco “B”, Farmacia — de 22 a 62 feira, das 9h as 12h e
Infantil Presidente
das 13h30min as 16h, telefone (051) 3289-3038 (farmacia@portoalegre.rs.gov.br)
Vargas
Av. Venancio Aires, 1116, Térreo - Equipe de Materiais — de 22 a 62 feira, das 8h as
Hospital de Pronto | 12h, (hpsmateriais@portoalegre.rs.gov.br) - telefone: (051) 3289-7756
Socorro Av. Venancio Aires, 1116, 2° andar - Farmacia — das 9h as 12h e das 13h30min as 16h
(efarmacia@portoalegre.rs.gov.br) - telefone: (051) 3289-7624
Rua Professor Manoel Lobato, 151 — Farmacia - de 22 a 62 feira, das 9h as 12h e das
Pronto  Atendimento

Cruzeiro do Sul

13h as 17h, telefone (051) 3289-4084 e 3289-4006,

(farmacia.pacs@portoalegre.rs.gov.br)

Nucleo de Distribuicéo
de Medicamentos
NDMCAF-SMS

Rua Engenheiro Fernando Abreu Pereira 577, Sarandi — Almoxarifado Central da SMS

- de 22 a 62 feira, das 8h as 11h30min e das 13h as 16h30min, telefone: (051) 3341-
3781, (caf@portoalegre.rs.gov.br).

4.3.1. O rol de locais acima é exemplificativo, podendo os servigos ser prestados em outras unidades da

Administragdao Municipal, desde que previamente indicadas e localizadas no ambito do Municipio de Porto

Alegre, sem prejuizo das condi¢des pactuadas.

4 .4. Quantidades estimadas

2 =~ QUANT.
ITEM cODIGO DESCRICAO UNID TOTAL
ACIDO ACETICO 5%, 150ML (USO
1 1101294 EXTERNO) FR 110
ACIDO TRICLOROACETICO 40%, 10ML
2 1101310 (USO EXTERNO). INDICAR MARCA. FR 90
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ACIDO TRICLOROACETICO 50%, 10ML

3 | 1101674 | ysSO EXTERNO). INDICAR MARCA. FR 140
ACIDO TRICLOROACETICO 80%, 10ML

4 1101328 (USO EXTERNO). INDICAR MARCA. FR 2160
ACIDO URSODESOXICOLICO 10MG/ML,

5 1101336 [SUSPENSAO ORAL, 50ML (USO INTERNO).|  FR 80
INDICAR MARCA.
AGUA BICARBONATADA 3%, 50ML (USO

6 1101344 EXTERNO). INDICAR MARCA. FR 50
CAFEINA CITRATO 10MG/ML, SOLUCAO

7 1101351 |ORAL, 50ML (USO INTERNO). INDICAR FR 100
MARCA.
CAPTOPRIL 1MG/ML, XAROPE, 50ML (USO

8 1101369 INTERNO). INDICAR MARCA. FR 50
CARVAO ATIVADO, 25G, PO (USO

9 1101377 | 120 o) FR 640
CLORETO DE POTASSIO 60 MG/ML,

10 | 1002476 |SOLUCAO ORAL, FRASCO, 100mL (USO FR 700
INTERNO)
DIAZEPAM 1MG/ML, SUSPENSAO ORAL,

" 1101393 \gomL (USO INTERNO) FR 120
ESPIRONOLACTONA 10 MG/ML, XAROPE,

1212007239 |50 (USO INTERNO). INDICAR MARCA FR 80
FUROSEMIDA 2MG/ML, XAROPE, 50ML

1311101419 (USO INTERNO). INDICAR MARCA. FR 200
HIDROCLOROTIAZIDA 1MG/ML, XAROPE,

141 101435 lsomL (USO INTERNO). INDICAR MARCA. FR 50
HIDROXIDO DE POTASSIO 10%, SOLUCAO

1511101435 |, Quosa, 1LITRO (USO EXTERNO) FR 50
HIPOSSULFITO DE SODIO 5%, SOLUCAO

16 | 1101443 |AQUOSA 150ML (USO EXTERNO). INDICAR| FR 15
MARCA.
LANETTE + UREIA 10%, LOCAO, 100ML

17| 1101476 (USO EXTERNO). INDICAR MARCA. FR 3000
LANETTE, LOCAO, 100ML (USO

18| 1101468 EXTERNO). INDICAR MARCA. FR 2800
NITRATO DE PRATA, BASTAO, 2,5G (USO

19 1101492 EXTERNO) PC 110
OMEPRAZOL 2MG/ML, SUSPENSAO ORAL,

20| 1101500 |z, (USO INTERNO). INDICAR MARCA. FR 500
PERCLORETO FERRICO 49%, GEL, 15G

21 1101518 (USO EXTERNO). INDICAR MARCA. PO 50
PERMANGANATO DE POTASSIO 5%,

22 1101526 |[SOLUCAO AQUOSA, 50ML (USO FR 30
EXTERNO). INDICAR MARCA.
SILDENAFIL 1MG/ML, SOLUCAO ORAL,

23 | 101559 5oL (USO INTERNO). INDICAR MARCA. FR 60

o4 | 1101575 [SOLUGAO DE SCHILLER, 1 Litro (USO R 120

EXTERNO). INDICAR MARCA.




SOLUGAO ORAL PARA OSTEOPENIA DA
PREMATURIDADE, 30ML, USO INTERNO.
(FOSFATO MONOPOTASSICO 1,6G /

25 | 101567 \cSEATO DISSODICO 0.4G / AGUA FR 250
DESTILADA QSP 30ML. INDICAR MARCA
SULFATO DE ZINCO 22MG/ML, XAROPE,

26| 1101997 lsom1 (USO INTERNO). INDICAR MARCA. FR 120
VASELINA SALICILADA 2%. 50ML (USO

27 | 101617 |5925R 00, FR 30
XAROPE SIMPLES 85%, 50ML (USO

28 | 1101625 |\ TERNO). INDICAR MARCA. FR 50
AZUL DE METILENO, 2%, 2ML, SOLUCAO

29 | 1100536 INJETAVEL, AMPOLA OU FRASCO- FR 220
AMPOLA
AZUL DE METILENO 1%. USO

30 | 84806 |[FARMACEUTICO, FRASCO COM 20 ML FR 100
APROX
FENILEFRINA 2.5% + TROPICAMIDA 0.5%.

31 1101658 5 ML, COLIRIO, FRASCO FR 20

32 | 1079672 |ALPROSTADIL 10MCG/ML, AMPOLA, 1ML | AM 500

25 | 2013492 [ODOPOVIDONA 2,5% + VEICULO ESTERIL| 1%

QSP 5ML, SOLUGCAO OFTALMICA, FRASCO

4.5. Do recebimento dos itens

4.5.1. Os bens serao recebidos provisoriamente de forma sumaria, pelo responsavel por seu acompanhamento e

fiscalizagéo, com verificagdo posterior da conformidade do material com as exigéncias contratuais.

4.5.2. Os bens poderéo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes

constantes neste termo de referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de 02 (dois) dias

corridos, a contar da notificagao, as suas custas, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

4.5.3. Os bens serao recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisorio,

ap6s a verificacdo da qualidade e quantidade do material e consequente aceitagcdo mediante termo

circunstanciado.

4.54. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da contratada pelos

prejuizos resultantes da incorreta execugao do contrato ou da entrega;

4.6. Especificagbes de garantia técnica

4.6.1. Nao ha necessidade de garantia complementar a garantia legal.

4.7. Condigbes de manutengao e assisténcia técnica

4.7.1. Nao ha necessidade de manutencéao e assisténcia técnica.

4.8. Indice de reajuste




4.8.1. E vedada a concessao de reajuste dos pregos registrados na ata de registro de precos.

4.8.2. E possivel a concessdo de reajuste dos precos dos contratos originados a partir da ata de registro de

pregos.
4.8.2.1. Na hipétese da concessao de reajustamento, sera utilizado o indice nacional de pregcos ao consumidor

amplo (IPCA).

4.8.2.1.1. Justifica-se a adogao do indice a fim de recompor o preco do contrato afetado pela inflagdo, uma vez
que tal indice é o que mede tal perda e em conformidade com a ORDEM DE SERVICO N° 23, DE 2 DE
DEZEMBRO DE 2005.

4.9. Planilha de formag&o de pregos

4.9.1. A planilha de formacgéao de precos desta contratacdo consta anexada ao presente processo.

4.10. Preposto

4.10.1. A empresa devera indicar, mediante declaragdo, um preposto, aceito pela fiscalizagédo, durante o periodo
de vigéncia do contrato, para representa-la administrativamente, sempre que for necessario. Na declaracao
devera constar o nome completo, n. do CPF e do documento de identidade, além dos dados relacionados a sua

qualificacéo profissional.

4.10.2. O preposto, uma vez indicado pela empresa e aceito pela Administragdo devera apresentar-se a unidade
fiscalizadora, em até 5 (cinco) dias uteis, apds a assinatura do contrato, para firmar juntamente com o servidor
designado para esse fim o Termo de Abertura do “Livro de Ocorréncias” destinado a registrar as principais
ocorréncias durante a execucdo do contrato, bem como para tratar dos demais assuntos pertinentes a

implantacéo de postos e a execugao do contrato, relativos a sua competéncia.
4.10.3. O preposto devera estar apto a esclarecer as questdes relacionadas as faturas dos servicos prestados.

4.10.4. A empresa orientara o seu preposto quanto a necessidade de acatar as orientagdes da Administragéo,

inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de Seguranga e Medicina do Trabalho.

4.11. Procedimentos

4.11.1. Para solicitacdo dos servigos, 0 6rgao demandante devera seguir os procedimentos divulgados na

Intranet da SMAP, observadas as normas internas vigentes a época da solicitagao.

4.11.2. A solicitagdo dos servigcos se dara mediante envio da nota de empenho ao endereco eletrénico fornecido
pela empresa quando da assinatura da Ata de Registro de Pregos, considerando-se como data de inicio do prazo

de execugao:

| — a data da confirmagéo de recebimento pela contratada; ou

Il — na auséncia de confirmacéo, o primeiro dia util subsequente ao envio da comunicacao.

4.11.21. O 6rgdo demandante devera identificar, na solicitagdo, o tipo de servigo a ser executado, em

conformidade com os itens constantes neste Termo de Referéncia.


https://leismunicipais.com.br/a/rs/p/porto-alegre/ordem-de-servico/2005/3/23/ordem-de-servico-n-23-2005?q=23%252F2005
https://prefeitura.poa.br/smap/registro-de-precos-de-servicos-engenharia

5. PRAZO

5.1. O prazo de vigéncia da ata de registro de pregos sera de 1 (um) ano e podera ser prorrogado, por igual

periodo, desde que comprovado o prego vantajoso nos termos do art. 84 da Lei 14.133/2021.

6. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO
6.1. Sera realizado pagamento dos servigos efetivamente realizados, atestados pela fiscalizagao.

6.2. O pagamento sera efetuado apdés a realizacdo dos servigos e recebimento da respectiva fatura e
documentos pelo MUNICIPIO, no prazo de até 30 (trinta) dias contados a partir da confirmagdo de sua

execugao, o aceite do Fiscal de Contrato.

6.3. Se o vencimento do prazo coincidir com feriado, final de semana ou em dia sem expediente na PMPA,

considerar-se-a como vencimento o primeiro dia util imediato.

6.4. A Administragédo resguarda o direito de solicitar outros documentos necessarios para o cumprimento das

obrigacdes legais e que nao estejam arrolados neste documento.

6.5. A nota fiscal fatura com defeitos ou vicios, ou ainda aquela que ndo cumprir com o disposto acima, devera
ser retificada/substituida/complementada sendo que o prazo de pagamento reiniciara apés a regularizagdo, sem

quaisquer 6nus para o Municipio.

6.6. O fornecimento deve ser mantido caso o atraso de pagamento ndo seja superior a 2 (dois) meses, contado
da emissdo da nota fiscal, dos pagamentos ou de parcelas de pagamentos devidos pela Administragdo por

despesas de obras, servigos ou fornecimentos, nos termos do disposto no § 2°, do art. 137 da Lei 14.133/2021.

7. ATENDIMENTO A LEI MUNICIPAL 12.827/2021
7.1. Monitoramento de veiculos, maquinas e equipamentos

7.1.1. O monitoramento de veiculos, maquinas e equipamentos, através de tecnologia disponivel, previsto no

artigo 4°, inciso |, da Lei Municipal 12.827/2021 é INCOMPATIVEL porque néo esta relacionado com o objeto.

7.2. Diario de obras

7.2.1. A previsao da disponibilizagéo eletronica do diario de obras, com a programagéo e a execugao semanal da
obra, previsto no artigo 4°, inciso Il, da Lei Municipal 12.827/2021 é INCOMPATIVEL porque n3o esta

relacionado com o objeto.

7.3. Registro fotografico

7.3.1. A previsao de fotos anteriores e posteriores a execugao do servico, com indicacdo do local e da data da
execucéo, previsto no artigo 4°, inciso Ill, da Lei Municipal 12.827/2021 é INCOMPATIVEL porque n&o impacta

na execucao do servigo.



7.4. Monitoramento eletronico

7.4.1. A previsdo de utilizagcdo de tecnologia que possibilite 0 monitoramento eletrénico de ordens de servigo
emitidas pela Administragao Publica Municipal, previsto no artigo 4°, inciso IV, da Lei Municipal 12.827/2021 ¢é

INCOMPATIVEL porque ndo impacta na execugdo do servico.

7.5. Metas de desempenho na execugao do objeto

7.5.1. A previsdo de metas de desempenho na execugdo do objeto que impactem financeiramente na sua
remuneracao, previsto no artigo 4°, inciso V, da Lei Municipal 12.827/2021, sera aferida por meio do Instrumento
de Medicado de Resultado (IMR), observadas as condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia, sendo que
eventuais impactos financeiros ocorrerdao exclusivamente na forma de aplicacdo das penalidades previstas

contratualmente, garantidos o contraditério e a ampla defesa.

8. INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO - IMR

8.1. Em atendimento ao disposto no inciso VI, do artigo 49, da Lei Municipal 881/2020, a VERIFICACAO DA
QUALIDADE DO FORNECIMENTO se dara através do Instrumento de Medig&o de Resultado (IMR).

8.2. O IMR trata-se de mecanismo que define, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e
comprovaveis, 0s niveis esperados de qualidade da prestacdo do servigo e respectivas adequagdes de

pagamento.

8.3. O Municipio utilizara o Instrumento de Medigédo de Resultado (IMR), estabelecendo niveis de qualidade que

serao utilizados para afericao de resultados.
8.4. O descumprimento dos niveis estabelecidos incidira ajustes proporcionais na efetivagdo do pagamento.
8.5. A avaliacao sera realizada pela equipe de fiscalizagao.

8.6. O Municipio pode suspender, a qualquer tempo, a utilizagdo do IMR, em caso de forga maior, mediante
Oficio.

8.7. O IMR sera aplicado conforme a tabela abaixo:

INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO - IMR

INDICADOR DE QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS

Finalidade Garantir a prestagao de servicos conforme especificagdes.

Realizar os servigos conforme especificagdes, mantendo a qualidade e cumprindo todas as

Meta a cumprir L
obrigagdes.

Instrumentos de ) ) o )
Planilha de controle dos servigos executados e das ocorréncias registradas.
medicao




Forma de | Os fiscais, formalmente designados, acompanharédo a execugéo dos servigos bem como a

acompanhamento | entrega de documentos e langaréo os resultados na planilha de controle.

Periodicidade O controle da execugéo do servico é constante, porém a pontuagao final € mensal.

O numero de ocorréncias registradas no més, multiplicado pelos pontos correspondentes a
Mecanismo  de
cada ocorréncia, gerarao a pontuacgao final para fins de enquadramento na faixa de ajuste
calculo
no pagamento.

Inicio da vigéncia | A empresa tera 30 dias de caréncia para adequagéao, apds a Ordem de Inicio.

Faixas de ajuste
Faixa 01: de 0,5 a 2,0 pontos - Notificagdo e pagamento total da fatura.
no pagamento

Faixa 02: de 2,1 a 3,0 pontos - Desconto de 1% do valor do servigo prestado.

Faixa 03: de 3,1 a 4,0 pontos - Desconto de 3% do valor do servigo prestado.

Faixa 04: de 4,1 a 5,0 pontos - Desconto de 5% do valor do servigo prestado.

FATORES DE AVALIAGAO

OCORRENCIA - Registros operacionais PONTOS
Falta de condi¢gbes adequadas de acondicionamento. 0,5
Produtos entregues néo correspondendo as especificagdes solicitadas. 1,0

Atraso na realizagéo da troca de produto entregue em desacordo com a especificagédo por

0,5
dia de atraso.
Entrega do produto com prazo de validade inferior ao estipulado sem justificativa. 0,5
Problemas na rotulagem dos produtos. 1,0
Atraso na entrega do servigo por dia de atraso. 1,0
Atraso na prestagéo de informagdes e esclarecimentos, solicitados pelo Fiscal de Servigo 05

e/ou Fiscal de Contrato, por ocorréncia.

9. OBRIGAGOES DA EMPRESA, DO MUNICIPIO E FISCALIZAGAO

9.1. Além das obrigacdes e requisitos previstos para a fiscalizagédo, na legislagédo, no instrumento convocatério

desta contratagdo e na ata de registro de prego, & necessario observar as abaixo estabelecidas:




9.2. OBRIGACOES DA EMPRESA
9.2.1. Atender aos chamados de ocorréncia das inconformidades informadas pelo fiscal.
9.2.2. Atender as solicitacbes oriundas de ocorréncias relatadas pela fiscalizagao.

9.2.3. Manter-se durante toda a execugdo deste contrato em compatibilidade com as obrigacbes por ela

assumidas e as condi¢des de habilitagdo e qualificagbes exigidas.

9.2.4. Prestar o fornecimento do objeto na forma ajustada e dentro do melhor padréo técnico aplicavel no intuito

de sua perfeita execucido e em atendimento as disposicoes.

9.2.5. Providenciar junto aos 6rgdos competentes as licencas que se fizerem necessarias ao desempenho de

suas atividades.

9.2.6. Submeter-se a fiscalizagdo e acatar, prontamente, as exigéncias e observacbes feitas pelos fiscais
designados pelos 6rgdos demandantes quando da execugdo dos servigos sem qualquer 6nus para a

Administracdo Publica Municipal.

9.2.7. Responsabilizar-se pela qualidade, seguranga e adequagao do objeto, obrigando-se a corrigir todas as
inconformidades apontadas pelos fiscais indicados e substituir aqueles que estes julgarem imprdprios ou em

desacordo com as especificagdes.

9.2.8. Responsabilizar-se por todo e qualquer acidente ocorrido com seus empregados ou prepostos durante a

execucgao do objeto, em conformidade com a legislagao trabalhista, previdenciaria e demais normas aplicaveis.

9.2.9. Serado de exclusiva responsabilidade da empresa todos os encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais, comerciais e outros resultantes da execugéao dos servigos, ficando o Municipio desobrigado de quaisquer
pagamentos decorrentes de vinculo empregaticio com os membros da equipe de profissionais designada para

prestarem os servigos.

9.2.10. Assumir inteira responsabilidade pela execugdo dos servicos e realiza-los de acordo com as

especificacdes e condigbes estabelecidas neste instrumento convocatério.

9.2.11. Responder, perante a Administragao e terceiros prejudicados pelos prejuizos ou danos decorrentes de
sua culpa ou dolo na execugao dos servigos ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou

0 acompanhamento exercido pelo Municipio.

9.2.12. Indicar, quando solicitado pelo fiscal, os responsaveis pela execugdo do objeto, dando conhecimento das

alteracdes eventualmente ocorridas.

9.2.13. Zelar pelos equipamentos, materiais e utensilios de propriedade dos érgaos da Administragdo Publica
Municipal, colocados a disposicdo da empresa para a execugao dos servicos, bem como comunicar ao fiscal

qualquer problema que por ventura venha acontecer, para que sejam tomadas as providéncias cabiveis.

9.2.14. Ressarcir ao 6rgao demandante quanto aos prejuizos causados pelos seus empregados ao patriménio
publico, a Administracado e a terceiros quando da execucao dos servigos, independentemente de dolo ou culpa

destes.
9.2.15. Comunicar ao fiscal quaisquer irregularidades e prestar os esclarecimentos devidos e necessarios.

9.2.16. Obedecer as disposigdes da Lei Federal n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protegédo de Dados).



9.2.17. Acatar prontamente as exigéncias e observacgdes da fiscalizacao do érgao municipal competente.
9.2.18. Prestar as informagdes solicitadas pelo Municipio, dentro dos prazos estipulados.

9.2.19. Consultar o 6rgao fiscalizador, com antecedéncia, quando houver necessidade de verificagdo de

quaisquer situagdes, a fim de ndo causar transtorno ou atraso na execugéo do objeto.
9.2.20. Submeter-se as disposi¢des legais em vigor.

9.2.21. Para o adequado atendimento do objeto, a contratada devera providenciar todas as exigéncias legais
quanto a saude e seguranga do trabalho e das instalagdes, bem como estar com os PPCIs atualizados e
aprovados junto ao Corpo de Bombeiros Militar do RS (CBMRS), relativos aos estabelecimentos onde presta
seus servicos, contemplando todos os equipamentos de combate a incéndio manutencionados, conforme

orientagées do CBMRS, de modo a garantir a seguranga dos usuarios e empregados.

9.3 OBRIGAGCOES DO MUNICIPIO

9.3.1. Encaminhar a contratada a nota de empenho e/ou ordem de fornecimento, conforme previsto neste Termo

de Referéncia.
9.3.2. Designar servidor responsavel pela fiscalizagao.

9.3.3. Indicar o servidor nomeado fiscal que servira como intermediario entre todas as partes, auxiliando e

mesmo substituindo o fiscal quando for necessario.

9.3.3.1. Os 6rgaos demandantes, através dos servidores fiscalizadores dos servigos serdo responsaveis por
verificar se o fornecimento do objeto esta sendo realizados de acordo com as especificagbes deste termo de

referéncia.

9.3.3.2. Os 6rgaos demandantes, através dos servidores nomeados fiscais serdo responsaveis por intermediar
os problemas surgidos da execugéo do objeto, quando a competéncia para a solugao transcender a competéncia

dos fiscais de servico.

9.3.3.4. Verificar se o fornecimento do objeto esta sendo realizado de acordo com as especificagbes deste

documento, através da fiscalizagéo.
9.3.3.5. Rejeitar, no todo ou em parte, o objeto fornecido em desacordo com as respectivas especificagdes.

9.3.3.6. O fiscal devera dar o aceite quanto ao recebimento do objeto e dos documentos apresentados pela
contratada, conforme as condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia, para fins de instrugdo do processo

de pagamento.

9.3.3.7. Fazer os esclarecimentos solicitados pela empresa para a execugao do objeto, realizando a fiscalizagao

dos servigos.
9.3.3.8. Exercer a fiscalizagdo, acompanhando a execugao do objeto, desde o inicio até a aceitagéo definitiva.

9.3.3.9. Expedir por escrito, as determinacgbes, esclarecimentos e comunicagbes dirigidas ao prestador dos

servigos, mantendo registro dos atos.
9.3.3.10. Promover diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instru¢do do processo.

9.3.3.11. Efetuar os pagamentos nas condigbes pactuadas.



9.3.3.12. Comunicar a empresa quaisquer irregularidades observadas na execucédo do objeto, exigindo sua

imediata corregédo/regularizagao.

9.3.3.13. Solicitar a substituicdo do responsavel ou preposto indicado pela contratada que nao estiver

desempenhando suas atividades a contento, de acordo com o estabelecido.

9.3.3.14. Aplicar as sangbdes administrativas previstas sempre que ocorrerem irregularidades por parte da
empresa, garantindo-lhe o direito ao devido processo legal (contraditério, ampla defesa, presungéo de inocéncia,

etc.)

9.3.3.15. O fiscal devera subsidiar a decisdo quanto a aplicagao das san¢des, garantindo a empresa o direito ao

devido processo legal.

9.3.3.16. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do objeto, registrando as ocorréncias em instrumento préprio e

determinando sua imediata regularizagéo.

9.3.3.17. Proporcionar todas as facilidades para que a empresa possa desempenhar a execucao do objeto

dentro das normas exigidas.

9.3.3.18. Exigir que a execucado do objeto ocorra conforme as condi¢cdes estabelecidas neste Termo de

Referéncia e legislagao aplicavel.

9.3.3.19. Observar as disposi¢cdes do Decreto n® 21.072/21, inclusive no que pertine a obrigacao contida no seu

art. 10, paragrafo unico.

9.3.3.20. Comprovar o atendimento a todas as exigéncias legais quanto a saude e seguranca do trabalho e das
instalagdes, bem como estar com os PPCls atualizados e aprovados junto ao Corpo de Bombeiros Militar do RS
(CBMRS), relativos aos estabelecimentos onde presta seus servigos, contemplando todos os equipamentos de
combate a incéndio manutencionados, conforme orientagdes do CBMRS, de modo a garantir a seguranga dos

usuarios e empregados.

9.4 FISCALIZAGAO

9.4.1. A fiscalizagdo sera exercida por servidor(es) responsavel(is) designado(s) pelo 6rgdo demandante dos

Servicos.

9.4.2. Podera ser designado para atuar como fiscal dos servigos no minimo um servidor, quando possivel, com
seu respectivo substituto, os quais acompanhardo a execugdo dos servigos devendo registrar toda e qualquer

ocorréncia e/ou deficiéncia verificada ao longo do periodo do contrato.

9.4.3. A fiscalizagdao devera observar e fazer cumprir as legislagdes pertinentes e relativas a matéria,

especialmente a Lei Municipal 12.827/2021.

9.4.4. Os fiscais do objeto comunicardo ao gestor/fiscal do contrato as inconformidades observadas, para que

estes oficiem frente a empresa.

9.4.5. Os fiscais do objeto tém a competéncia para exigirem da empresa respostas e solugdes frente as

irregularidades por eles constatadas.

9.4.6. As reunides realizadas com a empresa deverao ser documentadas através de atas, gravagdes de reunides



online, etc.

9.4.7. As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do fiscalizador deverao ser solicitadas ao

seu superior imediato e em tempo habil para a adogédo das medidas convenientes aplicaveis.

9.4.8. A fiscalizacdo do objeto ndo isenta a empresa das responsabilidades assumidas com a execugéo do

objeto.

9.4.9. O é6rgao demandante tera pleno poder para Fiscalizar e acompanhar os servigos, diretamente através de

sua fiscalizagéo

9.4.10. Fiscalizar a execugao do objeto, exigindo o fiel cumprimento dos termos e condigdes definidas;

9.4.11. Fazer os esclarecimentos solicitados pela empresa para a execugao do objeto, realizando a fiscalizagao.
9.4.12. Verificar se o objeto esta sendo executado/fornecido de acordo com as especificagoes;

9.4.13. Nao permitir nenhuma alteragdo no objeto contratado sem razao preponderante e sem a sua autorizagédo

por escrito;

9.4.14. Registrar em relatério as deficiéncias verificadas na execucdo do objeto encaminhando, quando
ocorrerem, copia a empresa para imediata corregdo das irregularidades apontadas sem prejuizo de aplicagéo

das penalidades previstas.
9.4.15. Observar e fazer cumprir as legislagbes pertinentes e relativas a matéria.
9.4.16. Inspecionar a execucéao do objeto, obrigatéria e continuamente;

9.4.17. Receber no prazo os documentos enviados pela empresa e de forma diligente e sem procrastinagao,

estando os documentos conforme o que deles se exige.

9.4.18. Devera o fiscal, quando for o caso, dar o aceite aos documentos enviados para que ndo se deixe em

mora o processo de pagamento assim que todos os documentos forem analisados e recebidos corretamente.
9.4.19. Sugerir e encaminhar para aplicacdo de penalidades em face do inadimplemento das obrigagdes;
9.4.20. O fiscalizador devera observar e fazer cumprir as legislagdes pertinentes e relativas a matéria.

9.4.21. O fiscal devera obedecer a legislagdo municipal que dispde sobre fiscalizacdo contratual, gestédo

contratual e fiscalizagdo do objeto.

9.4.22. Exigir e anexar ao processo, periodicamente, as comprovagdes quanto ao atendimento de todas as
exigéncias legais quanto a saude e seguranga do trabalho e das instalagdes, bem como estar com os PPCls
atualizados e aprovados junto ao Corpo de Bombeiros Militar do RS (CBMRS), relativos aos estabelecimentos
onde presta seus servigos, contemplando todos os equipamentos de combate a incéndio manutencionados,

conforme orientagcées do CBMRS, de modo a garantir a seguranga dos usuarios € empregados.

10. CONDIGCOES PARA HABILITAGAO
10.1. Qualificagao técnico-operacional

10.1.1. Certiddo(des) ou atestado(s) de capacidade técnico-operacional que demonstrem capacidade na
execucgao de servigos similares de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior com o objeto

desta contratacéo, regularmente emitido(s) por 6rgao ou entidade da administragdo publica direta ou indireta,



federal, estadual, municipal ou do Distrito Federal, por empresa privada, ou, ainda, pelo conselho profissional

competente, quando for o caso.

10.1.1.1. Justifica-se a exigéncia porque € a minima legal e a empresa necessita possuir experiéncia minima

com o objeto a ser executado.
10.2. Qualificagdo econdmico-financeira

10.2.1. Para qualificagao econOmico-financeira, esta contratacdo seguira as disposi¢cdes da Ordem de Servigo
003/2021.

10.3. Registro na entidade competente

10.3.1. Certiddo de Regularidade, emitida pelo Conselho Regional de Farmacia, dentro da validade, conforme

legislacao vigente.

10.3.2 . Autorizacdo de Funcionamento da Empresa (AFE) da farméacia de manipulacdo, ativa, conforme

legislag&o vigente.
10.3.3. Licenga Sanitaria da licitante ou documento equivalente na forma da lei.

10.3.4. Justificam-se as exigéncias acima porque esses documentos sao obrigatorios pela legislagdo vigente da
Anvisa (Resolugao RDC n° 67, de 08.10.2007, Resolugdo RDC n°® 44, de 17.08.2009, e Resolu¢cdao RDC n° 16,
de 01.04.2014). Além disso, sdo documentos que servem como garantia de que a empresa esta regularizada
junto aos 6rgéos que exercem fiscalizagdo sobre os produtos e atividades farmacéuticas, impedindo o risco da

aquisicao de produto de empresa irregular ou clandestina.

11. CONDIGOES PARA ASSINATURA DO CONTRATO

11.1 A empresa devera possuir sede, filial ou estrutura operacional no Municipio de Porto Alegre, ou comprovar
a sua instalagdo no prazo de até 90 (noventa) dias apds a assinatura do contrato, de modo a garantir o

cumprimento dos prazos de entrega estabelecidos neste Termo de Referéncia.

11.1.1 Justifica-se a exigéncia em razédo da natureza do objeto, que envolve o fornecimento de medicamentos
manipulados destinados ao atendimento de demandas assistenciais do Municipio, inclusive em situagdes de
urgéncia, com prazos reduzidos de entrega. A inexisténcia de estrutura operacional local pode comprometer o

atendimento tempestivo das solicitagdes, ocasionando risco a continuidade dos servigos de saude.

11.1.2 Ressalta-se que a exigéncia nao visa restringir a competitividade, sendo admitida a participagdo de
empresas de qualquer localidade, desde que comprovem a capacidade de atendimento mediante instalagdo de

estrutura operacional apta ao cumprimento das obrigacdes contratuais.

12. PROCEDIMENTOS PARA USO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

12.1. Para solicitagdo dos servigos, o 6rgdo demandante devera seguir os procedimentos divulgados no site do

Municipio.

12.2. A solicitagdo dos servigos se dara mediante entrega da nota de empenho, através do e-mail fornecido pela

empresa quando da assinatura da Ata de Registro de Precos.


https://leismunicipais.com.br/a/rs/p/porto-alegre/ordem-de-servico/2021/1/3/ordem-de-servico-n-3-2021-dispoe-sobre-os-indicadores-da-situacao-economico-financeira-das-empresas-licitantes-da-administracao-direta-e-indireta
https://prefeitura.poa.br/smap/registro-de-precos-de-servicos-engenharia

12.2.1. O FORNECEDOR ¢ responsavel por garantir as condigcbes necessarias para o recebimento, por meio
eletrénico, da(s) nota(s) de empenho ou instrumento equivalente, atualizando seu enderego eletrénico, sempre

que necessario, junto ao 6rgéo gerenciador.

12.3. Atender ao disposto no § 2° do art. 82 da Lei 14.133/2021 .

_ eil Documento assinado eletronicamente por Thais Furtado de Souza, Membro de Comissio, em
;ginm:‘ L‘ily 28/05/2026, as 10:56, conforme o art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006, e o Decreto Municipal
eletrénica 18.916/2015.
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