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ATENCAO!
Prezados(as) Fornecedores(as), obrigado pelo interesse na contratagdo.
Leia atentamente as REGRAS e o TERMO DE REFERENCIA, abaixo.

REGRAS E CONDICOES GERAIS DA DISPUTA
VIA DISPENSA ELETRONICA

Fundamento: Lei n° 14.133/21 e Instrucdo
Normativa SEGES/ME n° 67, de 8 de julho
de 2021.

1) O(a) Fornecedor(a) interessado(a) em participar da Dispensa Eletronica
devera, obrigatoriamente, baixar o Termo de Referéncia, ler o documento na
integra e estar de acordo com as regras descritas.

2) As informag0es acerca do objeto (especificagao técnica), local e condigdes de
entrega, recebimento, critério de aceitagdo, fiscalizacdo e pagamento constam
no Termo de Referéncia.

3) Em caso de duvidas, entrem em contato no telefone (51) 3333-8550 ou por
e-mail: aquisicoes@core-rs.org.br.

4) Havendo divergéncia entre o objeto descrito no CATSER/CATMAT e o
informado na descricao complementar, vale o informado na descricao do Termo
de Referéncia.

5) O(a) Fornecedor(a) que informar no campo do sistema “marca” termos
genéricos como 'diversos, dvs, de acordo com TR, compativel, etc.” sera
desclassificada. A proposta/lance vincula a marca apresentada via sistema, razao
pela qual ndao aceitaremos marca diferente da apresentada no sistema.

6) O(a) Fornecedor(a) devera ter atencao ao langar o seu prego, a fim de evitar
valor inexequivel.

7) O(a) Fornecedor(a) também devera estar ciente do art. 82 da Instrucao
Normativa SEGES/ME n© 67, de 8 de julho de 2021, /n verbis:
"Fornecedor

Art, 8° O fornecedor interessado, apos a divulgacdo do aviso de
contratacéo direta, encaminhara, exclusivamente por meio

do Sistema de Dispensa Eletronica, a proposta com a
descricio do objeto ofertado, a marca do produto,
quando for o caso, e o preco, até a data e o hordrio

estabelecidos para abertura do procedimento, devendo,
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e

ainda, declarar, em campo proprio do sistema, as
sequintes informacoes:

I - a inexisténcia de fato impeditivo para licitar ou contratar com
a Administracdo Publica;

I - 0 enquadramento na condicdo de microempresa e empresa
de peqgueno porte, nos termos da Lei Complementar n° 123, de
2006, quando couber;

IIT - o pleno conhecimento e aceitacdo das regras e das
condlicoes gerais da contratacdo, constantes do procedimento;
1V - a responsabilidade pelas transagoes que forem efetuadas no
sistema, assumindo como firmes e verdadeiras;

V - o cumprimento das exigéncias de reserva de cargos para
pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social,
de que trata o art. 93 da Lei n° 8.213, de 24 de julho de 1991,
se couber; e

VI - o cumprimento do disposto no inciso VI do art. 68 da Lei n°
14.133, de 2021.”

8) No preco ofertado deverao estar inclusos todos os impostos, os descontos e o
frete (CIF), ou seja, as despesas com a entrega do objeto serdao por conta do
fornecedor.

9) Apds o encerramento da sessao publica e no prazo maximo de 2 (duas) horas,
0 agente de contratacdo verificara a documentagao do(a) Fornecedor(a) com o
melhor preco, ou seja, a 12 colocada dos respectivos itens, nos seguintes portais:
1) SICAF - Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores/Consulta/
Situagao do Fornecedor (acesso Governo) e 2) Consulta Consolidada de Pessoa
Juridica (https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/), de acordo com o item 7 do
Termo de Referéncia.

9.1) Caso o agente da contratacao nao logre éxito na consulta, sera
concedido o mesmo prazo para que o(a) Fornecedor(a) envie, por meio do
sistema (caso essa funcionalidade esteja disponivel), a documentacdo, a
proposta e, se necessario, documentos complementares, adequados ao ultimo
lance ofertado pelo vencedor. A solicitacdo sera encaminhada no enderego do e-
mail cadastrado pela licitante junto ao SICAF, sendo que a informagao incorreta
ou desatualizada é de responsabilidade da licitante.

9.1.1) Essa documentacao devera ser apresentada como complemento
da proposta de pregos apresentada via sistema informatizado, em papel timbrado
da empresa (de preferéncia), contendo o CNPJ, data, preco, marca, descricao
detalhada do material (objeto da contratacao), de acordo com o descrito pela
Empresa na Dispensa Eletronica, com validade minima de 30 dias, com todas as
caracteristicas dos produtos cotados, em especial a marca, o modelo, os
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acessorios e o prazo de garantia, juntamente com catalogos ou folders. O nao
envio da proposta no prazo acima estabelecido sera considerado desisténcia por
parte da empresa participante e a sujeitara as sangdes previstas na Lei n°
14.133/2021 e a Instrugao Normativa SEGES/ME n° 67, de 8 de julho de 2021.

10) NAO aceitaremos itens com precos acima do valor de referéncia, exceto na
hipotese de a estimativa de precos ser realizada concomitantemente a selecao
da proposta economicamente mais vantajosa, nos termos do § 4° do art. 7° da
Instrucao Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021.

11) O Conselho Regional dos Representantes Comerciais no Estado do Rio Grande
do Sul podera solicitar documentagdo complementar para analise e parecer da
area requisitante. Caso as especificacoes do material descrito na proposta nao
estejam de acordo com o que foi solicitado pela Administracdo na Dispensa
Eletronica, a proposta sera desclassificada, sendo ofertado ao proximo colocado
a oportunidade do envio de proposta, nas mesmas condicdes da vencedora do
item.

12) Os(as) Fornecedores(as) deverao participar das Dispensas Eletronicas com
os materiais que fazem parte de sua linha de fornecimento cadastrada no SICAF
ou Junto a Receita Federal (CNAE). Portanto, antes de participarem, verifiquem
se o cadastro no SICAF esta atualizado, em especial, endereco de e-mail, de
telefone e os Niveis Cadastrados: I — Credenciamento; II - Habilitacdo Juridica e
III - Regularidade Fiscal e Trabalhista Federal, sob pena de ser desclassificada,
diante da impossibilidade de contato.

13) Para que o empenho possa ser emitido, a empresa vencedora devera
comprovar a Regularidade Fiscal e Trabalhista Federal, Estadual e Municipal,
conforme o caso, por meio das seguintes certidoes: 1) Receita Federal e PGFN,
2) FGTS, 3) Trabalhista, 4) Fazenda Estadual e 5) Fazenda Municipal.

14) De acordo com a legislacdo em vigor, a Administracdo Publica se reserva o
direito de CANCELAR A CONTRATACAO DE QUALQUER ITEM da presente
Dispensa Eletronica.

Documento assinado digitalmente

ub PAULO HENRIQUE ROCHA DA COSTA
g Data: 04/12/2025 10:58:23-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Paulo Henrique Rocha da Costa
Setor de Compras
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TERMO DE REFERENCIA
INSTRUMENTO DE CONTRATAGAO DIRETA

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 050/2025
DISPENSA ELETRONICA N° 90013/2025
CONTRATAGAO N° 926560-147/2025
UASG 926560

1. OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada em envio de e-mails (e-mail
marketing) e SMS (Short Message Service), com acesso web.
1.2. Contratagdo para envio de até 300 mil e-mails mensais.

Item Descricao Qtde. Valor Mensal Valor Anual

Contratacao de empresa
especializada em envio de e-
mails (e-mail marketing) e
1 SMS (Short Message 1 R$ R$
Service), com acesso web.
Contratagao para envio de
até 300 mil e-mails mensais.

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

2.1. O Conselho Regional dos Representantes Comerciais no Estado do Rio
Grande do Sul — Core-RS com o intuito de divulgar as agdes e projetos
desenvolvidos necessita de uma ferramenta de comunicacdo agil e segura. Os
veiculos de comunicacao sdo um importante canal de didlogo com a sociedade,
empresas e Representantes Comerciais. O servico de e-mail marketing é uma
ferramenta essencial para o trabalho de qualquer Assessoria de Comunicacao,
garantindo que os textos produzidos sejam enviados diretamente as caixas de e-
mail dos Representantes Comerciais. O envio de e-mails aos Representantes
Comerciais é essencial para dar agilidade a divulgacdo de informagdes. A
ferramenta de envio de e-mails (e-mail marketing) é indicada para os casos em
qgue ha grande ndmero de informagdes a remeter. O nimero de disparos de e-
mails, em razao da alta quantidade de disparos, inviabiliza o envio manual em
plataformas convencionais, pois estao sujeitas a erros de rede e faz da remessa
das mensagens um processo lento e trabalhoso, o que pode ser prejudicial para
acoes e reagoes do CoreRS, em diversas ocasides de contato com seu publico-
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alvo. A contratacao desse servico especifico, podem solucionar essa demanda,
uma vez que essas ferramentas sao especialmente desenvolvidas para realizar
essas fungoes.

3. ESPECIFICACOES TECNICAS DO SERVICO

3.1. O servico contratado deve ser gerenciado em uma Unica plataforma.

3.2. A plataforma deve ter interface com facil manuseio pela equipe da
contratante, de facil utilizacao e administracao, totalmente on-line, podendo ser
acessada por qualquer usuario que detenha autorizacao de acesso (login e
senha), sem necessidade de conhecimento técnico.

3.3. Com base nos critérios de busca selecionados pelo usuario, o servico devera
processar a pesquisa e tornar o resultado visivel.

3.4. Uma vez gerado, o mailing ficara hospedado em servidor sob
responsabilidade da empresa contratada, de forma que possa ser acessado, via
internet, por qualquer usuario que detenha autorizacdo de acesso (login e
senha).

3.5. Controles de Acessos: A equipe da Contratada podera administrar e
gerenciar de forma autonoma todos os recursos da solugao contratada, que
inclui, de forma macro: novos usuarios, liberando acesso a funcionalidades
especificas da plataforma;

3.6. O servico devera ser capaz de gravar um ou mais mailings ou listas, além de
disponibilizar ao usuario a opcao de atualizar os contatos dos mailings ja gerados.
3.7. O servico devera permitir que o mailing selecionado seja exportado para lista
que armazene dados tabelados.

3.8. A empresa devera apresentar ao Core-RS a ferramenta em solugdo WEB
contratada, demonstrando suas funcionalidades de modo que os usuarios
tenham total autonomia para utilizar a ferramenta e suas fungoes.

3.9. A ferramenta deve ser totalmente on-line, sem necessidade de instalagao de
programas ou outros. Ainda, deve ser compativel com os seguintes navegadores,
nas suas versoes mais atualizadas: google chrome, mozilla firefox, edge e safari.
Também deve ser compativel com os sistemas operacionais: Windows 7 e
versoes posteriores, MacOS e versdes posteriores, android e I0OS, sempre
considerando as versoes mais atualizadas para compatibilidade.

3.10. O editor de mensagens de e-mails, deve conter: criagao de mensagens em
HTML, texto, imagens, links e botdes.

3.11. A plataforma devera ser capaz de enviar e-mails para listas de contatos da
prépria CONTRATANTE, oferecendo a op¢ao de importacdo de dados.

3.12. A plataforma devera enviar e importar arquivos em formato DOC, XLS,
HTML, TXT ou PDF, incluindo a opcao de upload de template desenvolvido por
terceiros; além de inclusao de assinatura automatica, de arquivos anexados,
fotos ou imagens em formato JPEG ou PNG e videos.

3.13. A plataforma deverd ter a opcao de envio de teste (preview), para
enderegos previamente selecionados, antes do envio definitivo da mensagem
para o mailing selecionado.
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3.14. A plataforma devera ter opcao de incluir, para o destinatario, a opcao de
nao receber mais e-mails do material enviado, e o descadastramento devera ser
imediato e automatico, tornando-o bloqueado na Plataforma, mesmo se
posteriormente vier a ser incluido em novas importacoes.
3.15. Controle de Motivos de Opt-out: Quando o usuario solicitar
descadastramento (opt-out) perguntar o motivo.
3.16. Relatdrio de motivos de opt-out: Exibir relatorio dos motivos de opt-out,
geral, por envio ou por campanha.
3.17. A plataforma devera permitir o cadastramento de varios e-mails de
remetente e possibilitar a indicagdao de endereco diverso do remetente para envio
de resposta e/ou confirmacao de recebimento.
3.18. A plataforma devera gerar, em tempo real, relatorios de acompanhamento
da entrega e da abertura das mensagens, com as seguintes informagodes:
3.18.1. NUmero de mensagens enviadas;
3.18.2. NUumero de mensagens com abertura e leitura confirmadas e nao
confirmadas;
3.18.3. Data e hora da abertura das mensagens;
3.18.4. Taxa de retorno das mensagens, com indicacao do motivo que impediu
a entrega (caixa postal cheia, erro no endereco do destinatario etc.).
3.18.5. Informagdes de envio e abertura segmentadas por categorias
previamente definidas pela CONTRATADA.
3.19. O usuario podera agendar o envio automatico de e-mails para quaisquer
datas e horarios futuros. Relatério consolidado de campanhas: Relatério de
campanhas agrupadas, sendo possivel ver estatisticas gerais do disparo ou de
varias campanhas ao mesmo tempo.
3.20. A plataforma devera suportar a quantidade de envios de e-mails
contratados.
3.21. A plataforma devera manter arquivo de mensagens enviadas (histérico).
3.22. A plataforma de E-Mail Marketing devera ser compativel com a solucao
office 365 e configurada para apontar para os servidores SMTP do Core-RS a fim
de que as mensagens de saida para a Internet sejam oriundas dos enderegos
oficiais registrados do dominio “core-rs.org.br”;
3.23. No caso de mudancas de configuragdes internas na rede do Core-RS, a
contratada devera realizar ajustes e configuracdes na plataforma sempre que for
necessario;
3.24. As mensagens produzidas e enviadas pela plataforma deverao atender as
boas praticas da lei CANSPAM, bem como ndo acrescentar nenhum banner,
figura, ou qualquer tipo de propaganda que nao seja de acordo com o objetivo
do drgao.
3.25. A contratada ndo podera enviar mensagens em nome do dominio “core-
rs.org.br” partindo de seus préprios servidores, exceto no caso de acordo entre
as partes, onde o Core-RS configurara os IPs da contratada no registro MX do
DNS do 6rgao.
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3.26. A plataforma devera oferecer a opcao de higienizacao de lista de e-mails
de uma campanha ja enviada com base nos e-mails que foram considerados
invalidos.

3.27. Analise Anti-Spam. Antes de enviar o e-mail e SMS, é possivel avaliar o
nivel de aceitagao pelos principais softwares Anti-Spam do mercado e saber quais
ajustes devem ser feitos.

3.28. A CONTRATADA devera oferecer toda a infraestrutura necessaria para a
solucao, incluindo servidores, conectividade com a Internet, seguranca,
gerenciamento da solugdo (hardware e software) e backup dos dados diarios;
3.29. O servigo devera estar disponivel em regime 24 x 7 x 365, devidamente
protegido contra todos os tipos de ameacas virtuais, principalmente ataques
Hackers e DDoS (Distributed Denial of Service);

3.30. A conexao dos usuarios devera ser através de acesso pela Internet, via
WEB, com autenticacao.

4. DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1. A CONTRATADA fornecera login e senha ao CONTRATANTE, possibilitando
que os usuarios indicados pelo Core-RS acessem o servico em, no maximo, 24
(vinte e quatro) horas apds o recebimento da ordem de execugao do servigo. 4.2.
O servigo devera ser ininterrupto; ou seja, tera de estar disponivel 24 horas por
dia, os sete dias da semana, incluindo sabados, domingos e feriados.

5. DA CLASSIFICAGAO DOS SERVICOS

5.1. Os servigos sao classificados como servigos comuns.

6. MODELO DE GESTAO DO OBJETO

6.1. O prazo para inicio da prestacao dos servicos é de até 24 (vinte e quatro)
horas, contados da assinatura do contrato.

6.2. Caso nao seja possivel inicio no prazo acima, a empresa devera comunicar
as razoes respectivas com antecedéncia para que qualquer pleito de prorrogagao
de prazo seja analisado, ressalvadas situagoes de caso fortuito e forca maior.
6.3. Os servicos deverdo ser prestados no seguinte endereco: Av. José de
Alencar, 1121 — CEP: 90880-481 - Menino Deus - Porto Alegre/RS.

6.4. A contratada ficara responsavel pela prestacdo dos servicos inclusos os
custos inerentes ao objeto.

6.5. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para
adocao de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.6. A execucao do objeto devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is),
ou pelos respectivos substitutos (Lei n© 14.133, de 2021, art. 117, caput).
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7. DA GESTAO CONTRATUAL

7.1. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s)
fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos;

7.2. O fiscal do contrato acompanhara a execugao do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condiges estabelecidas no contrato, de modo a assegurar
os melhores resultados para a Administracao;

7.3. O fiscal do contrato anotara no historico de gerenciamento do contrato todas
as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato, com a descricao do que for
necessario para a regularizacao das faltas ou dos defeitos observados;

7.4. Identificada qualquer inexatiddao ou irregularidade, o fiscal do contrato
emitira notificacdes para a correcdo da execugdo do contrato, determinando
prazo para a corregao;

7.5. O fiscal do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a
situacao que demandar decisao ou adogao de medidas que ultrapassem sua
competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso;
7.6. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugao do contrato nas
datas aprazadas, o fiscal o contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor
do contrato;

7.7. O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacao tempestiva
ou a prorrogacao contratual.

7.8. O fiscal do contrato verificara a manutencao das condigdes de habilitagdo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a
formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario;

7.9. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal do contrato
atuara tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do
contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia;

7.10. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a
responsabilidade do Contratado, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas, vicios redibitdrios,
ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia
desta, nao implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes,
gestores e fiscais, de conformidade.

7.11. Cabe ao gestor do contrato:

7.11.1. Coordenar a atualizacao do processo de acompanhamento e fiscalizacao
do contrato contendo todos os registros formais da execugao no historico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de
ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacoes contratuais, elaborando relatério
com vistas a verificacdo da necessidade de adequacOes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administracao.
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7.11.2. Acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucao do contrato e as medidas adotadas,
informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a
sua competéncia.
7.11.3. Acompanhar a manutencao das condigoes de habilitagao da contratada,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que
obstem o fluxo normal da liquidacao e do pagamento da despesa no relatorio de
riscos eventuais.
7.11.4. Emitir documento comprobatdrio da avaliagao realizada pelo fiscal quanto
ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado, com mengao ao seu
desempenho na execucgao contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.
7.11.5. Tomar providéncias para a formalizacao de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela
comissao de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou
pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.
7.11.6. Elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucao dos objetivos
que tenham justificado a contratacao e eventuais condutas a serem adotadas
para o aprimoramento das atividades da Administracao.
7.11.7. Enviar a documentacdao pertinente ao setor de contratos para a
formalizagao dos procedimentos de liquidagao e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizagao e gestao nos termos do contrato.
7.12. O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacao
ou prorrogacao contratual. (inciso VII do art. 22 do Decreto n° 11.246, de 2022);
7.13. Critérios de medicdo e pagamento:
7.13.1. A Nota Fiscal deverd ser encaminhada mensalmente para fins de
pagamento.
7.13.2. Recebida a Nota Fiscal correra o prazo de 05 (cinco) dias Uteis para a
liquidacao (atesto).
7.13.3. Apds a liquidacao da NF correra o prazo de 05 (cinco) dias Uteis para o
pagamento.
7.14. Para fins de pagamento, o setor competente deve verificar se a Nota
Fiscal/Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:
7.14.1. o prazo de validade;
7.14.2. a data da emissao;
7.14.3. os dados do contrato e do 6rgao contratante;
7.14.4. o periodo respectivo de execucao do contrato;
7.14.5. o valor a pagar; e
7.14.6. eventual destaque do valor de retencOes tributarias cabiveis.
7.15. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que
impeca o pagamento da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado
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providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagao
da regularizagao da situacdo, sem 6nus a contratante;

7.16. A Nota Fiscal/Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da
comprovagao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao
SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta
aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei
n° 14.133/2021.

7.17. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a
manutencao das condicdes de habilitacao exigidas no edital; b) identificar
possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdao, no ambito do érgao ou
entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas.

7.18. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade do
contratado, sera providenciada sua notificacao, por escrito, para que, no prazo
de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacao ou, no mesmo prazo, apresente
sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério
do contratante.

7.19. Nao havendo regularizagao ou sendo a defesa considerada improcedente,
0 contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacao da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.20. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas
necessarias a rescisao contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.21. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisao do contrato, caso o contratado nao
regularize sua situacao junto ao SICAF.

7.22. O pagamento sera efetivado mediante depdsito bancario ou boleto.

7.23. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na
legislagao aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993,
nos termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

8.1. Sera vencedora a proposta com menor preco por item e habilitada, ou
seja, em conformidade com o conjunto de informagdes e documentos necessarios
e suficientes para demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da
licitacdo, dividida em: I - juridica; II - técnica; III - fiscal, social e
trabalhista; e IV - economico-financeira.

8.2. No caso de contratacOes para entrega imediata, considerada aquela com
prazo de entrega de até 30 (trinta) dias da ordem de fornecimento e nas
contratacoes com valores inferiores a 1/4 (um quarto) do limite para dispensa de
licitacdao para compras em geral e, ainda, nas contratacdes de produto para
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pesquisa e desenvolvimento de que trata a alinea "c" do inciso IV do art. 75 da
Lei n® 14.133/21, somente sera exigida das pessoas juridicas a comprovacao da
regularidade fiscal federal, social e trabalhista e, das pessoas fisicas, a quitagao
com a Fazenda Federal, conforme o disposto no art. 70 da Lei n® 14.133/21 c¢/c
art. 20 da IN n° 67/21.

JURIDICA, FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

8.3. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por
forca de lei, tenha validade para fins de identificacdo em todo o territdrio
nacional;

8.4. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis,
a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

8.5. Microempreendedor Individual - MEIL: Certificado da Condicao de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a
verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-
negocios/pt-br/empreendedor;

8.6. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI:
inscricao do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

8.7. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagao de funcionamento
no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da
unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento,
a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucao Normativa DREI/ME
n.2 77, de 18 de margo de 2020.

8.8. Sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de
seus administradores;

8.9. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricao do
ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico
de Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem sede
a matriz.

8.10. Sociedade cooperativa: ata de fundagao e estatuto social, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito
no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de
que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de dezembro 1971.

8.10. Agricultor familiar: Declaracao de Aptiddo ao Pronaf — DAP ou DAP-P valida,
ou, ainda, outros documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura
Familiar e do Desenvolvimento Agrario, nos termos do art. 4°, §2° do Decreto n°
10.880, de 2 de dezembro de 2021.

8.11. Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEI, que
comprove a qualificacdo como produtor rural pessoa fisica, nos termos da
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Instrucao Normativa RFB n. 971, de 13 de novembro de 2009 (arts. 17 a 19 e

165).

8.12. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as
alteragdes ou da consolidagao respectiva.

8.13. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no
Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.14. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacao de certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN),
referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos
termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario
da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.15. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico
(FGTS);

8.16. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacao de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa,
nos termos do Titulo VII-A da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo
Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.17. Prova de inscrigao no cadastro de contribuintes Estadual e Municipal relativo
ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;

8.18. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou
sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;
8.19. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual e Municipal
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a
apresentacao de declaracao da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou
outra equivalente, na forma da lei.

8.20. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que
pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos
cadastros de contribuintes estadual e municipal.

8.21. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
fornecedor - Lei n© 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso II);

8.22. Comprovacao de aptidao para execucao de servico similar, de complexidade
tecnoldgica e operacional equivalente ou superior a do objeto desta contratacao,
ou do item pertinente, por meio da apresentagao de certidées ou atestados
emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou pelo conselho
profissional competente, quando for o caso.

8.23. Sera realizada, pelo agente da contratacdao, a consulta no SICAF e a
Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU (https://certidoes-
apf.apps.tcu.gov.br/).

9. FORMA DE APRESENTACAO DA PROPOSTA
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9.1. Os orcamentos deverao ser detalhados, com valores em reais, ja incluidos
todos os custos do fornecedor, como frete, impostos, carga e descarga, além de
conter CNPJ, data, validade, razao social, endereco, telefone de contato, e-mail,
nome e assinatura do responsavel.

9.2. O fornecedor devera observar o art. 40, § 2°, do CDC (Cddigo de Defesa do
Consumidor).

Item Descricao Qtde. | Valor Mensal Valor Anual
Contratacao de empresa
especializada em envio de e-
mails (e-mail marketing) e
1 SMS (Short Message 1 R$ R$
Service), com acesso web.
Contratacao para envio de
até 300 mil e-mails mensais.

10. FORMA DE CONTRATACAO

10.1. Esta contratacdo sera realizada por meio da Dispensa de Licitacdo, com
fundamento no artigo 75, inciso II, da Lei 14.133/21, em funcao do seu baixo
valor, por intermédio do Sistema de Dispensa Eletrénica de Pregos, cujo acesso
¢ via Portal de Compras do Governo Federal (https://www.gov.br/compras/pt-
br/).

10.2. A contratagao sera divulgada no Portal Nacional de Contratagdes Publicas
(PNCP) ou portal equivalente para producao dos efeitos da contratacao.

10.3. Caso a Dispensa Eletronica resulte fracassada ou deserta, o procedimento
sera: I — republicado; II - fixado prazo para que os fornecedores interessados
possam adequar as suas propostas ou sua situacdo no que se refere a habilitagdo;
ou III - valer-se, para a contratacao, de proposta obtida na pesquisa de precgos
que serviu de base ao procedimento, se houver, privilegiando-se 0s menores
pregos, sempre que possivel, e desde que atendidas as condicoes de habilitacdo
exigidas. O disposto nos itens I e III caput poderao ser utilizados nas hipdteses
de o procedimento restar deserto.

10.4. Os manuais e orientagOes para utilizagdo do Sistema de Dispensa Eletronica
de Precos estdo disponiveis no Portal de Compras do Governo Federal
(https://www.gov.br/compras/pt-br/centrais-de-conteudo/manuais).

11. GARANTIA DO OBJETO

11.1. Nao havera solicitacdo de garantia.
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12. FORMALIZAGCAO DA CONTRATACAO

12.1. A presente contratacao sera formalizada mediante assinatura de contrato.
12.2. O contrato sera enviado para o e-mail do fornecedor vencedor da Dispensa
Eletronica para sua assinatura.

12.3. Em caso de manifestacao de desisténcia do fornecedor, fica caracterizado
o descumprimento total da obrigagdo assumida (infracao administrativa),
consoante o estabelecido no art. 155 da Lei n® 14.133/21, sujeitando-o as
penalidades (sancdes) legalmente estabelecidas, previstas no artigo 156 da Lei
no 14.133/21.

13. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

13.1. Acompanhar e fiscalizar a execucao do objeto contratado;

13.2. Atestar nas notas fiscais eletrOnicas/fatura a efetiva entrega do objeto
contratado e o seu recebimento;

13.3. Efetuar os pagamentos devidos, desde que atendidas as exigéncias do
Edital e seus Anexos;

13.4. Manifestar-se formalmente em todos os atos relativos a execugao do
avencado, em especial, aplicacao de sancOes e alteragdes dele;

13.5. Prestar as informagOes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados
pela Contratada.

13.6. Efetuar as retencoes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura
da contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da
IN SEGES/MP n. 5/2017.

13.7. A contratante devera fornecer todas as informagdes necessarias para a
correta configuragao e utilizagao da plataforma de e-mail marketing, incluindo
dados institucionais, listas de contatos e demais elementos indispensaveis ao
funcionamento do servico. Caberd a contratante manter os dados e listas
atualizadas, cumprir as orientagdes técnicas fornecidas pela contratada e
comunicar qualquer irregularidade, falha ou indisponibilidade identificada na
execucao do servico.

13.8. A contratante devera ainda assegurar que o uso da ferramenta esteja em
conformidade com a legislacdo vigente, especialmente a Lei Geral de Protecao
de Dados (LGPD), responsabilizando-se pelo tratamento adequado das
informagdes inseridas na plataforma. Compete também a contratante
acompanhar, fiscalizar e avaliar a execugao dos servicos prestados, registrando
eventuais nao conformidades e adotando as medidas administrativas cabiveis
guando necessario.

14. OBRIGAGOES DA CONTRATADA
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14.1. Responsabilizar-se pela perfeita execucao do objeto, entregando-o, por sua
conta e risco, no prazo e condigOes contidas neste termo de referéncia.

14.2. Comunicar a administragao, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas
da ocorréncia de fatos supervenientes que impossibilitem o cumprimento dos
prazos previstos, com as devidas comprovagoes;

14.3. Nao utilizar o nome do Core-RS, ou sua qualidade de CONTRATADA, em
quaisquer atividades de divulgacao empresarial, como, por exemplo, em cartoes
de visita, anuncios e impressos, sob pena de rescisdao do contrato, salvo quando
devidamente autorizado, apds pedido formal;

14.4. Manter seus empregados sob as normas disciplinares da CONTRATANTE,
substituindo aquele(s) considerado (s) inconveniente pelo fiscal do contrato;
14.5. Assumir todo e qualquer 6nus referente a salario, horas extras, adicionais
e demais encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios e fiscais gerados por
forca deste contrato em relagao aos seus empregados;

14.6. Responsabilizar-se perante a Administracao e terceiros, por acdes ou
omissoes de seus empregados, prepostos e contratados, das quais resultem
danos ou prejuizos a pessoas ou bens, ndo implicando corresponsabilidade da
CONTRATANTE;

14.7. Aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os acréscimos ou supressoes
que se fizerem necessarias na contracao objeto da presente licitacdo, até 25%
(vinte e cinco por cento) do valor do contrato, conforme previsto no art. 65, §
19, da Lei 8.666/93;

14.8. Ressarcir os eventuais prejuizos causados ao Core-RS e/ou a terceiros,
provocados por ineficiéncia ou irregularidades cometidas na execucdo das
obrigacOes oriundas desta contratacao;

14.9. Emitir fatura no valor pactuado, de acordo com as condicdes do Contrato,
constando detalhadamente as especificagbes do objeto, apresentando ao
Contratante para ateste e pagamento;

14.10. Nao subcontratar qualquer parte do objeto licitatério;

14.11. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
total ou em parte, os servicos em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes, no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas contados a partir da
verificacao do erro.

14.12. A CONTRATADA deve cumprir fielmente o contrato, usando pessoal
capacitado, com boa técnica, indispensavel a consecucao do objeto, suporte
técnico agil via canais: whatsapp, central de atendimento e e-mail, com
exclusividade de atendimento.

14.13. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa,
sobre todo e qualquer assunto de interesse da Contratante ou de terceiros de
gue tomar conhecimento em razao da execugao do objeto desse Contrato,
devendo orientar seus empregados nesse sentido, conforme a Lei 13.709/18
(LGPD).

14.14. A CONTRATADA dever3, inclusive, responsabilizar-se por todo e qualquer
custo e servico referente a instalagao, migragao, treinamentos, manutencao de
dominios nos servidores da empresa licitante, customizacao do Web Mail e
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qualguer outro que seja necessario para o perfeito funcionamento e
customizacgao da solucao contratada.

14.15. A empresa devera apresentar ao Core-RS a plataforma de software
contratada, demonstrando suas funcionalidades de modo que os usuarios
tenham total autonomia para utilizar suas fungdes e disponibilizacao de materiais
didaticos da plataforma.

14.16. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,
qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.
14.17. Paralisar, por determinacao da Contratante, qualquer atividade que nao
esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a
seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

15. DOTACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrao a conta de
recursos proprios da Autarquia.

10.2. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacao: 6.2.2.1.1.01.04.04.021
- Servigos de apoio administrativo.

16. DAS INFRAGOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

16.1. Comete infracao administrativa, nos termos do Art. 155 da Lei n°
14.133/21, o(a) Fornecedor(a) que:

16.1.1. Deixar de entregar a documentacao exigida ou nao entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado;

16.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo
mantiver a proposta quando:

16.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado ou apds a
negociacao;

16.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
16.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;
16.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

16.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes
do edital;

16.1.3. nao celebrar o contrato ou nao entregar a documentacao exigida para a
contratacao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
16.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro
de preco, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido
pela Administracao;

16.1.4. apresentar declaracao ou documentacao falsa exigida para o certame ou
prestar declaracao falsa a licitacao;

16.1.5. fraudar a licitagao;
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16.1.6 comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza,
em especial quando:

16.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

16.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

16.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

16.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;
16.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto
de 2013.

16.2. Com fulcro na Lei n°® 14.133/21, a Administracdo podera, garantida a prévia
defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sancdes, sem
prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

I - adverténcia;

IT - multa;

III - impedimento de licitar e contratar;

IV - declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem
os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacao
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade.

16.3. Na aplicacao das sangdes serao considerados:

I - a natureza e a gravidade da infracao cometida;

IT - as peculiaridades do caso concreto;

III - as circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV - os danos que dela provierem para o Contratante;

V - a implantagao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientacdes dos drgaos de controle.

16.4. A multa sera de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado;

17. DA VIGENCIA

17.1. O prazo de vigéncia da contratagdo sera de 12 (doze) meses, conforme
preceitua a Lei n°© 14.133, de 2021.
17.2. Podera ser prorrogado conforme Lei n°® 14.133, de 2021.

18. DO REAJUSTE

18.1. O valor mensal da prestacao dos servigos podera sofrer reajuste, mediante
solicitacao da CONTRATADA e na época devida, ou seja, apds o transcurso de 12
(doze) meses contados da assinatura do presente contrato, com base na variacao
do IPCA ocorrida nos 12 (doze) meses anteriores a solicitacao.

19. RESCISAO

19.1. A inexecugdo total ou parcial do objeto enseja a sua rescisdo, sem prejuizo
das penalidades previstas neste Termo de Referéncia.
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19.2. O ajuste sera rescindido pelo CONTRATANTE, se verificada a ocorréncia de
quaisquer das hipdteses elencadas no artigo 137 da Lei n® 14.133/21.

19.3. A rescisdo sera formalmente motivada nos autos do processo, assegurados
o contraditdrio e a ampla defesa.

19.4. O ajuste sera rescindido caso o CONTRATANTE verifique que a qualidade
dos materiais, conforme o caso, entregues pela CONTRATADA estejam fora das
especificagcdes necessarias.

20. FORO

201. Fica eleito a Justica Federal do municipio de Porto Alegre, capital do Estado
do Rio Grande do Sul, para dirimir questdes oriundas desta contratacao.

Porto Alegre, 04 de dezembro de 2025.
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APENDICE I

MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS
PROCESSO DE DISPENSA DE LICITACAO N° 90013/2025
CONTRATAGCAO 926560-147/2025

Razao Social: CNP3J:
Endereco: NUmero:
Complemento: Bairro:
Cidade: Estado:
CEP: Telefone: ( )
Nome Proponente:
E-mail:
Item Descrigao Qtde. LRI Valor Anual
Mensal

Contratagao de empresa
especializada em envio de e-
mails (e-mail marketing) e
1 SMS (Short Message 1 R$ R$
Service), com acesso web.
Contratacao para envio de
até 300 mil e-mails mensais.

OBS: NOS VALORES ACIMA DEVERAO ESTAR COMPREENDIDOS, ALEM DO
LUCRO, ENCARGOS SOCIAIS, CUSTOS OPERACIONAIS, ENCARGOS
TRIBUTARIOS E QUAISQUER OUTRAS DESPESAS QUE INCIDAM DIRETA OU
INDIRETAMENTE NO FORNECIMENTO DO BEM/SERVICO. .
ADEMAIS, DEVERAO OBSERVAR AS CONADICf)ES, QUANTIDADES E EXIGENCIAS
ESTABELECIDAS NO TERMO DE REFERENCIA, SENDO CERTO QUE TODAS AS
ESPECIFICACOES DO OBJETO CONTIDAS NA PROPOSTA VINCULAM O
FORNECEDOR.

PORTO ALEGRE, DE DE 2025.

ASSINATURA DO PROPONENTE

VALIDADE DA PROPOSTA: NAO INFERIOR A 60 (SESSENTA) DIAS.
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APENDICE II
MINUTA DE CONTRATO

CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTAGAO DE SERVICOS DE
ENVIO DE E-MAILS QUE FAZEM ENTRE SI O CONSELHO REGIONAL DOS
REPRESENTANTES COMERCIAIS NO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
— CORE-RS E XXXXX.

DISPENSA ELETRONICA 90013/2025
PROCESSO ADMINISTRATIVO 050/2025
CONTRATO N©° XXX/2025

O Conselho Regional dos Representantes Comerciais no Estado do Rio Grande do
Sul (Core-RS), doravante denominado CONTRATANTE, com sede na Av. José de
Alencar, 1121 - Menino Deus - Porto Alegre — RS - Cep: 90.880-481, CNPJ/MF
sob o n.° 92.963.776/0001-25, neste ato representado pelo seu Diretor-
Presidente Roberto Salvo, no uso de suas atribuicdes legais e, de outro lado, a
empresa XXXXX com sede na xxxxx, CEP: xxxxx, xxxxx/xx, inscrita no CNPJ/MF
sob 0 n% xxxxx, doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada
por xxxxx, documento de identificacdo n® xxxxx e CPF xxxxx pactuam o presente
contrato em observancia as disposicdes da Proposta Final, tendo em vista o que
consta no Processo Administrativo n® 050/2025 e em observancia as disposicoes
da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislacdo aplicavel, resolvem
celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente da Dispensa Eletronica
90013/2025, mediante as clausulas e condigdes a seguir enunciadas:

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. Contratacao de empresa especializada em envio de e-mails (e-mail
marketing) e SMS (Short Message Service), com acesso web.
1.2. Contratagdo para envio de até 300 mil e-mails mensais.

CLAUSULA SEGUNDA — DA VIGENCIA

2.1. Avigénciaserade _ / / /[até | | i

2.2. O prazo de vigéncia da contratacdo sera de 12 (doze) meses, conforme
preceitua a Lei n® 14.133, de 2021.
2.2. Podera ser prorrogado conforme Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA TERCEIRA — GESTAO CONTRATUAL
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3.1. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s)
fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos;

3.2. O fiscal do contrato acompanhara a execugao do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condiges estabelecidas no contrato, de modo a assegurar
os melhores resultados para a Administracao;

3.3. O fiscal do contrato anotara no historico de gerenciamento do contrato todas
as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato, com a descricao do que for
necessario para a regularizacao das faltas ou dos defeitos observados;

3.4. Identificada qualquer inexatiddao ou irregularidade, o fiscal do contrato
emitird notificacOes para a correcao da execucao do contrato, determinando
prazo para a correcao;

3.5. O fiscal do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a
situacao que demandar decisdao ou adocao de medidas que ultrapassem sua
competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso;
3.6. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugao do contrato nas
datas aprazadas, o fiscal o contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor
do contrato;

3.7. O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacao tempestiva
ou a prorrogacao contratual.

3.8. O fiscal do contrato verificard a manutencao das condigdes de habilitagdo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a
formalizacao de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario;

3.9. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal do contrato
atuara tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do
contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia;

3.10. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a
responsabilidade do Contratado, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeigbes técnicas, vicios redibitdrios,
ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia
desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes,
gestores e fiscais, de conformidade.

3.11. Cabe ao gestor do contrato:

3.11.1. Coordenar a atualizagao do processo de acompanhamento e fiscalizagao
do contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histdrico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de
ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacoes contratuais, elaborando relatério
com vistas a verificacdo da necessidade de adequacoes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administracao.

3.11.2. Acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucao do contrato e as medidas adotadas,
informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a
sua competéncia.
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3.11.3. Acompanhar a manutencao das condicdes de habilitagdo da contratada,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que
obstem o fluxo normal da liquidacao e do pagamento da despesa no relatério de
riscos eventuais.

3.11.4. Emitir documento comprobatdrio da avaliagao realizada pelo fiscal quanto
ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado, com mengao ao seu
desempenho na execucao contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigagoes.

3.11.5. Tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacao para fins de aplicagao de sangdes, a ser conduzido pela
comissao de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou
pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

3.11.6. Elaborar relatério final com informagdes sobre a consecucao dos objetivos
que tenham justificado a contratacdao e eventuais condutas a serem adotadas
para o aprimoramento das atividades da Administracao.

3.11.7. Enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a
formalizagdo dos procedimentos de liquidacado e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizagao e gestao nos termos do contrato.

3.12. O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagao
ou prorrogacao contratual. (inciso VII do art. 22 do Decreto n° 11.246, de 2022);

CLAUSULA QUARTA - DA SUBCONTRATACAO
4.1. N3o sera admitida a subcontratacao do objeto contratual.
CLAUSULA QUINTA — DO VALOR CONTRATUAL E DO PAGAMENTO.

5.1. O valor anual do presente contrato é de R$ xxxxx (xxxxx), sendo R$ xxxxx
(xxxx) mensais, incluindo todos os custos relacionados com despesas decorrentes
de exigéncia legal ou das condicOes de gestao deste Contrato.
5.2. A Nota Fiscal devera ser encaminhada mensalmente para fins de pagamento.
5.2.1. Recebida a Nota Fiscal correra o prazo de 05 (cinco) dias Uteis para
a liquidagao (atesto).
5.2.2. Apds a liquidacdo da NF correra o prazo de 05 (cinco) dias Uteis
para o pagamento.
5.3. Para fins de pagamento, o setor competente deve verificar se a Nota
Fiscal/Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:
5.3.1. o prazo de validade;
5.3.2. a data da emissao;
5.3.3. os dados do contrato e do érgao contratante;
5.3.4. o periodo respectivo de execucdo do contrato;
5.3.5. o valor a pagar; e

CONSELHO REGIONAL DOS REPRESENTANTES COMERCIAIS NO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
Rua José de Alencar, 1121 - Menino Deus - Fone: 51 99717.1080

CEP 90880-481 - Porto Alegre - Rio Grande do Sul - Brasil

E-mail: core-rs@core-rs.org.br - www.core-rs.org.br




s "l g ; )
AN, Core-

™

§[' 4 Conselho Regional dos
5.0 Representantes Comerciais
’:l.'“"';'"“‘.:‘: no Estado do Rio Grande do Sul

5.3.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.
5.4. Havendo erro na apresentacdao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que
impeca o pagamento da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagao
da regularizagao da situacdo, sem 6nus a contratante;
5.5. A Nota Fiscal/Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da
comprovagao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao
SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta
aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei
n° 14.133/2021.
5.6. A Administracao devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a
manutencao das condicdes de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar
possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no ambito do drgao ou
entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas.
5.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade do contratado,
sera providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco)
dias Uteis, regularize sua situagao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O
prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.
5.8. Nao havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.
5.9. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas
necessarias a rescisao contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.
5.10. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serao realizados
normalmente, até que se decida pela rescisao do contrato, caso o contratado nao
regularize sua situacao junto ao SICAF.
5.11. O pagamento sera efetivado mediante depdsito bancario ou boleto.
5.12. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na
legislagao aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993,
nos termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

CLAUSULA SEXTA — DO REAJUSTE

6.1. O valor mensal da prestagao dos servicos podera sofrer reajuste, mediante
solicitacao da CONTRATADA e na época devida, ou seja, apds o transcurso de 12
(doze) meses contados da assinatura do presente contrato, com base na variacao
do IPCA ocorrida nos 12 (doze) meses anteriores a solicitacao.

CLAUSULA SETIMA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA
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7.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de
recursos préprios da Autarquia.

7.2. A contratacao sera atendida pela seguinte dotacao: 6.2.2.1.1.01.04.04.021
- Servigcos de apoio administrativo.

CLAUSULA OITAVA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

8.1. Acompanhar e fiscalizar a execugao do objeto contratado;

8.2. Atestar nas notas fiscais eletrOnicas/fatura a efetiva entrega do objeto
contratado e o seu recebimento;

8.3. Efetuar os pagamentos devidos, desde que atendidas as exigéncias do Edital
e seus Anexos;

8.4. Manifestar-se formalmente em todos os atos relativos a execucao do
avengado, em especial, aplicacao de sancOes e alteragdes dele;

8.5. Prestar as informacOes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados
pela Contratada.

8.6. Efetuar as retengOes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura
da contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da
IN SEGES/MP n. 5/2017.

8.7. A contratante devera fornecer todas as informacOes necessarias para a
correta configuracao e utilizagdo da plataforma de e-mail marketing, incluindo
dados institucionais, listas de contatos e demais elementos indispensaveis ao
funcionamento do servico. Cabera a contratante manter os dados e listas
atualizadas, cumprir as orientacdes técnicas fornecidas pela contratada e
comunicar qualquer irregularidade, falha ou indisponibilidade identificada na
execucao do servico.

8.8. A contratante devera ainda assegurar que o uso da ferramenta esteja em
conformidade com a legislacao vigente, especialmente a Lei Geral de Protecao
de Dados (LGPD), responsabilizando-se pelo tratamento adequado das
informacdes inseridas na plataforma. Compete também a contratante
acompanhar, fiscalizar e avaliar a execucao dos servigos prestados, registrando
eventuais nao conformidades e adotando as medidas administrativas cabiveis
guando necessario.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

9.1. Responsabilizar-se pela perfeita execucao do objeto, entregando-o, por sua
conta e risco, no prazo e condigOes contidas neste termo de referéncia.

9.2. Comunicar a administracao, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas
da ocorréncia de fatos supervenientes que impossibilitem o cumprimento dos
prazos previstos, com as devidas comprovagoes;

9.3. Nao utilizar o nome do Core-RS, ou sua qualidade de CONTRATADA, em
quaisquer atividades de divulgacao empresarial, como, por exemplo, em cartoes
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de visita, anuncios e impressos, sob pena de rescisdo do contrato, salvo quando
devidamente autorizado, apds pedido formal;

9.4. Manter seus empregados sob as normas disciplinares da CONTRATANTE,
substituindo aquele(s) considerado (s) inconveniente pelo fiscal do contrato; 9.5.
Assumir todo e qualquer 6nus referente a salario, horas extras, adicionais e
demais encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios e fiscais gerados por forca
deste contrato em relagcao aos seus empregados;

9.6. Responsabilizar-se perante a Administracao e terceiros, por acdes ou
omissoes de seus empregados, prepostos e contratados, das quais resultem
danos ou prejuizos a pessoas ou bens, ndo implicando corresponsabilidade da
CONTRATANTE;

9.7. Aceitar, nas mesmas condigGes contratuais, os acréscimos ou supressoes
que se fizerem necessarias na contracdao objeto da presente licitacdo, até 25%
(vinte e cinco por cento) do valor do contrato, conforme previsto no art. 65, §
19, da Lei 8.666/93;

9.8. Ressarcir os eventuais prejuizos causados ao Core-RS e/ou a terceiros,
provocados por ineficiéncia ou irregularidades cometidas na execucdo das
obrigagdes oriundas desta contratacao;

9.9. Emitir fatura no valor pactuado, de acordo com as condicdoes do Contrato,
constando detalhadamente as especificagbes do objeto, apresentando ao
Contratante para ateste e pagamento;

9.10. Nao subcontratar qualquer parte do objeto licitatério;

9.11. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
total ou em parte, os servicos em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes, no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas contados a partir da
verificacao do erro.

9.12. A CONTRATADA deve cumprir fielmente o contrato, usando pessoal
capacitado, com boa técnica, indispensavel a consecucdao do objeto, suporte
técnico agil via canais: whatsapp, central de atendimento e e-mail, com
exclusividade de atendimento.

9.13. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa,
sobre todo e qualquer assunto de interesse da Contratante ou de terceiros de
que tomar conhecimento em razdo da execucdao do objeto desse Contrato,
devendo orientar seus empregados nesse sentido, conforme a Lei 13.709/18
(LGPD).

9.14. A CONTRATADA dever3a, inclusive, responsabilizar-se por todo e qualquer
custo e servico referente a instalagao, migragao, treinamentos, manutencao de
dominios nos servidores da empresa licitante, customizagdo do Web Mail e
qualguer outro que seja necessario para o perfeito funcionamento e
customizacgao da solugao contratada.

9.15. A empresa devera apresentar ao Core-RS a plataforma de software
contratada, demonstrando suas funcionalidades de modo que os usuarios
tenham total autonomia para utilizar suas fungoes e disponibilizacao de materiais
didaticos da plataforma.
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9.16. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,
qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.
9.17. Paralisar, por determinacao da Contratante, qualquer atividade que nao
esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a
seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

CLAUSULA DECIMA — DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1. Comete infracao administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o
contratado que:

a) der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administracdo ou ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse
coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da contratagao
sem motivo justificado;

e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracao falsa durante a execucao
do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 50 da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de
2013.

10.2. Serao aplicadas ao contratado que incorrer nas infracoes acima descritas
as seguintes sangoes:

10.2.1 Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucao parcial do
contrato, sempre que nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave (art.
156, §290, da Lei n© 14.133, de 2021);

10.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas "b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que
nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, § 49, da Lei n°®
14.133, de 2021);

10.2.3. Declaracgao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as
condutas descritas nas all'neas " “f","g"” e “h"” do subitem acima deste Contrato,
bem como nas alineas “b”, “'c “d” que justifiqguem a imposicao de penalidade
mais grave (art. 156, §59, da Lei n°® 14.133, de 2021).

10.2.4. Multa:

a) Moratdria de 2% (dois por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor
da parcela inadimplida, até o limite de 7 dias;

b) Compensatodria, para as infragdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem
10.1., de 15 % a 30% do valor do Contrato.

¢) Compensatoria, para a inexecugao total do contrato prevista na alinea “c” do
subitem 10.1., de 30% do valor do Contrato.
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d) Para infracao descrita na alinea “b” do subitem 10.1, a multa sera de 5% a
15% do valor do Contrato.

e) Para infracdes descritas na alinea “d” do subitem 10.1, a multa sera de 15%
do valor do Contrato.

f) Para a infracdo descrita na alinea “a” do subitem 10.1, a multa sera de 0,5%
a 10% do valor do Contrato.

g) Pela recusa em assinar o presente contrato, conforme item 10.1, multa de
20% sobre o valor do Contrato.

h) Compensatdria de 30 % (tinta por cento) sobre o valor total do contrato, no
caso de inexecucao total do objeto;

10.3. O atraso superior a 30 dias autoriza a Administracao a promover a extingao
do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas,
conforme dispOe o inciso I do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

10.4. A aplicagdao das sangOes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese
alguma, a obrigacao de reparagao integral do dano causado ao Contratante (art.
156, §99, da Lei n© 14.133, de 2021)

10.5. Todas as sangOes previstas neste Contrato poderao ser aplicadas
cumulativamente com a multa (art. 156, §79°, da Lei n® 14.133, de 2021).
10.5.1. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no
prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagdo (art. 157, da
Lei n® 14.133, de 2021)

10.5.2. Se a multa aplicada e as indenizagGes cabiveis forem superiores ao valor
do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da
perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera
cobrada judicialmente (art. 156, §89, da Lei n® 14.133, de 2021).

10.5.3. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser
recolhida administrativamente no prazo maximo de 15(quinze) dias, a contar da
data do recebimento da comunicagao enviada pela autoridade competente.
10.6. A aplicagdo das sancOes realizar-se-a em processo administrativo que
assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de
2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracao
de inidoneidade para licitar ou contratar.

10.7. Na aplicacao das sancOes serao considerados (art. 156, §1°, da Lei n°
14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infracao cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientacoes dos drgaos de controle.

10.8. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021,
ou em outras leis de licitacOes e contratos da Administracao Publica que também
sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°® 12.846, de 2013, serao apurados e
julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e
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autoridade  competente  definidos na referida Lei (art. 159).
10.9. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre
que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica
dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusao patrimonial,
e, nesse caso, todos os efeitos das sancOes aplicadas a pessoa juridica serao
estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administracdo, a
pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de
coligacao ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em
todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise
juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133, de 2021).

10.10. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de aplicacao da sancao, informar e manter atualizados os dados relativos
as sangoes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas
Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da
Lei n© 14.133, de 2021).

10.11. As sangbes de impedimento de licitar e contratar e declaragao de
inidoneidade para licitar ou contratar sao passiveis de reabilitacdo na forma do
art. 163 da Lei n© 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

11.1. As partes deverao cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018
(LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razao do
certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado,
a partir da apresentacdo da proposta no procedimento de contratacao,
independentemente de declaragao ou de aceitagao expressa.

11.2. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que
justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6°
da LGPD.

11.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das
hipoteses permitidas em Lei.

11.4. A Administracao devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre
todos os contratos de suboperacao firmados ou que venham a ser celebrados
pelo Contratado.

11.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever
do contratado elimina-los, com excegao das hipdteses do art. 16 da LGPD,
incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentagao para
fins de comprovacao do cumprimento de obrigacOes legais ou contratuais e
somente enquanto ndo prescritas essas obrigagoes.

11.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres,
requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

11.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o
cumprimento dos deveres da presente clausula, permanecendo integralmente
responsavel por garantir sua observancia.
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11.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa
cldusula, devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de
comprovacao formulados.

11.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informacOes acerca dos dados pessoais para
cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

11.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos,
notadamente aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem
ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel
de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e
registro da finalidade, para efeito de responsabilizacao, em caso de eventuais
omissoes, desvios ou abusos.

11.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato
interoperavel, a fim de garantir a reutilizagdo desses dados pela Administracao
nas hipoteses previstas na LGPD.

11.11. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao
tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em
especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendagdes, editadas na
forma da LGPD.

11.12. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverao
ser comunicados a autoridade nacional.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA GARANTIA DE EXECUCAO
12.1. Nao havera garantia.
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA- DA EXTINCAO DO CONTRATO

13.1. O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado,
independentemente de terem sido cumpridas ou nao as obrigacdes de ambas as
partes contraentes.

13.2. O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o
contratante, quando esta nao dispuser de créditos orcamentarios para sua
continuidade ou quando entender que o contrato nao mais lhe oferece vantagem.
13.3. A extingdo nesta hipotese ocorrera na préxima data de aniversario do
contrato, desde que haja a notificagao do contratado pelo contratante nesse
sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia desse dia.

13.4. Caso a notificagao da nao-continuidade do contrato de que trata este
subitem ocorra com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extincao
contratual ocorrera apds 2 (dois) meses da data da comunicagao.

13.5. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacoes nele
estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no
artigo 137 da Lei n° 14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o
contraditério e a ampla defesa.

13.6. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.
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13.7. A alteragao social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da
empresa nao ensejara a rescisao se nao restringir sua capacidade de concluir o
contrato.

13.8. Se a operacao implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser
formalizado termo aditivo para alteracao subjetiva.

13.9. O termo de rescisao, sempre que possivel, sera precedido:

13.9.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente
cumpridos;

13.9.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.9.3. Indenizagdes e multas.

13.10. A extincao do contrato ndo configura débice para o reconhecimento do
desequilibrio econdmico-financeiro, hipdtese em que sera concedida indenizagdo
por meio de termo indenizatdrio (art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serao decididos pelo contratante, segundo as disposigoes
contidas na Lei n° 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposicdes contidas na Lei n°® 8.078, de 1990 —
Codigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA PUBLICACAO

15.1. Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal
Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei
14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atengao
ao art. 89, §29, da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 79, §39, inciso V, do Decreto
n. 7.724, de 2012.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERACOES

16.1. Eventuais alteracOes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e
seguintes da Lei n® 14.133, de 2021.

16.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os
acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte
e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.3. Registros que nao caracterizam alteracao do contrato podem ser realizados
por simples apostila, dispensada a celebracao de termo aditivo, na forma do art.
136 da Lei n© 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — FISCAL DO CONTRATO

17.1. Para todos os termos da presente contratacdo sera designado(a)
funciondrio(a) para fiscalizar o contrato, na forma prevista na Lei nO.
14.133/2021;
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CLAUSULA DECIMA OITAVA — DO FORO

18.1. O foro competente sera o da Secao Judicidria da Justica Federal, na Capital
do Estado do Rio Grande do Sul, para dirimir qualquer questao relativa ao
presente Contrato, conforme art. 92, §19, da Lei n® 14.133/21.

E por estar justo e acordado, depois de lido e achado conforme, foi o presente
Contrato assinado pelas partes contratantes.

Porto Alegre, xx de xxxxx de 2025.

Representante legal da CONTRATANTE

Representante legal da CONTRATADA
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