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Representantes Comerciais
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PREGAO ELETRONICO N°. 90003/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO 040/2026
CONTRATACAO 926560-44/2026

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que o Conselho Regional dos
Representantes Comerciais no Estado do Rio Grande do Sul — Core-RS, por meio de seu
Pregoeiro, sediado na Rua Jos¢ de Alencar, 1121 — CEP: 90880-481 — Menino Deus, Porto
Alegre/RS, realizara licitagio, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, do
tipo MENOR PRECO EM ITEM UNICO, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, e demais
legislacdo aplicavel e, ainda, de acordo com as condicdes estabelecidas neste Edital.

Data da sessao: 10/11/2026
Modo de Disputa: Aberto e Fechado
Horario: 09h30

Local: Portal de Compras do Governo Federal — https://www.gov.br/compras/pt-br

UASG: 926560

1. DO OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa especializada para a prestacdo de servigos de Planos ou
Seguros Privados de Assisténcia a Saude, ainda denominado Operadora de Plano de
Saude, devidamente registrado na Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS, para
a prestagdo de servicos de assisténcia médica, sem caréncia, com coparticipagdo, com
cobertura assistencial médico ambulatorial e hospitalar incluindo partos, exames
complementares e servigos auxiliares de diagnostico e terapia, bem como internagdes,
tanto em carater eletivo como emergencial, em hospitais e clinicas, no ambito de todo o
territorio brasileiro, em abrangéncia nacional, padrdo quarto individual com banheiro
privativo, das doengas listadas na Classificacdo Estatistica Internacional de Doencas e
Problemas Relacionados com a Saude, da Organizagdo Mundial de Satde, sem excluir
doengas preexistentes ou cronicas com cobertura de todas as especialidades reconhecidas
ou que vierem a ser reconhecidas pelo Conselho Federal de Medicina — CFM e exames
complementares reconhecidos ou que vierem a ser reconhecidos pela Agéncia Nacional
de Satde — ANS.

2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO
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2.1. Poderdao participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente
credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF e
perante o sistema eletronico provido pela Secretaria de Gestao do Ministério da Economia
(SEGES), por meio do sitio eletronico oficial https://www.gov.br/compras/pt-br/.

2.1.1. Para ter acesso ao sistema eletronico, os interessados em participar deste Pregio
deverdo dispor de chave de identificacdo e senha pessoal, obtidas junto a Secretaria de
Gestao do Ministério da Economia (SEGES), onde também deverdao informar-se a
respeito do seu funcionamento e regulamento, bem como receber as instru¢des detalhadas
de sua correta utilizacao.

2.1.2. O uso da senha de acesso ¢ de responsabilidade exclusiva da licitante, incluindo
qualquer transacao por ela efetuada diretamente, ou por seu representante, ndo cabendo
ao provedor do sistema ou ao Core-RS responsabilidade por eventuais danos decorrentes
do uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

2.2. Somente poderdo apresentar proposta as empresas legalmente estabelecidas,
especializadas no ramo, e que satisfagam as condi¢des deste edital e seus anexos.

2.2.1. Nao sera admitida a participagdo neste certame de cooperativas de mao de obra.
2.3. Nao poderao participar da presente licitagdo, direta ou indiretamente, isoladamente
ou em consodrcio, empresas que, por qualquer motivo:

2.3.1. tenham sido declaradas inidoneas para licitar ou contratar por qualquer 6rgao ou
entidade da Administracdo Publica, direta ou indireta, federal, estadual, municipal ou
distrital, conforme legislacdo aplicavel;

2.3.2. estejam impedidas de licitar e contratar com a Unido,

2.3.3. tenham sido punidas com a suspensdo do direito de licitar ou contratar com o Core-
RS;

2.3.4. estejam elencadas no art. 14 da Lei n°® 14.133/2021;

2.3.5. encontrem-se em processo de dissolucao ou liquidagao;

2.3.6. constituam sociedades integrantes de um mesmo grupo econdmico, assim
entendidas aquelas que tenham diretores, s6cios ou representantes legais comuns, ou que
utilizem recursos materiais, tecnoldgicos ou humanos em comum, exceto se demonstrado
que nao agem representando interesse econdmico em comum,;

2.3.7. em razdo da pratica de ato de improbidade administrativa, o s6cio majoritario esteja
proibido de contratar com o poder publico, nos termos do art. 12 da Lei n® 8.429/92.

2.4. Constatada a ocorréncia objetiva de uma das hipoteses de impedimento de
participagdo previstas neste capitulo e referidas anteriormente, o Pregoeiro relatara o fato
em campo proprio do sistema e concederd a respectiva licitante a oportunidade de
manifestagdo acerca da matéria e, eventualmente, a comprovagdo do afastamento dos
efeitos da causa impeditiva de participagdo no certame.

2.5. E vedada a participacio de consorcio de empresas, qualquer que seja a sua forma de
constitui¢ao.

3. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITACAO
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3.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a
proposta com o preco ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento
adotado neste Edital, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica.
3.2. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarard, em campo préprio do
sistema, que:

3.2.1. esta ciente ¢ concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como
de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento
dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas
normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de
conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os
requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatério;

3.2.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz,
nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituigao;

3.2.3. ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante
ou forcado, observando o disposto nos incisos III e IV do art. 1° e no inciso III do art. 5°
da Constitui¢do Federal;

3.2.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

3.3. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do
sistema eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133,
de 2021.

3.4. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrdnico,
que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°® 123, de 2006,
estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49,
observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021.

3.4.1. no item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, a assinalacao do campo “ndo” impedird o prosseguimento no certame, para aquele
item;

3.4.2. nos itens em que a participagdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas
de pequeno porte, a assinalagcdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante
nao ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006,
mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

3.5. A falsidade da declaracdo de que trata o item 3.4 sujeitara o licitante as sangdes
previstas na Lei n° 14.133, de 2021, e neste Edital.

3.6. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipdtese de a fase de
habilitagdo anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os
documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao
publica.

3.7. Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos
documentos de habilitagdo pelo licitante, o que ocorrerd somente apos os procedimentos
de abertura da sessdo publica e da fase de envio de lances.

3.8. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta
dos licitantes convocados para apresentagdo de propostas, apos a fase de envio de lances.
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3.9. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera
parametrizar o seu valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando
do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:

3.9.1. aplicacao do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os
lances, que incidira tanto em relagdo aos lances intermedidrios quanto em relagdo ao lance
que cobrir a melhor oferta; e

3.9.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo
estabelecido e o intervalo de que trata o subitem acima.

3.10. O valor final minimo ou o percentual de desconto final méximo parametrizado no
sistema podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:
3.10.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o
critério de julgamento por menor preco; e

3.10.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema,
quando adotado o critério de julgamento por maior desconto.

3.11. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na
forma do item 3.9. possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgao
ou entidade promotora da licitagdo, podendo ser disponibilizado estrita e
permanentemente aos 6rgaos de controle externo e interno.

3.12. Caber4 ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes
no sistema eletronico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus
decorrente da perda de negocios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela
Administragdo ou de sua desconexao.

3.13. O licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio
de acesso.

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema
eletronico, dos seguintes campos:

4.1.1. Valor ANUAL PARA O ITEM;

4.1.2. Descrigdo do objeto, contendo as informagdes similares a especificagao do Termo
de Referéncia;

4.2. Todas as especificagcdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdencidrios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta
ou indiretamente na execugao do objeto.

4.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdao de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer
alteragdo, sob alegacao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

4.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotacdo adequada seré a que corresponde 2 média dos efetivos recolhimentos
da empresa nos ultimos doze meses.

4.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serao
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.
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4.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposi¢des nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia,
assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos,
bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios,
em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execu¢do contratual, promovendo,
quando requerido, sua substituicao.

4.8. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da
data de sua apresentagao.

4.9. Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos nas normas de
regéncia de contratagdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas.
4.10. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragdo por parte dos
contratados pode ensejar a responsabilizacio pelo Tribunal de Contas da Unido e, apds o
devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a
adocao das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso
IX, da Constituicao; ou condenacdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa
contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de
superfaturamento por sobrepreco na execugao do contrato.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES

5.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-4 automaticamente em sessdo publica, por
meio de sistema eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

5.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagao,
quando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.
5.3. Sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

5.4. A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

5.5. A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em
sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitacao.

5.6. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente
estas participardo da fase de lances.

5.7. O sistema disponibilizard campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro
e os licitantes.

5.8. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente
por meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e
do valor consignado no registro.

5.9. O lance devera ser ofertado pelo valor total/anual para o ITEM.

5.10. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

5.11. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado
e registrado pelo sistema.

5.11.1. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que
incidira tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que
cobrir a melhor oferta devera ser de RS 0,50 (cinquenta centavos).
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5.12. O licitante podera, uma tnica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de
quinze segundos apds o registro no sistema, na hipdtese de lance inconsistente ou
inexequivel.

5.13. O procedimento seguird de acordo com o modo de disputa adotado.

5.14. Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa
“aberto”, os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagdes.
5.14.1. A etapa de lances da sessdo publica tera duragao de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos tltimos dois
minutos do periodo de duracao da sessao publica.

5.14.2. A prorrogagao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera
de dois minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse
periodo de prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

5.14.3. Ndo havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo
publica encerrar-se-a automaticamente, ¢ o sistema ordenara e divulgard os lances
conforme a ordem final de classificacao.

5.14.4. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagao a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe
de apoio, poderda admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais
colocagoes.

5.14.5. Apos o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para
apresentar lances intermedidrios.

5.15. Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa
“aberto e fechado”, os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance
final e fechado.

5.15.1. A etapa de lances da sessdo publica terd duragdo inicial de quinze minutos. Apds
esse prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que
transcorrera o periodo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera
automaticamente encerrada a recepg¢ao de lances.

5.15.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade para
que o autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com pregos até 10% (dez por
cento) superiores aquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos,
o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

5.15.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter
o seu ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

5.15.4 Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢gdes definidas neste item, poderao
os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificagdo, até¢ o0 maximo de
trés, oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual serd sigiloso até o
encerramento deste prazo.

5.15.5. Apos o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara
e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

5.16. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletronico o modo de disputa
“fechado e aberto”, poderdo participar da etapa aberta somente os licitantes que
apresentarem a proposta de menor preco/ maior percentual de desconto e os das propostas
até 10% (dez por cento) superiores/inferiores aquela, em que os licitantes apresentardo
lances publicos e sucessivos, até¢ o encerramento da sessdo e eventuais prorrogagoes.
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5.16.1. Nao havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condi¢des definidas no item 5.16,
poderdo os licitantes que apresentaram as trés melhores propostas, consideradas as
empatadas, oferecer novos lances sucessivos.

5.16.2. A etapa de lances da sessdo publica tera duragao de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos tltimos dois
minutos do periodo de duracao da sessao publica.

5.16.3.A prorrogagao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera
de dois minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse
periodo de prorrogacdo, inclusive no caso de lances intermediarios.

5.16.4. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao
publica encerrar-se-a automaticamente, ¢ o sistema ordenara e divulgard os lances
conforme a ordem final de classificacao.

5.16.5. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagao a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe
de apoio, poderda admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais
colocagoes.

5.16.6. Apo6s o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para
apresentar lances intermedidrios.

5.17. Apos o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara
e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

5.18. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

5.19. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo
real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificagao do licitante.

5.20. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do
Pregdo, o sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao
dos lances.

5.21. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo
superior a dez minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apos
decorridas vinte e quatro horas da comunicagdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes,
no sitio eletronico utilizado para divulgacao.

5.22. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.
5.23. Em relagdo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas € empresas
de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo
automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema
identificard em coluna prépria as microempresas € empresas de pequeno porte
participantes, procedendo a comparacdo com os valores da primeira colocada, se esta for
empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o
disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123, de 2006, regulamentada pelo
Decreto n° 8.538, de 2015.

5.23.1. Nessas condi¢des, as propostas de microempresas € empresas de pequeno porte
que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou
melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.23.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de encaminhar
uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira
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colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a
comunicagdo automatica para tanto.

5.23.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista
ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes
microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5%
(cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo
estabelecido no subitem anterior.

5.23.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens
anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro
podera apresentar melhor oferta.

5.24. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre
lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

5.25. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera
aquele previsto no art. 60 da Lei n°® 14.133, de 2021, nesta ordem:

5.25.1. disputa final, hipotese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova
proposta em ato continuo a classificaco;

5.25.2. avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento
de obrigagdes previstos nesta Lei;

5.25.3. desenvolvimento pelo licitante de agdes de equidade entre homens e mulheres no
ambiente de trabalho, conforme regulamento;

5.25.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagdes
dos orgaos de controle.

5.26. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e
servicos produzidos ou prestados por:

5.26.1. empresas estabelecidas no territorio do Estado ou do Distrito Federal do 6rgao ou
entidade da Administra¢ao Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagao
realizada por 6rgao ou entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se
localize;

5.26.2. empresas brasileiras;

5.26.3. empresas que invistam em pesquisa € no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
5.26.4. empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos da Lei n® 12.187, de
29 de dezembro de 2009.

5.27. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipotese da proposta do
primeiro colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido
para a contratacdo, o pregoeiro podera negociar condi¢des mais vantajosas, apos definido
o resultado do julgamento.

5.28. A negociacdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de
classificagdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a
negociagdo, for desclassificado em razao de sua proposta permanecer acima do prego
maximo definido pela Administracao.

5.29. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.
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5.30. O resultado da negociacdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos
do processo licitatério.

5.31. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas)
horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ap6s a negociacao realizada,
no formato PDF ou ZIP, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares,
quando necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.
5.32. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagio
fundamentada feita no chat pelo licitante ou a critério do pregoeiro, desde que
fundamentada no chat.

5.33. Apods a negociagdo do prego, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitacdo e julgamento
da proposta.

6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1. Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condi¢des de participacdo no certame, conforme
previsto no art. 14 da Lei n® 14.133/2021, legislacdo correlata e neste edital,
especialmente quanto a existéncia de san¢do que impega a participagdo no certame ou a
futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e
¢) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral
da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

6.1.1. Para a consulta de licitantes pessoa juridica poderd haver a substituicdo das
consultas das alineas “b” e “c” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do
TCU (https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/).

6.2. A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa licitante e seu socio
majoritario.

6.3. Caso conste na Consulta de Situagdo do licitante a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte
das empresas apontadas no Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n° 3/2018,
art. 29, caput).

6.4. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros. (IN n° 3/2018, art. 29, §1°).

6.5. O licitante serd convocado para manifestagdo previamente a uma eventual
desclassificagdo. (IN n°® 3/2018, art. 29, §2°).

6.6. Constatada a existéncia de sang¢do, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de
condi¢do de participacao.

6.7. Caso atendidas as condi¢des de participacdo, serd iniciado o procedimento de
habilitacao.

6.8. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de
algum tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio.

CONSELHO REGIONAL DOS REPRESENTANTES COMERCIAIS NO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
Rua José de Alencar, 1121 - Menino Deus - Fone: 51 997171080

CEP 90880-481 - Porto Alegre - Rio Grande do Sul - Brasil

E-mail: core-rs@core-rs.org.br - www.core-rs.org.br



https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep
https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/

Core-RS

Conselho Regional dos
Representantes Comerciais
no Estado do Rio Grande do Sul

6.9. Verificadas as condigdes de participacao e de utilizagao do tratamento favorecido, o
pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacdo ao
objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao méaximo estipulado para contratagao
neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n°
73, de 30 de setembro de 2022.

6.10. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

6.10.1. contiver vicios insanaveis;

6.10.2. ndo obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;
6.10.3. apresentar pregos inexequiveis ou que permanecerem acima do prego
maximo/estimado definido para a contratagao;

6.10.4. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;
6.10.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus
anexos, desde que insanavel.

6.10.6. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociagao,
dentro do prazo estipulado;

6.11. No caso de bens e servicos em geral, ¢ indicio de inexequibilidade das propostas
valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor or¢cado pela Administragdo.
6.11.1. A inexequibilidade, na hipotese de que trata o caput, s6 sera considerada apos
diligéncia do pregoeiro, que comprove:

6.11.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e

6.11.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.
6.11.1.3. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacdo de amostra, o licitante
classificado em primeiro lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de
Referéncia, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

6.12. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horério de realizagao
do procedimento para a avaliagdo das amostras, cuja presenga sera facultada a todos os
interessados, incluindo os demais licitantes.

6.13. Os resultados das avaliagdes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.
6.14. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem
justificativa aceita pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificagdes
previstas neste Edital, a proposta do licitante serd recusada

6.15. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s),
o Pregoeiro analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo
classificado. Seguir-se-4 com a verifica¢do da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até
a verificacdo de uma que atenda as especificagcdes constantes no Termo de Referéncia.

7. DA FASE DE HABILITACAO

7.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para
demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacao, serdo exigidos para
fins de habilitagdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.1.1. A documentacao exigida para fins de habilitag¢do juridica, fiscal, social e trabalhista
e econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.
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7.2. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no
Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes,
inicialmente apresentados em traducao livre.

7.3. Na hipotese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais,
para fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, os documentos exigidos
para a habilitagdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos
termos do disposto no Decreto n°® 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha
a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

7.4. Quando permitida a participacdo de consorcio de empresas, a habilitacdo técnica,
quando exigida, serd feita por meio do somatorio dos quantitativos de cada consorciado
e, para efeito de habilitacdo econdmico-financeira, quando exigida, sera observado o
somatorio dos valores de cada consorciado.

7.4.1. Se o consoércio ndo for formado integralmente por microempresas ou empresas de
pequeno porte ¢ o termo de referéncia exigir requisitos de habilitacdo econdmico-
financeira, havera um acréscimo de 10% para o consorcio em relagdo ao valor exigido
para os licitantes individuais.

7.5. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser apresentados em
original ou por copia.

7.6. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser substituidos por registro
cadastral emitido por 6rgdo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em
obediéncia ao disposto na Lei n° 14.133/2021.

7.7. Seré verificado se o licitante apresentou declaragdo de que atende aos requisitos de
habilita¢do, e o declarante responderd pela veracidade das informagdes prestadas, na
forma da lei (art. 63, I, da Lei n® 14.133/2021).

7.8. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilita¢do, a
declaracao de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia
e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.
7.9. O licitante deverd apresentar, sob pena de desclassificagdo, declaracdo de que suas
propostas econdomicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicao Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas.

7.10. A habilitagao sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.
7.10.1. Somente havera a necessidade de comprovacao do preenchimento de requisitos
mediante apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em
relacdo a integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN
n°® 3/2018, art. 4°, §1°, e art. 6°, §4°).

7.11. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no
Sicaf e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informagao, devendo
proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique
incorre¢do ou aqueles se tornem desatualizados. (IN n°® 3/2018, art. 7°, caput).

7.11.1. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdao no
momento da habilitagdo. (IN n° 3/2018, art. 7°, paragrafo inico).

7.12. A verificacdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de 6rgaos e entidades
emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagao.
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7.12.1 Os documentos exigidos para habilitagdo que nao estejam contemplados no Sicaf
serdo enviados por meio do sistema, em formato digital contendo a extensdo ZIP ou PDF,
no prazo de 02 (duas) horas, prorrogavel por igual periodo, contado da solicitagdo do
pregoeiro.

7.12.2. Na hipotese de a fase de habilitagao anteceder a fase de apresentacdo de propostas
e lances, os licitantes encaminhardo, por meio do sistema, simultaneamente os
documentos de habilitagdo e a proposta com o preco ou o percentual de desconto,
observado o disposto no § 1°do art. 36 e no § 1° do art. 39 da Instrugdo Normativa SEGES
n° 73, de 30 de setembro de 2022.

7.13. A verificacdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente
sera feita em relagdo ao licitante vencedor.

7.13.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de
Referéncia somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao
julgamento das propostas, ¢ apenas do licitante mais bem classificado.

7.13.2. Respeitada a excegao do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a
fase de habilitagdo anteceder as fases de apresentacdo de propostas ¢ lances e de
julgamento, a verificagdo ou exigéncia do presente subitem ocorrera em relagdo a todos
os licitantes.

7.14. Encerrado o prazo para envio da documentagdo de que trata este capitulo, podera
ser admitida, mediante decisao fundamentada do Pregoeiro, a apresentacdo de novos
documentos de habilitacio para:

7.14.1. a afericdo das condi¢des de habilitacao da licitante decorrentes de fatos existentes
a ¢época da abertura do certame, inclusive quanto a veracidade das declaragdes
relacionadas neste edital, quando presentes fundados indicios que apontem divergéncias
quanto ao teor das informagdes prestadas;

7.14.1.1. Em relagao ao disposto no inciso IV do art. 63 da Lei n° 14.133/2021, diante de
fundados indicios de descumprimento das exigéncias de reserva de cargos, o Pregoeiro,
de forma motivada, podera conceder prazo a licitante para a apresentacao de informagdes
e de documentacao apta a demonstrar a veracidade da declaragdo, incluindo evidéncias e
justificativas dos esforcos empreendidos pela licitante a fim de preencher o percentual
legal de vagas.

7.14.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apés a data de
recebimento das propostas;

7.14.3. suprir a auséncia de documento de cunho declaratorio emitido unilateralmente
pela licitante;

7.14.4. suprir a auséncia de certiddo e/ou documento de cunho declaratério expedido por
orgdo ou entidade cujos atos gozem de presunc¢do de veracidade e fé publica.

7.14.5. A apresentacao de documentos de que trata o item 7.14 sera realizada em
observancia ao disposto no item 7.15. e, findo o prazo assinalado sem o envio da nova
documentacao, restara preclusa essa oportunidade conferida ao licitante, implicando sua
inabilitacao.

7.15. Caso seja necessario, para fins de confirmagao, complementacao, esclarecimento
ou saneamento da documentacao de habilitagdo ou ainda, nas hipoteses admitidas no item
7.14., o Pregoeiro, a titulo de diligéncia, podera solicitar a licitante o envio de
documentacgao, por meio do campo de “anexos” do sistema.
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7.15.1. Em caso de problemas técnicos ou operacionais que inviabilizem o envio pelo
sistema, sera admitido o envio dos respectivos documentos para o e-mail
aquisicoes@core-rs.org.br, devendo o Pregoeiro, nessa hipdtese, informar no “chat” a
data e o horario do recebimento e disponibilizar o conteudo para as demais licitantes
interessadas.

7.15.2. O prazo para envio dos documentos ¢ de, no minimo, 2 (duas) horas, a contar da
convocacao pelo sistema, podendo tal prazo ser alargado motivadamente pelo Pregoeiro
a depender das circunstancias ou, havendo justo motivo, mediante solicitacdo formal de
prorrogacgao por parte da licitante.

7.15.3. Para a contagem do prazo de que trata o item anterior, ndo sera considerado o
tempo de suspensao da sessdo realizada pelo Pregoeiro.

7.15.4. Em caso de ndo envio dos documentos de que tratam os itens 7.14 e 7.15 no prazo
indicado ou expirada eventual prorrogacdo concedida pelo Pregoeiro, a licitante sera
inabilitada e sujeitar-se-4 as sangdes previstas neste edital.

7.16. Os documentos de habilitagdo deverao se referir a empresa licitante, salvo quando,
comprovadamente, apoés a data de emissdo dos respectivos documentos, haja
superveniente alteracao contratual ou transferéncia de acervo técnico.

7.16.1. Em se tratando de filial, os documentos de habilitacdo juridica e de regularidade
fiscal e trabalhista deverdao estar em nome da filial, exceto aqueles que, pela propria
natureza, sdo emitidos somente em nome da matriz.

7.16.2. Os documentos relativos a habilitagao técnica e econdmico-financeira poderdo ser
apresentados em nome da matriz ou da filial.

7.17. Para fins de verificagdo das condigdes de habilitacdo, o Pregoeiro podera,
diretamente, realizar consulta em bases de dados e/ou em sitios oficiais de 6rgdos e
entidades cujos atos gozem de presuncdo de veracidade e fé publica, constituindo as
informagdes, os dados e/ou os documentos obtidos como meio legal de prova.

7.18. O documento que ndo tiver prazo de vigéncia estabelecido pelo 6rgao expedidor
ndo serd habilitante, quando o intervalo entre a sua data de expedi¢cdo ou revalidagdo e a
data de abertura da presente licitagdo for superior a 180 (cento e oitenta) dias corridos.
7.18.1. Excetua-se o documento que, por imposi¢ao legal, tenha prazo de vigéncia
indeterminado.

7.19. Na fase de habilitagdo, caso conste do SICAF a existéncia de “Ocorréncias
Impeditivas Indiretas” em relacdo a primeira classificada no certame, com fundamento
no art. 160 da Lei n® 14.133/2021, o Pregoeiro deverd promover diligéncias para o
levantamento de conjunto de indicios no sentido de analisar a configuragao da tentativa
de fraude ou burla aos principios estabelecidos no art. 5° da Lei n° 14.133/2021 ou da
configuracdo das hipoteses previstas no art. 5°, IV, “e”, e no art. 14 da Lei n® 12.846/2013
(Lei Anticorrupg¢ao).

7.19.1. Constituem indicios para a configuracao da tentativa de fraude ou burla a confusao
societaria e/ou o compartilhamento de estrutura humana e fisica entre as pessoas juridicas
envolvidas, em especial as seguintes caracteristicas:

7.19.1.1. identidade dos sécios;

7.19.1.2. atuagdo no mesmo ramo de atividades;

7.19.1.3. data de constituicdo da nova empresa posterior a data de aplicacdo da sancdo de
suspensao/impedimento ou declaragdo de inidoneidade;
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7.19.1.4. compartilhamento ou transferéncia da mesma estrutura fisica, técnica e/ou de
recursos humanos.

7.19.1.5. identidade (ou proximidade) de endereco dos estabelecimentos;

7.19.1.6. identidade de telefones, e-mails e demais informag¢des de contato.

7.19.2. Diante da presencga de um conjunto convergente de indicios referidos no subitem
anterior, o Pregoeiro registrard, no ‘“chat”, as ocorréncias levantadas, suspenderd o
certame e oportunizara a licitante o exercicio do contraditério e da ampla defesa, em
campo proprio do sistema, no prazo de 5 (cinco) dias, devendo a licitante apresentar todos
os esclarecimentos ¢ documentagdo tendentes a ilidir a suspeita da pratica de
comportamento ilicito.

7.19.3. Constatada a tentativa de fraudar ou burlar os efeitos da sang¢do aplicada a outra
empresa, com esteio no §1° do art. 14 ¢/c art. 160 da Lei n° 14.133/2021, o Pregoeiro, ao
estender a licitante os efeitos das san¢des que acarretem a impossibilidade de licitar e
contratar com a Administracao:

7.19.3.1. inabilitara a licitante por inaptiddo juridica para assumir obrigacdes com a
Administragao;

7.19.3.2. relatara o fato a autoridade superior para a instauracdo de procedimento
administrativo especifico objetivando a apuragao exauriente acerca dos fatos e a eventual
responsabilizagdo da licitante pela pratica de comportamento inidoneo.

7.20. Todos os documentos solicitados pelo pregoeiro deverdo ser enviados no formato
PDF ou ZIP.

7.21. Diante da desclassificagdo ou inabilitacio da primeira colocada, o Pregoeiro
examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até
a selecdo da que melhor atenda a este edital.

7.22. Constatado que a licitante detentora da melhor proposta valida atende as exigéncias
habilitatorias fixadas neste edital, a licitante sera declarada vencedora.

8. DOS RECURSOS

8.1. A interposicao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou
inabilita¢do de licitantes, a anulagdo ou revogacao da licitagdo, observara o disposto no
art. 165 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimagdo ou de lavratura
da ata.

8.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de
habilitag¢do ou inabilitagdo do licitante:

8.3.1. a intengdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de
preclusdo, no prazo de 10 (dez) minutos;

8.3.2. o prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimagao
ou de lavratura da ata de habilitacao ou inabilitacao;

8.3.3. na hipdtese de adogdo da inversdao de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei n°
14.133, de 2021, o prazo para apresentagdo das razdes recursais sera iniciado na data de
intimagao da ata de julgamento.

8.4. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo proprio do sistema.
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8.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao
recorrida, a qual poderd reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias tteis, ou, nesse
mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua
decisdo no prazo de 10 (dez) dias tteis, contado do recebimento dos autos.

8.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serdo conhecidos.

8.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera
de 3 (trés) dias uteis, contados da data da intimagdo pessoal ou da divulgagdo da
interposicao do recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a
defesa de seus interesses.

8.8. O recurso e o pedido de reconsideragao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisao
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

8.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

8.10. Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados no sitio
eletronico www.core-1s.org.br.

9. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

9.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:
9.1.1. deixar de entregar a documentacao exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

9.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver
a proposta em especial quando:

9.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apos a negociagao;
9.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

9.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou

9.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

9.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do edital;
9.1.3. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratagao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

9.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou
a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo;
9.1.4. apresentar declaracdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaragdo falsa durante a licitagao

9.1.5. fraudar a licitagao

9.1.6. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em
especial quando:

9.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

9.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

9.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

9.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao

9.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

9.2. Com fulcro na Lei n° 14.133, de 2021, a Administragdo podera, garantida a prévia
defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sangdes, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal:
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9.2.1. adverténcia;

9.2.2. multa;

9.2.3. impedimento de licitar e contratar e

9.2.4. declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade.

9.3. Na aplicacao das sang¢des serao considerados:

9.3.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida.

9.3.2. as peculiaridades do caso concreto

9.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes

9.3.4. os danos que dela provierem para a Administracdo Publica

9.3.5. aimplantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas
e orientagdes dos orgaos de controle.

9.4. A multa serd recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do
contrato licitado, recolhida no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, a contar da
comunicacao oficial.

9.4.1. Para as infragdes previstas nos itens 9.1.1, 9.1.2 ¢ 9.1.3, a multa sera de 0,5% a
15% do valor do contrato licitado.

9.4.2. Para as infragdes previstas nos itens 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6, 9.1.7 € 9.1.8, a multa sera
de 15% a 30% do valor do contrato licitado.

9.5. As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar ¢ declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou nao, a
penalidade de multa.

9.6. Na aplicagdo da san¢do de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de
15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao.

9.7. A sangdo de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em
decorréncia das infragdes administrativas relacionadas nos itens 9.1.1, 9.1.2 ¢ 9.1.3,
quando ndo se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave, e impedira o responsavel
de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do ente
federativo a qual pertencer o 6rgao ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

9.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sancao de declaracao de inidoneidade para licitar
ou contratar, em decorréncia da pratica das infracdes dispostas nos itens 9.1.4, 9.1.5,
9.1.6, 9.1.7 € 9.1.8, bem como pelas infragdes administrativas previstas nos itens 9.1.1,
9.1.2 e 9.1.3 que justifiquem a imposi¢cdo de penalidade mais grave que a sangdo de
impedimento de licitar e contratar, cuja duragdo observara o prazo previsto no art. 156,
§5°, da Lein.® 14.133/2021.

9.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de
preco, ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administragdo, descrita no item 9.1.3, caracterizard o descumprimento total da obrigacao
assumida e o sujeitara as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor
do 6rgao ou entidade promotora da licitagao, nos termos do art. 45, §4° da IN SEGES/ME
n.° 73, de 2022.

9.10. A apuracdo de responsabilidade relacionadas as san¢des de impedimento de licitar
e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a
instauracao de processo de responsabilizagdo a ser conduzido por comissdo composta por
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2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliard fatos e circunstancias conhecidos e
intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da
data de sua intimagdo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda
produzir.

9.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicacdo das sancdes de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacao, o
qual serad dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se nao a
reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o recurso com sua motivagao
a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias
uteis, contado do recebimento dos autos.

9.12. Cabera a apresentagdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sancdo de
declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis,
contado da data da intimag¢ao, ¢ decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis,
contado do seu recebimento.

9.13. O recurso ¢ o pedido de reconsideragao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

9.14. A aplicacdo das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigagdo de reparacao integral dos danos causados.

10. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

10.1. Qualquer pessoa ¢ parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na
aplicacdo da Lei n® 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (cinco) dias uteis
antes da data da abertura do certame.

10.2. A resposta a impugnag¢ado ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio
eletronico oficial no prazo de até 3 (trés) dias tteis, limitado ao Gltimo dia util anterior a
data da abertura do certame.

10.3. A impugnagdo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma
eletronica, através do e-mail aquisicoes(@core-rs.org.br.

10.4. As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos nao suspendem os prazos previstos
no certame.

10.5. A concessdo de efeito suspensivo a impugnagdo ¢ medida excepcional e devera ser
motivada pelo agente de contratagdo, nos autos do processo de licitagao.

10.6. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizacdo do
certame.

11. DAS DISPOSICOES GERAIS

11.1. Seré divulgada ata da sessdo publica no sistema eletronico.

11.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a
realizagdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o
primeiro dia 1til subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que
nao haja comunicagdo em contrario, pelo Pregoeiro.
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11.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica
observardo o horario de Brasilia - DF.

11.4. A homologagdo do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratacao.
11.5. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagao.

11.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentacao de suas
propostas e a Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condugdo ou do resultado do processo licitatério.

11.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-4 o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de
expediente na Administragao.

11.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento
do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da
isonomia e do interesse publico.

11.9. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

11.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP) e no endereco eletronico www.core-rs.org.br.

11.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

ANEXO I - Termo de Referéncia
ANEXO II - Forma de Apresentagao da Proposta
ANEXO III — Minuta de Termo de Contrato
Porto Alegre, 21 de outubro de 2026.
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ANEXO1
TERMO DE REFERENCIA

CONSELHO REGIONAL DOS REPRESENTANTES COMERCIAIS NO
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

TERMO DE REFERENCIA - SERVICOS DE PLANO DE SAUDE
PROCESSO ADMINISTRATIVO 040/2026
CONTRATACAO 926560-44/2026

1. DO OBJETO

1.1. O objeto do presente Termo de Referéncia trata-se da contratacio de empresa
especializada para a presta¢do de servicos de Planos ou Seguros Privados de Assisténcia
a Saude, ainda denominado Operadora de Plano de Saude, devidamente registrado na
Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS, para a prestacdo de servigos de
assisténcia médica, sem caréncia, com coparticipa¢cdo, com cobertura assistencial médico
ambulatorial e hospitalar incluindo partos, exames complementares e servigos auxiliares
de diagnostico e terapia, bem como internagdes, tanto em carater eletivo como
emergencial, em hospitais e clinicas, no ambito de todo o territério brasileiro, em
abrangéncia nacional, padrdo quarto individual com banheiro privativo, das doengas
listadas na Classificagdo Estatistica Internacional de Doencas e Problemas Relacionados
com a Saude, da Organizacdo Mundial de Satde, sem excluir doengas preexistentes ou
cronicas com cobertura de todas as especialidades reconhecidas ou que vierem a ser
reconhecidas pelo Conselho Federal de Medicina — CFM e exames complementares
reconhecidos ou que vierem a ser reconhecidos pela Agéncia Nacional de Saude — ANS.
1.2. A presente contratagdo adotard o critério de julgamento o menor prego GLOBAL,

EM ITEM UNICO.
Item | Catser | Descri¢ao Quant. | Valor unit. | Valor total | Valor
mes mes total 12
meses
1 13340 | Plano de Saude, 3
conforme
especificado no
Termo de

Referéncia, para
faixa etaria O a 18
anos.

Plano de Saude, 0
conforme
especificado no
Termo de
Referéncia, para
faixa etaria 19 a
23 anos.
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Plano de Saude, 6
conforme
especificado no
Termo de
Referéncia, para
faixa etaria 24 a
28 anos.

Plano de Saude, 6
conforme
especificado no
Termo de
Referéncia, para
faixa etaria 29 a
33 anos.

Plano de Saude, 5
conforme
especificado no
Termo de
Referéncia, para
faixa etaria 34 a
38 anos.

Plano de Saude, 6
conforme
especificado no
Termo de
Referéncia, para
faixa etaria 39 a
43 anos.

Plano de Saude, 10
conforme
especificado no
Termo de
Referéncia, para
faixa etaria 44 a
48 anos.

Plano de Saude, 4
conforme
especificado no
Termo de
Referéncia, para
faixa etaria 49 a
53 anos.

Plano de Saude, 1
conforme
especificado no
Termo de
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Referéncia, para
faixa etaria 54 a
58 anos.

Plano de Saude, 5
conforme
especificado no
Termo de
Referéncia, para
faixa etaria acima
de 59 anos

Total

1.3. Especifica¢des do Objeto

1.3.1. A operadora do plano de saude devera oferecer a op¢do de plano de assisténcia
médica ambulatorial, hospitalar e obstétrica, compreendendo internagdes em quartos
privativos, banheiro privativo, com direito a um acompanhante, modalidade global e
abrangéncia nacional.

1.3.2. O referido plano compreendera os procedimentos clinicos, cirirgicos, obstétricos e
os atendimentos de urgéncia e emergéncia, bem como todos os exames e procedimentos
elencados no rol da ANS, respeitadas as respectivas Diretrizes de Utiliza¢do, ndo sendo
admitidas quaisquer tipos de limitagdes nas coberturas garantidas pelas referidas normas.
1.3.3. Os servigos deverdo abranger, no minimo, as especialidades previstas nas
Resolugdes da Agéncia Nacional de Saude Suplementar, com rede credenciada minima
conforme item 8.7 deste Termo de Referéncia aos empregados do Conselho Regional dos
Representantes Comerciais no Estado do Rio Grande do Sul e seus dependentes, cujo
nimero atual € 46 (quarenta e seis) vidas. A faixa etaria atual dos empregados do Core-
RS encontra-se na tabela do item 4.4 deste Termo de Referéncia.

1.3.4. Deverdo ser cobertas cumulativamente, as despesas referentes aos servigos e
especialidades médicas/profissionais de saude especificados neste termo e outras
asseguradas pela legislacdo vigente a serem executadas pela operadora CONTRATADA
na respectiva rede propria, credenciada ou referenciada.

1.3.5. Havendo indisponibilidade de vagas nos estabelecimentos proprios, credenciados
ou referenciados pela CONTRATADA, o 6nus da internacdo em outro hospital fora da
rede de servico € de responsabilidade da operadora, nas mesmas condigdes da modalidade
de plano em que o beneficiario esta cadastrado ou modalidade superior.

1.3.6. O plano devera estar devidamente registrado na ANS, com comprovagdo por meio
de nimero de registro e segmentacdo assistencial compativel. A empresa contratada
deverd comprovar regularidade junto a ANS, bem como manter todos os registros e
autorizacdes exigidos para a operagdo. Por fim, deve haver a disponibilizacdo de
aplicativo e/ou plataforma online para marcagdo de consultas, acesso a resultados de
exames, rede credenciada e canais de atendimento.

1.3.7. Atendimento ao beneficidrio por meio de central de atendimento 24 horas, via
telefone, aplicativo ou site.

2. DA JUSTIFICATIVA
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2.1. A contratagao tem por objetivo oferecer aos empregados do Conselho Regional dos
Representantes Comerciais no Estado do Rio Grande do Sul — Core-RS e aos seus
dependentes, condi¢des de assisténcia a saude, haja vista ser um importante diferencial
para qualidade de vida o que propicia tranquilidade para desenvolverem as suas atividades
laborais. Além disso, oferecer um adequado plano de saude contribui com as prevengdes
das doengas e por consequéncia favorece o baixo indice de absenteismo.

2.2. A intencao primordial do Core-RS ¢ garantir um plano de saude eficiente e digno,
tanto para o desempenho funcional quanto para a vida pessoal, visando reduzir ou
minimizar os impactos negativos das doencas na continuidade e na qualidade do trabalho
dos funcionarios.

2.3. Considerando a abrangéncia nacional, ¢ imprescindivel devido aos deslocamentos
frequentes dos empregados para participagdo em cursos, congressos, conferéncias e
palestras em todo o territdrio nacional, além das reunides no Conselho Federal dos
Representantes Comerciais — CONFERE, localizado na cidade de Brasilia/DF. Neste
contexto de cuidado extremo e cautela diante da persistente pandemia global, torna-se
ainda mais necessario assegurar o acesso a saude em ambito nacional.

3. DAS DEFINICOES

3.1. USUARIOS — Os inscritos no plano de assisténcia a saude na condigdo de
beneficiarios: titulares e dependentes.

3.2. BENEFICIARIO TITULAR — O empregado publico de provimento efetivo e
empregado publico de provimento em comissdo do Conselho Regional dos
Representantes Comerciais no Estado do Rio Grande do Sul — Core-RS.

3.3. BENEFICIARIO DEPENDENTE — Os conjuges, companheiros (as), pai e mae dos
beneficiarios titulares, filhos dos beneficiarios titulares, enteados € menores sob guarda,
conforme definido neste Termo de Referéncia.

3.4. MENSALIDADE DO BENEFICIARIO TITULAR — Valor a ser estabelecido para
pagamento pelo beneficirio titular quando do preenchimento do termo de adesdo ao
plano de assisténcia a satde coletivo empresarial, incluindo os seus dependentes,
incluindo o valor correspondente & mensalidade dos beneficidrios dependentes.

3.5. REDE CREDENCIADA - Hospitais, centros médicos, consultorios, clinicas,
laboratérios, médicos e outros profissionais colocados a disposi¢ao dos usuarios do plano
de assisténcia a saude coletivo empresarial por intermédio da CONTRATADA.

3.6. ABRANGENCIA DA REDE — Localidades em que a CONTRATADA oferece rede
credenciada, composta por instituicdes e profissionais na area de medicina, terapia e
outras especialidades previstas no Rol de Procedimentos € Eventos da ANS.

3.7. OPERADORA — Empresa com registro junto a ANS responsavel pela presta¢do de
assisténcia médica ambulatorial e hospitalar, fisioterdpica, psicoldgica e farmacéutica na
internacdo, compreendendo partos e tratamentos, centro de terapia intensiva, ou similar,
para tratamento das doengas listadas na Classificagdo Estatistica Internacional de
Doengas e Problemas Relacionados com a Saude, da Organizagao Mundial de Satde, com
cobertura e rede credenciada na area geografica de atuacdo do Conselho Regional dos
Representantes Comercial do Rio Grande do Sul e garantia de atendimento de urgéncia e
emergéncia em todo territorio nacional, na forma disciplinada pela Lei n® 9.656, de 1998
e normativos expedidos pela Agéncia Nacional de Satde Suplementar (ANS).
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3.8. PLANO DE ASSISTENCIA A SAUDE — E um servigo oferecido por operadora,
empresa privada de assisténcia a satde e, com o intuito de prestar assisténcia médica e
hospitalar.

3.9. PARTICIPACAO DO EMPREGADO - Parcela devida pelo empregado no custeio
do plano de saude.

3.10. CARENCIA — E o tempo que o beneficiario tera que esperar para ser atendido pelo
plano de assisténcia a satde em um determinado procedimento, observado os regramentos
da ANS.

4. DOS BENEFICIARIOS

4.1. Sao considerados beneficiarios TITULARES:

a) O empregado publico de provimento efetivo e empregado publico de provimento em
comissao, ativos do Core-RS;

b) O empregado publico em beneficio previdenciario (INSS).

4.2. Sao considerados beneficiarios DEPENDENTES legais:

a) conjuges ou companheiro(a), desde que declarado(a) em instrumento publico ou com
reconhecimento judicial da unido estavel,

b) filho(a) sob qualquer condi¢do, enteado, menor sob guarda, sob tutela e todas as demais
formas legais, solteiros até 21 anos de idade completos;

¢) filho(a) sob qualquer condicdo, enteado, menor sob guarda, sob tutela e todas as demais
formas legais, solteiros até 24 anos de idade completos, se forem, comprovadamente,
matriculados em cursos de ensino superior ou equivalente, ndo tendo economia propria;
d) filho(a), ou enteado(a) solteiro(a) em qualquer idade, quando incapacitado
permanentemente fisica ou mentalmente para o trabalho, sem limite de idade;

e) Pai e mae, sem limite de idade, que conste na declaragdo de imposto de renda do titular
do plano de satde.

4.3. Fica garantida a opg¢do de continuidade para manuten¢do do plano de empregados
apos a perda do vinculo empregaticio com o Core-RS, nas condi¢des estabelecidas na
legislagdo em vigor, desde que assumam integralmente os custos diretamente com a
operadora.

4.4. Estimativa de beneficiarios

Faixa Etaria | Numero de Empregados Numero de Dependentes
0 — 18 anos 0 3
19 — 23 anos 0 0
24 — 28 anos 4 2
29 — 33 anos 5 1
34 — 38 anos 4 1
39 — 43 anos 6 0
44 — 48 anos 9 1
49 — 53 anos 4 0
54 — 58 anos 1 0
59 — 99 anos 4 1
Total 37 9
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4.4.1. A estimativa acima foi feita de acordo com o nimero de empregados atual. Dos
beneficiarios acima, 31 (trinta e um) titulares e 9 (nove) dependentes participam do plano
de satude, oferecido pela empresa atualmente.

4.4.2. O numero de beneficidrios pode variar ao longo do contrato, visto que a adesdo ¢
facultativa, ndo havendo nenhuma obrigatoriedade de adesao e permanéncia no plano de
saude. Considerando também os casos de desligamento e contratacdo de novos
empregados que expressarem a intencao de aderir ao plano.

4.4.3. Caberéa ao Core-RS a apresentagdo de documentos que comprovem o vinculo do
emprego ativo e a relagao de parentesco de seus dependentes.

4.5. Identifica¢ao dos Beneficiarios

4.5.1. Os beneficiarios, titulares e dependentes, receberao gratuitamente uma carteira de
identificacdo personalizada, a ser fornecida pela CONTRATADA, que serd usada
exclusivamente quando da utilizagao dos servigos cobertos pelo plano de assisténcia a
saude médico hospitalar.

4.5.2. Em caso de: extravio, roubo, furto, danificacao por incéndio ou enchente da carteira
de identificagdo; sendo devidamente comprovado; o custo da emissdo de nova carteira
sera assumido integralmente pela CONTRATADA.

4.5.3. O empregado excluido do Plano de Saude sera responsavel pela devolugao imediata
ao setor de Recursos Humanos, do Core-RS, de sua carteira de identificacao, de seus
dependentes e demais vinculados, se houver.

4.5.4. Quaisquer prejuizos causados pelo uso indevido da carteira de identificacdo durante
o periodo em que permanecer cadastrado programa, do plano de satde, e apds a vigéncia
de sua exclusdo do programa serdo Unica e exclusivamente do beneficiario.

5. DAS CARENCIAS

5.1. Nao sera exigida qualquer forma de caréncia se a inscri¢do do beneficidrio ocorrer
dentro de 30 (trinta) dias, a contar da data de assinatura do contrato celebrado entre a
CONTRATADA ¢ 0o CONTRATANTE;

5.2. Fim do prazo disposto no item 5.1, a adesdo serd permitida, porém estd sujeita a
periodo de caréncia, exceto nos casos previstos no 5.3, nos prazos maximos de:

a) 24 (vinte e quatro) horas para consultas de Urgéncia e/ou Emergéncia;

b) 30 (trinta) dias para consultas médicas e exames simples;

c) 60 (sessenta) dias para consultas psiquiatricas, tratamentos psiquiatricos, fisiatria,
nutricionista, fonoaudiologia, terapia ocupacional, acupuntura;

d) 60 (sessenta) dias para procedimentos complementares;

e) 60 (sessenta) dias para internagdes hospitalares (sem cirurgia);

f) 180 (cento e oitenta) dias para interna¢des hospitalares;

2) 300 (trezentos) dias para partos.

5.3. Ficam excluidos de quaisquer caréncias:

5.3.1. Os beneficiarios titulares que entrarem em exercicio apds a assinatura do contrato,
no prazo de 30 (trinta) dias da data da sua admissao;

5.3.2. aqueles que venham adquirir a condi¢ao de beneficidrio, nos termos do objeto deste
termo, apés a assinatura do contrato, em fun¢do de nascimento, adogdo, casamento, unido
estavel, provimentos em cargos efetivos € em comissao, guarda, tutela definitiva etc.,
desde que manifestada a op¢ao pela inclusdo em até 30 (trinta) dias contados da:
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a) data de nascimento do beneficiario dependente;

b) data do casamento do beneficiario titular para inclusdo do conjuge.

5.3.3. Atendimentos ambulatoriais em situacdes de urgéncia e emergéncia, desde que
ocorram apos a solicitacdo formal de inclusdo de beneficiario.

5.4. As alteragdes de niveis de plano deverao estar isentas de caréncias.

6. DAADESAO E EXCLUSAO

6.1. ADESAO

6.1.1. A adesdo do plano de saude ¢ facultativa e se dard na forma estabelecida neste
Capitulo.

6.1.2. A adesdo dos titulares sera feita mediante a assinatura de um “Termo de Adesdo” a
ser fornecido pelo CONTRATANTE.

6.1.3. A adesdao dos dependentes podera ser feita pelo respectivo beneficiario titular,
mediante a assinatura de um “Termo de Adesao”.

6.1.4. A adesdo dos beneficiarios dependentes no plano de satide dar-se-4 na mesma
categoria do plano do respectivo titular.

6.1.5. A adesdo dos beneficiarios dependentes dependera da participacao do beneficidrio
titular, ou seja, ndo havera adesao de beneficiario dependente sem a adesdo do titular.
6.1.6. E garantida a inscri¢do de filho recém-nascido, filho adotivo ou natural, como
dependente, com isen¢do de caréncia, sendo vedada qualquer alegagdo de DLP — doengas
e lesdes pré-existentes ou aplicagdo de CPT — cobertura parcial temporaria ou Agravo.
6.1.7. E garantida a inscrigio de filho adotivo menor de 12 (doze) anos, com
aproveitamento das caréncias ja cumpridas pelo usuario adotante, conforme prevé o artigo
12, VII, da Lei 9656/1998.

6.2. EXCLUSAO

6.2.1. Cessara, ou sera interrompido o direito do beneficiario titular e demais beneficiarios
a ele vinculados, de usufruirem o Plano de Saude, a partir do primeiro dia do més
subsequente a comunicacdo a contratada, da publicagdo do ato oficial que estabelecer a
sua nova condi¢@o, quando couber, nas seguintes hipoteses:

a) falecimento do titular;

b) quando solicitado pelo titular;

¢) por demissdo/exonerag¢do ou aposentadoria do titular;

d) inadimpléncia da parcela que cabe ao empregado e de seus dependentes em caso de
beneficio previdencidrio, aposentadoria por invalidez ou outros afastamentos sem
remuneracao.

6.2.2. Os dependentes serdo excluidos do plano de saude nas seguintes situagdes: a)
falecimento do titular;

b) exclusao do titular;

¢) perdas das condig¢odes contidas no item 4.1;

d) solicitado pelo titular.

6.2.3. Quaisquer prejuizos causados pelo uso indevido da carteira de identificagdo durante
o periodo em que permanecer cadastrado no plano e apos a vigéncia de sua exclusao do
plano, serdo de Unica e exclusivamente responsabilidade do beneficidrio, o qual devera
efetuar o ressarcimento diretamente 8 CONTRATADA.
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6.2.4. A condicao prevista no item 4.3 deixara de existir quando da admissao do
beneficiario titular em novo emprego.

7. DO REEMBOLSO

7.1. Reembolso ¢ o ressarcimento que a empresa prestadora do servigo Médico
Hospitalar, devera realizar quando o beneficiario utilizar servigos assistenciais a satde,
executados por entidades ou profissionais autdnomos nao credenciados e/ou proprios,
quando o atendimento nao ocorrer pela sua rede credenciada e/ou propria, quando o
beneficiario estiver em local fora da area de atuagdo da CONTRATADA.

7.2. Respeitadas as determinacdes da ANS, caberd aos beneficidrios reembolso de 100%
(cem por cento) das despesas efetuadas com consultas, exames, honorarios médicos e
servicos hospitalares, com medicamentos e materiais utilizados durante o periodo de
internacdo e com as demais taxas hospitalares, nas seguintes hipoteses:

a) despesa efetuada nas localidades em que a CONTRATADA ndo dispuser de rede
médico-hospitalar, laboratorial e servicos complementares ao diagndstico e terapia,
credenciada, referenciada ou propria;

b) em situacdes de greve, paralisagdes ou outras que impegam o atendimento pela rede
propria, referenciada ou credenciada da CONTRATADA;

¢) nos casos de urgéncia ou emergéncia, quando nao for possivel a utilizagdo dos servicos
na rede propria, credenciada ou referenciada da CONTRATADA, aqueles como tal
definidos os que implicarem risco imediato de vida ou de lesdo irreparaveis para o
paciente, caracterizados em declaragao do médico assistente.

7.3. Para solicitar reembolso das despesas, conforme critérios acima descritos, o usuario
devera apresentar 8 CONTRATADA o seguinte:

a) Cartao de Identificagao do Usuario;

b) Relatério do Médico discriminando: o tipo de procedimento executado, regido e valor
unitario de cada procedimento;

¢) Recibo original de honoréarios do médico, devidamente assinado e com carimbo do
CRM e CPF / CNPJ;

d) Data do atendimento;

e) Dados do usuario referentes a sua conta bancaria (Banco, agéncia, nimero da conta-
corrente e nome do titular da conta);

f) CPF do titular do plano.

7.4. Na cidade onde o atendimento ndo esteja coberto ou executado diretamente pela
CONTRATADA, serao aceitos os planos e condigdes particulares da localidade, sendo o
beneficiario reembolsado, integralmente, das despesas médicas hospitalares e
ambulatoriais no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados a partir da entrega completa
da documentacao necessaria exigida, caso seja devido.

7.5. O beneficiario tem o prazo de 60 (sessenta) dias a partir da data do atendimento para
solicitar o reembolso.

8. DA EXECUCAO DO OBJETO

8.1. Cobertura Geografica minima: abrangéncia/atendimento em todo territorio nacional.
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8.2. Modalidade Global.

8.3. Planos médicos abrangidos: a referéncia ¢ o Plano de Saude Bésico em quarto
individual.

8.4. As operadoras deverdo oferecer a opcao de planos de assisténcia médico ambulatorial
e hospitalar, inclusive obstétrica.

8.5. As mensalidades do plano de saude serdo estabelecidas de acordo com a faixa etéria
que cada beneficiario inscrito esteja enquadrado. Ocorrendo alteragdao na idade de
qualquer dos beneficidrios que importe em deslocamento para a faixa etdria superior, a
contraprestagdo pecunidria sera aumentada automaticamente, no més seguinte ao do
aniversario do beneficiario.

8.6. Quando necessarias, as coparticipagdes em servigos prestados pela operadora do
plano de satde a serem pagas pelos beneficiarios optantes, de acordo com os pregos
habitualmente praticados pela operadora, nos limites de até 40%.

8.7. Rede Credenciada minima:

a) Atendimento em, no minimo, 10 (dez) hospitais na regido metropolitana e de Porto
Alegre, incluindo os principais hospitais: Complexo Hospitalar Santa Casa, Divina
Providéncia e Ernesto Dornelles;

b) Atendimento em, no minimo, 40 (quarenta) clinicas na regido metropolitana e de Porto
Alegre;

¢) Atendimento em, no minimo, 5.000 (cinco mil) médicos credenciados no Estado do
Rio Grande do Sul;

d) Atendimento em, no minimo, 100.000 (cem mil) médicos credenciados no Brasil;

e) Possuir em, no minimo, 2 (dois) laboratdrios proprios ou da rede credenciada na regido
metropolitana e de Porto Alegre;

f) Atendimento em, no minimo, 1 (um) hospital na regido de Pelotas;

g) Possuir em, no minimo, 1 (um) laboratério proprio ou da rede credenciada na regido
de Pelotas.

8.8. Apresentacdo das formas de servigos de atendimento ao usuario — 0800, Central de
Atendimento, aplicativo etc.

8.9. Apresentacdo da forma de libera¢dao on-line para os beneficiarios bem como forma
para liberacdo de atos complementares (facilidades e vantagens para efetuar o pagamento
do ato complementar).

8.10. Deverao ser cobertas todas as especialidades médicas previstas na Lei n® 9.656/98
e suas alteragdes, bem como nas Resolu¢des da ANS, que disciplinam o rol de
procedimentos obrigatdrios, sem limite de utilizagcdo ou de valor, além das admitidas pelo
Conselho Federal de Medicina e/ou Associagdo Médica Brasileira.

8.11. Os procedimentos que necessitarem de autorizagao prévia deverdo ser fornecidos
pela CONTRATADA seguirao conforme previsto na RN 259 /2011.

8.12. A CONTRATADA deve fornecer as autorizagdes, ou justificar por escrito os
indeferimentos, no prazo maximo de até 48 (quarenta e oito) horas do recebimento do
respectivo pedido, em relagdo aos procedimentos clinicos e cirurgicos, exames
laboratoriais e complementares, servigos auxiliares, terapias ou qualquer outro tratamento
médico que necessite de autorizagdo prévia.

8.13. A CONTRATADA tera um prazo de até 30 (trinta) dias, contados a partir do pedido
de inclusao do beneficiario no plano, para entregar o cartdo para 0 CONTRATANTE.
8.14. A 2* via do cartdo em caso de perda, roubo ou extravio, devera ser fornecida
gratuitamente ao usuario.
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8.15. Nas internagdes estardo cobertas as despesas com fornecimento de medicamentos,
anestésicos, gazes medicinais, oxigénio, nutricdo parenteral e enteral, transfusdes e
demais materiais utilizados, conforme prescricdo do médico assistente, ministrados
durante o periodo de internagdo hospitalar, tudo até a alta hospitalar.

8.16. Estardo inclusos também, toda e qualquer taxa, incluindo despesas com sala de
cirurgia, eventos obstétricos, unidade de tratamento intensivo, aparelhagem, honorarios
médicos e todo pessoal necessario, servigos gerais de enfermagem e alimentacao (incluso
os gastos com alimentacdo do acompanhante), bem como remocdo de paciente,
comprovadamente necessaria, para outro estabelecimento hospitalar, em territério
nacional, tudo até a alta hospitalar.

8.17. O fornecimento de alimentagao dietética, quando indicado, até a alta do paciente,
ndo implicard em 6nus adicionais ao beneficiario.

8.18. Atendimento emergencial 24 (vinte e quatro) horas por dia em prontos-socorros e/ou
hospitais credenciados, ficam garantidas nesse carater, consultas em todas as
especialidades.

8.19. Assisténcia pré-natal, obstétrica e neonatal, aqui incluidas patologias congénitas das
criangas nascidas na vigéncia do contrato.

8.20. Cobertura de um acompanhante indicado pela mulher durante o trabalho de parto e
pOs-parto imediato.

8.21. Cobertura para acidente do trabalho.

8.22. Remogao do paciente em ambulancia, sera observado os locais disponiveis na rede
credenciada, sem limite de quilometragem, quando constatada a impossibilidade de sua
locomogao pelo seu médico assistente, ficando excluidas as remogodes para consultas e
exames.

8.23. Cobertura de despesas de acompanhante para pacientes menores de 18 (dezoito)
anos, com idade igual ou acima de 60 (sessenta) anos e para pessoas com necessidade
especial.

8.24. Cobertura de internagdes hospitalares em centro de terapia intensiva sem limite de
utilizacdo de diarias.

8.25. Atendimento ambulatorial ¢ hospitalar a portadores de dependéncias quimicas,
transtornos psiquiétricos e nos casos de diagnosticos FOO a F09, F20 a F29, F70 a F79,
F90 a F98, relacionadas no CID 10 (ambulatorial e internamento); sendo a duragdo de seu
tratamento conforme a necessidade atribuida pelo médico assistente.

8.26. Custeio integral de, pelo menos, 30 (trinta) dias de internagdo, por ano de contrato,
ndo cumulativos, em hospital psiquidtrico ou em unidade ou enfermaria psiquiatrica em
hospital geral, para portadores de transtornos psiquiatricos em situagao de crise.

8.27. Custeio integral de, pelo menos, 15 (quinze) dias de internacao, por ano de contrato,
nao cumulativos, em hospital geral, para pacientes portadores de quadros de intoxicagao
ou abstinéncia provocados por alcoolismo ou outras formas de dependéncia quimica que
necessitem de hospitalizagao.

8.28. Cobertura de todos os atendimentos clinicos ou cirirgicos decorrentes de
transtornos psiquiatricos, incluidos os procedimentos médicos necessarios ao
atendimento das lesdes autoinfligidas.

8.29. Cobertura de 8 (oito) semanas anuais de tratamento em regime de hospital-dia para
os portadores de transtornos psiquiatricos em situacdo de crise.

8.30. A contratacao cobre o atendimento, pela CONTRATADA, das despesas dos eventos
que se seguem:
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a) consultas médicas, inclusive obstétricas para pré-natal, em nimero ilimitado e sem
limite de valor;

b) internacao hospitalar, compreendendo hospitais, centros médicos, casas de satide € em
clinicas bésicas e especializadas, sem limite de prazo, valor ou quantidade;

¢) internagdo em UTI ou similar, sem limite de prazo, valor ou quantidade;

d) Cirurgias, em nimero ilimitado e sem limite de valor;

e) exames médicos, em numero ilimitado e sem limite de valor;

f) servigos de diagndstico, de tratamento e procedimentos clinicos e cirirgicos, em
numero e valor limitados ao rol de procedimentos da ANS;

g) doengas cronicas;

h) doengas e lesdes pré-existentes;

1) doencgas congénitas;
j) doengas infecto contagiosas e endémicas de notificagdo compulsoria, inclusive AIDS;
k) doengas de Senilidade, constantes da Classificagdo Estatistica de Doencas e Problemas
Relacionados a Saude — 10* Revisdo (CID-10),

considerando sempre o ato normativo vigente.

1) material de osteossintese (placas, pinos, parafusos, hastes, pregos, telas cirtirgicas etc.),
sem limite de quantidade ou de valor;

m) acidentes de Trabalho;

n) atendimento de Urgéncia e Emergéncia;

0) remog¢do do beneficiario, em ambulancia, inclusive com UTI movel, propria ou
contratada, obrigatoriamente acompanhada de médico assistente, no percurso "hospital-
hospital", "residéncia-hospital”, "hospital-residéncia" e “local de acidente hospital”, para
atendimento de urgéncia e emergéncia médicas em geral, sem limite de quantidade ou
valor;

p) assisténcia médica e hospitalar ao recém-nascido, filho natural ou adotivo do
beneficiario, durante os primeiros 30 (trinta) dias ap6s o parto ou a data oficial da adogao.
8.31. A cobertura incluira:

a) atendimentos nos casos de planejamento familiar;

b) participagao de profissional médico anestesiologista nos procedimentos listados no Rol
de Procedimentos e Eventos em Saude vigente a época do evento terd sua cobertura
assistencial obrigatoria, caso haja indicacdo clinica;

¢) o atendimento, dentro da segmentagcdo e da area de abrangéncia estabelecida no
contrato, deve ser assegurado independentemente do local de origem do evento.

8.32. A CONTRATADA se obriga a cobrir, desde o momento da internacdo até a alta
hospitalar, as seguintes despesas:

a) didrias decorrentes da internacdo hospitalar, inclusive em UTI ou similar, UTI
Neonatal, Unidade Coronariana e Unidade Respiratoria;

b) despesas com o uso de Centro Cirargico, de UTI ou similar, de UTI Neonatal, Unidade
Coronariana e Unidade Respiratdria, incluindo todo o material utilizado;

c) didrias de maternidade e berg¢ario;

d) alimentagao;

e) servicos de Nutricdo e Dietéticos;

f) servigos gerais de Enfermagem;

g) servicos de diagnostico e de tratamento;

h) honorarios Profissionais dos Médicos Assistentes relativos aos procedimentos clinicos
e/ou cirargicos;
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1) taxa de internacao, de sala de cirurgia, de sala de parto, de sala de gesso e de outras
necessarias, incluindo os materiais utilizados (inclusive os descartdveis), inclusive
material de Osteossintese (entre outros: placas, fios, hastes, pregos, parafusos etc.),
enxertos vasculares e telas cirurgicas;

j) hemodialise e dialise;

k) sessdes de quimioterapia e radioterapia, conforme solicitagdo médica;

1) exames especificos e complementares para a elucidagdo diagndstica e indispensaveis
para o controle da evolugdo da doenga que motivou a internagdo, bem como as
decorrentes da internacdo, € para o seu tratamento, até a alta hospitalar;

m) medicamentos em geral, anestésicos, gazes medicinais, transfusdo de sangue e de seus
derivados e/ou complementares, sessdes de quimioterapia e radioterapia, conforme
prescri¢ao do médico assistente, e outros procedimentos e servicos previstos neste Anexo
que se fizerem necessarios durante o periodo da internagao;

n) toda e qualquer taxa e todo material logistico utilizado (aparelhos, artigos utilizados
etc.), assim como as despesas decorrentes da remogao do beneficiario, comprovadamente
necessaria, para outro estabelecimento hospitalar, por via terrestre;

0) didrias de acomodacao de acompanhante, se for o caso;

p) casos pertinentes a clinica médica de urgéncia e emergéncia, quando solicitados e
justificados pelo médico assistente.

8.33. Quando nao houver acomodagdo hospitalar disponivel de acordo com o Plano de
Cobertura do beneficiario na Rede Credenciada da CONTRATADA, fica garantido o
acesso a acomodac¢ao, em nivel superior, sem O6nus adicional para o beneficiario.

8.34. A CONTRATADA ndo podera criar, em quaisquer hipdteses, restricdes ao
atendimento de beneficiario sob a alegacdo de doengas ou lesdes preexistentes ou
conggénitas.

8.35. Nao havera limites de permanéncia para internagdes hospitalares em UTIs, como
determinam as disposi¢oes da ANS.

8.36. Sempre que ocorrer descredenciamentos ou extingdo de convénios com
consultorios, clinicas especializadas, hospitais e outros servigos médicos, sera obrigatoria
a reposicao desse tipo de atendimento dentro daquela regido no prazo maximo de 30
(trinta) dias, mediante novo credenciamento, sem prejuizo da continuidade dos
atendimentos em curso até o novo credenciamento, preservando o elevado nivel de
atendimento. Deverdo ser comunicadas, em seguida, 8 CONTRATANTE as providéncias
adotadas.

8.37. Cobertura de transplantes de rim e cdrnea, garantindo as despesas com os
procedimentos vinculados, ou seja, todas aquelas necessarias a realiza¢do do transplante,
incluindo: despesas assistenciais com doadores vivos, medicamentos utilizados durante a
internacdo, acompanhamento clinico no pds-operatorio imediato e tardio, exceto
medicamentos de manutengdo e as despesas com captacdo, transporte e preservacao dos
orgdos na forma de ressarcimento ao SUS.

8.38. Cobertura a qualquer tratamento fonoaudiologico, psicologico e fisioterapico,
inclusive Terapia Ocupacional com nimero de sessdes limitadas de acordo com o CID do
beneficiario.

8.39. Cobertura de cirurgia odontolégica buco-maxilo-facil que necessite de ambiente
hospitalar, realizada por profissional habilitado pelo seu Conselho de Classe, incluindo a
cobertura de exames complementares solicitados pelo cirurgido-dentista assistente,
habilitado pelo respectivo conselho de classe, desde que restritos a finalidade de natureza
odontolégica, e o fornecimento de medicamentos, anestésicos, gazes medicinais,
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transfusoes, assisténcia de enfermagem e alimenta¢ao ministrados durante o periodo de
internacao hospitalar.

8.40. Cobertura da estrutura hospitalar necessaria a realizagdo dos procedimentos
odontologicos passiveis de realizagdo em consultorio, mas que por imperativo clinico
necessitem de internagdo hospitalar, incluindo a cobertura de exames complementares
solicitados pelo cirurgido-dentista assistente, habilitado pelo respectivo conselho de
classe, desde que restritos a finalidade de natureza odontologica e o fornecimento de
medicamentos, anestésicos, gazes medicinais, transfusdes, assisténcia de enfermagem e
alimentac¢do ministrados durante o periodo de internacao hospitalar.

8.41. Nao estdo cobertos pelo contrato os servigos descritos na Lei 9.656/98 ou normativo
pertinente, a saber:

a) aborto provocado, especialidades médicas que ndo forem legalmente reconhecidas,
massagens, duchas e saunas de finalidade estética, tratamento em estancias hidrominerais
e de repouso, tratamentos experimentais e aplicacdo de medicamentos nao reconhecidos
pelos 6rgdos governamentais;

b) cirurgias plasticas em geral, exceto as restauradoras para corre¢ao de lesdo proveniente
de acidente pessoal ou de lesdo decorrente de tratamento cirtirgico de neoplasia maligna,
e, nesses casos, a cobertura estara sujeita a apresentagao de laudo anatomopatoldgico da
lesdao neopléasica;

¢) despesas com medicamentos de manutengdo apos transplantes;

d) despesas extraordindrias de internacao, como refrigerantes, lavagem de roupa, aluguel
de aparelho de televisdo, telefonemas interurbanos e internacionais;

e) home care, inclusive enfermagem particular;

f) exames com o objetivo de reconhecimento de paternidade e atos cirurgicos
determinando a mudanca ou alteracao de sexo;

g) medicamentos importados ndo nacionalizados e medicamentos ministrados ou
utilizados fora do regime de internagao;

h) procedimentos clinicos e cirtrgicos para fins estéticos;

1) proteses, Orteses e seus acessorios nao ligados ao ato cirurgico ou para fins estéticos;
j) remogdes por via aérea, salvo nos casos indicados em que se comprove a
impossibilidade de realizar-se o tratamento na cidade em que se encontra o paciente;

k) tratamento clinico ou cirurgico experimental, ndo reconhecido pelo Conselho Federal
de Medicina e/ou ndo aprovado pelo Conselho de Satide Suplementar;

1) tratamento fertilizagao e esterilizagao.

9. DAS OBRIGACOES

9.1. Sao obrigacdes da CONTRATADA:

9.1.1. Manter todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas na contratagdo,
durante todo o periodo de vigéncia do contrato, fornecendo, sempre que solicitado,
documentos que comprovem tais condigdes.

9.1.2. Administrar e fornecer relacdo individual por beneficiarios, extrato demonstrativo
com o detalhamento dos procedimentos utilizados contendo:

9.1.2.1. Nome do beneficiario Titular;

9.1.2.2. Nome do beneficiario Dependente;

9.1.2.3. Nome do profissional e ou estabelecimento prestados do servigo;
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9.1.2.4. Data(s) da(s) ocorréncia(s);

9.1.2.5. Valor do(s) servigo(s)/atendimento(s), medicamento(s), outro(s);

9.1.2.6. Demonstrativo anual de recolhimento, para fins de Imposto de Renda.

9.1.3. Prestar cobertura de todas as doencas relacionadas na Classificagao Estatistica
Internacional de Doencas e Problemas Relacionados com a Saide, da Organizagdo
Mundial da Satude, bem como aquelas previstas no Rol de Procedimentos da Agéncia
Nacional de Saude Suplementar — ANS, estabelecido pela Resolugdo Normativa n°
338/2013 (e atualizagdes), ou que nesta venham a ser incluidos, com atendimento a
consultas médicas, procedimentos, tratamentos clinicos e cirurgicos em todas as
especialidades.

9.1.4. Incluir qualquer novo titular, decorrentes de qualquer fato gerador, em até 30
(trinta) dias da data do evento (admissao, inclusao). A CONTRATADA terd um prazo de
5 (cinco) dias tteis para processar as solicitagdes registradas pela CONTRATANTE.
9.1.5. No caso de exclusdo de beneficiario por demissao/exoneragdo, a CONTRATADA
deve informar 8 CONTRATANTE o valor parcial da mensalidade referente ao periodo
em questdo em até 5 (cinco) dias Uteis para que seja possivel lancar o desconto
correspondente na rescisdo do empregado.

9.1.6. Possibilitar ao Conselho Regional dos Representantes Comerciais no Estado do Rio
Grande do Sul, a fiscalizag@o do objeto contratado.

9.1.7. Solucionar todos os eventuais problemas pertinentes ou relacionados com a
execucao do objeto contratado, mesmo que para isso outra solucdo ndo prevista em
contrato tenha que ser apresentada, para aprovagao e implementagdo, sem 6nus adicionais
para o Conselho Regional dos Representantes Comerciais no Estado do Rio Grande do
Sul, desde que de responsabilidade da CONTRATADA.

9.1.8. Fornecer um guia de atendimento do plano médico hospitalar, atualizado, para cada
beneficiario titular quando da entrega do cartdo de identificacdo dele. Desse guia deve
constar nome, telefone e endere¢o dos Hospitais, Clinicas e/ou Centros de Atendimento,
Institutos, Laboratorios, Servigos Auxiliares de Saude e Médicos Credenciados, outras
entidades da area da saude e servigos auxiliares, comprometendo-se a informar todas as
sucessivas alteragoes.

9.1.9. Manter a rede de atendimento credenciada e/ou propria em numero igual ou
superior ao apresentado em sua proposta, de maneira a atender os beneficidrios,
devidamente identificados, em qualquer localidade do Estado do Rio Grande do Sul e
outros Estados da Federag¢ao, nas mesmas condigdes deste Termo de Referéncia.

9.1.10. Manter atualizado a relagdo de profissionais e entidades prestadoras de servigos
credenciados e/ou proprios, disponibilizando as listagens, pelo menos, em meio digital ao
Core-RS.

9.1.11. Comunicar a CONTRATANTE, com 30 (trinta) dias de antecedéncia, a
substituicdo dos hospitais, médicos, servigos auxiliares e odontoldgico, outros
equivalentes, a exce¢cdo dos casos decorrentes de rescisdo por fraude ou infracdo das
normas sanitarias e fiscais em vigor.

9.1.12. Garantir aos beneficiarios da CONTRANTE, sempre que houver
indisponibilidade de leitos nos hospitais ou clinicas credenciadas e/ou proprias da
CONTRATADA, acomodagdo em outro estabelecimento da qualidade igual ou superior,
sem custo adicional.
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9.1.13. Reembolsar todas as despesas previstas, de acordo com os limites contratuais e
realizadas em territorio nacional, conforme previsto neste Termo de Referéncia.

9.1.14. Assegurar o padrdao de qualidade que obedega as normas éticas no tocante ao
relacionamento com o paciente e seus familiares, com respeito a sua integridade fisica e
moral e acatamento aos seus direitos de modo geral.

9.1.15. Comunicar ao Conselho dos Representantes Comerciais no Estado do Rio Grande
do Sul, a ocorréncia de qualquer fato impeditivo a fiel execucao do contrato, bem como
providenciar imediata corre¢@o das deficiéncias apontadas pelo CONTRATANTE quanto
a execucao dos servigos contratados, sem de forma alguma prejudicar o atendimento
médico hospitalar dos beneficiarios.

9.1.16. Responder pelas despesas de encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, em vigor, decorrentes da execucao dos servigos objeto deste termo.

9.1.17. Encaminhar, at¢ o dia 10 (dez) de cada més, a Nota Fiscal/Fatura a
CONTRATANTE, bem como o relatério mensal dos titulares do plano e seus respectivos
dependentes (em ordem alfabética).

9.1.18. Atender, no prazo méaximo de 48 (quarenta e oito) horas quaisquer exigéncias do
CONTRATANTE, inerentes ao objeto da contratagdo.

9.1.19. Designar uma pessoa responsavel pelo relacionamento com o Conselho Regional
dos Representantes Comerciais no Estado do Rio Grande do Sul.

9.1.20. Nao veicular publicidade ou qualquer outra informagdo acerca da prestagdo dos
servigos do contrato firmado, sem prévia autorizagio do CONTRATANTE.

9.1.21. Executar dentro da melhor técnica e qualidade os servigos necessarios a realizagao
do objeto deste termo.

9.2. Sao obrigacoes da CONTRATANTE:

9.2.1. Prestar as informagdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA.

9.2.2. Relacionar, apds a assinatura do contrato, os beneficidrios constando da relacio
todas as informagdes necessarias, para fins de cadastramento.

9.2.3. Fornecer a CONTRATADA todas as informacdes relacionadas aos beneficiarios
que participardo do plano contratado.

9.2.4. Obter autorizagdo expressa dos Titulares para consignar em folha de pagamento os
valores decorrentes das contribui¢des e participacdes.

9.2.5. Informar aos empregados do Conselho Regional dos Representantes Comerciais no
Estado do Rio Grande do Sul o procedimento para inscri¢do nos planos administrados
pela operadora contratada.

9.2.6. Encaminhar a operadora contratada os formuldrios de inscricio de novos
beneficiarios (Titulares e Dependentes) com as informagdes necessarias para seu
cadastramento e recebimento dos Cartoes de Identificagao de Beneficiarios.

9.2.7. Recolher os cartdes de Identificagao dos Beneficiarios excluidos.

9.2.8. Comunicar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeicoes, falhas ou
irregularidades verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou
corrigido.

9.2.9. Conferir e atestar as Notas Fiscais/Faturas Mensais.

9.2.10. Efetuar o pagamento da prestacao mensal.
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9.2.11. A execugao das obrigagdes contratuais integrantes deste Termo sera fiscalizada
por um funcionario, formalmente designado pela Autoridade Competente, com
autoridade para exercer, como representante do Conselho Regional dos Representantes
Comerciais no Estado do Rio Grande do Sul, toda e qualquer acao de orientacao geral,
acompanhamento e fiscalizacdo da execucdo contratual.

9.2.12. A CONTRATANTE nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execu¢do do presente Contrato,
bem como por quaisquer danos causados a terceiros em decorréncia do ato da
CONTRATADA, de seus empregados, propostos ou subordinados.

9.2.13. CONTRATANTE nao respondera por quaisquer 6nus, direitos ou obrigacdes
vinculadas a legislagdo tributdria, trabalhista, previdencidria ou securitdria, além do
pagamento de tributos, tarifas, emolumentos etc., decorrentes da execucdo do presente
Contrato, cujo cumprimento e responsabilidades caberdo, exclusivamente a
CONTRATADA.

10. DOS CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

10.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, ocorrera o prazo de
10 (dez) dias uteis para fins de liquidagdo, na forma desta se¢do, prorrogéaveis por igual
periodo, nos termos de art. 7°, §2° da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

10.2. Para fins de pagamento, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal/Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissao;

¢) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

d) o periodo respectivo de execugdo do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

10.3. Havendo erro na apresenta¢do da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega
o pagamento da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado providencie as
medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacdo da regularizacdo da
situacao, sem Onus a contratante;

10.4. A Nota Fiscal/Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos
oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

10.5. A Administracao devera realizar consulta ao SICAF para:

a) verificar a manutencdo das condigdes de habilitagao exigidas no edital;

b) identificar possivel razdo que impega a participagdo em licitagdo, no dmbito do 6rgao
ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas.

10.6. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

10.7. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade
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fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento
a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes € necessarios para garantir
o recebimento de seus créditos.

10.8. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
contratado a ampla defesa.

10.9. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado nao regularize
sua situagdo junto ao SICAF.

10.10. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias uteis contados da
finalizacdo da liquidagao da despesa, conforme se¢do anterior, nos termos da Instrugao
Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

10.11. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua
efetiva realizagdo, mediante aplica¢do do indice IPCA (indice Nacional de Pregos ao
Consumidor Amplo) de correcdo monetdria, ou o indice que o substitua.

10.12. A Contratante efetuara o pagamento ap6s o ateste da Nota Fiscal, de acordo com
as descrig¢des contida na Nota de Empenho, contrato ou outro instrumento habil, conforme
o caso, preferencialmente por boleto bancario e excepcionalmente por transferéncia
bancaria a ser creditada na conta corrente da Contratada, desde que o material/servigo
tenha sido entregue/prestado integralmente, aprovado e atestado pela fiscalizacdo da
Contratante.

10.12.1. O Boleto Bancario devera estar regularmente instruido, como CEDENTE da
Contratada, como SACADO o Contratante (Core-RS) e sem nenhum tipo de antecipagdo
do recebivel. Sendo que o pagamento serd efetuado Unica e exclusivamente para a
Contratada.

10.12.2. A Contratante seguird a ordem cronoldgica para cada fonte diferenciada de
recursos, subdividida nas seguintes categorias de contratos:

I-fornecimento de bens;

II-locacgdes;

III-prestagdo de servigos; e

[V-realizacao de obra.

10.12.3. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite
de que trata o art. 75, 11, da Lei n® 14.133/21 serdo efetuados no ambito do Core-RS, no
prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contados da apresentacdo da Nota Fiscal com o ateste do
recebimento definitivo no setor financeiro.

10.12.4. O Core-RS reserva-se o direito de recusar o pagamento se, no ato do atesto, o
material/servigo ndo estiver de acordo com as especificagdes apresentadas e aceitas.
10.12.5. A Nota Fiscal devera ser emitida em nome da Contratante.

10.12.6. Na nota Fiscal emitida para a Contratante deverao constar os dados bancarios
para crédito/emissdo da origem bancdria, contendo: cddigo e nome do banco, nimero da
agéncia (sem o digito) e numero da conta corrente (com o digito).

10.12.7. Na efetivagdo do pagamento serd efetivada a retencdo na fonte dos tributos e
contribuigdes, de acordo com a IN n°® 1234, de 11 de janeiro de 2012, da Secretaria da
Receita Federal do Brasil e suas alteragoes.

10.12.8. O boleto bancario das empresas Nao Optantes do Simples Nacional devera ser
emitido no valor liquido, ou seja, excluido o valor de impostos, considerando que cabe
ao Core-RS a reten¢do dos tributos federais, conforme legislagdo acima citada.
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10.12.9. No caso da Contratada ser optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de
Impostos e Contribui¢des das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte (SIMPLES),
devera apresentar, juntamente com a Nota Fiscal, a devida comprovagao, a fim de evitar
a retencao na fonte dos tributos e contribuicdes.

10.12.10. Caso nao seja apresentada a Declaragdao de optante pelo Simples Nacional, a
Contratante efetuara os recolhimentos, na forma da legislagdo, como ndo sendo optante
pelo regime especial de tributagao.

10.12.11. Caso haja incorrecdo no faturamento, os documentos de cobranga serdo
devolvidos para regularizagao e pagos em até¢ 72 horas, a contar da sua nova aceitacao,
ndo cabendo atualizagdo financeira sob hipotese alguma.

10.13. E vedado a Contratada, sob pena de rescisdo do ajuste, negociar ou caucionar a
Nota de Empenho recebida para fins de operagao financeira, ainda que relacionada com
0 objeto da avenca.

10.14. A presente contratagdao ndo permite antecipagdo de pagamento.

10.15. Nao sera admitida a cessao fiduciaria de direitos crediticios com instituicao
financeira, nos termos ¢ de acordo com os procedimentos previstos na Instrugdo
Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de julho de 2020.

10.16. O valor mensal da prestagdo dos servicos podera sofrer reajuste, mediante
solicitacdo da CONTRATADA e na época devida, ou seja, apds o transcurso de 12 (doze)
meses contados da assinatura do presente contrato, com base na variagdo do IPCA,
ocorrida nos 12 (doze) meses anteriores a solicitagao.

10.17. Nao havera alteracdo de valores com periodicidade inferior a um ano, conforme
exige o §1° e o §3° do art. 2° da Lei n° 10.192/2001, ressalvada a ocorréncia de variagdo
do valor da contraprestacdo pecunidria em razdo de mudanca de faixa etdria do
beneficiario assistido ou aumento/redugao do quantitativo de beneficiarios.

10.18. No més subsequente ao aniversario do beneficidrio que atinja a idade limite de
cada faixa, automaticamente, esse sera inserido na faixa seguinte, prevalecendo, por
consequéncia, a mensalidade da respectiva faixa etéria.

10.19. Independentemente do prazo de vigéncia do contrato, o reajuste de precos serd
realizado conforme a data-base vinculada a data do or¢amento estimado, podendo ser
adotados mais de um indice especifico ou setorial, de acordo com a realidade de mercado
dos respectivos insumos, em conformidade com o disposto no art. 25, § 7°, da Lei n°
14.133/2024.

10.20. Durante a vigéncia do contrato, 0o CONTRATANTE adotara o IMR - Instrumento
de Medicao de Resultados, cujos critérios de avaliacdo estdo descritos neste Termo de
Referéncia.

11. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

11.1. contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avengadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

11.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o
cronograma de execug¢do sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,
anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.
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11.3. As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem
eletronica para esse fim.

11.4. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

11.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou entidade
podera convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para
apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que conterd informagdes acerca das obrigacdes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execucao do objeto, do
plano complementar de execucao da contratada, quando houver, do método de aferi¢ao
dos resultados e das sang¢des aplicaveis, dentre outros, quando for o caso.

11.6. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

11.7. O fiscal do contrato acompanhara a execugao do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condigdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados
para a Administracao. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VI);

11.7.1. O fiscal do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a descri¢do do que for necessario
para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art.
117, §1°, e o Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, II);

11.7.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato
emitird notificagdes para a corre¢do da execucao do contrato, determinando prazo para a
correcdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, I1I);

11.7.3. O fiscal do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo
que demandar decisdo ou ado¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que
adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art.
22,1V);

11.7.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do
contrato. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, V);

11.7.5. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagao ou a
prorrogac¢do contratual (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII);

11.7.6. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato,
de todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato ¢ as medidas adotadas,
informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, II).

11.8. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdao das condicdes de
habilitagdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas
e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatorios pertinentes, caso necessario (Art. 23, I e II, do Decreto n°® 11.246, de
2022).

11.8.1. Caso ocorram descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo
do contrato atuara tempestivamente na solu¢do do problema, reportando ao gestor do
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contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 23, IV).

11.9. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacao do contrato contendo todos os registros formais da execugdo no historico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias,
das alteragdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificacdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da
finalidade da administragdo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, IV).

11.9.1. O gestor do contrato acompanhara a manutengao das condigdes de habilitacao da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, € anotara os problemas que
obstem o fluxo normal da liquidag¢do e do pagamento da despesa no relatorio de riscos
eventuais. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, III).

11.9.11. O gestor do contrato emitird documento comprobatorio da avaliagdo realizada
pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagdes
assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu desempenho na execu¢do contratual,
baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes. (Decreto
n°® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

11.9.12. O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizagdo de processo
administrativo de responsabilizagdo para fins de aplicagdo de sangdes, a ser conduzido
pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo
setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21,
X).

11.10. O fiscal administrativo do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo
habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagao
ou prorrogacao contratual. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

11.12. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a
consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a
serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragdo. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 21, VI).

11.13. O gestor do contrato devera enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos
para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacio e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizagdo e gestao nos termos do contrato.

11.14. A fiscalizagdo de que trata esta clausula, ndo exclui e nem reduz a responsabilidade
da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade e, na sua
ocorréncia, ndo implica em corresponsabilidade da Administragdo ou dos seus agentes ¢
prepostos, salvo quanto a estes, se decorrente de acdo ou omissdo funcional apuradas na
forma da legislagao vigente.

11.15. A Contratada designara o preposto da empresa, antes do inicio da prestacao dos
servigos, indicando no instrumento de poderes e deveres em relagdo a execugdo do objeto
contratado.

11.16. A Contratada devera manter o preposto da empresa no local de execu¢ao do objeto
durante todo o periodo contratual.
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11.17. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a
manuten¢do do preposto da empresa, hipotese em que a Contratada designara outro para
o exercicio da atividade.

12. DA GARANTIA

12.1. Nao haverd exigéncia da garantia da contratagdo de acordo com artigos 96 e
seguintes da Lei n° 14.133, de 2021.

13. DA VIGENCIA

13.1. O prazo de vigéncia da contratagdo inicial ¢ de 60 (sessenta) meses contados da
assinatura do contrato, prorrogéavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 ¢ 107 da Lei
n° 14.133, de 2021.

14. FORMA E CRITERIOS DA SELECAO DO FORNECEDOR

14.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de
LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogdo do
critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

14.2. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
14.2.1. Habilitacdo juridica

14.2.1.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por
forca de lei, tenha validade para fins de identificagdo em todo o territorio nacional;
14.2.1.2. Empresario individual: inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede; Microempreendedor Individual - MEI:
Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo
ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-
e-negocios/pt-br/empreendedor;

14.2.1.3. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscrigao
do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento
comprobatdrio de seus administradores;

14.2.1.4. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagao de funcionamento no
Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade
federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme Instru¢ao Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
margo de 2020.

14.2.1.5. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

14.2.1.6. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscri¢do do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
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respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz
14.2.1.7. Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no
Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o
art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

14.2.1.8. Agricultor familiar: Declaragdo de Aptidao ao Pronaf — DAP ou DAP-P vélida,
ou, ainda, outros documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar
e do Desenvolvimento Agrario, nos termos do art. 4°, §2° do Decreto n° 10.880, de 2 de
dezembro de 2021.

14.2.1.9. Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEI, que comprove
a qualificagdo como produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instru¢ado Normativa RFB
n. 971, de 13 de novembro de 2009 (arts. 17 a 19 e 165).

14.2.1.10. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as
alteracdes ou da consolidagao respectiva.

14.2.2. Habilitacao Fiscal, Social e Trabalhista

14.2.2.1. Prova de inscri¢ao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro
de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

14.2.2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo
de certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e
pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive
aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de
outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

14.2.2.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);
14.2.2.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo VII-A da Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lein®5.452, de 1° de maio de 1943;

14.2.2.5. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes [Estadual/Distrital] ou
[Municipal/Distrital] relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo
de atividade e compativel com o objeto contratual;

142.2.6. Prova de regularidade com a Fazenda [Estadual/Distrital] ou
[Municipal/Distrital] do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo
exercicio contrata ou concorre;

14.2.2.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [Estadual/Distrital] ou
[Municipal/Distrital] relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condi¢ao
mediante a apresentacao de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede,
ou outra equivalente, na forma da lei.

14.2.2.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda
auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123,
de 2006, estara dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual
e municipal.

14.2.3. Qualificacao Econdmico-Financeira
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14.2.3.1. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor
- Lein® 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso II;
14.2.3.2. Indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
superiores a 1 (um), comprovados mediante a apresentacao pelo licitante de balango
patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis
dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais e obtidos pela aplicagdo das seguintes formulas:
I - Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo) /
(Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante);
II - Solvéncia Geral (SG)= (Ativo Total) / (Passivo Circulante +Passivo ndo
Circulante); e
III - Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante) / (Passivo Circulante).
14.2.3.3. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em
qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente
(LC), sera exigido para fins de habilitagdo patrimonio liquido minimo de 10% do valor
total estimado da contratacao.
14.2.3.4. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverao atender a todas
as exigéncias da habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo
balango de abertura. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 65, §1°).
14.2.3.5. O balango patrimonial, demonstragao de resultado de exercicio e demais
demonstragdes contabeis limitar-se-30 ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica
ter sido constituida hd menos de 2 (dois) anos. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 69, §6°).
14.2.4. Qualificacdo Técnica
14.2.4.1. Comprovacao de aptidao para execugao de servigo de complexidade tecnologica
e operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratagdo, ou com o item
pertinente, por meio da apresentagdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de
direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional
competente, quando for o caso.
14.2.4.2. Sera admitida, para fins de comprovagao de quantitativo minimo, a apresentagao
e o somatodrio de diferentes atestados executados de forma concomitante.
14.2.4.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz
ou da filial do fornecedor.
14.2.4.4. O fornecedor disponibilizara todas as informag¢des necessarias & comprovacao
da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragao, copia
do contrato que deu suporte a contratagao, endereco atual da contratante e local em que
foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.
14.2.4.5. Comprovante da regularidade da situagdo cadastral relativo a autorizagdo de
funcionamento na Agéncia Nacional de Satde Suplementar - ANS.
14.2.4.6. Comprovagao de inscricao no Conselho Regional de Medicina do Estado da
Matriz.
14.2.4.7. Na hipotese da licitante se tratar de seguradora, devera apresentar ainda a prova
de registro na Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP.
12.2.4.8. Declaragao da licitante de que possuird no ato da assinatura do contrato rede de
atendimento credenciada ou propria nas seguintes localidades, com as caracteristicas,
especialidades e quantitativos minimos descritos no item 8.7.
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15. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

15.1. O custo estimado da contratacdo possui carater sigiloso e serd tornado publico
apenas ¢ imediatamente apos o julgamento das propostas.

16. DAALTERACAO SUBJETIVA

16.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitac¢do exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais cldusulas e condi¢des
do contrato; ndo haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa
da Administracao a continuidade do contrato.

17. INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO

17.1. Durante a vigéncia do contrato, 0 CONTRATANTE adotara o IMR - Instrumento
de Medi¢ao de Resultados, cujos critérios de avaliacdo estdo descritos nas Tabelas dos
itens 17.9 e 17.10 abaixo.

17.2. O Instrumento de Medicao de Resultado (IMR) ¢ parte integrante do Contrato.
17.3. O objetivo do IMR ¢ vincular o pagamento dos servigos aos resultados alcangados,
em complemento a mensuracdo dos servigos efetivamente prestados, ndo devendo as
reducdes de pagamento originadas pelo descumprimento do IMR serem interpretadas
como penalidades ou multas, as quais exigem abertura do regular processo administrativo
e do contraditorio.

17.4. Os descontos previstos no IMR sdo autdonomos e ndo excluird o cumprimento dos
demais itens previstos no edital e a aplicacdo das demais penalidades previstas em
contrato.

17.4.1. Os descontos serdo aplicados sem prejuizo das demais sanc¢des previstas na Lei n°
14.133/2021, no edital e no contrato, referentes a inexecugdo da prestacdo dos servicos,
no todo ou em parte.

17.5. Os descontos serdo efetuados sobre o valor da nota fiscal apresentada.

17.6. Para efeito de aplicacdo dos descontos, serdo atribuidos graus de severidade
conforme tabelas a seguir. Os descontos sdo independentes, podendo ser aplicados
cumulativamente.

17.7. Os descontos serdo realizados por ocorréncia, durante o prazo determinado para a
realizacdo dos exames, sendo somado seu percentual no caso de reincidéncia.

17.8. ACONTRATADA poderé apresentar justificativa as faltas/ocorréncias, no prazo de
48 (quarenta e oito) horas. Essa justificativa sera analisada pela Contratante, que terd 5
dias para decidir, de forma fundamentada, se havera os descontos ou nao.

17.9. TABELA GRAU DE SEVERIDADE

Nivel de Severidade Descontos Valor

Critica Descontos na Nota Fiscal 10% sobre o valor total da
fatura

Alta Descontos na Nota Fiscal 5% sobre o valor total da
fatura
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Média Descontos na Nota Fiscal 3% sobre o valor total da
fatura

Baixa Descontos na Nota Fiscal 2% sobre o valor total da
fatura

17.10. TABELA DE OCORRENCIAS

Nivel de | Definigao

Severidade

Critica Suspender ou interromper os servigos contratuais, salvo por motivo
de caso fortuito ou for¢a maior

Alta Mudangas na rede hospitalar basica listada no edital, substituindo
sem prévio aviso ou por rede inferior.

Média Tempo de liberagdo para procedimentos de alta complexidade,

conforme prazos regulamentares da ANS ou inferiores, de acordo
com as reclamagdes abertas pelos servidores (verificagdo dos prazos
regulamentares e tempo ultrapassado)

Baixa Tempo para ativagdo de novas vidas no sistema, sendo de até 30 dias
apos o recebimento do pedido (Relatorio emitido pelo RH vs. Data
de ativacdo no portal da operadora).

18. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

18.1. A conexdo entre a contratacdo e o planejamento existente estd contido na Proposta
Orgamentaria e Plano de Trabalho do Core-RS para o exercicio de 2026 e demonstrativo
de execucdo de receita e da despesa. A despesa decorrente do CONTRATO ocorrerd na
conta contabil: 6.2.2.1.1.01.01.03.003 - Plano de Saude.

19. DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

19.1. A empresa CONTRATADA deve se comprometer a proteger os direitos
fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade
da pessoa natural, relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais,
conforme a Lei 13.709/2018 — Lei Geral de Prote¢ao de Dados Pessoais. 19.1. A empresa
CONTRATADA deve se comprometer a proteger os direitos fundamentais de liberdade e
de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao
tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, conforme a Lei 13.709/2018
— Lei Geral de Prote¢ao de Dados Pessoais.

20. DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

20.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o contratado
que:
a) der causa a inexecugdo parcial do contrato;
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b) der causa a inexecuc¢ao parcial do contrato que cause grave dano a Administracao ou
ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execugdo do
contrato;

f) praticar ato fraudulento na execu¢do do contrato;

g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

20.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as
seguintes sancdes:

a) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucao parcial do contrato, sempre
que nao se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lein® 14.133,
de 2021);

b) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que ndo se justificar a imposi¢ao
de penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n°® 14.133, de 2021);

¢) Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas
alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156,
§5°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

d) Multa: moratoéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado
sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

20.3. A aplicacdo das sang¢des previstas neste Contrato ndo exclui, em hipotese alguma, a
obrigacao de reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n°
14.133, de 2021).

20.4. Todas as sancdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente
com a multa (art. 156, §7°, da Lein® 14.133, de 2021).

20.5. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias tteis, contado da data de sua intimagao (art. 157, da Lein® 14.133, de 2021).
20.6. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse
valor, a diferenga serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art.
156, §8°, da Lei n® 14.133, de 2021).

20.7. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento
da comunicag¢do enviada pela autoridade competente.

20.8. A aplicagdo das sancdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o
contraditdrio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no
caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de
impedimento de licitar e contratar ¢ de declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar.

20.9. Na aplicagdo das sancdes serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n°® 14.133, de
2021):
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a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

¢) as circunstincias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgdos de controle.

20.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em
outras leis de licitacdes e contratos da Administragdo Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei (art. 159).

20.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos
ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso,
todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e sdcios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a
empresa do mesmo ramo com relacdo de coligagao ou controle, de fato ou de direito, com
o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133, de 2021).

20.12. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias tuteis, contado da data de
aplicagdo da sangdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no
ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n° 14.133, de 2021).

20.13. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade para
licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

20.14. Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de
multa administrativa e/ou indeniza¢des, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser
compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido o6rgao
decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o contratado
possua com o mesmo 6rgdo ora contratante, na forma da Instru¢do Normativa SEGES/ME
n°® 26, de 13 de abril de 2022.

21. DO REAJUSTE

21.1. O valor mensal da prestagdo dos servicos podera sofrer reajuste, mediante
solicitacio da CONTRATADA e na época devida, ou seja, apds o transcurso de 12 (doze)
meses contados da assinatura do presente contrato, com base na variagdo do IPCA,
ocorrida nos 12 (doze) meses anteriores a solicitagao.
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ANEXO I1
MODELO DE PROPOSTA
IDENTIFICACAO
RAZAO SOCIAL:
ENDERECO UF: CEP:
TELEFONE
EMAIL
Item | Catser | Descri¢do Quant. | Valor unit. | Valor total | Valor
més més total 12
meses
1 13340 | Plano de Saude, 3

conforme

especificado no

Termo de

Referéncia, para
faixa etaria 0 a 18
anos.

Plano de Saude, 0
conforme
especificado no
Termo de
Referéncia, para
faixa etaria 19 a
23 anos.

Plano de Saude, 6
conforme
especificado no
Termo de
Referéncia, para
faixa etaria 24 a
28 anos.

Plano de Saude, 6
conforme
especificado no
Termo de
Referéncia, para
faixa etaria 29 a
33 anos.
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Plano de Saude, 5
conforme
especificado no
Termo de
Referéncia, para
faixa etaria 34 a
38 anos.

Plano de Saude, 6
conforme
especificado no
Termo de
Referéncia, para
faixa etaria 39 a
43 anos.

Plano de Saude, 10
conforme
especificado no
Termo de
Referéncia, para
faixa etaria 44 a
48 anos.

Plano de Saude, 4
conforme
especificado no
Termo de
Referéncia, para
faixa etaria 49 a
53 anos.

Plano de Saude, 1
conforme
especificado no
Termo de
Referéncia, para
faixa etaria 54 a
58 anos.

Plano de Saude, 5
conforme
especificado no
Termo de
Referéncia, para
faixa etaria acima
de 59 anos

Total | RS RS

Declaramos que na proposta estdo inclusos, além do lucro, todas as despesas e custos, tais
como: transportes, encargos, tributos de qualquer natureza, despesas diretas ou indiretas,
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manuten¢do e tudo mais que estiver relacionado com o objeto da presente licitacdo,
conforme especifica¢des contidas no Termo de Referéncia e exigéncias editalicias.

Prazo de validade da proposta: 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data da sua

apresentacao.
Local e data

Nome, funcio e assinatura do representante legal
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ANEXO III
MINUTA DO TERMO DE CONTRATO

CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE
PLANO DE SAUDE QUE FAZEM ENTRE SI O CONSELHO REGIONAL DOS
REPRESENTANTES COMERCIAIS NO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL -
CORE-RS E XXXXX.

Pregio Eletronico 90003/2026
Processo Administrativo 040/2026

Contrataciao 926560-44/2026

CONTRATO N° XX/2026

O Conselho Regional dos Representantes Comerciais no Estado do Rio Grande do Sul
(Core-RS), doravante denominado CONTRATANTE, com sede na Rua José de Alencar,
1121 — CEP: 90880-481 — Menino Deus, Porto Alegre/RS, CNPJ/MF sob o n.°
92.963.776/0001-25, neste ato representado pelo seu Diretor-Presidente Altanir Jansen
Martin, no uso de suas atribui¢des legais e, de outro lado, a empresa XXXXX com sede
na xxxxx, CEP: xxxxx, xxxxx/xx, inscrita no CNPJ/MF sob o n° xxxxx, doravante
denominada CONTRATADA, neste ato representada por xxxxx, documento de
identificacdo n°® xxxxx pactuam o presente contrato em observancia as disposi¢des da
Proposta Final, tendo em vista o que consta no Processo n° 040/2026 e em observancia as
disposi¢des da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislagao aplicavel,
resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo Eletronico
90003/2026, Contratagdo 926560-44/2026 ¢ secus anexos, mediante as clausulas e
condi¢des a seguir enunciadas:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa especializada para a prestacdo de servigos de Planos ou
Seguros Privados de Assisténcia a Satde, ainda denominado Operadora de Plano de
Saude, devidamente registrado na Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS, para
a prestagdo de servicos de assisténcia médica, sem caréncia, com coparticipagdo, com
cobertura assistencial médico ambulatorial e hospitalar incluindo partos, exames
complementares e servigos auxiliares de diagnostico e terapia, bem como internagdes,
tanto em carater eletivo como emergencial, em hospitais e clinicas, no ambito de todo o
territorio brasileiro, em abrangéncia nacional, padrdo quarto individual com banheiro
privativo, das doengas listadas na Classificacdo Estatistica Internacional de Doencas e
Problemas Relacionados com a Saude, da Organizagdo Mundial de Satde, sem excluir
doengas preexistentes ou cronicas com cobertura de todas as especialidades reconhecidas
ou que vierem a ser reconhecidas pelo Conselho Federal de Medicina — CFM e exames
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complementares reconhecidos ou que vierem a ser reconhecidos pela Agéncia Nacional
de Saude — ANS.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DOS BENEFICIARIOS

2.1. Sdo considerados beneficiarios TITULARES:

a) O empregado publico de provimento efetivo e empregado publico de provimento em
comissao, ativos do Core-RS;

b) O empregado publico em beneficio previdenciario (INSS).

2.2. Sdo considerados beneficiarios DEPENDENTES legais:

a) conjuges ou companheiro(a), desde que declarado(a) em instrumento publico ou com
reconhecimento judicial da unido estavel,

b) filho(a) sob qualquer condi¢do, enteado, menor sob guarda, sob tutela e todas as demais
formas legais, solteiros até 21 anos de idade completos;

c) filho(a) sob qualquer condicao, enteado, menor sob guarda, sob tutela e todas as demais
formas legais, solteiros até 24 anos de idade completos, se forem, comprovadamente,
matriculados em cursos de ensino superior ou equivalente, ndo tendo economia propria;
d) filho(a), ou enteado(a) solteiro(a) em qualquer idade, quando incapacitado
permanentemente fisica ou mentalmente para o trabalho, sem limite de idade;

e) Pai e mae, sem limite de idade, que conste na declaragdo de imposto de renda do titular
do plano de satde.

2.3. Fica garantida a op¢ao de continuidade para manuten¢do do plano de empregados
apos a perda do vinculo empregaticio com o Core-RS, nas condi¢des estabelecidas na
legislagdo em vigor, desde que assumam integralmente os custos diretamente com a
operadora.

2.4. Estimativa de beneficiarios

Faixa Etaria | Numero de Empregados Numero de Dependentes
0— 18 anos 0 3
19 — 23 anos 0 0
24 — 28 anos 4 2
29 — 33 anos 5 1
34 — 38 anos 4 1
39 — 43 anos 6 0
44 — 48 anos 9 1
49 — 53 anos 4 0
54 — 58 anos 1 0
59 — 99 anos 4 1
Total 37 9

2.4.1. A estimativa acima foi feita de acordo com o nimero de empregados atual. Dos
beneficiarios acima, 31 (trinta e um) titulares e 9 (nove) dependentes participam do plano
de satde, oferecido pela empresa atualmente.
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2.4.2. O ntimero de beneficiarios pode variar ao longo do contrato, visto que a adesao ¢
facultativa, ndo havendo nenhuma obrigatoriedade de adesdo e permanéncia no plano de
saude. Considerando também os casos de desligamento e contratacio de novos
empregados que expressarem a intengdo de aderir ao plano.

2.4.3. Cabera ao Core-RS a apresentagao de documentos que comprovem o vinculo do
emprego ativo e a relagdo de parentesco de seus dependentes.

2.5. Identifica¢ao dos Beneficiarios

2.5.1. Os beneficidrios, titulares e dependentes, receberdo gratuitamente uma carteira de
identificacdo personalizada, a ser fornecida pela CONTRATADA, que sera usada
exclusivamente quando da utilizagdo dos servigos cobertos pelo plano de assisténcia a
saude médico hospitalar.

2.5.2. Em caso de: extravio, roubo, furto, danificagdo por incéndio ou enchente da carteira
de identificagdo; sendo devidamente comprovado; o custo da emissdo de nova carteira
sera assumido integralmente pela CONTRATADA.

2.5.3. O empregado excluido do Plano de Satde serd responsavel pela devolucao imediata
ao setor de Recursos Humanos, do Core-RS, de sua carteira de identificagdo, de seus
dependentes e demais vinculados, se houver.

2.5.4. Quaisquer prejuizos causados pelo uso indevido da carteira de identificagdo durante
o periodo em que permanecer cadastrado programa, do plano de satde, e apds a vigéncia
de sua exclusdo do programa serdo Unica e exclusivamente do beneficiario.

3. CLAUSULA TERCEIRA — DAS ESPECIFICACOES DO OBJETO

3.1. A operadora do plano de saude devera oferecer a op¢ao de plano de assisténcia médica
ambulatorial, hospitalar e obstétrica, compreendendo internagcdes em quartos privativos,
banheiro privativo, com direito a um acompanhante, modalidade global e abrangéncia
nacional.

3.2. O referido plano compreendera os procedimentos clinicos, cirirgicos, obstétricos e
os atendimentos de urgéncia e emergéncia, bem como todos os exames e procedimentos
elencados no rol da ANS, respeitadas as respectivas Diretrizes de Utiliza¢do, ndo sendo
admitidas quaisquer tipos de limitagdes nas coberturas garantidas pelas referidas normas.
3.3. Os servigos deverdo abranger, no minimo, as especialidades previstas nas Resolucdes
da Agéncia Nacional de Satide Suplementar, com rede credenciada minima conforme
item 8.7 deste Termo de Referéncia aos empregados do Conselho Regional dos
Representantes Comerciais no Estado do Rio Grande do Sul e seus dependentes, cujo
nimero atual € 46 (quarenta e seis) vidas. A faixa etdria atual dos empregados do Core-
RS encontra-se na tabela do item 4.4 deste Termo de Referéncia.

3.4. Deverdo ser cobertas cumulativamente, as despesas referentes aos servigos e
especialidades médicas/profissionais de saude especificados neste termo e outras
asseguradas pela legislacdo vigente a serem executadas pela operadora CONTRATADA
na respectiva rede propria, credenciada ou referenciada.

3.5. Havendo indisponibilidade de vagas nos estabelecimentos proprios, credenciados ou
referenciados pela CONTRATADA, o 6nus da internagcdo em outro hospital fora da rede
de servigo ¢ de responsabilidade da operadora, nas mesmas condi¢des da modalidade de
plano em que o beneficidrio estd cadastrado ou modalidade superior.

3.6. O plano devera estar devidamente registrado na ANS, com comprovacdo por meio
de numero de registro e segmentacdao assistencial compativel. A empresa contratada
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deverd comprovar regularidade junto a ANS, bem como manter todos os registros e
autorizacdes exigidos para a operacdo. Por fim, deve haver a disponibilizacdo de
aplicativo e/ou plataforma online para marcagcdo de consultas, acesso a resultados de
exames, rede credenciada e canais de atendimento.

3.7. Atendimento ao beneficiario por meio de central de atendimento 24 horas, via
telefone, aplicativo ou site.

4. CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES

4.1. Sao obrigacdes da CONTRATADA:

4.1.1. Manter todas as condi¢des de habilitagao e qualificacdo exigidas na contratagdo,
durante todo o periodo de vigéncia do contrato, fornecendo, sempre que solicitado,
documentos que comprovem tais condigdes.

4.1.2. Administrar e fornecer relacao individual por beneficiarios, extrato demonstrativo
com o detalhamento dos procedimentos utilizados contendo:

4.1.2.1. Nome do beneficiario Titular;

4.1.2.2. Nome do beneficiario Dependente;

4.1.2.3. Nome do profissional e ou estabelecimento prestados do servigo;

4.1.2.4. Data(s) da(s) ocorréncia(s);

4.1.2.5. Valor do(s) servigo(s)/atendimento(s), medicamento(s), outro(s);

4.1.2.6. Demonstrativo anual de recolhimento, para fins de Imposto de Renda.

4.1.3. Prestar cobertura de todas as doencgas relacionadas na Classificagdo Estatistica
Internacional de Doencas e Problemas Relacionados com a Saide, da Organizagdo
Mundial da Satade, bem como aquelas previstas no Rol de Procedimentos da Agéncia
Nacional de Saude Suplementar — ANS, estabelecido pela Resolu¢gdo Normativa n°
338/2013 (e atualizagdes), ou que nesta venham a ser incluidos, com atendimento a
consultas médicas, procedimentos, tratamentos clinicos e cirurgicos em todas as
especialidades.

4.1.4. Incluir qualquer novo titular, decorrentes de qualquer fato gerador, em até¢ 30
(trinta) dias da data do evento (admissao, inclusao). A CONTRATADA tera um prazo de
5 (cinco) dias tteis para processar as solicitagdes registradas pela CONTRATANTE.
4.1.5. No caso de exclusdo de beneficiario por demissao/exoneracdo, a CONTRATADA
deve informar 8 CONTRATANTE o valor parcial da mensalidade referente ao periodo
em questdo em até 5 (cinco) dias Uteis para que seja possivel lancar o desconto
correspondente na rescisdo do empregado.

4.1.6. Possibilitar ao Conselho Regional dos Representantes Comerciais no Estado do Rio
Grande do Sul, a fiscalizag¢do do objeto contratado.

4.1.7. Solucionar todos os eventuais problemas pertinentes ou relacionados com a
execu¢do do objeto contratado, mesmo que para isso outra solu¢do ndo prevista em
contrato tenha que ser apresentada, para aprovagao e implementagdo, sem 6nus adicionais
para o Conselho Regional dos Representantes Comerciais no Estado do Rio Grande do
Sul, desde que de responsabilidade da CONTRATADA.

4.1.8. Fornecer um guia de atendimento do plano médico hospitalar, atualizado, para cada
beneficidrio titular quando da entrega do cartdo de identificacdo dele. Desse guia deve
constar nome, telefone e endereco dos Hospitais, Clinicas e/ou Centros de Atendimento,
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Institutos, Laboratorios, Servigos Auxiliares de Saude e Médicos Credenciados, outras
entidades da area da saude e servigos auxiliares, comprometendo-se a informar todas as
sucessivas alteragoes.

4.1.9. Manter a rede de atendimento credenciada e/ou propria em nimero igual ou
superior ao apresentado em sua proposta, de maneira a atender os beneficidrios,
devidamente identificados, em qualquer localidade do Estado do Rio Grande do Sul e
outros Estados da Federacao, nas mesmas condi¢des deste Termo de Referéncia.

4.1.10. Manter atualizado a relagdo de profissionais e entidades prestadoras de servicos
credenciados e/ou proprios, disponibilizando as listagens, pelo menos, em meio digital ao
Core-RS.

4.1.11. Comunicar a CONTRATANTE, com 30 (trinta) dias de antecedéncia, a
substituicdo dos hospitais, médicos, servigos auxiliares e odontolégico, outros
equivalentes, a excecdo dos casos decorrentes de rescisao por fraude ou infracdo das
normas sanitarias e fiscais em vigor.

4.1.12. Garantir aos beneficiarios da CONTRANTE, sempre que houver
indisponibilidade de leitos nos hospitais ou clinicas credenciadas e/ou proprias da
CONTRATADA, acomodagdo em outro estabelecimento da qualidade igual ou superior,
sem custo adicional.

4.1.13. Reembolsar todas as despesas previstas, de acordo com os limites contratuais e
realizadas em territorio nacional, conforme previsto neste Termo de Referéncia.

4.1.14. Assegurar o padrdo de qualidade que obedeca as normas éticas no tocante ao
relacionamento com o paciente e seus familiares, com respeito a sua integridade fisica e
moral e acatamento aos seus direitos de modo geral.

4.1.15. Comunicar ao Conselho dos Representantes Comerciais no Estado do Rio Grande
do Sul, a ocorréncia de qualquer fato impeditivo a fiel execucdo do contrato, bem como
providenciar imediata corre¢ao das deficiéncias apontadas pelo CONTRATANTE quanto
a execugdo dos servigos contratados, sem de forma alguma prejudicar o atendimento
médico hospitalar dos beneficiarios.

4.1.16. Responder pelas despesas de encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, em vigor, decorrentes da execucao dos servigos objeto deste termo.

4.1.17. Encaminhar, at¢é o dia 10 (dez) de cada més, a Nota Fiscal/Fatura a
CONTRATANTE, bem como o relatério mensal dos titulares do plano e seus respectivos
dependentes (em ordem alfabética).

4.1.18. Atender, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas quaisquer exigéncias do
CONTRATANTE, inerentes ao objeto da contratagdo.

4.1.19. Designar uma pessoa responsavel pelo relacionamento com o Conselho Regional
dos Representantes Comerciais no Estado do Rio Grande do Sul.

4.1.20. Nao veicular publicidade ou qualquer outra informacgao acerca da prestagao dos
servicos do contrato firmado, sem prévia autorizagdo do CONTRATANTE.

4.1.21. Executar dentro da melhor técnica e qualidade os servigos necessarios a realizagao
do objeto deste termo.

4.2. Sao obrigacoes da CONTRATANTE:
4.2.1. Prestar as informagdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA.
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4.2.2. Relacionar, ap6s a assinatura do contrato, os beneficiarios constando da relagao
todas as informagdes necessarias, para fins de cadastramento.

4.2.3. Fornecer a CONTRATADA todas as informacdes relacionadas aos beneficiarios
que participarao do plano contratado.

4.2.4. Obter autorizagao expressa dos Titulares para consignar em folha de pagamento os
valores decorrentes das contribui¢des e participacoes.

4.2.5. Informar aos empregados do Conselho Regional dos Representantes Comerciais no
Estado do Rio Grande do Sul o procedimento para inscri¢do nos planos administrados
pela operadora contratada.

4.2.6. Encaminhar a operadora contratada os formuldrios de inscrigdo de novos
beneficiarios (Titulares e Dependentes) com as informagdes necessarias para seu
cadastramento e recebimento dos Cartdes de Identificacdo de Beneficiarios.

4.2.7. Recolher os cartdes de Identificagao dos Beneficiarios excluidos.

4.2.8. Comunicar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou
irregularidades verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou
corrigido.

4.2.9. Conferir e atestar as Notas Fiscais/Faturas Mensatis.

4.2.10. Efetuar o pagamento da prestacdo mensal.

4.2.11. A execugdo das obrigacdes contratuais integrantes deste Termo serd fiscalizada
por um funcionario, formalmente designado pela Autoridade Competente, com
autoridade para exercer, como representante do Conselho Regional dos Representantes
Comerciais no Estado do Rio Grande do Sul, toda e qualquer acdo de orientacdo geral,
acompanhamento e fiscaliza¢do da execucdo contratual.

4.2.12. A CONTRATANTE nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do presente Contrato,
bem como por quaisquer danos causados a terceiros em decorréncia do ato da
CONTRATADA, de seus empregados, propostos ou subordinados.

4.2.13. CONTRATANTE ndo responderd por quaisquer onus, direitos ou obrigagdes
vinculadas a legislagdo tributaria, trabalhista, previdencidria ou securitaria, além do
pagamento de tributos, tarifas, emolumentos etc., decorrentes da execucdo do presente
Contrato, cujo cumprimento e responsabilidades caberdo, exclusivamente a
CONTRATADA.

5. CLAUSULA QUINTA - DO MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

5.1. Cobertura Geografica minima: abrangéncia/atendimento em todo territdrio nacional.
5.2. Modalidade Global.

5.3. Planos médicos abrangidos: a referéncia ¢ o Plano de Satide Basico em quarto
individual.

5.4. As operadoras deverao oferecer a op¢ao de planos de assisténcia médico ambulatorial
e hospitalar, inclusive obstétrica.

5.5. As mensalidades do plano de satde serdo estabelecidas de acordo com a faixa etaria
que cada beneficiario inscrito esteja enquadrado. Ocorrendo alteragdo na idade de
qualquer dos beneficidrios que importe em deslocamento para a faixa etdria superior, a
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contraprestagdo pecunidria sera aumentada automaticamente, no més seguinte ao do
aniversario do beneficiario.

5.6. Quando necessarias, as coparticipagdes em servigos prestados pela operadora do
plano de satde a serem pagas pelos beneficiarios optantes, de acordo com os pregos
habitualmente praticados pela operadora, nos limites de até 40%.

5.7. Rede Credenciada minima:

a) Atendimento em, no minimo, 10 (dez) hospitais na regido metropolitana ¢ de Porto
Alegre, incluindo os principais hospitais: Complexo Hospitalar Santa Casa, Divina
Providéncia e Ernesto Dornelles;

b) Atendimento em, no minimo, 40 (quarenta) clinicas na regido metropolitana e de Porto
Alegre;

¢) Atendimento em, no minimo, 5.000 (cinco mil) médicos credenciados no Estado do
Rio Grande do Sul;

d) Atendimento em, no minimo, 100.000 (cem mil) médicos credenciados no Brasil;

e) Possuir em, no minimo, 2 (dois) laboratdrios proprios ou da rede credenciada na regido
metropolitana e de Porto Alegre;

f) Atendimento em, no minimo, 1 (um) hospital na regido de Pelotas;

g) Possuir em, no minimo, 1 (um) laboratério proprio ou da rede credenciada na regido
de Pelotas.

5.8. Apresentacao das formas de servigos de atendimento ao usudrio — 0800, Central de
Atendimento, aplicativo etc.

5.9. Apresentacdo da forma de liberacdo on-line para os beneficiarios bem como forma
para liberacdo de atos complementares (facilidades e vantagens para efetuar o pagamento
do ato complementar).

5.10. Deverao ser cobertas todas as especialidades médicas previstas na Lei n® 9.656/98
e suas alteragdes, bem como nas Resolucdes da ANS, que disciplinam o rol de
procedimentos obrigatdrios, sem limite de utilizagdo ou de valor, além das admitidas pelo
Conselho Federal de Medicina e/ou Associacao Médica Brasileira.

5.11. Os procedimentos que necessitarem de autorizagdo prévia deverdo ser fornecidos
pela CONTRATADA seguirao conforme previsto na RN 259 /2011.

5.12. A CONTRATADA deve fornecer as autorizagdes, ou justificar por escrito os
indeferimentos, no prazo maximo de até 48 (quarenta e oito) horas do recebimento do
respectivo pedido, em relagdo aos procedimentos clinicos e cirurgicos, exames
laboratoriais e complementares, servigos auxiliares, terapias ou qualquer outro tratamento
médico que necessite de autorizacdo prévia.

5.13. A CONTRATADA terad um prazo de até 30 (trinta) dias, contados a partir do pedido
de inclusao do beneficiario no plano, para entregar o cartdo para 0 CONTRATANTE.
5.14. A 2% via do cartdo em caso de perda, roubo ou extravio, devera ser fornecida
gratuitamente ao usuario.

5.15. Nas internacdes estardo cobertas as despesas com fornecimento de medicamentos,
anestésicos, gazes medicinais, oxigénio, nutricdo parenteral e enteral, transfusdes e
demais materiais utilizados, conforme prescricdo do meédico assistente, ministrados
durante o periodo de internacdo hospitalar, tudo até a alta hospitalar.

5.16. Estardo inclusos também, toda e qualquer taxa, incluindo despesas com sala de
cirurgia, eventos obstétricos, unidade de tratamento intensivo, aparelhagem, honorarios
médicos e todo pessoal necessario, servigos gerais de enfermagem e alimentacao (incluso
os gastos com alimentacdo do acompanhante), bem como remocdo de paciente,
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comprovadamente necessaria, para outro estabelecimento hospitalar, em territério
nacional, tudo até a alta hospitalar.

5.17. O fornecimento de alimentagdo dietética, quando indicado, até a alta do paciente,
ndo implicard em 6nus adicionais ao beneficiario.

5.18. Atendimento emergencial 24 (vinte e quatro) horas por dia em prontos-socorros e/ou
hospitais credenciados, ficam garantidas nesse carater, consultas em todas as
especialidades.

5.19. Assisténcia pré-natal, obstétrica e neonatal, aqui incluidas patologias congénitas das
crian¢as nascidas na vigéncia do contrato.

5.20. Cobertura de um acompanhante indicado pela mulher durante o trabalho de parto e
pOs-parto imediato.

5.21. Cobertura para acidente do trabalho.

5.22. Remogao do paciente em ambulancia, sera observado os locais disponiveis na rede
credenciada, sem limite de quilometragem, quando constatada a impossibilidade de sua
locomogao pelo seu médico assistente, ficando excluidas as remogodes para consultas e
exames.

5.23. Cobertura de despesas de acompanhante para pacientes menores de 18 (dezoito)
anos, com idade igual ou acima de 60 (sessenta) anos e para pessoas com necessidade
especial.

5.24. Cobertura de internacdes hospitalares em centro de terapia intensiva sem limite de
utilizacdo de diarias.

5.25. Atendimento ambulatorial e hospitalar a portadores de dependéncias quimicas,
transtornos psiquidtricos e nos casos de diagnosticos FOO a F09, F20 a F29, F70 a F79,
F90 a F98, relacionadas no CID 10 (ambulatorial e internamento); sendo a duragdo de seu
tratamento conforme a necessidade atribuida pelo médico assistente.

5.26. Custeio integral de, pelo menos, 30 (trinta) dias de internagao, por ano de contrato,
ndo cumulativos, em hospital psiquidtrico ou em unidade ou enfermaria psiquiatrica em
hospital geral, para portadores de transtornos psiquiatricos em situagao de crise.

5.27. Custeio integral de, pelo menos, 15 (quinze) dias de internagdo, por ano de contrato,
nao cumulativos, em hospital geral, para pacientes portadores de quadros de intoxicagdo
ou abstinéncia provocados por alcoolismo ou outras formas de dependéncia quimica que
necessitem de hospitalizagao.

5.28. Cobertura de todos os atendimentos clinicos ou cirirgicos decorrentes de
transtornos  psiquidtricos, incluidos os procedimentos médicos necessarios ao
atendimento das lesdes autoinfligidas.

5.29. Cobertura de 8 (oito) semanas anuais de tratamento em regime de hospital-dia para
os portadores de transtornos psiquiatricos em situacdo de crise.

5.30. A contratagdo cobre o atendimento, pela CONTRATADA, das despesas dos eventos
que se seguem:

a) consultas médicas, inclusive obstétricas para pré-natal, em nimero ilimitado e sem
limite de valor;

b) internacao hospitalar, compreendendo hospitais, centros médicos, casas de satide € em
clinicas bésicas e especializadas, sem limite de prazo, valor ou quantidade;

¢) internagdo em UTI ou similar, sem limite de prazo, valor ou quantidade;

d) Cirurgias, em niimero ilimitado e sem limite de valor;

e) exames médicos, em numero ilimitado e sem limite de valor;

f) servicos de diagndstico, de tratamento e procedimentos clinicos e cirirgicos, em
numero e valor limitados ao rol de procedimentos da ANS;
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g) doengas cronicas;

h) doencas e lesdes pré-existentes;

1) doencas congénitas;
j) doengas infecto contagiosas e endémicas de notificagdo compulséria, inclusive AIDS;
k) doencas de Senilidade, constantes da Classificagao Estatistica de Doencgas e Problemas
Relacionados a Saude — 10? Revisdo (CID-10),

considerando sempre o ato normativo vigente.

1) material de osteossintese (placas, pinos, parafusos, hastes, pregos, telas cirtrgicas etc.),
sem limite de quantidade ou de valor;

m) acidentes de Trabalho;

n) atendimento de Urgéncia e Emergéncia;

0) remog¢ao do beneficiario, em ambulancia, inclusive com UTI movel, propria ou
contratada, obrigatoriamente acompanhada de médico assistente, no percurso "hospital-
hospital", "residéncia-hospital”, "hospital-residéncia" e “local de acidente hospital”, para
atendimento de urgéncia e emergéncia médicas em geral, sem limite de quantidade ou
valor;

p) assisténcia médica e hospitalar ao recém-nascido, filho natural ou adotivo do
beneficiario, durante os primeiros 30 (trinta) dias ap6s o parto ou a data oficial da adogao.
5.31. A cobertura incluira:

a) atendimentos nos casos de planejamento familiar;

b) participagdo de profissional médico anestesiologista nos procedimentos listados no Rol
de Procedimentos e Eventos em Saude vigente a época do evento tera sua cobertura
assistencial obrigatoéria, caso haja indicacdo clinica;

¢) o atendimento, dentro da segmenta¢do e da area de abrangéncia estabelecida no
contrato, deve ser assegurado independentemente do local de origem do evento.

5.32. A CONTRATADA se obriga a cobrir, desde o0 momento da internacdo até a alta
hospitalar, as seguintes despesas:

a) didrias decorrentes da internacdo hospitalar, inclusive em UTI ou similar, UTI
Neonatal, Unidade Coronariana e Unidade Respiratoria;

b) despesas com o uso de Centro Cirurgico, de UTI ou similar, de UTI Neonatal, Unidade
Coronariana e Unidade Respiratoria, incluindo todo o material utilizado;

¢) diarias de maternidade e bergario;

d) alimentacao;

e) servicos de Nutricao e Dietéticos;

f) servicos gerais de Enfermagem;

g) servigos de diagnostico e de tratamento;

h) honorarios Profissionais dos Médicos Assistentes relativos aos procedimentos clinicos
e/ou cirurgicos;

1) taxa de internagdo, de sala de cirurgia, de sala de parto, de sala de gesso e de outras
necessarias, incluindo os materiais utilizados (inclusive os descartdveis), inclusive
material de Osteossintese (entre outros: placas, fios, hastes, pregos, parafusos etc.),
enxertos vasculares e telas cirurgicas;
j) hemodidlise e dialise;

k) sessdes de quimioterapia e radioterapia, conforme solicitagdo médica;

1) exames especificos e complementares para a elucidagdo diagnoéstica e indispensaveis
para o controle da evolucdo da doenca que motivou a internagdo, bem como as
decorrentes da internagdo, e para o seu tratamento, até a alta hospitalar;
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m) medicamentos em geral, anestésicos, gazes medicinais, transfusdo de sangue e de seus
derivados e/ou complementares, sessdes de quimioterapia e radioterapia, conforme
prescricdo do médico assistente, € outros procedimentos e servigos previstos neste Anexo
que se fizerem necessarios durante o periodo da internagao;

n) toda e qualquer taxa e todo material logistico utilizado (aparelhos, artigos utilizados
etc.), assim como as despesas decorrentes da remoc¢ao do beneficidrio, comprovadamente
necessaria, para outro estabelecimento hospitalar, por via terrestre;

0) diarias de acomodacdo de acompanhante, se for o caso;

p) casos pertinentes a clinica médica de urgéncia e emergéncia, quando solicitados e
justificados pelo médico assistente.

5.33. Quando ndo houver acomodagao hospitalar disponivel de acordo com o Plano de
Cobertura do beneficiario na Rede Credenciada da CONTRATADA, fica garantido o
acesso a acomodagdo, em nivel superior, sem Oonus adicional para o beneficiario.

5.34. A CONTRATADA nao podera criar, em quaisquer hipdteses, restrigdes ao
atendimento de beneficiario sob a alegacdo de doengas ou lesdes preexistentes ou
conggénitas.

5.35. Nao haverd limites de permanéncia para internagdes hospitalares em UTIs, como
determinam as disposi¢oes da ANS.

5.36. Sempre que ocorrer descredenciamentos ou extingdo de convénios com
consultorios, clinicas especializadas, hospitais e outros servigos médicos, sera obrigatoria
a reposi¢cdo desse tipo de atendimento dentro daquela regido no prazo maximo de 30
(trinta) dias, mediante novo credenciamento, sem prejuizo da continuidade dos
atendimentos em curso até o novo credenciamento, preservando o elevado nivel de
atendimento. Deverao ser comunicadas, em seguida, a CONTRATANTE as providéncias
adotadas.

5.37. Cobertura de transplantes de rim e cérnea, garantindo as despesas com os
procedimentos vinculados, ou seja, todas aquelas necessarias a realizagdo do transplante,
incluindo: despesas assistenciais com doadores vivos, medicamentos utilizados durante a
internagdo, acompanhamento clinico no pds-operatorio imediato e tardio, exceto
medicamentos de manutencao e as despesas com captagdo, transporte e preservacao dos
orgdos na forma de ressarcimento ao SUS.

5.38. Cobertura a qualquer tratamento fonoaudioldgico, psicologico e fisioterapico,
inclusive Terapia Ocupacional com nimero de sessdes limitadas de acordo com o CID do
beneficiario.

5.39. Cobertura de cirurgia odontoldgica buco-maxilo-facil que necessite de ambiente
hospitalar, realizada por profissional habilitado pelo seu Conselho de Classe, incluindo a
cobertura de exames complementares solicitados pelo cirurgido-dentista assistente,
habilitado pelo respectivo conselho de classe, desde que restritos a finalidade de natureza
odontologica, e o fornecimento de medicamentos, anestésicos, gazes medicinais,
transfusoes, assisténcia de enfermagem e alimentacao ministrados durante o periodo de
internagao hospitalar.

5.40. Cobertura da estrutura hospitalar necessaria a realizacdo dos procedimentos
odontologicos passiveis de realizagdo em consultorio, mas que por imperativo clinico
necessitem de internagdo hospitalar, incluindo a cobertura de exames complementares
solicitados pelo cirurgido-dentista assistente, habilitado pelo respectivo conselho de
classe, desde que restritos a finalidade de natureza odontologica e o fornecimento de
medicamentos, anestésicos, gazes medicinais, transfusodes, assisténcia de enfermagem e
alimenta¢do ministrados durante o periodo de internacao hospitalar.
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5.41. Nao estao cobertos pelo contrato os servigos descritos na Lei 9.656/98 ou normativo
pertinente, a saber:

a) aborto provocado, especialidades médicas que nao forem legalmente reconhecidas,
massagens, duchas e saunas de finalidade estética, tratamento em estancias hidrominerais
e de repouso, tratamentos experimentais e aplicagdo de medicamentos nao reconhecidos
pelos 6rgdos governamentais;

b) cirurgias plasticas em geral, exceto as restauradoras para corre¢ao de lesao proveniente
de acidente pessoal ou de lesdo decorrente de tratamento cirurgico de neoplasia maligna,
€, nesses casos, a cobertura estara sujeita a apresentacao de laudo anatomopatoldgico da
lesdo neoplésica;

¢) despesas com medicamentos de manutengdo apds transplantes;

d) despesas extraordindrias de internac¢do, como refrigerantes, lavagem de roupa, aluguel
de aparelho de televisdo, telefonemas interurbanos e internacionais;

e) home care, inclusive enfermagem particular;

f) exames com o objetivo de reconhecimento de paternidade e atos cirlirgicos
determinando a mudanca ou alteracio de sexo;

g) medicamentos importados ndo nacionalizados e medicamentos ministrados ou
utilizados fora do regime de internagao;

h) procedimentos clinicos e cirurgicos para fins estéticos;

1) proteses, Orteses e seus acessorios ndo ligados ao ato cirurgico ou para fins estéticos;
j) remocdes por via aérea, salvo nos casos indicados em que se comprove a
impossibilidade de realizar-se o tratamento na cidade em que se encontra o paciente;

k) tratamento clinico ou cirurgico experimental, ndo reconhecido pelo Conselho Federal
de Medicina e/ou nao aprovado pelo Conselho de Satde Suplementar;

1) tratamento fertilizagdo e esterilizagao.

6. CLAUSULA SEXTA — DO MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO

6.1. contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte responderd pelas
consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o
cronograma de execucdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,
anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre o 6rgado ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem
eletronica para esse fim.

6.4. O 6rgao ou entidade poderd convocar representante da empresa para adogdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Ap0s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacao do
plano de fiscalizacdo, que conterd informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos
mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano
complementar de execu¢do da contratada, quando houver, do método de aferigao dos
resultados e das sang¢des aplicaveis, dentre outros, quando for o caso.
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6.6. A execugao do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

6.7. O fiscal do contrato acompanhara a execugao do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados
para a Administragdo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.7.1. O fiscal do contrato anotara no historico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucao do contrato, com a descri¢ao do que for necessario
para a regularizacao das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art.
117, §1°, e o0 Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, II);

6.7.2. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato
emitira notificagdes para a corre¢do da execucdo do contrato, determinando prazo para a
correcdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, I1I);

6.7.3. O fiscal do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que
demandar decisdo ou ado¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que
adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art.
22, 1V);

6.7.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicard o fato imediatamente ao gestor do
contrato. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, V);

6.7.5. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagao ou a
prorrogacdo contratual (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII);

6.7.6. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato,
de todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato ¢ as medidas adotadas,
informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, II).

6.8. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condigdes de
habilitacdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas
e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatorios pertinentes, caso necessario (Art. 23, I e II, do Decreto n°® 11.246, de
2022).

6.8.1. Caso ocorram descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo
do contrato atuara tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do
contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 23, IV).

6.9. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execug@o no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias,
das alteragdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificagdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da
finalidade da administragdo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.9.1. O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condi¢des de habilitacao da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que
obstem o fluxo normal da liquida¢do e do pagamento da despesa no relatorio de riscos
eventuais. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, III).
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6.9.11. O gestor do contrato emitird documento comprobatorio da avaliagdo realizada
pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagdes
assumidas pelo contratado, com mengao ao seu desempenho na execu¢ao contratual,
baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes. (Decreto
n°® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.9.12. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo
administrativo de responsabilizagdo para fins de aplicagdo de sangdes, a ser conduzido
pela comissao de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo
setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21,
X).

6.10. O fiscal administrativo do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo
habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagao
ou prorrogacgdo contratual. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VII).

6.12. O gestor do contrato deverd elaborar relatério final com informagdes sobre a
consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a
serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragdo. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.13. O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos
para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizagdo e gestao nos termos do contrato.

6.14. A fiscalizacdo de que trata esta clausula, ndo exclui e nem reduz a responsabilidade
da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade e, na sua
ocorréncia, ndo implica em corresponsabilidade da Administragdo ou dos seus agentes ¢
prepostos, salvo quanto a estes, se decorrente de acdo ou omissdo funcional apuradas na
forma da legislacao vigente.

6.15. A Contratada designara o preposto da empresa, antes do inicio da prestagdo dos
servigos, indicando no instrumento de poderes e deveres em relagdo a execugdo do objeto
contratado.

6.16. A Contratada devera manter o preposto da empresa no local de execugdo do objeto
durante todo o periodo contratual.

6.17. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a
manuten¢do do preposto da empresa, hipotese em que a Contratada designara outro para
o exercicio da atividade.

7. CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA, PRORROGACAO E REAJUSTE

7.1. O prazo de vigéncia da contratagdo ¢ de 5 (cinco) anos contados da assinatura do
contrato, podendo ser prorrogado por periodos iguais e sucessivos, até o limite de 10 (dez)
anos, desde que mantidas condi¢cdes e precos mais vantajosos para a Administragdo,
conforme os artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

7.2. O valor mensal da prestacdo dos servigos podera sofrer reajuste, mediante solicitagao
da CONTRATADA e na época devida, ou seja, apds o transcurso de 12 (doze) meses
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contados da assinatura do presente contrato, com base na variagao do IPCA, ocorrida nos
12 (doze) meses anteriores a solicitagao.

8. CLAUSULA OITAVA - DO SERVICOS

8.1. Os servicos sao considerados servi¢os comuns.

9. CLAUSULA NONA - DO PRECO

9.1. O valor mensal da contratagdo ¢ de REXXXXXXXX (XXXXXXXXXXXXXXXX), perfazendo
o valor total de REXXXXXXXXX (XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX) pelo periodo de 12 (doze)
meses.

9.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas
decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete,
seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.

10. CLAUSULA DECIMA - DOS CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

10.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, ocorrera o prazo de
10 (dez) dias uteis para fins de liquidagdo, na forma desta se¢do, prorrogaveis por igual
periodo, nos termos de art. 7°, §2° da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

10.2. Para fins de pagamento, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal/Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissao;

¢) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

d) o periodo respectivo de execucdo do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

10.3. Havendo erro na apresenta¢do da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impecga
o pagamento da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado providencie as
medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagao da regularizagdo da
situagdo, sem Onus a contratante;

10.4. A Nota Fiscal/Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos
oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

10.5. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:

a) verificar a manuten¢ao das condi¢des de habilitagao exigidas no edital;

b) identificar possivel razdo que impega a participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo
ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas.

10.6. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
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regularize sua situacao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

10.7. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento
a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes € necessarios para garantir
o recebimento de seus créditos.

10.8. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
contratado a ampla defesa.

10.9. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado nao regularize
sua situacao junto ao SICAF.

10.10. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias uteis contados da
finalizacdo da liquidagdo da despesa, conforme se¢ao anterior, nos termos da Instrugao
Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

10.11. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua
efetiva realizagdo, mediante aplica¢do do indice IPCA (indice Nacional de Pregos ao
Consumidor Amplo) de correcdo monetdria, ou o indice que o substitua.

10.12. A Contratante efetuara o pagamento ap6s o ateste da Nota Fiscal, de acordo com
as descrig¢des contida na Nota de Empenho, contrato ou outro instrumento habil, conforme
o caso, preferencialmente por boleto bancario e excepcionalmente por transferéncia
bancaria a ser creditada na conta corrente da Contratada, desde que o material/servigo
tenha sido entregue/prestado integralmente, aprovado e atestado pela fiscalizacdo da
Contratante.

10.12.1. O Boleto Bancario devera estar regularmente instruido, como CEDENTE da
Contratada, como SACADO o Contratante (Core-RS) e sem nenhum tipo de antecipagao
do recebivel. Sendo que o pagamento serd efetuado Unica e exclusivamente para a
Contratada.

10.12.2. A Contratante seguird a ordem cronoldgica para cada fonte diferenciada de
recursos, subdividida nas seguintes categorias de contratos:

I-fornecimento de bens;

II-locacgdes;

III-prestagdo de servigos; e

[V-realizacao de obra.

10.12.3. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite
de que trata o art. 75, 11, da Lei n® 14.133/21 serdo efetuados no ambito do Core-RS, no
prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contados da apresentacdo da Nota Fiscal com o ateste do
recebimento definitivo no setor financeiro.

10.12.4. O Core-RS reserva-se o direito de recusar o pagamento se, no ato do atesto, o
material/servigo nao estiver de acordo com as especificagcdes apresentadas e aceitas.
10.12.5. A Nota Fiscal devera ser emitida em nome da Contratante.

10.12.6. Na nota Fiscal emitida para a Contratante deverao constar os dados bancarios
para crédito/emissdo da origem bancdria, contendo: cddigo e nome do banco, nimero da
agéncia (sem o digito) e numero da conta corrente (com o digito).
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10.12.7. Na efetivagao do pagamento serd efetivada a retengdo na fonte dos tributos e
contribui¢des, de acordo com a IN n° 1234, de 11 de janeiro de 2012, da Secretaria da
Receita Federal do Brasil ¢ suas alteragdes.

10.12.8. O boleto bancario das empresas Nao Optantes do Simples Nacional devera ser
emitido no valor liquido, ou seja, excluido o valor de impostos, considerando que cabe
ao Core-RS a retencdo dos tributos federais, conforme legislacdo acima citada.

10.12.9. No caso da Contratada ser optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de
Impostos e Contribui¢des das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte (SIMPLES),
devera apresentar, juntamente com a Nota Fiscal, a devida comprovagao, a fim de evitar
a retencao na fonte dos tributos e contribuicdes.

10.12.10. Caso nao seja apresentada a Declaragao de optante pelo Simples Nacional, a
Contratante efetuara os recolhimentos, na forma da legislagdo, como ndo sendo optante
pelo regime especial de tributagao.

10.12.11. Caso haja incorre¢do no faturamento, os documentos de cobranga serdo
devolvidos para regularizacdo e pagos em até 72 horas, a contar da sua nova aceitagdo,
nao cabendo atualizagdo financeira sob hipotese alguma.

10.13. E vedado a Contratada, sob pena de rescisdo do ajuste, negociar ou caucionar a
Nota de Empenho recebida para fins de operagdo financeira, ainda que relacionada com
0 objeto da avenca.

10.14. A presente contratagdao ndo permite antecipagdo de pagamento.

10.15. Nao sera admitida a cessao fiduciaria de direitos crediticios com instituicao
financeira, nos termos ¢ de acordo com os procedimentos previstos na Instrugdo
Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de julho de 2020.

10.16. O valor mensal da prestagdo dos servicos podera sofrer reajuste, mediante
solicitacdo da CONTRATADA e na época devida, ou seja, apds o transcurso de 12 (doze)
meses contados da assinatura do presente contrato, com base na variagdo do IPCA,
ocorrida nos 12 (doze) meses anteriores a solicitagao.

10.17. Nao havera alteracdo de valores com periodicidade inferior a um ano, conforme
exige o §1° e o §3° do art. 2° da Lei n° 10.192/2001, ressalvada a ocorréncia de variagdo
do valor da contraprestacdo pecunidria em razdo de mudanca de faixa etaria do
beneficiario assistido ou aumento/reducdo do quantitativo de beneficiarios.

10.18. No més subsequente ao aniversario do beneficiario que atinja a idade limite de
cada faixa, automaticamente, esse sera inserido na faixa seguinte, prevalecendo, por
consequéncia, a mensalidade da respectiva faixa etéria.

10.19. Independentemente do prazo de vigéncia do contrato, o reajuste de precos serd
realizado conforme a data-base vinculada a data do orgamento estimado, podendo ser
adotados mais de um indice especifico ou setorial, de acordo com a realidade de mercado
dos respectivos insumos, em conformidade com o disposto no art. 25, § 7°, da Lei n°
14.133/2024.

10.20. Instrumento de Medicao de Resultado:

10.20.1. Durante a vigéncia do contrato, o CONTRATANTE adotara o IMR - Instrumento
de Medicao de Resultados, cujos critérios de avaliacao estdo descritos nas tabelas abaixo.
10.20.2. O objetivo do IMR ¢ vincular o pagamento dos servigos aos resultados
alcancados, em complemento a mensuragdo dos servicos efetivamente prestados, ndo
devendo as redugdes de pagamento originadas pelo descumprimento do IMR serem
interpretadas como penalidades ou multas, as quais exigem abertura do regular processo
administrativo e do contraditorio.
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10.20.3. Os descontos previstos no IMR sdo autonomos e nao excluird o cumprimento
dos demais itens previstos no edital e a aplicagdo das demais penalidades previstas em
contrato.

10.20.4. Os descontos serdo aplicados sem prejuizo das demais sangdes previstas na Lei
n°® 14.133/2021, no edital e no contrato, referentes a inexecugao da prestagao dos servigos,
no todo ou em parte.

10.20.5. Os descontos serdo efetuados sobre o valor da nota fiscal apresentada.

10.20.6. Para efeito de aplicagdo dos descontos, serdo atribuidos graus de severidade
conforme tabelas a seguir. Os descontos sdo independentes, podendo ser aplicados
cumulativamente.

10.20.7. Os descontos serdo realizados por ocorréncia, durante o prazo determinado para
a realizagcdo dos exames, sendo somado seu percentual no caso de reincidéncia.

10.20.8. A CONTRATADA podera apresentar justificativa as faltas/ocorréncias, no prazo
de 48 (quarenta e oito) horas. Essa justificativa serd analisada pela Contratante, que tera
5 dias para decidir, de forma fundamentada, se havera os descontos ou nao.

10.20.9. TABELA GRAU DE SEVERIDADE

Nivel de Severidade Descontos Valor

Critica Descontos na Nota Fiscal 10% sobre o valor total da
fatura

Alta Descontos na Nota Fiscal 5% sobre o valor total da
fatura

Média Descontos na Nota Fiscal 3% sobre o valor total da
fatura

Baixa Descontos na Nota Fiscal 2% sobre o valor total da
fatura

10.20.10. TABELA DE OCORRENCIAS

Nivel de | Definigao

Severidade

Critica Suspender ou interromper os servigos contratuais, salvo por motivo
de caso fortuito ou for¢a maior

Alta Mudancgas na rede hospitalar basica listada no edital, substituindo
sem prévio aviso ou por rede inferior.

Média Tempo de liberagdo para procedimentos de alta complexidade,

conforme prazos regulamentares da ANS ou inferiores, de acordo
com as reclamagdes abertas pelos servidores (verificagdo dos prazos
regulamentares e tempo ultrapassado)

Baixa Tempo para ativagao de novas vidas no sistema, sendo de até 30 dias
apos o recebimento do pedido (Relatorio emitido pelo RH vs. Data
de ativagao no portal da operadora).

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS OBRIGACOES PERTINENTES A
LGPD
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11.1. As partes deverao cumprir a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto
a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato
administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacdo da
proposta no procedimento de contratagdo, independentemente de declaracdo ou de
aceitagdo expressa.

11.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram
seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

11.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipoteses
permitidas em Lei.

11.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos
os contratos de suboperacao firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.
11.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do
contratado elimina-los, com excec¢do das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas
em que houver necessidade de guarda de documentagdo para fins de comprovagdo do
cumprimento de obrigacdes legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas
obrigagdes.

11.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos
e responsabilidades decorrentes da LGPD.

11.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos
deveres da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua
observancia.

11.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula,
devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovagdo
formulados.

11.9. O Contratado deverd prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da
LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

11.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente
aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente
virtual controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD,
art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de
responsabilizacdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

11.11. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel,
a fim de garantir a reutiliza¢ao desses dados pela Administracdo nas hipdteses previstas
na LGPD.

11.12. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento
de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por
meio de opinides técnicas ou recomendacdes, editadas na forma da LGPD.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas estdo programadas em dotagdo orgamentdria propria, prevista no
or¢amento para o exercicio de 2026 no elemento de despesa: 6.2.2.1.1.01.01.03.003 -
Plano de Saude.
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13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA SUBCONTRATACAO

13.1. Nao sera aceita a subcontratagao.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA GARANTIA DE EXECUCAO

14.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execucao.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS INFRACOES E SANCOES
ADMINISTRATIVAS

15.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado
que:

a) der causa a inexecugdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecuc¢ao parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou
ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) der causa a inexecugao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do
contrato;

f) praticar ato fraudulento na execu¢ao do contrato;

g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

15.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as
seguintes sangoes:

a) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre
que nao se justificar a imposic¢ao de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lein® 14.133,
de 2021);

b) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que ndo se justificar a imposi¢ao
de penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n°® 14.133, de 2021);

¢) Declarag¢do de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas
alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢ao de penalidade mais grave (art. 156,
§5°, da Lei n® 14.133, de 2021).

d) Multa: moratoria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado
sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

15.3. A aplicagdo das sang¢des previstas neste Contrato ndo exclui, em hipotese alguma, a
obrigagdo de reparacdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n°
14.133, de 2021).

15.4. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente
com a multa (art. 156, §7°, da Lein® 14.133, de 2021).

15.5. Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021).
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15.6. Se a multa aplicada e as indenizag¢des cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse
valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente (art.
156, §8°, da Lei n® 14.133, de 2021).

15.7. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento
da comunicagao enviada pela autoridade competente.

15.8. A aplicacdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o
contraditorio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no
caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de
impedimento de licitar e contratar ¢ de declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar.

15.9. Na aplicagao das sangdes serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n°® 14.133, de
2021):

a) a natureza e a gravidade da infra¢do cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

¢) as circunstincias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos orgdos de controle.

15.10. Os atos previstos como infragcdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em
outras leis de licitacdes e contratos da Administragdo Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei (art. 159).

15.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a préatica dos atos
ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso,
todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e s6cios com poderes de administrag@o, a pessoa juridica sucessora ou a
empresa do mesmo ramo com relacdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com
o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133, de 2021).

15.12. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado da data de
aplica¢do da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no
ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n° 14.133, de 2021).

15.13. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade para
licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133/21.
15.14. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de
multa administrativa e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser
compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgao
decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o contratado
possua com o mesmo 6rgdo ora contratante, na forma da Instru¢do Normativa SEGES/ME
n°® 26, de 13 de abril de 2022.
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16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA EXTINCAO CONTRATUAL

16.1. O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente
de terem sido cumpridas ou ndo as obrigacdes de ambas as partes contraentes.

16.2. O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o contratante,
quando esta ndo dispuser de créditos orgamentarios para sua continuidade ou quando
entender que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

16.3. A extingdo nesta hipdtese ocorrera na préxima data de aniversario do contrato, desde
que haja a notificagdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2
(dois) meses de antecedéncia desse dia.

16.4. Caso a notificagdao da nao-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra
com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrerd apds
2 (dois) meses da data da comunicagao.

16.5. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou
antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n°
14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.
16.6. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

16.7. A alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao
ensejara a rescisdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

16.8. Se a operagdo implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser
formalizado termo aditivo para alteragdo subjetiva.

16.9. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:

16.9.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
16.9.2. Relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

16.9.3. Indenizagdes e multas.

16.10. A extingdo do contrato ndo configura dbice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipotese em que serd concedida indeniza¢do por meio de termo
indenizatdrio (art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — DOS CASOS OMISSOS

17.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des contidas
na Lei n° 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente,
segundo as disposicdes contidas na Lei n® 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa do
Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA — DAS ALTERACOES

18.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes
da Lein® 14.133, de 2021.

18.2. O contratado € obrigado a aceitar, nas mesmas condig¢des contratuais, 0s acréscimos
ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento)
do valor inicial atualizado do contrato.

18.3. As alteragdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdo de termo
aditivo, submetido a prévia aprovagdo da consultoria juridica do contratante, salvo nos
casos de justificada necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipotese em que a
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formalizagdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei
n°® 14.133, de 2021).

18.4. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por
simples apostila, dispensada a celebracao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°
14.133, de 2021.

19. CLAUSULA DECIMA NONA — DA PUBLICACAO

19.1. Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem
como no respectivo sitio oficial na Internet, em atengdo ao art. 91, caput, da Lei n.°
14.133, de 2021, e ao art. 8°, §2°, da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, §3°, inciso V, do
Decreto n. 7.724, de 2012.

20. CLAUSULA VIGESIMA — DO FORO

20.1. O foro competente serd o da Secdo Judiciaria da Justica Federal, na Capital do
Estado do Rio Grande do Sul, para dirimir qualquer questao relativa ao presente Contrato,
conforme art. 92, §1°, da Lei n°® 14.133/21.

E por estar justo e acordado, depois de lido e achado conforme, foi o presente Contrato
assinado pelas partes.

Porto Alegre, xx de xxxxx de 2026.

Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO
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