Conselho Regional de Odonlogia do Rio Grande do Sul

ESTUDOS PRELIMINARES

SETOR REQUISITANTE: Setor de RH

RESPONSAVEL PELA DEMANDA: Rodrigo F. Floriano

O objetivo do presente estudo preliminar € demonstrar as caracteristicas da “contratacdo de
plano empresarial odontolégico para os colaboradores do CRO/RS e seus dependentes para o
Conselho Regional de Odontologia do Rio Grande do Sul — CRO/RS”.

Para tanto, além de consulta a legislagao pertinente, foram utilizados como parametros de
pesquisa editais e contratos cujos objetos sdo similares ao pretendido, através de licitagbes por

dispensa e/ou inexigibilidade de outros érgaos.

DIRETRIZES GERAIS PARA A ELABORACAO DOS ESTUDOS PRELIMINARES

1.1. Da legalidade

1.1.1. Decreto n° 7.746/2012: estabelece critérios, praticas e diretrizes para a promocao do de-
senvolvimento nacional sustentavel nas contratagdes realizadas pela Administracao Publica;

1.1.2. IN n°® 40/2020: Disp&e sobre a elaboragao dos Estudos Técnicos Preliminares - ETP - para
a aquisicao de bens e a contratagao de servigos e obras, no ambito da Administragdo Publica fe-
deral direta, autérquica e fundacional, e sobre o Sistema ETP digital.

1.1.3. Lei n° 14.133/2021: institui normas para licitagdes e contratos da Administragao Publica e
da outras providéncias.

1.1.4. Decreto n° 10.922/2021: Dispde sobre a atualizacdo dos valores estabelecidos na Lei n°
14.133, de 1° de abril de 2021 - de Licitagbes e Contratos Administrativos.

1.1.5. Portaria SEGES/ME N° 938/2022: Institui o catalogo eletrénico de padronizagdo de com-
pras, servigos e obras, no ambito da Administragao Publica federal direta, autarquica e fundacio-
nal, em atendimento ao disposto no inciso Il do art. 19 da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021.

2. DIRETRIZES ESPECIFICAS

21. Identificagdao da necessidade da contratagao

2.1.1. O CRO/RS é uma autarquia federal, instituida pela Lei n° 4.324/64, e tem como fungao
primordial a fiscalizagdo do exercicio profissional dos inscritos, sejam eles pessoa fisica ou
juridica, também detendo outras atribuicdes. Nesse sentido, para melhor desenvolver a sua
fungdo, este Conselho possui 34 (trinta e quatro) funcionarios, distribuidos na sua Sede, na
cidade de Porto Alegre e nas Delegacias Regionais em Caxias do Sul, Pelotas e Santa Maria.
2.1.2. Hoje nosso Plano Odontolégico é firmado com a Bradesco Dental pela Odontoprev, através
do Contrato n° 288560, tendo como colaboradores que aderiram ao plano a quantidade de 24
(vinte e nove) funcionarios e 45 (quarenta e cinco) dependentes.

2.1.3. O contrato atual vence em 03/11/2024, assim, foi realizada pesquisa de satisfagédo junto aos
funcionarios do CRO/RS, onde foi apontado que 56% nao estdo satisfeitos com o atual plano.
Assim, foi instaurado novo PAC para a realizagdo cotagdes junto a empresas prestadoras de
servico no mercado, a fim verificarmos uma opg¢ao de um plano que contemple uma gama de
procedimentos, mas na modalidade de mensalidade fixa, trazendo aos colaboradores e ao
Conselho uma maior vantajosidade na contratagdo do plano. Pelo exposto, justifica-se a
necessidade de nova contratagéo.
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2.2. Do enquadramento legal
2.2.1. Da analise da lei de licitagdo n° 14.133/2021, verifica-se a previsdo da contratagdo em
questao no art. 75, inciso I, que autoriza a contratacao direta por dispensa nos casos de compras.

2.2.2. Decreto n° 11.871 de 29/12/2023 o qual estabelece o limite de R$ 59.906,02 para
contratagdes no caso de outros servigos e compras.

2.2.3. Esse entendimento é aplicado as contratagées diretas sob a égide do art. 74, da Lei n°
14.133, de 2021, desde que seus valores nao ultrapassem os limites previstos nos incisos | e Il do
art. 75, da Lei n° 14.133, de 2021, dirimindo quaisquer duvidas no sentido da obrigatoriedade ou
ndo de manifestagao juridica nos casos de contratagbes diretas baseadas em pequeno valor e
inexigibilidade que se enquadrem nos limites de R$ 50.000,00 ou R$ 100.000,00, conforme o
caso.

"Art. 2°. Nao é obrigatéria manifestacao juridica nas contratacdes diretas
de pequeno valor com fundamento no art. 75, | ou ll, e § 3° da Lei n°
14.133, de 1° de abril de 2021, salvo se houver celebracdo de contrato
administrativo e este ndo for padronizado pelo 6rgao de assessoramento
juridico, ou nas hip6teses em que o administrador tenha suscitado davida a
respeito da legalidade da dispensa de licitagdo. Aplica-se 0 mesmo
entendimento as contratacdes diretas fundadas no art. 74, da Lei n°
14.133, de 2021, desde que seus valores nédo ultrapassem os limites
previstos nos incisos | e Il do art. 75, da Lei n® 14.133, de 2021." (grifei)

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO

3.1.Requisitos necessarios ao atendimento da necessidade

3.1.1. Findo o PAC, o vencedor devera assinar o contrato e cumprir com as obrigagdes nele
descritas. Devera, enfim, prestar os servigos de plano odontoldégico aos funcionarios do CRO/RS
(e seus respectivos dependentes) que aderirem ao referido plano, na modalidade de cobranga de
custo operacional, como o atualmente praticado, estando previsto o pagamento deste beneficio
pelo CRO/RS no percentual de 50% (cinquenta por cento).

3.1.2. Sera encaminhada mensalmente, ou quando houver alteragdo, tabela de custos dos
procedimentos odontoldgicos.

3.1.3. A normativa a ser aplicada ao contrato para procedimentos e coberturas € da RN 465/2021
da ANS, atualmente em vigor. Ocorrendo alteragdes ao longo do contrato deve ser ao mesmo
aplicadas as regras de alteragao contratual previstas na Lei n° 14.133/21, no que for vantajoso
para a Administracdo Publica.

3.1.4. A empresa a ser contratada ndo deve cobrar a taxa de ades&o ou taxa administrativa.

3.1.5. A empresa vencedora deve possuir pronto atendimento 24 (vinte e quatro) horas na cidade
de Porto Alegre/RS e no minimo o quantitativo abaixo de especialidades em Porto Alegre e
cidades onde se situam as Delegacias Regionais, conforme especificado:

3.1.5.1. — Porto Alegre: 30 (trinta) Cirurgides-dentistas (CD’s) em clinica geral; 10 (dez) CD’s em
dentistica; 01 (um) Cirurgido-dentista (CD) em periodontia, odontopediatria, prétese dentaria,
cirurgia, endodontia, ortodontia.

3.5.1.2. — Caxias do Sul, Santa Maria e Pelotas: 03 (irés) Cirurgides-dentistas (CD’s) em dentistica
e 06 (seis) Cirurgides-dentistas (CD’s) em clinica geral em cada cidade.

3.1.6. A empresa a ser contratada tem que estar regular para com o CRO/RS e n&o possuir
condenagdo em processo ético.

3.1.7. A empresa a ser contratada nao deve cobrar pela expedi¢cao da primeira via da carteirinha.

3.2.Especialidades e abrangéncia do Plano
3.2.1. Numero de vidas: de 30 A 99 vidas

3.2.2. Cobertura do Plano: 100%
3.2.3. Caréncia Zero.
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3.2.4. Cobertura:

* ROL ANS com cobertura nacional

* Documentacgao basica para aparelho ortodéntico
* Atendimento de urgéncia

+ Consultas

* Exames

» Extragdes (cirurgias)

* Limpezas

» Odontogeriatria

» Odontopediatria

* Prétese

* Restauragdes (dentisticas)

» Tratamento de Canal (endodontia)

» Tratamento de gengiva (peridontia)

* Placa de Clareamento (com reembolso)
» Sem co-participagdo e sem caréncia

3.3.Duragéao do contrato

3.2.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, iniciando a partir da data de sua
assinatura, podendo ser renovado, quando for comprovadamente vantajoso para o CRO/RS por
iguais e sucessivos periodos, até o limite de dez anos, desde que haja interesse formal da autori-
dade competente e observados os requisitos dos artigos 107 e 113 da Lei 14.133/2021.

3.4. Levantamento de mercado
3.3.1. Trata-se de contratagao de empresa realizadora do evento.

4. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES
4.1. Definicdo do método para a estimativa das quantidades
4.1.1. Nao se aplica.

5. ESTIMATIVAS DE PRECOS OU PRECOS REFERENCIAIS

5.1.No que tange a estimativa de pregos, foram solicitados orgamentos por email a diversas em-
presas prestadoras de servigos, como: Unimed, Uniodonto, Unisaude, Bradesco Dental, Sul-
med, Odontoalegre, DentalUni, Amil, Odontoprev e Sulamérica. Destas, nem todas responde-
ram nossos e-mails, conforme documentos constantes deste PAC.

5.2. A Equipe de planejamento também realizou pesquisa em sitios eletrénicos especializados ou
de dominio amplo, com a data e hora de acesso, respeitando o Paragrafo Il do Art. 23 da Lei
14.133/21.

5.3. Foi realizada consulta junto ao banco de pregos, que representa a realidade dos pregos e
por atender aos principios constitucionais da economicidade e da moralidade, bem como a legisla-
cao Lei 14.133/21, Lei 8.666/93, IN 73/2020, IN 65/21, Normativos do Sistema S, Estatais entre
outros Decretos e Acérdaos do TCU.

5.4.Em atendimento ao Art. 23, da Lei 14.133/2021, no que tange a estimativa dos pregos:

Art. 23. O valor previamente estimado da contratagdo devera ser compativel com
os valores praticados pelo mercado, considerados os pregos constantes de ban-
cos de dados publicos e as quantidades a serem contratadas, observadas a po-
tencial economia de escala e as peculiaridades do local de execugéo do objeto.
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§ 1° No processo licitatério para aquisicdo de bens e contratagdo de servigos em
geral, conforme regulamento, o valor estimado sera definido com base no melhor
preco aferido por meio da utilizagdo dos seguintes parametros, adotados de for-
ma combinada ou nao:

| - composigdo de custos unitarios menores ou iguais a mediana do item corres-
pondente no painel para consulta de pregos ou no banco de pregos em saude
disponiveis no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP);

Il - contratagdes similares feitas pela Administragdo Publica, em execugéo ou
concluidas no periodo de 1 (um) ano anterior a data da pesquisa de precgos, in-
clusive mediante sistema de registro de pregos, observado o indice de atualiza-
¢éo de precos correspondente;lll - utilizagdo de dados de pesquisa publicada em
midia especializada, de tabela de referéncia formalmente aprovada pelo Poder
Executivo federal e de sitios eletrdnicos especializados ou de dominio amplo,
desde que contenham a data e hora de acesso;

IV - pesquisa direta com no minimo 3 (trés) fornecedores, mediante solicitagdo
formal de cotagdo, desde que seja apresentada justificativa da escolha desses
fornecedores e que ndo tenham sido obtidos os orgcamentos com mais de 6 (seis)
meses de antecedéncia da data de divulgacéo do edital;

5.5. Abaixo segue o valor das empresas que enviaram cotagdo para a prestacao dos servigos:

N? estimado AMIL ODONTO ALEGRE DENTAL UNI UNIMED UNIODONTO SULAMERICA | VALOR ESTIMADO
de Vidas Por Vida | Total de Vidas | PorVida | Total de Widas | Por Vida | Total de Vidas | Por Vida Total de Vidas | Por Vida | Total de Vidas Por Vida Total de Vidas Lllojl!lzia" Total de Vidas
Titulares 24 RS 33,27 [ RS 798,48 | RS 39,00 | RS 936,00 | RS 41,30 | RS 991,20 | RS 24,00 | RS 576,00 | R$ 27,60 | RS 662,40 | RS 24,90 | R§ 597,60 E R$ 31.681 RS 760,28
Dependentes 45 RS 33,27 | RS 149715 |R$ 39,00 ( R$§ 175500 | RS 41,30 | R$ 1.858,50 | R$ 24,00 | RS 1.080,00 | R$ 27,60 | RS 124200 | RS 24,90 | RS 112050 ;\;';1-;8' R$ 142553
Anual Total RS 2754756 RS 32292,00 RS 3419640 RS 19.872,00 RS 22.852,80 RS 2061720 RS 26.229,66

N3o atende toda a Regido

|atende somente Porto Alegre|

Abrange Porto Alegre,

Abrangéncia Nacional
Pelotas, Caxias e Pelotas

Abrangéncia Nacional Abrangéncia Nacional

Abrangéncia Nacional

fidelidade de 24 meses,
caso cancele antes €
gerada multa de 50%
referente as parcelas

Sem pasta Ortodéntica

fidelidade de 24 meses, caso

Contrato de 12 meses sem cancele antes € gerada multa de

Contrato de 24 meses Contrato de 12 meses Contrato d

multas 50% referente as parcelas

restantes

€ 24 meses

5.6. Considerando o valor estimado a ser despendido para todas as vidas é de R$ 26.229,66 (vinte
e seis mil, duzentos e vinte e nove reais e sessenta e seis centavos).

5.7.Considerando que o Acordo Coletivo de Trabalho 2024-2025, na clausula 11°, paragrafo I, diz
que a taxa de participagédo do plano odontoldgico sera custeada em 50% pelo CRO e os ou-
tros 50% pelo empregado, assim o valor estimado efetivamente pago pelo CRO ao Plano o-
dontologico seria de R$ 4.561,68 (quatro mil quinhentos e sessenta e umreais e sessenta e oi-
to centavos), conforme planilha abaixo apresentada:

N2 estimado

de Vidas

AMIL

ODONTO ALEGRE

DENTAL UNI UNIMED UNIODONTO SULAMERICA VALOR

ESTIMADO

Por Vida | Total de Vidas

Por Vida

Total de Vidas | PorVida | Total de Vidas Por Vida Total de Vidas | Por Vida | Total de Vidas Por Vida Total de Vidas | Por Vida

Total de Vidas

Titulares

24

RS 16,64 | RS 399,24

RS 19,50

RS 468,00 | RS 20,65 | RS 495,60 | RS 12,00 | RS 288,00 | RS 13,80 | RS 331,20 | RS 12,45 | RS 298,80 | R$ 15,84

RS 380,14

Anual

RS  4.790,88

RS 5.616,00 RS 594720 RS 3.456,00 RS 397440 RS 3.585,60

RS 4.561,68

5.1.Cabe informar que o valor estimado pré-empenhado no CRO/RS sera R$ 26.229,66 (vinte e
seis mil, duzentos e vinte e nove reais e sessenta e seis centavos), no entanto serdo devolvi-
dos mensalmente, através de descontos no contracheque o valor estimado de R$ 21.667,98
referente aos 50% da parte do funcionario e seus dependentes.

5.2.A Lein® 14.133, de 1° de abril de 2021 prevé, em seu art. 75, dezenas de hipéteses de contra-
tacao direta por dispensa de licitagéo, incluindo as dispensas de licitagdo em razdo do valor,
previstas nos incisos | e Il, que sdo as mais conhecidas, juntamente com a dispensa emergen-

cial.
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5.3.Para a CGU e para a Secretaria de Gestdo do Ministério da Gestao e Inovagédo - SEGES/MGI

54.

5.5.

5.6.

6.1.

7.1.

8.1.

8.2.

8.3.

9.1.

0 6rgao deve justificar o uso da licitagdo quando cabe dispensa de licitagdo por valor, no sen-
tido de que o potencial de desconto a ser obtido na disputa ndo compense o aumento do custo
processual. Poderia se analisar, por exemplo, o percentual médio de desconto obtido em dis-
putas anteriores.

Ocorre que, conforme relatado anteriormente, a atual empresa detentora do contrato é a Bra-
desco Dental, através da Odontoprev, que possui 0 menor valor ofertado, porém devido ao
péssimo servigo prestado, dificuldades em encontrar dentistas que realizem os procedimentos,
dificuldades com o Aplicativo, dificuldades mensais com os envios das Notas Fiscais, apresen-
tando os tributos errados, onde tivemos que insistentemente solicitar as alteragdes, justifica-
mos que se realizarmos Licitagdo com disputa as chances da Bradesco/Odontoprev participar
novamente seria grande. E ndo pretendemos realizar novo contrato com esta empresa.

Entao, através deste estudo, o menor prego apresentado foi da empresa UNIMED, CNPJ n°
87.096.616/0001-96, cujas certiddes negativas estdo regulares, cujo valor total ofertado é de
R$ 19.872,00 (dezenove mil, oitocentos e setenta e dois reais).

Importante destacar que a Unimed permite contratos com vigéncia de 12 meses, sem aplica-
¢ao de multas em caso de rescisédo do contrato.

JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO

O parcelamento do objeto proposto ndo é recomendavel, vantajosa e nem interessante,
por nao se apresentar economicamente viavel, com possibiidade de perda de
escala, conforme entendimento da Sumula 247 do TCU:

"E imprescindivel que a divisdo do objeto seja técnica e economicamente vidvel e ndo
represente perda de economia de escala.”

DEMONSTRATIVOS DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

Conforme Acordo Coletivo de Trabalho 2022-2023, Clausula 112, Paragrafo segundo, o
plano de assisténcia odontologica tera taxa de participagdo custeada em 50% pelo
CRO/RS e os outros 50% pelo colaborador, e para os dependentes o valor a ser pago é
de 100% pelo titular.

PROVIDENCIAS PARA ADEQUACAO DO AMBIENTE DE TRABALHO

A prestagao de servigos em questdo ndo enseja a necessidade de adequagao do ambien-
te para que a contratagdo surta seus efeitos.

Considera-se que, para o objeto proposto, ndo ha exigéncia de capacitagcdo especifica
para os servidores que atuarao na fiscalizagao do contrato.

Instalagdo e configuragao de softwares? N&o se aplica.

FISCALIZACAO DO CONTRATO

A fiscalizagcdo do contrato sera realizada por fiscal efetivo ou fiscal substituto designado
pela Administragéo, dentre os funcionarios do Conselho Regional de Odontologia do RS.
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10.1.

10.2.

10.3.

11.
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DECLARACAO DA VIABILIDADE DA CONTRATACAO

Os estudos preliminares evidenciaram a “contratagdo de plano empresarial odontolégico
para os colaboradores do CRO/RS e seus dependentes para o Conselho Regional de O-
dontologia do Rio Grande do Sul — CRO/RS” mostra-se técnica e economicamente viavel.

Conforme o que fora demonstrado neste Estudo, ha orgamento disponivel para contrata-

Gao no exercicio corrente.

Sendo assim, a Equipe de Planejamento, solicita parecer juridico acerca deste estudo

técnico preliminar.

GERENCIAMENTO DE RISCOS

Assim como toda contratagdo, vislumbram-se alguns riscos que permeiam o processo de

contratacdo e das agdes para controle, prevencao e mitigagdo dos impactos.

Risco 01 — Descumprimento de clausulas contratuais por parte da contratada

Probabilidade: ( x ) Baixa () Média () Alta
Impacto ( x ) Baixa () Média () Alta
Dano
1) Atendimento deficiente das demandas
2) Paralizagao das atividades ou fornecimento
3) Rescisao contratual
Acao Preventiva Responsavel
1) Acompanhamento e verificagdo da qualidade do servico Equipe de Fiscalizacéo
Acéao de Contingéncia Responsavel

1) Incentivo a solugdo dos desvios de qualidade por meio de
aplicacdo das sangbes cabiveis, de forma a coibir a reincidéncia.

Gestor do contrato com
auxilio da equipe de

fiscalizacao
Risco 02 — Rescisao do contrato
Probabilidade: (x) Baixa () Média () Alta
Impacto (x) Baixa () Média () Alta
Dano
1) N&o execucédo do objeto contratado
Acéao Preventiva Responsavel

1) Acompanhamento da execugéo do contrato.
2) Notificacdo a empresa e aplicacdo das san¢des cabiveis.

Equipe de Fiscalizagéo

Acédo de Contingéncia

Responsavel

1) Efetuar novo processo de contratagdo, utilizando o registro
de ocorréncias e a experiéncia adquirida no processo de gestédo do
contrato, visando melhorar o estudo preliminar e o termo de refe-
réncia para a nova contratagio.

Equipe de planejamento

Risco 03 — Falta de pessoal técnico para fiscalizagdo do contrato

Probabilidade: (x) Baixa () Média () Alta
Impacto () Baixa () Média (x) Alta
Dano
1) Falta de comprometimento na aferigdo dos servigos
2) Atrasos na emissao do termo de recebimento dos servigos
3) N&o prestacao do servigo ou prestacdo do servico com baixa qualidade
Acédo Preventiva Responsavel

1) Realizar, periodicamente, treinamento para capacitacao em
fiscalizagao de contratos

Secretaria Administrativa

Acéo de Contingéncia

Responsavel

1) Nomear novos fiscais de contrato.

Secretaria Administrativa
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12. APROVACAO
13.1. EQUIPE DE PLANEJAMENTO

Integrante Integrante

caring. silveiragcrors.org.or rodrigo.fernandes@crors.org.br

Assinado

Assi
< Cartma Reis Silveira v
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