
Relatório de prestação de serviço emergencial

Objeto: Contratação emergencial de Agência de Viagens e Turismo para retorno

dos servidores da Câmara Municipal de São Luiz Gonzaga de Porto Alegre para

São Luiz Gonzaga, em razão das enchentes ocorridas no estado.

Datas: 06 de maio de 2024 (saída da van de São Luiz Gonzaga em direção a Porto

Alegre) 07 de maio de 2024 (chegada da van em Porto Alegre e saída com os

passageiros em direção a São Luiz Gonzaga).

Contratada: TRANSLAZZERI AGENCIA DE VIAGENS LTDA

Contratante: CÂMARA MUNICIPAL DE SÃO LUIZ GONZAGA

Serviço: Transporte de cinco servidores da Câmara Municipal de São Luiz Gonzaga
com destino Porto Alegre/São Luiz Gonzaga que se encontravam impossibilitados

de retornar a São Luiz Gonzaga devido às enchentes que assolaram a região e

afetaram o acesso às rodovias.

Embarcaram: Augusto Leandro da Silva Peronio, Carla Elisangela da Silva Oliveira,

Daniele Dorneles de Lourenço, Gabriel Severo Duarte e Maria Helena Anger

Marques.

Veículo: Renaut/Master MBUS L3H2, Placas: IWE4038/RS, Chassi:

93YMEN4MEFJ677605.

Motoristas: Moises Fraga da Silva (CNH nº 00695038699) e Emerson Matos Vieira

(CNH nº 02839015385).

Razão da escolha da contratada: A Agência de Viagens e Turismo Trans Lazzeri

já havia realizado o transporte de retorno dos servidores da Prefeitura Municipal de

São Luiz Gonzaga, o que lhe conferia familiaridade com o trajeto mais indicado. Por

essa razão, foi contratada pela Câmara Municipal de São Luiz Gonzaga para prestar

assistência aos servidores e assegurar seu retorno seguro à cidade de origem.

Justificativa do preço: Conforme as notas fiscais anexas apresentadas pela

empresa, o preço cobrado foi estabelecido de acordo com as práticas de mercado.



Resumo: Os servidores mencionados se deslocaram até Porto Alegre para

participar de um curso na DPM Educação, porém, tiveram seu retorno adiado devido

à enchente que assolou a região, resultando no bloqueio de diversas rodovias no

estado. Tanto a rodoviária quanto o aeroporto de Porto Alegre foram afetados pela

enchente, impossibilitando o retorno por essas vias. Diante dessa situação, foi

constatado que a única forma de retorno seria a contratação emergencial de um

transporte que pudesse seguir uma rota alternativa.

Considerando que o transporte contava com 12 lugares disponíveis e que outras

pessoas da região de São Luiz Gonzaga desejavam retornar, a empresa realizou a

cobrança por passageiro, totalizando o valor de R$500,00 por pessoa. Dessa forma,

o valor total a ser pago pela Câmara Municipal de São Luiz Gonzaga foi de

R$2.500,00 (5 servidores/passageiros).

O trajeto realizado pela empresa, como rota alternativa indicada pela PRF, está

detalhado em seu relatório de viagem, anexo, totalizando 1.791 km rodados (ida e

volta).

As despesas de combustível, motorista e manutenção do veículo foram suportadas

pela empresa.

Ações Realizadas:

1. Fornecimento de dois motoristas para revezar durante a viagem;

2. Contato com as autoridades locais para obter informações atualizadas sobre

a situação das rodovias e possíveis alternativas de transporte;

3. Comunicação constante com os servidores, mantendo-os informados sobre

os desenvolvimentos e garantindo seu conforto e segurança durante todo o

processo; e

4. Finalmente, após extensos esforços e negociações, foi possível assegurar o

transporte dos servidores de volta a São Luiz Gonzaga por meio de uma rota

alternativa, utilizando transporte terrestre disponível.



Resultados: Os resultados da contratação emergencial da Agência de Viagens e

Turismo para o retorno dos servidores da Câmara Municipal de São Luiz Gonzaga

de Porto Alegre para São Luiz Gonzaga, devido às enchentes ocorridas no estado,

foram satisfatórios, pois todos chegaram com segurança em seu destino final.

A empresa demonstrou profissionalismo ao enfrentar as adversidades causadas

pelas enchentes, garantindo que todos os protocolos de segurança fossem seguidos

durante o trajeto. A familiaridade da agência com a rota mais indicada contribuiu

para a eficiência do transporte, assegurando que os servidores chegassem ao

destino final sem contratempos.

Em resumo, a contratação emergencial da Agência de Viagens e Turismo Trans

Lazzeri foi fundamental para garantir o retorno seguro e tranquilo dos servidores da

Câmara Municipal de São Luiz Gonzaga, proporcionando um desfecho positivo em

meio às dificuldades enfrentadas devido às enchentes no estado.

O veículo saiu da cidade de Porto Alegre no dia 07 de maio de 2024, às 06h, e

chegou na cidade de São Luiz Gonzaga no dia 08 de maio de 2024, às 03h.

Valor total a ser pago pela Contratante: R$2.500,00

Daniele Dorneles de Lourenço
Agente Administrativo Legislativo

Maria Helena Anger Marques
Diretora da Câmara Municipal


