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_ EDITAL N.2 43/2024
PREGAO ELETRONICO N.2 36/2024

Torna-se publico que a PREFEITURA MUNICIPAL DE MARIANA PIMENTEL/RS, por
meio do Setor de LicitacOGes e Contratos, sediado na Rua Doutor Montaury, n.2 10, Centro,
realizard licitacdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n®
14.133, de 19 de abril de 2021, e demais legislacdo aplicdvel e, ainda, de acordo com as
condicOes estabelecidas neste Edital.

Data da Sessdo Publica: Dia 04/12/2024 as 9h (horério de Brasilia).
Critério de Julgamento: Menor preco por Lote

Modo de disputa: Aberto e fechado

1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada para locacado de licenca e de direito de uso de
programas de informética ndo personalizados e servicos correlatos para a implantacdo, a
conversao e a manutencao, com prestacdo de servicos de treinamento, assisténcia e suporte
técnico especializado em conformidade com as particularidades prescritas no Anexo | - Termo
de Referéncia.

2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1. Poderdo participar deste Pregdo, empresas dos ramos de atividades que guardem
pertinéncia e compatibilidade com o objeto licitado, inclusive quanto a documentacdo
constante deste Edital e seus Anexos e estiverem devidamente cadastradas junto ao Orgédo
Provedor do Sistema, através do site www.portaldecompraspublicas.com.br.

2.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em
seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor
do sistema ou do érgao ou entidade promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes
de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

2.3. Ederesponsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos
Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos érgados responsdveis
pela informacao, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros
tdo logo identifique incorrecao ou aqueles se tornem desatualizados.

2.4. A ndo observancia do disposto no item anterior poderd ensejar desclassificacdo no
momento da habilitacdo.

2.5. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pegueno
porte, nos limites previstos da Lei Complementar n® 123, de 2006 e do Decreto n.2 8.538, de
2015.

2.6. Nao poderao disputar esta licitacao:
2.6.1. aguele que ndo atenda as condicdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.6.2. pessoa juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de
participar da licitacdo em decorréncia de sancéo que lhe foi imposta;

2.6.3. aguele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econfémica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com
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agente publico que desempenhe funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo
do contrato, ou que deles seja cénjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral
ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.6.4. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n? 6.404,
de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.6.5. pessoa juridica que, nos 5 {cinco) anos anteriores a divulgacéo do edital, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil,
por submissdo de trabalhadores a condicdes andiogas as de escravo ou por contratacdo
de adolescentes nos casos vedados pela legislacéo trabalhista;

2.6.6. agente publico do érgao ou entidade licitante;
2.6.7. Organizacbes da Sociedade Civil de Interesse PuUblico - OSCIP, atuando nessa
condicdo.

2.7. O impedimento de que trata o item 2.6.2 serd também aplicado ao licitante que atue
em substituicdo a outra pessoa juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancéo a ela
aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente
comprovado o ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

3. DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

3.1. Os licitantes encaminhardo, exciusivamente por meio do sistema eletrénico, a
proposta com o preco, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o
horério estabelecidos para abertura da sessao publica.

3.2. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarard, em campo préprio do
sistema, que:

3.2.1. estd ciente e concorda com as condicdes contidas no edital e seus anexos, bem
como de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e gue cumpre
plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatério;

3.2.2. nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
nao emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz,
nos termos do artigo 7°, XXXIii, da Constituicdo;

3.2.3. nao possui empregados executando trabalho degradante ou forcado,
observando o disposto nos incisos il e IV do art. 12 e no inciso i do art. 52 da Constituicdo
Federal;

3.2.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

3.3. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pegueno porte deverd
declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico, gue cumpre o0s requisitos
estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apto a usufruir do
tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 12 ao
32 do art. 49, da Lei n.2 14.133, de 2021.

3.4. Afalsidade da declaracdo de que trata o item anterior sujeitard o licitante as sancoes
previstas na Lei n? 14.133, de 2021, e neste Edital.

3.5. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta até a abertura da sessé&o publica.

3.6. Nao haverd ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos
documentos de habilitacdo pelo licitante, o que ocorrerd somente apés os procedimentos de
abertura da sessdo publica e da fase de envio de lances.
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3.7. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante poderd parametrizar
o seu valor final guando do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:

3.7.1. a aplicacdo do intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, gue
incidird tanto em relacéo aos lances intermediarios quanto em relacao ao lance que cobrir
a melhor oferta; e

3.7.2. os lances serdo de envio automético pelo sistema, respeitado o valor final
minimo, caso estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

3.8. 0 valor final minimo parametrizado no sistema poderd ser aiterado pelo fornecedor
durante a fase de disputa, sendo vedado valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor
no sistema.

3.9. O valor final minimo parametrizado possuird carater sigiloso para os demais
fornecedores e para o érgaoc promotor da licitacdo, podendo ser disponibilizado estrita e
permanentemente aos 6rgaos de controle externo e interno.

3.10. Cabera ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as operacdes
no sistema eletrénico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus
decorrente da perda de negdécios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela
Administracao ou de sua desconexao.

3.11. O licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento gue possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato blogueio de
acesso.

4, DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1. O licitante deverd enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema
eletronico, dos seguintes campos:

4.1.1. valor total por lote.
4.2. Todas as especificacbes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdencidrios, trabalhistas, tributérios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta
ou indiretamente na execucao do objeto.

4.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, guanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer
alteracao, sob alegacao de erro, omissao ou gualgquer outro pretexto.

4.5. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposicdes nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia,
assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem
como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em
guantidades e qualidades adequadas a perfeita execucéo contratual.

4.6. O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da
data de sua apresentacdo.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE
LANCES

5.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-d automaticamente em sessao publica, por
meio de sistema eletrdnico, na data, horério e local indicados neste Edital.

5.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de
habilitac&o, quando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo
publica.
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5.3. O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagens entre o Agente de
Contratacao/Comissao e os licitantes.

5.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdao encaminhar lances
exclusivamente por meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu
recebimento e do valor consignado no registro.

5.5. O lance devera ser ofertado pelo valor global.

5.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horério fixado para
abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

5.7.  Olicitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao Ultimo por ele ofertado
e registrado pelo sistema.

5.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que
incidird tanto em relacdo aos lances intermediérios quanto em relacdo a proposta que cobrir
a melhor oferta deverd ser de R$ 0,01 (um centavo).

5.9. O licitante poderd, uma Unica vez, excluir seu Gltimo lance ofertado, no intervalo de
guinze segundos ap6s o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou
inexequivel.

5.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

5.11. Para o envio de lances na licitacdo serd adotado o modo de disputa “aberto e fechado”,
onde os licitantes apresentardo lances pUblicos e sucessivos, com lance final e fechado.

5.11.1. A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo inicial de quinze minutos.
Apbs esse prazo, o sistema encaminharéd aviso de fechamento iminente dos lances, apés o
gue transcorrerd o periodo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual
serd automaticamente encerrada a recepcdo de lances.

5.11.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrird oportunidade
para gue o autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez
por cento) superior agquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos,
o qual serd sigiloso até o encerramento deste prazo.

5.11.3. No procedimento de gue trata o subitem supra, o licitante poderd optar por
manter o seu Ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar meihor lance.

5.11.4. Ndo havendo pelo menos trés ofertas nas condicdes definidas neste item,
poderdo os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o
maximo de trés, oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual seréd
sigiloso até o encerramento deste prazo.

5.11.5. Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema
ordenard e divulgard os lances segundo a ordem crescente de valores.

5.12. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aguele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

5.13. Durante o transcurso da sessao pUblica, os licitantes serdo informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

5.14. No caso de desconexao com o Agente de Contratacao/Comissao, no decorrer da etapa
competitiva da licitacdo, o sistema eletrénico poderd permanecer acessivel aos licitantes para
a recepcao dos lances.

5.15. Quando a desconexdo do sistema eletrénico para o Agente de Contratacdo/Comissado
persistir por tempo superior a dez minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada
somente apds decorridas vinte e quatro horas da comunicacdo do fato pelo Agente de
Contratacao/Comisséo aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgacao.
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5.16. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

5.17. Nessas condicbes, as propostas de microempresas e empresas de peqgueno porte que
se encontrarem na faixa de até 10% (dez por cento) acima da melhor proposta ou melhor
lance serao consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.17.1. A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de
encaminhar uma Uitima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da
primeira colocada, no prazo de 5 (cinco} minutos controlados pelo sistema, contados apds
a comunicagado automatica para tanto.

5.17.2. Caso a microempresa ou a empresa de peguenc porte melhor classificada
desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdao convocadas as demais licitantes
microempresa e empresa de pequenoc porte gue se encontrem naquele intervalo de 10%
(dez por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo
estabelecido no subitem anterior.

5.17.3. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pegueno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens
anteriores, serd realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro
podera apresentar melhor oferta.

5.18. 594 poderd haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre
lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

5.18.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate
serd aquele previsto no art. 60 da Lei n? 14.133, de 2021, nesta ordem:

5.18.1.1. disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo
apresentar nova proposta em ato continuo a classificacao;

5.18.1.2. avaliacao do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual
deverao preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de
cumprimento de obrigacdes previstos nesta Lei;

5.18.1.3. desenvolvimento pelo licitante de acdes de eqguidade entre homens e
mulheres no ambiente de trabalho, conforme reguiamento;

5.18.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme
orientacdes dos érgdos de controle.

5.18.2.Persistindo o empate, serad assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens
e servicos produzidos ou prestados por:

5.18.2.1. empresas estabelecidas no territério do Estado do Rio Grande do Sul;
5.18.2.2. empresas brasileiras;
5.18.2.3. empresas gue invistam em pesguisa e no desenvolvimento de

tecnologia no Pals;

5.18.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei
n2 12.187, de 29 de dezembro de 2009.

5.19. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hip6tese da proposta do
primeiro colocado permanecer acima do preco referencial definido para a contratacao, o
Agente de Contratacdo/Comissdo poderd negociar condicdes mais vantajosas, apds definido
o resultado do julgamento.

5.19.1. A negociacao poderd ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de
classificacdo iniciaimente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apés a
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negociacao, for desclassificado em razao de sua proposta permanecer acima do preco
referencial definido pela Administracao.

5.19.2. A negociacdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelos demais licitantes.

5.19.3. O resultado da negociacdo seréd divulgado a todos os licitantes e anexado aos
autos do processo licitatério.

5.19.4. O Agente de Contratacdo/Comissdo solicitard ao licitante mais bem
classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a proposta adequada ao Ultimo lance
ofertado apds a negociacdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos
complementares, quando necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste Edital e |
apresentados.

5.19.5. E facultado ao Agente de Contratacdo/Comissdo prorrogar o prazo
estabelecido, a partir de solicitacdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de
findo o prazo.

5.20. Apds a negociacdo do preco, o Agente de Contratacdo/Comissdo iniciard a fase de
aceitacao e julgamento da proposta.

6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o Agente de contratacdo/Comissdo verificard se o
licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condicfes de participacdo
no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n® 14.133/2021, especiaimente quanto a
existéncia de sancdo que impeca a participacdo no certame ou a futura contratacédo,
mediante a consulta aos seguintes cadastros:

6.1.1. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis).

6.1.2. Constatada a existéncia de sancao, o licitante serd reputado inabilitado, por
falta de condicdo de participacao.

6.2. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de
algum tratamento favorecido as ME/EPPs, o Agente de Contratacdo/Comisséo verificard se
faz jus ao beneficio.

6.3. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

6.3.1. contiver vicios insanaveis;
6.3.2. nao obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;
6.3.3. apresentar precos inexeguiveis ou permanecerem acima do preco méaximo

definido para a contratacao;

6.3.4. nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela
Administracao;

6.3.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou
seus anexos, desde que insandvel.

6.4. No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas
valores inferiores a 50% {(cinquenta por cento) do valor orcado pela Administracao.

6.4.1. A inexequibilidade, na hipétese de que trata o caput, s6 serd considerada apés
diligéncia do Agente de Contratacdo/Comissdo, que comprove:

6.4.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
6.4.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.
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6.5. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos compliementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para
que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

7. DA FASE DE HABILITAGAO

7.1. Os documentos de habilitacdo, necessarios e suficientes para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, sao exigidos nos termos dos arts.
62 a 70 da Lei n.2 14.133, de 2021.:

7.1.1. Relativos a Habilitagao Juridica:
a. Registro comercial, no caso de empresa individual;

b. Ato constitutivo, estatuto social, contrato social ou sua consolidacdo e posteriores
alteracoes contratuais, devidamente registradas na junta comercial e, em vigor e, no caso
de sociedade por acdes, estatuto social, ata do atual capital social acompanhado da ata
de eleicdo de sua atual administracdo, registrados e publicados;

c. Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido
pelo é6rgdo competente, guando a atividade assim o exigir;

d. No caso de sociedade empreséaria ou empresa individual de responsabilidade limitada
- EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado
na junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de
seus administradores;

e. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus
administradores;

f. As empresas participantes, para comprovarem o enquadramento de microempresa ou
empresa de pegueno porte deverdo apresentar prova de faturamento nos casos do art.
39, da Lei 123 de 14/12/2006, podendo ser a mesma feita pela apresentacao:

f.1) da Declaracdo Anual do Simples Nacional {Extrato do Simples Nacional) ou;
f.2) da Declaracdo do imposto de Renda ou;

f.3) do Balanco Patrimonial (Ativo, Passivo e DRE) do dltimo exercicio social, exigiveis e
apresentados na forma da lei (registrado na junta Comercial, conforme Resolucdo 563 de
28/10/83 e alteracdes, do Conselho Federal de Contabilidade).

g. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Palis: decreto de
autorizacao;

h. Cédula de identidade e CPF do representante legal da empresa.

7.1.2. Relativos a Regularidade Fiscal e Trabalhista:
a. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

b. Prova de inscricao no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual;

c. Prova de regularidade com a Fazenda Federal, mediante certidéo conjunta negativa de
débitos, ou positiva com efeitos de negativa, relativos aos tributos federais e a Divida
Ativa da Uniao;

d. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal e Estadual, do domicilic ou sede
do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
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e. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia do Tempo de Servico {FGTS),
mediante Certificado de Regularidade do FGTS;

f. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do Trabalho, mediante
Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), ou certiddo positiva com efeitos de
negativa.

7.1.3. Relativos a Qualificagdo Econdmico-Financeira:

a. Certiddo negativa de faiéncia ou recuperacdo judicial, ou liquidacéo judicial, ou de
execucao patrimonial, conforme o caso, expedida pelo distribuidor da sede do licitante,
ou de seu domicilio, dentro do prazo de validade previsto na prépria certidao, ou, na
omissao desta, expedida a menos de 90 (noventa) dias contados da data da sua emissao.

b. Balanco patrimonial e demonstragdes contdbeis do Gltimo exercicio social, ja exigiveis
e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacado financeira da empresa,
vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos provisérios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrado h& mais de 3 (trés) meses da data de
apresentacao da proposta;

b.1. O balanco patrimonial deveréd estar assinado por contador ou por outro profissional
equivalente, devidamente registrado no Conselho Regional de Contabilidade;

b.2. As empresas constituidas no exercicio em curso deverdo apresentar cdpia do balanco
de abertura ou cdpia do livro didrio contendo o balanco de abertura, inclusive com os
termos de abertura e encerramento;

b.3. A boa situacado financeira do licitante serad avaliada pelos indices de Liquidez Geral
(LG), Solvéncia Geral (SG) e Liguidez Corrente (LC), maiores que 1 {um), resultantes da
aplicacdo das férmulas abaixo, com os valores extraidos de seu balanco patrimonial:

Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo

LG = Passivo Circulante + Passivo Nado Circulante
SG = Ativo Total

Passivo Circulante + Passivo Nado Circulante
LC = Ativo Circulante

Passivo Circulante

b.4. O licitante que apresentar indices econdmicos iguais ou inferiores a 1 (um) em
qgualquer dos indices de Liquidez Geral, Solvéncia Geral e Liguidez Corrente deverd
comprovar que possui (capital minimo ou patriménio liquido) equivalente a 10% (dez por
cento) do valor total estimado da contratacdo ou do item pertinente.

7.1.4. Qualificagdo Técnico-Operacional da Empresa:

a. Apresentar, pelo menos um Atestado de Capacidade Técnica, expedido por cliente da
licitante, comprovando gue presta servicos de forma adequada, atendendo pelo menos
as parcelas de maior relevancia no presente objeto. Deverdo constar no atestado, pelo
menos 0s seguintes mddulos:
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a.l. Lote 01:
Tributacdo Municipal;
Contabilidade Publica;
Folha de Pagamento;
Compras e Licitacoes;

Patrimonio Pdblico.

a.2. Lote 02:

Sistema Gerenciador de documentos.

a.3. Lote 03:

Sistema de Meio ambiente.

a.4. Lote 04:

Sistema de Gestdo em Educacao.

a.5. Lote 05:

Sistema de Gestdo em Saude.

a.6. Lote 06:
Sistema de Gestdo em Assisténcia Social.

b. Declaracao de que dispde e continuard a dispor, durante a vigéncia do contrato, de
infraestrutura de Pronto Atendimento (Help Desk), com no minimo 02 profissionais
capacitados para atendimento por area, durante o horario comercial, para as areas de
maior relevancia deste objeto (Tributacdo/Receitas Municipais, Contabilidade Publica,
Folha de Pagamento, Compras e Licitacbes e Patrimoénio Publico).

c. Declaracao de que todo o sistema Web é desenvolvido e mantido pela mesma empresa,
que se compromete pela integridade dos dados e permanente integracdo, sem
dependéncia de terceiros. Declarar ainda, que o sistema usa a mesma base de dados, de
forma Unica e tempestiva, para acesso via Internet.

d. Indicacao do pessoal técnico, das instalacbes e do aparelhamento adequados e
disponiveis para a realizacdo do objeto da licitacdo, bem como da qualificacdo de cada
membro da equipe técnica que se responsabilizara pelos trabalhos.
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e. Atestado de visita técnica ou declaracdo de sua renlncia. A Prefeitura Municipal,
através do setor de Ti, estard a disposicdo das proponentes interessadas para prestar
informacdes que estas considerarem necessarias para os devidos célculos, projecdes e
formatacdo de suas propostas mediante a realizacio facultativa da VISITA TECNICA as
instalacbes da CONTRATANTE para tomar conhecimento da atual arte de tecnologia da
informacao empregada na prefeitura. As empresas interessadas deverao marcar a visita
junto ao Setor de Licitacdes, através do telefone (51) 34956123 a qual seré realizada no
horario de atendimento - das 8h as 11h30 e das 13h30 as 17h, ou por e-mail,
licita@marianapimentel.rs.gov.br; As visitas poderdo ser realizadas até dois dias antes da
abertura da licitacdo.

f. A documentacdo relativa a qualificacao técnico-profissional e técnico-operacional sera
restrita a certiddées ou atestados que demonstrem capacidade operacional na execucao
de servicos similares de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior,
bem como documentos comprobatdrios emitidos na forma do § 32 do art. 88 da Lei de
Licitacbes n.2 14.133 de 19 de abril de 2021.

7.1.5. Documentos Complementares:
a. declaracdo, sob as penas da lei, de que inexistem fatos impeditivos da sua habilitacao;

b. declaracdo, sob as penas da lei, que ateste o cumprimento do disposto no inciso XXXIii
do art. 7° da Constituicdo Federal;

c. declaracao de idoneidade assinada pelo representante legal da empresa;

d. declaracdo que entre os Sécios e Gerentes nao ha nenhum servidor da Administracao
Municipal e que nem tenha sido nos Gltimos 180 dias assinada pelo representante legal
da empresa.

e. nao possui empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando o
disposto nos incisos iil e IV do art. 12 e no inciso ill do art. 52 da Constituicdo Federal;

f. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

7.2. Os documentos exigidos para habilitacdo, bem como, a proposta vencedora ajustada ao
lance, serdo encaminhados ao Pregoeiro, no prazo de até 4 (quatro) dias Uteis apds a
solicitacdo do Pregoeiro, via formulério eletrénico, DENTRO DO SISTEMA DO PORTAL DE
COMPRAS PUBLICAS, sendo responsabilidade exclusiva do vencedor providenciar os
documentos e anexa-los dentro do sistema no prazo estabelecido.

7.3. A critério do Pregoeiro, esse prazo poderd ser prorrogado.

7.4. Os documentos poderao ser apresentados em original ou por qualguer processo de
cbpia autenticada por cartério competente ou, mediante autenticacdo por servidor, ou pela
publicacdo em 6rgdo da imprensa oficial, ou com validacdo por meio da internet. Havendo
necessidade de autenticacbes, as mesmas deverao ser providenciadas no Setor de
LicitacOes de Mariana Pimentel.

7.5. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderao ser substituidos por registro
cadastral emitido por 6rgdo ou entidade puUblica, desde que o registro tenha sido feito em
obediéncia ao disposto na Lei n? 14.133/2021.

7.6. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a
declaracéo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia
e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.
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7.7. O licitante deveréd apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que suas
propostas econ6micas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas.

7.8. A verificacdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de 6rgdos e entidades
emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacdo.

7.9. Apbs a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo sera permitida a substituicéo
ou a apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21,
art. 64, e IN 73/2022, art. 39, §4°):

7.9.1. complementacdo de informacdes acerca dos documentos j§ apresentados pelos
licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do
certame; e

7.9.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento
das propostas.

7.10. Na anélise dos documentos de habilitacdo, a comissdo de contratacdo poderd sanar
erros ou falhas, que nédo alterem a substdncia dos documentos e sua validade juridica,
mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes
eficicia para fins de habilitacdo e classificacdo.

7.11. Na hipétese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro
examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até
a apuracao de uma proposta que atenda ao presente edital.

7.12. A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das
empresas de pequeno porte somente serd exigida para efeito de contratacao, e ndo como
condicdo para participacao na licitacéo (art. 42 do Decreto n2 8.538/2015).

7.13. DA PROVA DE CONCEITO

7.13.1. A Prova de Conceito, serd realizada na segunda fase do procedimento licitatério.
Todas as suas peculiaridades atinentes constam no Termo de Referéncia. A época de sua
realizacdo com detalhes, bem como a relacdo das amostras gue serdo avaliadas, serdo
divulgadas pelo Setor de Tecnologia da Informacado - TI em documento préprio nos meios de
comunicacao oficiais, apds o termino da primeira fase do processo.

7.13.2. Se a licitante for aprovada apés a Prova de Conceito, o processo serd encaminhado
para os demais tramites de adjudicacdo e homologacéo.

7.13.3. Em caso de desclassificacdo, a entidade subsequente classificada serd convocada
para realizar a Prova de Conceito, seguindo a mesma metodologia aplicada anteriormente.

8. DO CONTRATO

8.1. Apds a homologacado deste certame, a licitante vencedora terd o prazo de 02 {dois)
dias Uteis contados a partir da data de sua convocacdo, por escrito, para assinatura do
contrato, sob pena de decair o direito a contratacao, sem prejuizo das sangbes previstas
neste Edital.

8.2. O prazo previsto no subitem anterior poderd ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitacdo justificada da adjudicatéaria e aceita pela Administracao.

8.3. Para assinatura do contrato, serd exigida a apresentacao de instrumento publico de
procuracdo ou de instrumento particular com firma reconhecida do representante que ira
assina-lo, onde comprove a outorga de poderes, na forma da lei. Em sendo sécio,
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proprietério, dirigente ou assemelhado da empresa, deverd apresentar cépia do respectivo
estatuto ou contrato social, no gual estejam expressos seus poderes para exercer direitos e
assumir obrigacdes em decorréncia de tal investidura.

8.4. Se a adjudicatéaria se recusar a assinar o contrato, no prazo estipulado, sem prejuizo
das sancbes previstas neste Edital, ser8o convocados os licitantes remanescentes,
respeitando a ordem sequencial de classificacdo, mantidas as condicdes de preco e prazo
da licitante vencedora e as demais exigéncias a estas feitas em razdo do que dispde este
Edital.

9. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

9.1. Os recursos financeiros correrdo a conta dos créditos abaixo discriminados:
PREFEITURA — AGRICULTURA - SAUDE - ASSISTENCIA - EDUCACAO

CATEGORIA ECONOMICA: 3.3.90.39 (16) Outros Servicos de Terceiro - P}

RPPS

CATEGORIA ECONOMICA: 3.3.90.39 (481) Outros Servicos de Terceiro - P)

CAMARA DE VEREADORES

CATEGORIA ECONOMICA: 3.3.90.39 (442) Outros Servicos de Terceiro - P)

10. DOS RECURSOS

10.1. A interposicdo de recurso referente ao juigamento das propostas, a habilitacdo ou
inabilitacao de licitantes, a anulacdo ou revogacao da licitacao, observara o disposto no art.
165 da Lei n® 14.133, de 2021.

10.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimacdo ou de
lavratura da ata.

10.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de
habilitacdo ou inabilitacdo do licitante:

10.3.1. a intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de
preclusao;
10.3.2. 0 prazo para a manifestacdo da intencdo de recorrer nao serd inferior a 10

(dez} minutos.

10.3.3. 0 prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de
intimacdo ou de lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitacao;

10.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo préprio do sistema.

10.5. O recurso serd dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a deciséo
recorrida, a qual poderda reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse
mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua
deciséo no prazo de 10 {(dez) dias Gteis, contado do recebimento dos autos.

10.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serdao conhecidos.

10.7. O prazo para apresentacao de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes serd
de 3 (trés) dias Uteis, contados da data da intimacdo pessoal ou da divulgacdo da
interposicao do recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa
de seus interesses.

10.8. Orecurso e o pedido de reconsideracao terao efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

10.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.
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11. DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

11.1. Cometeinfracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

11.1.1.deixar de entregar a documentacao exigida para o certame ou nao entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

11.1.2.Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver
a proposta em especial quando:

11.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado ou apds a
negociacao;

11.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta guando exigivel;

11.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
11.1.2.4. nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

11.1.2.5. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco,
ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao;
11.1.2.6. apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou
prestar declaracao falsa durante a licitacao

11.1.2.7. fraudar a licitacao

11.1.2.8. comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualguer natureza, em

especial quando:

11.1.3. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

11.1.4. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

11.1.5. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

11.1.6. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;

11.1.7. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n.2 12.846, de 2013.

11.2. Com fulcro na Lei n? 14.133, de 2021, a Administracdo poderd, garantida a prévia
defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatérios as seguintes sancdes, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal:

11.2.1.adverténcia;
11.2.2.multa;
11.2.3.impedimento de licitar e contratar e

11.2.4.declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade.

11.3. Na aplicacéo das sancdes serdo considerados:
11.3.1.a natureza e a gravidade da infracdo cometida.

11.3.2.as peculiaridades do caso concreto
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11.3.3.as circunstancias agravantes ou atenuantes
11.3.4.0s danos que dela provierem para a Administracdo PUblica

11.3.5.a implantacao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas
e orientacdes dos érgaos de controle.

11.4. A multa serd recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do
contrato licitado, recolhida no prazo méximo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da
comunicacao oficial.

11.4.1.Para as infragOes previstas nos itens 10.1, alineas “a”, 10.1, alinea “b", itens 10.1.b.1,
10.1.b.2, 10.1.b.3, 10.1.b.4 e 10.1.b.5, a multa sera de 0,5% a 15% do valor do contrato
licitado.

11.4.2.Para as infracdes previstas nos demais itens, a multa serd de 15% a 30% do valor do
contrato licitado.

11.5. As sancbes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a
penalidade de multa.

11.6. Na aplicacdo da sancdo de muita sera facultada a defesa do interessado no prazo de
15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao.

11.7. A sancdo de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em
decorréncia das infracdes administrativas relacionadas nos itens 10.1.b.6 € 10.1.b.7, quando
nao se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedird o responsavel de licitar
e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual
pertencer o 6rgao ou entidade, peio prazo maximo de 3 (trés) anos.

11.8. Poderd ser aplicada ao responsavel a sancdo de declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar, em decorréncia da prética das infracdes dispostas no item 10.1.b.8, bem
como pelas infrac8es administrativas previstas nos itens 10.1.b.6 e 10.1.b.7 que justifiguem
a imposicao de penalidade mais grave gue a sancao de impedimento de licitar e contratar,
cuja duracao observara o prazo previsto no art. 156, §5°2, da Lei n.214.133/2021.

11.9. A apuracdo de responsabilidade relacionadas as sancdes de impedimento de licitar e
contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracao
de processo de responsabilizacdo a ser conduzido por comissao composta por 2 {dois} ou
mais servidores estdveis, que avaliard fatos e circunstancias conhecidos e intimard o
licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua
intimacdo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

11.10. Caberd recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das sancdes de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacéo, o
gual serd dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se nao a
reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o recurso com sua motivacgao a
autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias

Uteis, contado do recebimento dos autos.

11.11. Caberd a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sancdo de
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias (teis,
contado da data da intimacao, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Gteis, contado
do seu recebimento.
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11.12. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

11.13. A aplicacao das sancdes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigacado de reparacao integral dos danos causados.

12. DA IMPUGNAGCAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

12.1. Qualguer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na
aplicacdo da Lei n? 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis
antes da data da abertura do certame.

12.2. A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento serd divulgado em sitio
eletronico oficial no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao Gltimo dia Gtil anterior a data
da abertura do certame.

12.3. Asimpugnacoes e os pedidos de esclarecimento ao ato convocatério do Pregédo serdo
recebidos exclusivamente por meio de formulario eletrénico, dentro do Portal de Compras
Publicas.

12.4. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos
no certame.

12.4.1.A concessao de efeito suspensivo a impugnacado é medida excepcional e deverda ser
motivada pelo agente de contratacéo, nos autos do processo de licitacdo.

12.5. Acolhida a impugnacéo, serd definida e publicada nova data para a realizacdo do
certame.

13. DAS DISPOSICOES GERAIS
13.1. Seréd divulgada ata da sessdo publica no sistema eletrénico.

13.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o
primeiro dia Gtil subsequente, no mesmo horério anteriormente estabelecido, desde que ndo
haja comunicacao em contrario, pelo Agente de Contratacdo/ Comisséo.

13.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica
observarao o horério de Brasilia - DF.

13.4. A homologacdo do resuitado desta licitacdo nao implicara direito a contratacao.

13.5. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde gue ndo comprometam o interesse da
Administracao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

13.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdao de suas
propostas e a Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conducdo ou do resultado do processo licitatério.

13.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-d o do vencimento. $6 se iniciam e vencem os prazos em dias de
expediente na Administracdo.

13.8. O desatendimento de exigéncias formais n&o essenciais ndo importard o afastamento
do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da
isonomia e do interesse publico.
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13.9. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

13.10. integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:
ANEXO | - Termo de Referéncia

a.l. Apéndice do Anexo | - Estudo Técnico Preliminar
ANEXO Il - Modelo de Proposta

ANEXO Hll - Minuta de Termo de Contrato

ANEXO IV - Modelos de Declaracoes

Mariana Pimentel, 18 de novembro de 2024.

LUIZ RENATO MILESKI GONCZOROSK!,
Prefeito Municipal.
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ANEXO |

Termo de Referéncia

1. DO OBJETO

O objeto deste certame é a contratacdo de empresa especializada para locacdo de licenca e de
direito de uso de programas de informatica n&o personalizados e servicos correlatos para a
implantacéo, a conversao e a manutencdo, com prestacao de servicos de treinamento,
assisténcia e suporte técnico especializado em conformidade com as particularidades
prescritas no Anexo | - Termo de Referéncia.

2. REFERENCIA DE PRECOS:

LOTE | - SISTEMAS PARA PREFEITURA, CAMARA E RPPS

ITEM | SISTEMAS PARA PREFEITURA MUNICIPAL: Mensal Anual
1 | Contabilidade Pablica; R$ 2.073,05 | 1% 2487656
2 Tesouraria; R$ 493,88 R$ 5.926,58
3 iFE){’:eESFt(aS?éO de Contas SIOPE, SIOPS, SICONFI PAD R¢ 415,86 R$4.990,32
4 | Portal de Transparéncia; R$ 676,41 R$ 8.116,94
5 Planejamento - PPA, LDO, LOA; R%$ 479,74 R$ 5.756,88
6 Compras e Licitagdes; R$ 932,90 R$ 11.194,84
7 Patriménio; R$ 570,11 R$ 6.841,30
8 | Estoque; R% 562,19 R$ 6.746,28
9 | Frotas; R$ 421,59 R$5.059,03
10 | Tributos Municipais; R$ 1.901,46 R$22.817,48
11 | e-Nota Fiscal R¢ 1.697,97 | R$20.375,61
12 | 1SS Eletrénico R$ 1.214,69 | R$14.576,31
13 | Cemitério R$ 719,53 R$ 8.634,39
14 | /7B Web R4 471,03 | R$5.663,16
15 | Portal do Contribuinte; R$ 539,65 R% 6.475,80
16 | Folha de Pagamento; R¢ 1.572,16 | R#%18.865,96
17 | Recursos Humanos; R$ 463,01 R$ 5.556,09
18 | portal do Servidor; R$ 475,30 R$5.703,60
19 | E-social; R$ 58228 | R$6.987,34
20 | protocolo Eletrénico R¢ 1.715,47 | R$20.585,64
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21 Hospedagem datacenter R$ 1.708,33 R$ 20.500,00
Total locacao mensal R$ 19.687,51 | R$ 236.250,11
22 Valor de implantacdo, conversdo e treinamento de R$ 36.818,50

pessoal

Valor Global Prefeitura = {(Valor anual da Locacdo + Valor

de implantacdo, converséao, treinamento)

R$ 273.068,61

ITEM | SISTEMAS PARA CAMARA MUNICIPAL Mensal Anual
VEREADORES:
L | contabilidgade Pablica; R$ 679,33 R$ 8.151,98
2 Tesouraria, R$ 221,75 R$ 2.661,03
3 Portal da Transparéncia,; R$ 237,50 R$ 2.850,02
4 Planefamento ~ PPA, LDO, LOA; R$ 165,07 R$ 1.980,88
5 Prestacdo de Contas; R$ 148,41 R$ 1.780,88
6 Folha de Pagamento; R$ 710,87 R$ 8.530,46
/ Recursos Humanos; R$ 207,92 R$ 2.495,07
8 Portal do Servidor; R$ 178,96 R$ 2.147,52
E-Social: R$ 222,41 R% 2.668,94
10 Sistema de Compras/Licitaces; R$ 323,12 R$ 3.877,44
11 Estoque/Almoxarifado; R$ 360,18 R$ 4.322,16
12 Controle de Patriménio, R$ 230,50 R$ 2.765,97
13 R%$ 1.058,73 R$ 12.704,80
Hospedagem Datacenter
Total R$ 4.744,76 R$ 56.937,17
14 | Valor de implantacdo, conversdo e R$ 3.800,15
treinamento de pessoal
Valor Global Cémara de Vereadores = {Valor anual da R$ 60.737,32
Locacdo + Valor de implantacdo, converséo,
treinamento)
ITEM SISTEMAS PARA RPPS: Mensal Anual
i e R$ R$
1 Contabilidade Publica, 597.19 7.166.25
— R$ RS
2 | 7esouraria; 181,74 2.180,88
3 | Portal da Transparéncia, R$ R$
’ 212,06 2.544,66
, ) R$ R$
4 | Planejamento - PPA, LDO, LOA, 165.07 1.980.88
R , R$ R$
5 Prestacao de Contas; 148.41 1.780.88
. R$ R$
6 |[Folha de Pagamento; 646.93 7.763,13
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. R$ R$
7 Recursos Humanos; 162.29 1.947,52
e R$ R$
8 [Portal do Servidor; 148 41 1.780.88
- R$ R$
9 |E-social; 148,41 1.780,88
10 |Sistema de Compras/Licitacdes; R$ R$
' 198,41 2.380,88
. ) R$ R$
11 | Estogque/Almoxarifado, 198.41 2.380,88
A R$ R$
12 | Controle de Patrimdnio, 148.41 1.780.88
13 R$ R%
Hospedagem Datacenter 1.358,73 16.304,80
Total R$ 4.314,45 R$ 51.773,40
15 Valor de implantacdo, conversdo e treinamento R$ 10.050,97
de pessoal
Valor Global RPPS = (Valor anual da Locacdo + Valor R$ 61.824,37
de implantacdo, conversédo, treinamento)
ITEM QUANTIDADES VALOR VALOR TOTAL
INDIVIDUAL
Suporte técnico 100 horas R$ 271,74 R$ 27.174,00
| VALOR TOTAL DO LOTE | | R$ 422.804,30
LOTE Il - GED
item | LOTE I Mensal Anual
1 GED Gerenciador Eletrénico Documentos R$ 1.748,48 R$
20.981,76
2 Hospedagem datacenter R$ 1.200,00 R$
14.400,00
3 implantacdo R$ 4.317,57
ITEM QUANTIDADES VALOR VALOR TOTAL
INDIVIDUAL
Suporte técnico 18 horas R$ 271,74 R$ 4.891,32
| VALOR TOTAL DO LOTE I | R$ 44.590,65
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LOTE Ill - MEIO AMBIENTE

item | LOTE Il Mensal Anual
1 Meio Ambiente R$ 1.433,13 R$
17.197,59
2 Hospedagem datacenter R$ 1.400,00 R$
16.800,00
3 Implantacao R$ 5.936,55
ITEM QUANTIDADES VALOR VALOR TOTAL
INDIVIDUAL
Suporte técnico 18 horas R% 271,74 R%$ 4.891,32
| VALOR TOTAL DO LOTE Ill | R$ 44.825,46

LOTE IV - EDUCACAO

item | LOTE IV Mensal Anual
1 Fducacdo e Escolas R$ 1.821,20 R$
21.854,42
2 Hospedagem datacenter R$ 1.276,11 R$
15.313,32
3 Implantacdo R$ 5.912,02
ITEM QUANTIDADES VALOR VALOR TOTAL
INDIVIDUAL
Suporte técnico 20 horas R$ 271,74 R$ 5.434,8
| VALOR TOTAL DO LOTE IV | R$ 48.514,56
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LOTE V - SAUDE

ltem | LOTEV Mensal Anual
1 Saude Municipal R$ 1.695,98 R$
20.351,70
2 Hospedagem datacenter R$ 1.276,11 R$
15.313,32
3 implantacdo R$ 7.257,43
ITEM QUANTIDADES VALOR VALOR TOTAL
INDIVIDUAL
Suporte técnico 18 horas R$ 271,74 R$ 4.891,32
| VALOR TOTAL DO LOTE Vv | R$ 47.813,77

LOTE VI - ASSISTENCIA SOCIAL

ltem | LOTE VI Mensal Anual
1 Assisténcia Social R$ 1.251,27 R$
15.015,24
2 Hospedagem datacenter R$ 1.276,11 R$
15.313,32
3 implantacdo R$ 7.430,52
ITEM QUANTIDADES VALOR VALOR TOTAL
INDIVIDUAL
Suporte técnico 18 horas R$ 271,74 R$ 4.891,32
| VALOR TOTAL DO LOTE VI | R$ 42.650,40
*NOTA:

Os valores de horas técnicas aplicam-se os valores de referéncia para todos os lotes, devendo
constar na proposta encaminhada para cada lote, de acordo com as quantidades descritas na
tabela acima.

Para atender aos preceitos do Art. 23 da Lei 14.133/2021, o valor estimado para a contratacao
deve ser compativel com os precos praticados no mercado. Para isso, foram analisados
municipios de diversas regites do Estado do Rio Grande do Sul e diferentes prestadores de
servicos, conforme demonstrados na grade acima, a fim de calcular uma média de precos. Além
disso, considerando a impossibilidade de identificar alguns sistemas nos contratos pesquisados
no Llicitacon do TCERS, foram também analisadas propostas de empresas para incluir os
sistemas faltantes, bem como, os custos de implantacao, treinamento e conversao de dados.
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Dessa forma, assegurou-se que todos os aspectos relevantes, tais como economia de escala e
peculiaridades do local de execucdo, fossem considerados na formacao do valor estimado.
Estando os precos estimados dentro do que preconiza a Lei 14.133/2021, sendo utilizado como
banco de dados publicos o Licitacon do Tribunal de Contas do Estado.

3. MODALIDADE DE LICITAGAO:

A modalidade de licitacdo definida pela comissdo de licitacdo do Municipio. Recomenda-se
utilizar o pregao eletrénico na contratacao de softwares de gestdo municipal que se alinha com
0s principios de eficiéncia, economicidade, transparéncia e competitividade preconizados pela
nova Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos (Lei n°® 14.133/2021). O pregdo eletrénico é
uma modalidade de licitacdo que se destaca por ser um processo totalmente online, facilitando
a participacao de um nUmero maior de fornecedores, aiém de agilizar o procedimento licitatério
e aumentar a transparéncia das acdes do governo. O procedimento licitatério é mais aqgil se
comparado a outras modalidades, pois tem prazos processuais mais curtos e a andlise das
propostas é facilitada pelo sistema eletrdnico, trazendo eficiéncia e eficicia no processo como
um todo. O uso de meios eletrénicos assegura a integridade, autenticidade e confidencialidade
das propostas e dos documentos, além de seguir um padréo que facilita a gestdo dos processos
licitatérios pela administracdo publica trazendo seguranca e padronizacdo dos processos.

3.1.  CRITERIO DE SELECAO:

Menor preco por Lote.

Ao optar pelo critério de selecdo de "menor preco Por Lote" para a licitacdo de softwares de
gestdo municipal, a administracéo publica se foca em selecionar a proposta mais vantajosa que
apresente o menor custo total para a aquisicdo ou contratacdo do servico desejado. Este critério
é aplicavel quando se pode definir de forma clara e objetiva no edital os requisitos minimos
que o software deve cumprir, permitindo gue o preco seja o fator de desempate entre propostas
tecnicamente equivalentes. Entretanto, usar o menor preco global como critério Unico exige
cuidados especificos para ndo comprometer a qualidade ou a adeguacao do produto ou servico
a necessidade da administracdo publica. Utilizar o critério de "menor preco global" na licitacao
de softwares de gestdo municipal pode ser uma estratégia eficaz para garantir economia ao
erario, desde que acompanhada de um planejamento cuidadoso e de medidas que assegurem
a adeguacdo técnica e a qualidade do software. A chave para o sucesso dessa abordagem
reside na elaboracdo de um edital bem detalhado e na definicdo clara dos requisitos minimos
gue as propostas devem atender, assegurando assim que 0 menor preco ndo comprometa o
valor e a eficacia da contratacdo. Para que a garantia dos requisitos minimos exigidos seja
alcancada, também recomenda-se exigir amostra ou prova de conceito do bem no
procedimento de pré-qualificacdo permanente, na fase de julgamento das propostas ou de
lances, desde que previsto no edital da licitacdo e justificada a necessidade de sua
apresentacao.

3.2. REGIME DA LICITACAO:

3.2.1. O objeto desta contratacao sera realizado por execucao indireta, sob o regime de
fornecimento e prestacdo de servico associado, nos termos dos art. 46°, Vii, da Lei n.
14.133/2021.

3.2.2. Os servicos serdao contratados por um periodo de 05 (cinco) anos, contados da
assinatura do contrato, e poderdo, a critério do municipio, ser prorrogados sucessivamente,
respeitada a vigéncia maxima conforme Art. 114 da Lei 14.133/2021, desde gue haja previsdo
em edital e que a autoridade competente ateste que as condicbes e 0s precos permanecem
vantajosos para a Administracao, permitida a negociacao com o contratado ou a extingdo
contratual sem 6nus para qualquer das partes.

3.2.3. Os valores ofertados para locacao dos sistemas, assisténcia e suporte técnico, serdo
reajustados ap6s o primeiro ano contratual, com base no indice de Custo da Tecnologia da
Informacao ~ ICT, apurado no periodo de referéncia, ou na faita desse, pelo indice legalmente
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permitido a época, desconsiderando-se indices negativos onde deverao permanecer os valores
vigentes.
3.2.4. No caso de termo aditivo de locacao com a adicao de sistemas adicionais, o seu primeiro
reajuste se dard de forma proporcional, alinhando-se depois a data base de reajuste do
contrato.

4. DAS JUSTIFICATIVAS

O presente projeto visa a contratacdo de empresa(s) especializada na prestacdo de servico na area
de sistemas informatizados na gestdo puUblica para suprir as necessidades do municipio
disponibilizando programas que permitam o desenvolvimento das tarefas com maior agilidade e
eficiéncia. A licitacdo deverd ser realizada para todos os Orgdos no Lote |, seguindo assim
orientacdes do Sistema Unico e Integrado de Execucdo Orcamentéaria, Administracdo Financeira
e Controle (Siafic). Conforme o Decreto n® 10.540, de 05/11/2020, todas as instituicdes, érgaos
e poderes de um mesmo Municipio deverdo adotar um Unico Siafic.

O Siafic deve permitir a sua integracdo com os sistemas estruturantes. Embora essa integracao
nao seja obrigatdéria, é importante que os registros contdbeis derivados dos sistemas
estruturantes acontecam de maneira tempestiva e analitica de modo a refletir a transacdo com
base em documentacado de suporte que assegure o cumprimento da caracteristica qualitativa da
verificabilidade da informacdo, portanto, a contratacdo abrange os sistemas estruturantes
constantes no objeto no Lote L.

O municipio pretende a contratacao de um sistema de versatil e integrados em todas as areas,
no intuito de proporcionar maior celeridade, reduzir o retrabalho e redundéancia de dados
(integracdo de mddulos), dar maior transparéncia as ac¢des de governo e gastos publicos e
cumprir os propdsitos Constitucionais e da Lei Organica do Municipio, que norteiam a
administragdo publica municipal.

O modelo de contratacdo pretendido vai garantir um sistema de gerenciamento inteligente que
integrard informacdes de toda o Departamento de Fiscalizacdo proporcionando ao gestor as
ferramentas necessérias para que possa zelar pela qualidade dos gastos dos recursos publicos
e principalmente visando a busca de receita de 155 pagas de forma equivocadas por parte das
Instituicbes Financeiras em periodos regresso junto ao Municipio de Mariana Pimentel- RS,
propiciando assim a realizacdo de auditoria técnica contdbil/tributaria do passado.

Diante disso, em razdo de suas peculiaridades e qualidades intrinsecas, pois é o caso desse
certame licitatério o qual o gue se busca é a contratacdo de empresa que possua sistema
informatizado e equipe especializada na realizacdo dos trabalhos propostos no edital. A
intencao da Administracdo é criar uma estrutura Unica de tecnologia da informacé&o para que
as fiscalizacbes das areas contdbil e tributdria possam ter ferramentas que auxiliem nas
decis6es e incremento de receitas.

5. DAS DESCRICOES DOS SISTEMAS E SUAS FUNCIONALIDADES

5.1.1. Contratacédo de empresa especializada para locacao de licenca e de direito de uso de
programas de informatica ndo personalizados e servicos correlatos para a implantacdo, a
conversao e a manutencdo, com prestacdo de servicos de treinamento, assisténcia e suporte
técnico especializado em conformidade com as particularidades prescritas no Anexo | - Termo
de Referéncia, compreendendo os seguintes Sistemas e Lotes:

ITEM | SISTEMAS PARA PREFEITURA MUNICLI(.‘)’;E:I AREA STATUS
1 | Contabilidade Pdblica;
2 Tesouraria;
3 | Prestacdo de Contas SIOPE, SIOPS, SICONFI PAD ) Ativado
TCERS, CONTABIL
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4 | portal de Transparéncia;
5 Planejamento - PPA, LDO, LOA;
6 Compras e Licitagées;
7 Patriménio; .
SUPRIMENTOS Ativado
8 | Estoque;
9 Frotas;
10 Tributos Municipais;
11 e-Nota Fiscal
. TRIBUTARIO Ativado
12 ISS Eletrbnico
13 Cemitério
14 [TB/ Web
15 Portal do Contribuinte;
16 Folha de Pagamento;
17 Recursos Humanos; PESSOAL Ativado
18 Portal do Servidor;
19 E-Social;
20 | protocolo Eletrénico COMUNICACAQ Ativado
21 Hospedagem datacenter Ativado
ITEM | SISTEMAS PARA CAMARA MUNICIPAL AREA STATUS
VEREADORES:
1. Contabilidade Publica,
2. Tesouraria,
3 CONTABIL
' Portal da Transparéncia; Ativado
4, Planejamento - PPA, LDO, LOA,;
Prestacao de Contas;
Folha de Pagamento;
Recursos Humanos; PESSOAL
Portal do Servidor; Ativado
E-Social;
10. Sistema de Compras/Licitacdes;
11. Estoque/Almoxarifado; SUPRIMENTOS Ativado
12. Controle de Patriménio;
13. Hospedagem Datacenter Ativado
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ITEM SISTEMAS PARA RPPS: AREA STATUS
1 Contabilidade Publica;
2 Tesouraria;
3 | Portal da Transparéncia; CONTABIL Ativado
4 Planejamento —~ PPA, LDO, LOA,;
5 Prestacao de Contas;
6 Folha de Pagamento;
7 Recursos Humanos; PESSOAL Ativado
8 Portal do Servidor;
9 E-Social;
10 Sistema de Compras/Licitacles;
11 | Estoque/Almoxarifado; SUPRIMENTOS Alivado
12 Controle de Patriménio;
13 Hospedagem Datacenter Ativado
LOTE Il
1 | GED Gerenciador Eletrénico Documentos ARMAZENAMENTO Néo
Ativado
2 | Hospedagem datacenter
LOTE llI
1 Meio Ambiente AMBIENTAL Ativado
2 Hospedagem datacenter
LOTE IV
1 Educacdo e Escolas EDUCACAO Ativado
2 Hospedagem datacenter
LOTE V
1 Saude Municipal SAUDE Ativado
2 Hospedagem datacenter
LOTE VI
1 Assisténcia Social SOCIAL Ativado
2 Hospedagem datacenter

a. Os sistemas propostos deverao obrigatoriamente utilizar para armazenamento Sistema
Gerenciador de Banco de Dados Relacional {(com acesso via 5QL}):

b. Utilizar linguagem de programacao e banco de dados, preferencialmente, em software livre
e fazendo uso das boas préaticas de programacéao e baseada em padrbes de desenvolvimento
em camadas e que preservem a qualidade do sistema.

¢. A Municipalidade nado realizard nenhum pagamento referente a Sistema Gerenciador de
Banco de Dados de qualguer espécie, tal custo, se houver, serd por conta da empresa
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proponente com quantas licencas forem necesséarias para a perfeita utilizacdo dos sistemas em
guantos computadores e usuarios forem necessarios durante a vigéncia do contrato.

d. Os proponentes poderdo participar de um ou varios Lotes, desde que atendam as
caracteristicas definidas nos descritivos dos sistemas.

e. Sistemas atuais em uso:

A Prestadora/SGBD :
Orgao Em uso Médulos do Sistema em uso
- Contabilidade Publica;
-fesouraria;
-Portal da Transparéncia -
-Sistema de Controle Orcamentdrio Municipal — PP4, LDO, LOA,;
-Lel de Responsabilidade Fiscal;
-PAD TCERS
- Folha de pagamento,;
Prefeitura - e-Social;
de MELHOR -Patriménio;
Mariana SOLUCAO frotas;
Pimentel | SOFTWARE - Estoque;
RS -Compras/Licitagcbes/Contratos,;
-Servigos Tributdrios Disponibilizados ao Cidaddo/Contribuinte
web,;
- Sistema de ITBI web,
Servicos web;
- Sistema de Emissdo da Nota Fiscal de Servicos;
- Sistema de Declaracdo eletrénica do ISSON web,
Sadde
GOVERNANCA
BRASIL Educacéo
SISLAM Meio Ambiente
MELHOR
SOLUCAO . .
SOFTWARE Saude Municipal
MELHOR
SOLUCAO A .
SOFTWARE Assisténcia Social
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-Contabilidade;

- Tesouraria;

Planejamento ~ PPA, LDO, LOA,
Prestacao de Contas;

ﬁir:iac?gal MELHOR -Transparéncia;
Mariana SOLUCAO -Folha de pagamento;
Pimentel SOFTWARE Recursos Hum_anos;
RS Portal do Servidor;
e-Social;
-Patriménio;
- Compras/Licitacdes;
- Estoque/Almoxarifado;,
-Contabilidade;
- Tesouraria,;
Planejfamento - PPA, LDO, LOA,;
Prestacao de Contas;
RPPS MELHOR -Transparéncia;

Mariana | SOLUCAO -Folha de pagamento;
Pimentel | SOFTWARE Recursos Humanos;

RS Portal do Servidor;
e-Social;

-Patriménio;

- Compras/Licitacbes;

- Estoque/Almoxarifado;

f. Quantitativo estimado de Registros e cadastros nos sistemas ja utilizados:

! - Prefeitura Municipal:

] N° de
MODULO registros
aproximados

Materiais cadastrados | 14867

Fornecedores ativos 8600
COMPRAS/PATRIMONIO/ALMOXARIFADO

(registros):

Bens incorporados 5545
Prefeitura itens materiais | 14867
Municipal Cadastrados
Servidores ativos 247
Folha de Pagamento (registros):
Servidores inativos 43

Contabilidade N2 Empenhos (2023) 6582
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Licitacoes Co_ntratos (registros | 155
ativos)
iméveis 420
Contribuintes 10704
Tomadores:
1.421
Prestadores:
204
NFS-e
Tributério emitidas:
o 5.085
Notas Fiscais
eletrénicas  emitidas Usuarios
anual (2024) Autorizados:
56
Atualizado
em:
19/09/2024
Il - C8mara Municipal de Vereadores:
MODULO N° de registros
Materiais 14867
cadastrados
COMPRAS/PATREIVEONEO/ALMOXARIFADO Fornecedores ativos | 8600
(registros):
A Bens incorporados | 221
Cémara
Municipal de
Vereadores Servidores ativos 3
RH (registros):
Servidores inativos |0
LicitacOes Contratos(registros) | 5
/Il - RPPS:
MODULO N° de registros
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Materiais cadastrados 0
COMPRAS/PATRIMONIO/ALMOXARIFADO | fornecedores ativos 0
(registros):
Bens incorporados 0
RPPS
Servidores ativos 43
RH (registros):
Servidores inativos 0
Licitacbes Contratos(registros) 3
g. Estimativa do quantitativo de profissionais a serem treinados nos sistemas por Lote:
Prefeitura Municipal LOTE | 25
Camara Municipal de Vereadores LOTE | 3
RPPS LOTE | 3
GED Gerenciador Eletrénico Documentos LOTE Il 6
Meio Ambiente LOTE Ill 3
Educacdo e £scolas 60
Total de Alunos da Rede Escolar LOTE IV 507
Unidades Escolares da SMED (EME! e EMF) 4
Sadde Municipal LOTE V 15
Assisténcia Social LOTE VI 3
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2. DAS CONVERSOES DE DADOS DOS SISTEMAS

2.1. Todas as despesas decorrentes dos servicos de migracao (conversao, instalacao,
implantacéo, treinamento, integracao) dos Sistemas, referidos no objeto serdo pagos pelo
contratante e os precos deverao estar mensurados no icone previsto para isso.

2.2. As conversdes elencadas neste Termo de Referéncia tais como prazos, dados e
informacdes e sistemas a serem convertidos se aplica a todos os 6rgaos e lotes da municipalidade
no que couber, conforme cronograma de implantacéo definido em cada Orgao ou secretaria.

2.3. Paraossistemas licitados, o prazo maximo para a execucao dos servicos de implantacao
e conversdo, com a completa execucdo das tarefas sera de 60 (sessenta) dias, ap6s a emissao
da ordem de inicio dos servicos, para os respectivos Orgaos.

2.4. Aconversao da movimentacao existente nos sistemas atuais para o novo sistema, como
parte da implementacdo de um sistema de gestdo integrado é um processo critico que
demanda uma abordagem metddica e priorizada para garantir uma transicdo suave e a
integridade dos dados. Para realizar essa tarefa de forma eficaz e dentro do prazo estabelecido,

é importante seguir uma série de passos estruturados:

a) Realizar uma anélise minuciosa dos dados existentes nos sistemas atuais, identificando os
tipos de dados {financas, recursos humanos, servicos ao cidadao, etc.}, a qualidade dos dados
(precisdo, integridade, atualidade) e quaisquer problemas especificos que possam afetar a
conversao, como dados duplicados ou inconsistentes, deverd ser comunicado a Administracéo.
b) Preparacdo e Limpeza dos Dados, antes da conversao, prepare e limpe os dados para
garantir sua gqualidade. Isso pode incluir a correcdo de inconsisténcias, a eliminacdo de
duplicatas e a padronizacdo de formatos. Essa etapa é crucial para minimizar problemas
durante e ap6s a converséao.

C) O proponente vencedor devera desenvolver ou adquirir ferramentas e scripts de
conversao capazes de transferir dados dos sistemas atuais para o novo sistema de maneira
eficiente. Essas ferramentas devem ser testadas extensivamente para garantir gue a
conversao seja realizada corretamente.

2.5. Dentro do prazo estabelecido, devera ser convertida a movimentacac atuaimente
existente nos sistemas, baseado nos dados dos sistemas ora em uso, e de modo prioritério e
imediato:

a) Contabilidade PuUblica - Devera ser convertida e disponibilizada para o novo sistema, toda a
base de dados relativa a Contabilidade, incluindo o orcamento, a prestacdo de contas e a Lei
de Responsabilidade Fiscal, com todos os seus respectivos médulos ou informacdes, todos os
histéricos contabeis, restos a pagar, do periodo informatizado; Todos os dados referentes aos
anos anteriores e ano atual deverdo estar disponiveis no novo sistema para iniciar a operacao
no prazo determinado de 60 dias.

b) Tributacdo/drrecadacdo Municipal da Prefeitura Municipal: converter todos os cadastros
existentes, além da divida ativa, IPTU, parcelamentos, fiscalizacdo, taxas e histérico
financeiro de todo o periodo ja informatizado, baseada nos dados dos sistemas ora em uso;
conversao total de todas as notas fiscais j& emitidas.

C) Folha de Pagamento e Tributos e todas as Receitas Municipais - devera ser convertida e
disponibilizada nos novos sistemas, dentro do prazo estabelecido, toda a base de dados,
contendo todos os dados cadastrais, todos os histéricos e toda a movimentacdo dos sistemas
de Folha de Pagamento e Tributos com as Receitas Municipais, inclusive a Divida Ativa, Notas
Fiscais eletrdnicas;
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d) Protocolo - deveréd ser convertida e disponibilizada nos novos sistemas, dentro do prazo
estabelecido, toda a base de dados, contendo todos os dados cadastrais, todos os histéricos e
toda a movimentacéo dos sistemas incluindo os arquivos dos respectivos processos.

e) Atendimento ao Portal da Lei da Transparéncia - todos os dados a serem publicados deverdo
atender a Lei da Transparéncia e cartilna orientativa do TCE/RS e dever&o buscar os dados
diretamente dos novos sistemas implantados.

f) Licitacbes e Compras, Controle de Frotas, Controle de Patrimébnio, Controle de
Almoxarifado/Estoque, todos as movimentacdes em aberto existentes, seus cadastros e
relatérios, para todos os sistemas atualmente utilizados e que possuem dados, bem como o
seu treinamento, para gue seja iniciado o uso de cada sistema contratado imediatamente apés
decorrido o prazo disponibilizado de 60 dias para que a proponente faca a execucao desses
servicos.

Q) Sadde Educacdo e Assisténcia Social, todos as movimentacdes em aberto existentes, seus
cadastros e relatérios, atualmente utilizados e que possuem dados, bem como o seu
treinamento, para que seja iniciado o uso de cada sistema contratado imediatamente apéds
decorrido o prazo disponibilizado no Termo de Referéncia.

h) Meio Ambiente - deveré ser convertida e disponibilizada nos novos sistemas, dentro do prazo
estabelecido, toda a base de dados, contendo todos os dados cadastrais, todos os histéricos e
toda a movimentacao dos sistemas incluindo os arguivos movimentados dos respectivos
processos ambientais existentes na base de dados.

2.6. Devera ser prestado suporte técnico em tempo integral durante a fase de implantagao
dos sistemas indicados, “in loco” na sede dos respectivos Orgaos.
2.7. Para cada um dos sistemas/médulos licitados de cada um dos Lotes, quando couber,

deverdo ser cumpridas as atividades de: conversédo, instalacdo e parametrizacdo de tabelas e
cadastros; adequacdo de relatérios e logotipos; estruturacdo dos niveis de acesso e
habilitacbes de usuarios; adequacdo das formulas de célculo para atendimento aos critérios
adotados pelos respectivos Orgdos; ajuste nos céalculos, guando mais de uma férmula de célculo
é aplicavel simultaneamente.

2.8. Todos os servicos descritos séo de inteira responsabilidade da empresa contratada,
devendo ser totalmente concluidos nos prazos estipulados neste projeto, inciuindo:

a. Levantamento das necessidades especificas dos setores, quanto a legislacdo, formas de
calculo com a adequacao das férmulas de calculo para atendimento aos critérios adotados pela
Municipalidade, rotinas e outros.

b. Configuracdo e parametrizacao de tabelas e cadastros; adequacao de relatérios e logotipos;
estruturacdo dos niveis de acesso e habilitacdes dos usuarios para efeitos de permissodes.

c. Treinamento aos servidores usuarios, na sede da Prefeitura, a ser ministrado conforme
cronograma a ser determinado segundo as prioridades definidas pela Administracdo do
Municipio;

d. Outros servicos que se fizerem necessérios para a disponibilizacdo e funcionamento de toda
a metodologia e sistemas contratados e a sua utilizacdo pelos usuéarios.

e. Conversdo e importacao das informacdes cadastrais e financeiras, tabelas, movimentos,
histéricos e outras informacdes do exercicio corrente e anteriores no banco de dados dos
setores atualmente informatizados;

2.9. A conversao se dara baseada na base de dados existente e j& utilizada por este
Municipio, sendo fornecido a contratada o acesso aos dados existentes sem layout para a
conversao, ficando a cargo da contratada a andlise dos dados e a responsabilidade pela
qualidade e precisao dos servicos de migracao das informacdes, contribuindo a Municipalidade,
onde necessario nos quesitos e aspectos possiveis pelo conhecimento interno, através de
relatérios e demais itens necesséarios.

2.10. Disponibilizar aos usuarios treinamento adequado das rotinas e das funcionalidades
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dos sistemas, de forma completa, visando garantir o uso adequado das solucbes a serem
disponibilizadas.

2.11. A capacitacdo aos usudrios compreende o treinamento de todos os integrantes do
guadro de servidores pUblicos do Municipio envolvidos com o respectivo sistema a ser treinado,
ministrado pela contratada em instalacdes disponibilizadas pela Administracao.

2.12. Outros servicos que se fizerem necessarios para a disponibilizacdo e funcionamento
eficiente de todos os sistemas contratados e a correta e eficiente utilizacdo pelos usuarios.

2.13. A seguir segue cronograma para conversao dos dados, implantacao e treinamento de
pessoal:

Fase ltem Mé | M& | M& | M& | Mé | M& | M& | Mé | M& | Mé | Mé | Mé
S ) ) S S ) ) S S S S S
Analise
banco de
dados

Diagndstico
Legal

Parametrizac
Diagndstico | do do sistema

Legal, objeto
;onvdercsjao Testes e
0s dados homologacéo
Ativacao
interna com
cadastramen
to dos
usuarios
servidores
Treinament Treinamento
o0s, término dos usuarios
da Finalizacao
implantacdo | da
& implantacéo
Lancamento Lancamento
Externo externo
Suporte Técnico e

Manutencdo da Plataforma

3. DOS SERVICOS DE SUPORTE TECNICO E TREINAMENTO

3.1. Oservico de Suporte Técnico compreende as atividades realizadas pela Contratada com
o objetivo de manter a Solucdo em seu estado normal de operacao, prestando suporte a equipe
técnica do Municipio, investigando e tratando eventos relativos a erros, compreendendo:

3.2. Esclarecimento de dldvidas dos responsaveis por definicdes de operacionalizacao e pela
administracao da Solucdo, sobre as caracteristicas e utilizacdo dos sistemas.
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3.3. Orientacéo a instalacdo e a configuracdo a Solucdo no ambiente de servidores de
aplicacao, Sistema Gerenciador de Banco de Dados (5GBD) e demais componentes necessarios
ao funcionamento da Solucéo.

3.4. Orientacdo sobre configuracdes da Solucao, incluindo a configuracdo de parametros e
demais requisitos dos sistemas necesséarios ao seu adequado funcionamento, com explicacdo
do impacto e das regras de negécio associadas a cada parametro.

3.5. Orientacdes relacionadas a integracdo de dados e sistemas e interpretacéo da
documentacéao da Solucéo.

3.6. Orientacéo quanto as melhores préticas para personalizacéo da Solucdo adquirida.
3.7. Orientacdo para solucao de problemas de desempenho das configuracdes da Solucdo.
3.8. Apoio na recuperacao de ambientes em caso de panes ou perda de dados.

3.9. Apoio para execucao de procedimentos de atualizacao para novas versées da Solucao
adquirida.

3.10. Correcao de erros ou falhas provocadas pela implementacdo incorreta de
funcionalidades previamente definidas, construcéo de rotinas para correcao de imperfeicbes
no sistema, quer seja da implementacdo das regras de negdcio ou de correcdo de dados no
Banco de Dados da Solucdo, ou seja, recolocar a Solucdo em pleno estado de funcionamento,
removendo definitivamente os defeitos apresentados.

3.11. Os servicos de Suporte Técnico consistem em um registro para abertura de chamados,
objetivando a resolucdo de problemas e dlvidas quanto a questdes funcionais e técnicas
relacionadas a instalacao, configuracdo, suporte, customizacéao e utilizacdo da Solucdo.

3.12. A execucado dos servicos de Suporte Técnico devera ser realizada por telefone, por
sistema de acompanhamento WEB/remoto, ou ainda, onsite, nas dependéncias do Municipio,
caso a natureza do servico exigir a presenca de técnico especializado.

3.13. A Contratada deverd manter disponivel a estrutura de pesquisa em base de
conhecimento de resolucdo de problemas e documentos técnicos disponibilizada pelo
fabricante da Solucdo adguirida e/ou pela Contratada.

3.14. Os chamados para os servicos de suporte técnico terdo origem em decorréncia de
qualgquer problema detectado no tocante ao pleno estado de funcionamento da Solucdo,
inclusive problemas relacionados com instalacéo, configuracao, otimizacdo e atualizacao.

3.15. Os chamados serao classificados, conforme os seguintes niveis de severidade:

Nivel |Descricao

Zero |Incidente que acarrete a paralisacdo total do sistema

Um |Incidente que acarrete paralisacdao de funcionalidades criticas do sistema ou
comportamento grave de dados, processos cu ambiente

Dois |incidente que acarrete paralisacao parcial do sistema ou comprometimento mediano
de dados, processos ou ambiente

Trés |Incidente sem paralisacao do sistema e peqguenoc ou nenhum comprometimento de
dados, processos ou ambiente

3.16. Os chamados dos servicos de Suporte Técnico deverdo ser solucionados nos prazos
estabelecidos na tabela a seqguir:
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Nivel |Tempo maximo para o restabelecimento do funcionamento integral da Solugdo apdés
a abertura do chamado

Zero |01 dia util

Um 02 dias Uteis

Dois |03 dias Uteis

Trés |05 dias Uteis

3.17. Aseveridade do chamado sera atribuida exclusivamente pelo Municipio no momento da
abertura do chamado.

3.17.1. Caso haja a necessidade de utilizar resolu¢dées de contorno para o restabelecimento
da Solucdo, a Contratada deverd fornecer a Prefeitura Municipal de Mariana Pimentel-RS,
durante o prazo de resolucdo, o seu plano de acdes.

3.17.2. Caso a solucao de contorno seja aceita pelo Prefeitura Municipal de Mariana Pimentel-
RS, a Contratada podera solicitar reclassificacdo do chamado para uma severidade inferior,
porém os prazos de atendimento ndo serdo suspensos durante a analise da solicitacdo.
3.17.3. As solicitacdes classificadas com severidade dois ou trés, guando ndo solucionadas no
prazo definido, poderdo ser automaticamente escaladas para a severidade um, sendo que os
prazos de atendimento e resolucdo do problema, bem como as penalidades previstas deveréo
ser automaticamente ajustados para o novo nivel.

3.17.4. O atendimento aos chamados de orientac6es sobre a utilizacdo e sobre o ambiente
operacional da Solucdo e esclarecimentos de dlvidas deverdo seguir o prazo estabelecido na
tabela abaixo:

Chamado Prazo

Orientacdes sobre o ambiente operacional 05 dias Uteis

Esclarecimento de duvidas sobre a utilizacdo e configuracdo da Solucdo |01 dia Gtil

3.17.5. Os servicos de Suporte Técnico serdo aferidos mensalmente com a respectiva
apuracao dos niveis de servicos, devendo, a CONTRATADA, elaborar Relatério de
acompanhamento de Atendimento, apresentando-o a CONTRATANTE, até o dia 10 do més
subseguente ao da prestacdo dos servicos, momento no qual o CONTRATANTE fard o
recebimento provisério.

3.17.6. Devem constar desse reiatério, dentre outras informacdes, os indicadores/metas de
niveis de servicos definidos e alcancados, recomendacdes técnicas, administrativas e
gerenciais para o préximo periodo e demais informacdes relevantes para a gestdo contratual.
3.17.7. Os servicos serao recebidos definitivamente no prazo de até 5 {(cinco) dias Uteis apés
o recebimento do Relatério de Acompanhamento de Atendimento, considerado apuracao dos
niveis de servicos exigidos.

3.18. Das horas Técnicas para suporte

3.18.1.Apés o periodo de implantacao e capacitacdo dos sistemas, a Municipalidade pagara os
chamados presenciais por horas técnicas trabalhadas, os custos das horas deverdo estar
explicito na proposta de precos com icone exclusivo para isto. Para efeito de empenho prévio,
serd computado a fracdo de 16 horas mensais, sendo total anual de 192 horas.

3.18.2.0 proponente devera cotar os valores individuais da hora, bem como, valor global anual.
3.18.3.Reserva-se a municipalidade de pagar somente pelas horas consumidas.

3.19. Servigos de Capacitacdo de Pessoal

3.19.1. A equipe técnica do Municipio de Mariana Pimentel deverd ser capacitada nas
tecnologias utilizadas pela Solucéo, de modo a assegurar a continuidade da contratacao.

3.19.2. A Contratada deverd prestar todas as informacdes necessarias aos usuarios e
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administradores da Solucdo, mediante o treinamento e capacitacdo para operacdo e uso de
todas as funcionalidades da Solucdo, para seu eficaz funcionamento, cujo treinamento e
capacitacao.

3.19.3. Os treinamentos deverdo compreender tépicos especificos para usuarios, gestores e
pessoal técnico.

3.19.4. O treinamento para gestores da Solucéo deverd prepara-los e capacitd-los a gerenciar
o funcionamento da Solucdo, cadastrando novos usuarios, perfis de acesso e tabelas funcionais.
Os treinamentos dever&o cobrir, no minimo, os seguintes tépicos e carga horaria:

3.194.1. Carga horéria de 16 horas para cada treinamento solicitado;

3.19.4.2. Controles e regras de auditoria do sistema para avaliacao do desempenho e da
correcao dos dados processados;

3.19.4.3. Conceitos e utilizacao das diversas funcionalidades do sistema;

3.19.4.4. Emprego e modificacdo das regras parametrizéveis;

3.19.4.5. Configuracao de integracles com servidores de dados locais, quando for o caso;
3.19.4.6. Gestao administrativa do sistema, permitindo a criacac de perfis de acesso e

atribuicdo de senhas.
3.19.5. Apéds o treinamento, os gestores da Solucdo deverdo ser capazes de, no minimo:

3.19.5.1. Efetuar quaisquer consultas a base de dados, elaborando quaisquer documentos
demandados;

3.19.5.2. Orientar os usuarios sobre como parametrizar adequadamente a Solucdo de
acordo com as normas e fluxos dos processos de trabalho;

3.19.5.3. Apoiar e capacitar os usuéarios da Solucdo;

3.19.5.4. Demandar e acompanhar a manutencao corretiva em qualquer parte do sistema.

3.19.6. O treinamento para usuarios da Solucdo terd como publico-alvo os servidores do
Municipio de Mariana Pimentel que executardo as atividades funcionais e poderao atuar como
multiplicadores dos conhecimentos sobre o sistema, atuando como suporte setorial aos demais
usuérios. Os treinamentos deverdo cobrir os seguintes tépicos e carga horéria:

3.19.7. Carga horéaria de 08 horas para cada mddulo, para cada treinamento solicitado;
3.19.8. Conceitos e utilizacao dos diversos médulos e funcionalidades do sistema;

3.19.9. O treinamento para pessoal técnico de Tecnologia da Informacdo deverd cobrir os
seguintes tépicos e carga horaria:

3.19.9.1. Carga horéaria de 04 horas para cada treinamento solicitado;

3.19.9.2. Arquitetura basica;

3.19.9.3. Estrutura de dados;

3.19.9.4. Emprego de regras parametrizdveis quando aplicével;

3.19.9.5. instalacdo do sistema, assim como dos softwares requeridos;

3.19.9.6. Sua utilizacao, producao e afericao de desempenho.

3.19.9.7. Apds o treinamento, a equipe técnica de Ti deverd ser capaz de, no minimo:
3.19.9.8. instalar sem ajuda externa todos os softwares basicos requeridos pelo sistema;

3.19.10. Ajustar seus pardmetros para que o sistema funcione de forma étima no hardware
disponivel;

3.19.11.instalar, sem ajuda externa, a Solucdo ajustando seus parametros para que ele
funcione de forma otimizada no hardware e softwares bdsicos disponiveis;
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3.19.12.Extrair informacbes das bases de dados para alimentar o Data Warehouse do
Municipio.

3.19.13.0s treinamentos deverdo ser presenciais ou via ferramenta de video conferéncia
devidamente gravado, com acesso direto a Solucdo, com a utilizacdo de material impresso ou
digital (folder/cartilha), bem como a utilizacdo de data show, visando apresentar suas
funcionalidades.

3.19.14.0 Municipio poderd gravar os treinamentos presenciais para utilizacdo na capacitacao
continuada dos seus colaboradores.

3.19.15.0s materiais utilizados nos treinamentos deverao contemplar todos os assuntos
abordados, atividades de extensdo comunicativa, atividades para consolidacdo do conteldo
apresentado, bem como demais materiais utilizados na metodologia de ensino adotada,
incluindo exemplos de uso pratico na solucéo, de preferéncia com situacdes reais do Municipio.

3.19.16.Contratada devera confeccionar e fornecer o material didatico em formato digital com
a qualidade exigida pelo Municipio que sera distribuido para cada participante.

3.19.17.Em hipdtese alguma sera aceita a utilizacdo de cépia (xerox) de material gue viole
direito autoral de terceiros.

3.19.18.5omente ser&o devidas as Secretarias efetivamente prestadas, portanto o Municipio
nao se obriga a consumir todas as horas contratadas, tendo em vista que as horas serdo
solicitadas sob demanda em funcdo da disponibilizacdo da Solucao para os diversos setores do
Municipio, bem como a previsdo de necessidades futuras quando ocorrerem implementacdes
de novas versdes da Solucdo ou novas capacitacdes de usuarios.

3.19.19.A Contratada deverd agendar reunido inicial com os gestores do Municipio, para
validacdo e avaliacdo da documentacao inicial para inicio dos trabalhos antecedéncia minima
de 10 dias da data prevista para inicio dos treinamentos, conforme cronograma definido no
Plano de Implantacéo da Solucao.

3.19.20. Apds a fase de implantacdo da Solucdo, o Municipio poderd demandar a realizacdo de
treinamentos sob demanda a novos usuérios. Nesse caso Municipio definird o conteldo, carga
horéria e a data para realizacdo do treinamento com antecedéncia minima de 20 dias.

3.19.21.0s treinamentos deverao ser executados de forma presencial ou por video conferéncia
entre as 8hs e 17hs, de segunda a sexta-feira, exceto feriados, em horério a ser definido pelo
Municipio.

3.19.22.0 Municipio comunicara as informacdes referentes ao horério, local, carga horaria
didria e guantidade de participantes, com antecedéncia minima de cinco dias.

3.19.23.0s horarios de inicio e de término das atividades dos treinamentos deverdao ser
cumpridos, conforme definido pelo Municipio. Nos eventuais atrasos que venham a ocorrer,
deverd ser realizada a devida compensacao, tendo em vista a integralidade dos treinamentos
de interesse do Municipalidade.

3.19.24.0 horario para eventual compensacao sera definido pelo Municipio.

3.19.25.Apds o treinamento ter sido concluido satisfatoriamente, o Municipio emitird um
"Termo de Aceite do Treinamento".

3.19.26.No prazo de até 30 (trinta) dias apds o término dos treinamentos, a Contratada devera
fornecer o Certificado de Participacao para os colaboradores que o concluirem.

3.19.27. A infraestrutura e os equipamentos necessarios a realizacdo dos treinamentos serao
providenciados pelo Municipio como salas, Datashow, energia Elétrica e Internet.

3.19.28.Em caso de as atuais prestadoras dos servigos serem vencedoras do processo, nao
haverd necessidade de treinamentos, bem como, ndo poderd cobrar pelos servicos de
implantacao e treinamentos dos respectivos sistemas em uso.
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4. DAS OBRIGACOES DA LICITANTE VENCEDORA
4.1. A licitante vencedora ficard obrigada a:

a) cumprir todas as obrigacfes constantes neste Termo de Referéncia e na sua proposta,
assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucao do objeto;

b) efetuar a entrega dos softwares conforme especificacbes, prazo e local conforme
demanda solicitada pelo Municipio, acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constardo
as indicacbes referentes ao prazo e cobertura;

c) manter, durante toda a execucao do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e gualificacdo exigidas na licitacao;

d) responsabilizar-se por todas as obrigacbes trabalhistas, sociais, previdenciérias,
tributdrias e as demais previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere
responsabilidade ao Municipio.

5. DA ENTREGA, DO PRAZO E DOS CRITERIOS DE ACEITACAO DO OBJETO

5.1. O local de entrega serd na Secretaria requisitante, no endereco abaixo, no horario das
08h as 12:00h e das 13:30h as 17:30h, de segunda a sexta-feira, quando dias Uteis.

Secretaria Endereco Servidor
Responsével

Governanca Rua Dr. Montauri, 10 Centro Mariana| Conforme definido em portaria.

(Administracao e| Pimentel RS

Fazenda)

Educacio R_ua Dr. Montauri, 10 Centro Mariana| Conforme definido em portaria.
Pimentel RS

Saude R.ua Dr. Montauri, 10 Centro Mariana| Conforme definido em portaria.
Pimentel RS

Gestao de governo R.ua Dr. Montauri, 10 Centro Mariana| Conforme definido em portaria.
Pimentel RS

5.2. Além da entrega no local designado pelo Municipio, deverd a licitante vencedora
também instalar e capacitar os usudrios em local indicado pela Secretaria responséavel.

5.3. Na autorizacdo de fornecimento, a nota de empenho serd enviada a licitante vencedora
via correio eletrénico {(e-mail), contendo a indicacao dos softwares a ser instalados, bem como
local.

5.4. Como condicao de fornecimento dos materiais durante a vigéncia do contrato, a licitante
vencedora deverd manter as condicdes de habilitacdo.

5.5. A licitante vencedora deverd, obrigatoriamente, entregar a totalidade dos softwares
solicitados, sob pena de aplicacdo das sancdes previstas neste edital.

6. DAS FUNCIONALIDADES INDIVIDUAIS POR SISTEMA

LOTE | )
CONTABILIDADE PUBLICA

1. Contabilizar as dotacdes orcamentdrias e demais atos da execucdo orcamentéria e
financeira.
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2. Permitir_hordrio de trabalho o qual o usudrio ndo poderd ultrapassar, caso seja
estabelecido o mesmo, ndo consequir acessar o sistema, antes ou apds os hordrios e dias
marcados.

1. Utilizar o Empenho para:

a. Comprometimento dos créditos orcamentérios;

2. Emitir a nota de empenho ou documento equivalente definido pela entidade publica
para a liquidacéo e a posterior Ordem de Pagamento para a efetivacdo de pagamentos.

3. Possibilitar a interacdo entre os sistemas Contabil e Folha de Pagamento, tornando

possivel a interacdo com o cadastro de empenhos da folha sem a necessidade de digitacdo,
devendo permitir a geracdo prévia de relatérios para conferéncia dos empenhos possibilitando
o ajuste dos registros antes da efetivacao.

4. A integracdo ndo poderd ser via midia externa (pen drive, CD, ou via arquivo de rede),
deverd ser de forma que as informacdes entre os bancos de dados da Folha com a
Contabilidade sejam compartilhadas, para sua perfeita integracéo.

5. Permitir a geracdo de empenhos a partir da integracdo com folha de pagamento, bem
como, as liquidacdes dos mesmos permitindo selecionar a data da liquidacdo podendo esta ser
diferente da data de empenho.

6. Permitir a emissao de etiquetas de empenhos.

7. Permitir a contabilizacdo utilizando o conceito de eventos associados a roteiros
contébeis e partidas dobradas.

8. Permitir contabilizar as depreciacées dos bens de acordo com os métodos de

depreciacdo definidos pelas NBCASP, utilizando vida Gtil e valor residual para cada um dos
bens.

9. Permitir contabilizar a reavaliacdo dos valores dos bens patrimoniais de acordo com o
processo de reavaliacdo efetuado no sistema de patrimoénio.

10.

11. Permitir cadastrar os precatérios da entidade.

12. Permitir acompanhar a contabilizacdo das retencdes, desde a sua origem até o seu

recolhimento, possibilitando ac usuério saber em gual documento e data foi recolhida qualquer
retencdo, permitindo assim a sua rastreabilidade.

13.

14. Propiciar ao usuédrio realizar o cadastro de empenhos objetivando atender o fluxo
operacional proporcionado pela Lei n? 4.320/64. A partir do cadastro do empenho, no antes de
salvar, o usuario deve ter permissao de iniciar imediatamente a " liguidacdo" sem necessidade
de abertura de outros menus.

15. Permitir o cadastro de naturezas das receitas com suas respectivas caracteristicas
especificas e segundo o fato gerador, ou seja, acontecimento real que gera o ingresso da
receita no cofre puablico. O cadastro deve informar seu NUmero: respeitando a formatacao
prévia na configuracdo de natureza de receita, seu Tipo (sintético ou analitico).

16. Controlar os saldos das dotacbes orcamentdrias em tempo real, nao permitindo
blogquear ou empenhar dotacdes sem que exista saldo disponivel. O saldo das dotacdes
orcamentarias deve ser controlado por dia, independente da ordem cronolégica.

17. Propiciar ao usudrio interagir com os cadastros de Naturezas de receita, permitindo
possivel realizar a edicdo, exclusdo e o desdobramento das naturezas de receitas através da
listagem, desde que ndo contenha movimentacao na receita.

18. Propiciar ao usudrio cadastrar Despesas nao previstas na LOA {Lei Orcamentéria Anual)
gue objetiva registrar despesas que nao tiveram seus gastos previstos na elaboracdo da LOA e
gue receberdo recursos financeiros através de operacles de alteracGes orcamentarias
(Suplementacdes).

19. Permitir gerar despesas extra dos encargos.

20. Possibilitar cadastrar despesas extras, cujo pagamento ndo depende de autorizacao
legislativa, ou seja, ndo integra o orcamento puUblico. O cadastro deve permitir informar ao
menos ¢ numero, data, credor, especificacao, classificacéo, valor, vinculacdo de suas origens
e vencimento.
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21. Permitir a visualizacdo e pesquisa dos credores, podendo ser realizada pelo nome, CPF
se pessoa fisica ou CNPJ se pessoa juridica.

22, Possibilitar o cadastramento de fornecedores de forma automatizada buscando
diretamente da Receita Federal, quando disponivel, buscando até mesmo as atividades da
empresa.

23. Permitir consultar o saldo das despesas no ambiente de alteracdo orcamentéria da
despesa.

24. Propiciar ao usudrio o cadastro de alteracdes orcamentdrias da receita que objetiva
alterar o valor previsto da Receita ou até mesmo criar Receitas que por algum motivo ndo
foram previstas na LOA. Esta alteracao pode ocorrer por meio de algum ato autorizativo (Lei,
Decreto etc.). O cadastro deve informar o tipo de alteracao, sua finalidade, a respectiva Receita,
o Recurso da Receita, seu Impacto da alteracao (se aumenta ou diminui), e o respectivo Valor
final.

25. Permitir ao usuédrio visualizar e pesquisar as alteracbes orcamentarias da despesa
através de listagem, de modo dinamico, sem necessidade da emissao de relatérios.
26. Permitir ao usuario a visualizacdo e pesquisa dos blogueios/desblogueios através de

listagem dinamica com filtro, sem necessidade de relatério.

27. Permitir ao usudrio autorizado desbloquear despesas ja bloqueadas para a realizacdo
da execucdo orcamentdria, na mesma tela de empenho.

28. Permitir parametrizar o cadastro de bloqueios de despesas. O usuario podera configurar
o sistema para bloqueios autométicos vindo do departamento de compras.

29. Permitir ao usuédrio efetuar o registro do desblogueio de dotacdes com informacdes
complementares no seu devido histérico conforme necessidade da entidade.

30. Permitir que os usuérios devidamente cadastrados possam realizar suas solicitacdes de
adiantamentos ou didrias via sistema, com sua devida aprovacao pelo setor de contabilidade.
deve registrar todos os adiantamentos solicitados com data e usuério que solicitou.

31. Permitir no _momento _do empenho que seja possivel buscar as solicitacées de
adiantamentos e didrias para seu devido registro e empenhamento, preenchendo as
informacdes contidas na solicitacdo.

32. Permitir ao usuédrio realizar a devolucdo de valores nao utilizados no adiantamento,
atendendo a necessidade da devolucdo dos valores de adiantamento ou de didrias que nao
foram utilizados. O usuario pode executar a devolucdo do saldo, o gue desencadeia a anulacao
dos documentos de pagamento, liguidacdo e empenho com o valor devolvido.

33. Permitir ao usuario responsdvel da prestacdo de contas realizar a restituicdo de valores
gastos a maior, ao informar o valor a ser restituido o sistema devera gerar o empenho adicional
referente a restituicdo, utilizando a mesma conta de despesa, com a devida liquidacéo e
pagamento, sem a necessidade de entrar na tela de empenhos.

34. Permitir estorno total ou parcial tanto do saldo da liguidacdo quanto do valor das
retencdes, possibilitando a substituicdo ou alteracdo dos documentos fiscais.

35. Permitir controle de empenho referente a uma fonte de recurso.

36. Permitir controlar empenhos para adiantamentos, subvencdes, auxilios contribuicdes,
convénios.

37. Permitir a configuracdo do formulério de empenho de forma a compatibilizar o formato

da impressao com os modelos da entidade.

38. Permitir no _ato _do _empenho verificar se o _fornecedor possui débitos no sistema
tributdrio, de forma online, junto ao municipio, com a opcdo de emissdo de guia de
recolhimento para a quitacdo do débito.

39. Permitir bloguear um fornecedor/credor para nao recebimento de recurso antecipado
caso 0 mesmo tenha prestacao de contas pendentes com a contabilidade.
40. Permitir cadastro de documentos fiscais das prestacdes de contas eletrdnicas das

entidades da Organizacdes da Sociedade Civil, onde deverd ser possivel cadastrar todas as
notas fiscais recebidas pela entidade.

41. Permitir o cadastro de Anulacdo de liquidacdo, pagamento, prestacao de contas de
adiantamento e sub empenho ou parcela.
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42. Possibilitar a emissao da relacdo de empenhos a pagar.

43. Propiciar ao usuario cadastrar os ordenadores da despesa, que sao autoridades cujo
seus atos resultam em emissdo de empenho, autorizacdo de pagamento, suprimento ou
dispéndio de recursos.

44, Permitir ao usuario realizar as retencdes da entidade, que pode ser: na liguidacdo, no
pagamento ou individual por retencao.

45, Propiciar ao usudrio realizar o encerramento do periodo contdbil, permitindo a
reabertura do periodo mesmo apds encerrado.

46. Permitir o encerramento do periodo financeiro.

47. Permitir a emissdo do boletim diario da receita.

48. Permitir a anulacdo de empenhos estimativos para gue 0s mesmos nao sejam inscritos
em restos a pagar,

49, Permitir anulacéao em lotes de empenhos com saldos, podendo selecionar quais
empenhos deverao ser anulados.

50. Permitir a transferéncia dos saldos de balanco para o exercicio seguinte, no
encerramento do exercicio.

51. Permitir iniciar a execucéo orcamentdria e financeira de um exercicio, mesmo gue nao

tenha ocorrido o fechamento contdbil do exercicio anterior, atualizando e mantendo a
consisténcia dos dados entre os exercicios.

52. No inicio do exercicio, permitir através de rotina, a atualizacdo de saldos iniciais,
conforme os saldos finais do exercicio anterior encerrado, tais como saldos de conta corrente,
restos a pagar, contratos, etc.

53. Permitir ao usudrio emitir _andlise dindmica dos saldos comparativos das contas
correntes, de forma que evidencie os saldos finais do exercicio encerrado e o inicial do exercicio
atual.

54. Propiciar ao usuério configurar o plano de contas conforme determina a legislacdo
aplicavel, podendo interagir com o plano de contas através de planiltha dinamica.

55. Assegurar gue as contas sé recebam lancamentos contdbeis no Ultimo nivel de
desdobramento do Plano de Contas.

56. Permitir o cadastro de lancamento contédbil de forma manual, havendo a possibilidade
de realizar os lancamentos contabeis que ndo sdo contemplados por rotinas do sistema, seja
por motivos de ajustes ou por razdes legais.

57. Permitir a geracdo do balancete da receita.

58. Propiciar ao usuario emitir o Balancete Dinamico, permitindo controlar através de fiitros
a consulta aos lancamentos e movimentacdes das contas contabeis. Possibilitando visualizar
os lancamentos das contas conforme o filtro, apresentando em forma de razdo da conta, as
movimentacdes da conta analitica em questdo.

59. Permitir ao usuério gerar informacdes do sistema Contabil para o SIOPE, devendo gerar
arguivos em formato adequado ao SIOPE.
60. Permitir ao usuario gerar informacodes do sistema Contédbil para o S10PS, devendo gerar

arqguivos em formato adequado ao SIOPS.

61. Emitir relatorios contendo os dados para preenchimento do SICONFI, bem como, os
valores deverdo ser transportados para a planilha baixada do SICONFI para posterior validacdo
dos dados.

62. Resultantes da execucdo orcamentaria (RREO}:

a) ANEXO 1 - Balanco Orcamentario

b) ANEXO 2 - Demonstrativo da Execucao das Despesas por Funcao/Subfuncgao

c) ANEXO 3 - Demonstrative da Receita Corrente Liquida

d) ANEXO 6 - Demonstrativo dos Resultados Primério e Nominal

e) ANEXO 7 - Demonstrativo dos Restos a Pagar por Poder e Orgéo

f) ANEXO 8 - Demonstrativo das Receitas e despesas com manutencdo e desenvolvimento
do ensino.

g) ANEXO 9 ~ Demonstrativo das receitas de operacao de crédito e despesas de capital.
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h) ANEXO 10 - Demonstrativo da Projecdo atuarial do regime préprio de previdéncia Social
dos servidores publicos.

i) ANEXO 11 - Demonstrativo da receita de alienacado de ativos e aplicacbes de recursos.
j) ANEXO 12 - Demonstrativo das receitas e despesas com acdes e servicos publicos de
saude.

k) ANEXO 13 - Demonstrativo das Parcerias Publico-Privadas.

)] ANEXO 14 - Relatério Resumido da Execucdo Orcamentdria.

63. Gestao Fiscal (RGF)

a) ANEXO 1 - Demonstrativo da Despesa com Pessoal

b) ANEXO 2 - Demonstrativo da Divida Consolidada Liquida - DCL

c) ANEXO 3 - Demonstrativo das Garantias e Contragarantias de Valores

d) ANEXO 4 - Demonstrativo das operacdes de crédito.

e) ANEXO 5 - Demonstrativo da disponibilidade de caixa e dos restos a pagar.

f) ANEXO 6 Demonstrativo Simplificado.

64. Emitir relatério Demonstrativo de Repasse de Recursos para a Educacao, conforme Lei

9394/96 (LDB), que demonstre as receitas que compdem a base de célculo, o percentual de
vinculacédo, o valor arrecadado no periodo e o valor do repasse;

65. Gerar arguivos para a Secretaria da Receita Federal, conforme layout definido no Manual
Normativo de Arquivos Digitais -~ MANAD.

66. Permitir a Emissdo de todos os anexos de balanco, global e por érgdo, fundo ou entidade
da administracdo direta, autdrquica e fundacional, exigidos pela Lei N2 4320/64 e suas
atualizacbes:

a) Anexo 12 - Balanco Orcamentario conforme IPC 07;

b) Anexo 13 - Balanco Financeiro conforme IPC 06;

c) Anexo 14 - Balanco Patrimonial conforme IPC 04;

d) Anexo 15 - Demonstrativo das Variacoes Patrimoniais conforme IPC 05;

e) Anexo 16 - Demonstracdo da Divida Fundada Interna;

f} Anexo 17 - Demonstracdo da Divida Flutuante.

g) Anexo 18 - Demonstrativo de fluxo de caixa no encerramento do exercicio conforme IPC
08.

67. Permitir ao usuédrio utilizar alteracées contratuais do tipo "aditivo" ou "apostilamento”

via interacdo com o compras; na emissdo de empenhos.
68. Permitir que o sistema contdbil realize o controle de vencimentos de contratos, ndo
permitido o empenho sem o seu devido aditamento.

69. Permitir gue o usuério altere a entidade sistema, de forma simples e rapida, sem a
necessidade de refazer o login.
70. Emitir relatério de Apuracdo do PASEP com a opcdo de selecionar as receitas gue

compde a base de célculo, o percentual de contribuicdo e o valor apurado;

71. Permitir ao usuario realizar pesquisa dos convénios recebidos cadastrados, ao informar
respectivo convénio deverd ser demonstrado seu objeto, valor e concessor, possibilitando
selecionar o convénio para maior visibilidade das informacées que o usudrio necessitar.

72. Permitir as Organizacdes da Sociedade Civil realizar a prestacao de contas de convénios
repassados, diretamente via sistema, possibilitando anexar os documentos comprobatdrios,
tudo em tempo real com os sistemas da prefeitura.

73. Permitir o cadastro de formalizacédo da parceria via convénio ou termo concedido, tendo
por finalidade a vinculacdo dos documentos pertencentes a Organizacées da Sociedade Civil
em formato digital (PDF), com armazenamento em banco de dados dnico para visualizacdo
entre Administracdo e a Organizacées da Sociedade Civil, visualizando os mesmos em tempo
real.

74. Possibilitar a definicdo de um nivel contdbil ou uma categoria econémica especifica,
para a composicao de um valor que serd impresso em um demonstrativo.

75. Armazenar os modeios dos relatérios criados pelo usuario diretamente no banco de
dados do sistema.
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76. O sistema deverd possuir pardmetros para vinculacdo anexos em que as Organizacoes
da Sociedade Civil cumpram com a documentacédo exigida mensalmente pela Administracao.
77. Permitir ao usudrio a realizacdo da prestacdo de contas para o Tribunal de Contas
(PAD/SIAPC), geracdo de arquivos para o sistema do TCE referente aos atos administrativos,
dados contabilizados, dados financeiros e dados do orcamento.

78. Deve fornecer relatdrios completos visando proporcionar o _acompanhamento das
informacées em tempo real e uma melhor visualizacdo da aplicacdo dos indices legalmente
previstos de acordo com as determinacdées do TCE/RS. devendo se poder antecipar os
resultados obtidos no PAD e acompanhar a evolucdo dos indices em qualquer momento que se
queira consultar, com os sequintes relatorios:

a) indices legais referentes a educacdo (MDE+FUNDEB);

b) Demonstrativo da disponibilidade de caixa;

c) Indices legais referentes ao FUNDEB;

d) _Indices legais referentes a saude — ASPS;

e) _demonstrativo da receita corrente liquida;

7) demonstrativo da despesa com pessoal.

79. Possuir relatério de saldo das contas por fonte de recurso, possibilitando demonstrar o
comprometimento do saldo por despesas Orcamentarias, extraocrcamentaria e restos a pagar,
demonstrando assim sua suficiéncia ou insuficiéncia de caixa.

80. Emitir documento final (recibo de prestacado de contas) no momento da prestacéo de
contas do recurso antecipado.
81. Emitir relatdério que contenham os recursos antecipados concedidos, em atraso e

pendentes, ordenando os mesmos por tipo de recursos antecipados, credor ou data.

82. Permitir publicar os relatdrios de Gestdo Fiscal e Resumido da Execucdo Orcamentdria
no portal de transparéncia, sem a necessidade de “subir carga” para o portal.

83. Gerar os arquivos para PAD Programa Autenticador de Dados do Tribunal de Contas do
Estado do Rio Grande do Sul.

84. Permitir a construcdo de relatérios personalizados com base nos registros da
funcionalidade, possibilitando sua configuracéo por meio da divisdo dos dados em grupos, bem
como a realizacdo de célculos e totalizadores, disponibilizando a informacdo conforme a
necessidade da entidade.

85. Permitir ao administrador definir as configuracdes de permissbes para 0s acessos as
funcionalidades do sistema da entidade, identificando se o usudrio possui autorizacdo para
acesso, criacao, edicao ou exclusdo de dados.

86. Permitir a pesquisa das modalidades de convénios cadastradas ao informar uma
descricdo, demonstrando-as por meio de listagem.
87. Permitir a geracdo do arquivo da Matriz de Saldos Contédbeis em concordancia com a

Portaria n© 896 de 2017.

88. Permitir o controle do decreto para créditos adicionais com suas devidas vinculacdes de
dotacdes especificas, bem como, a impressdo do respectivo decreto com as informacées das
dotacdes suplementadas e reduzidas, nomes dos responsdveis para assinaturas e suas
consideracoes finais.

Tesouraria

1. Permitir o cadastro e gestdo de saldo das contas bancérias e de caixa.

2. Permitir consultas de contas bancarias ativas, inativas ou ambas.

3. Permitir descontos extracrcamentéarios e orcamentérios no pagamento, restos a pagar.

4. Permitir elaboracéo e alteracdo da ordem de pagamento dos empenhos sem a necessidade
de efetuar do pagamento.

5. Efetuar automaticamente o lancamento no sistema de arrecadacdo e emitir guia de
recolhimento, da retencdo efetuada no empenho, quando esta referir-se a tributos municipais,
sem alteracdo de tela.

6. Permitir pagamento de diversos documentos simultaneamente para o mesmo fornecedor.
Z_Permitir realizacao de diversos tipos de pagamentos
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8. Controlar a movimentacdo de pagamentos (nas dotaclGes orcamentéarias,
extraorcamentdrias e restos a pagar): Registrando todos os pagamentos efetuados contra caixa
ou bancos; gerando recibos permitindo estornos; efetuando os lancamentos automaticamente
nas respectivas contas contdbeis, permitindo consultas; emitindo relatérios (auxiliares) em
diversas classificaces.

9. Permitir registrar automaticamente os lancamentos dos pagamentos no sistema de
contabilidade.

10. Propiciar a emissao de ordens bancérias eletronica para agrupamento de pagamentos
a diversos fornecedores de uma mesma instituicdo bancéria, efetuando o mesmo tratamento
caso 0 pagamento seja realizado individualmente.

11. Permitir gerar os arquivos relativos as ordens bancarias para pagamento dos
fornecedores com crédito em conta bancéria. Os arquivos deverdo ser configuraveis e j& possuir
modelos das principais instituicbes bancérias.

12. Permitir a vinculacdo dos recursos a conta bancaria para gestéo futura.

13. Permitir o blogueio de pagamento de fornecedores em débitos com a fazenda publica
municipal,

14. Permitir a emissdo de boletim de caixa demonstrando a movimentacdo diadria e
respectivos saldos.

15. Propiciar a demonstracdéo diaria de receitas arrecadadas e despesas realizadas
{orcamentarias e extraorcamentarias).

16. Propiciar a demonstracéo de saidos bancarios, possuindo boletim didrio de bancos, livro
do movimento do caixa, boletim didrio da tesouraria e demonstrativos financeiros de caixa.
17. Permitir a inclusdo de ingressos financeiros provenientes de receitas orcamentéarias do
municipio.

18. Permitir o vinculo de uma ou mais retencdes no pagamento.

19. Permitir a informacao da retencdo no pagamento.

20. Conciliacdo Bancéria;

Permitir ao usuario interagir com os registros das contas bancérias da entidade, realizando o
controle a partir da visualizacdo dos seus respectivos dados, permitindo o filtro por banco,
agéncia ou conta.

21. Permitir aoc usuério selecionar um ou mais itens de contas a pagar, sejam referentes a
despesas extras, empenhos, ou subempenhos de um mesmo fornecedor, formandoc um
agrupamento para a realizacdo de um Unico pagamento. Pagamento este que pode ser baixado
com diversas transacdes bancéarias {chegue, banco, remessa bancéria) ou Unica, conforme
necessidade.

22. Possibilitar realizar ajustes de recursos dentro de uma mesma conta corrente, a partir
do cadastro de transferéncia bancéria.

23. Permitir o cadastro das contas bancéarias pertencentes a entidade.

24. Permitir o cadastro de mais de um recurso para mesma conta corrente.

25. Ser integrado com os sistemas de contabilidade e arrecadacao.

PORTAL DA TRANSPARENCIA

Disponibilizar informagdes pormenorizadas quanto a receita do 6rgao, compreendendo, no
minimo, dados e valores relativo a:

1. Movimentacado de Arrecadacdo das Receitas por Categoria Econdmica, contendo valores
individuais e totais por Categoria EconGmica.

2. Movimentacdo de Arrecadacao das Receitas contendo os valores de Previsao Inicial,
Previsdo Atualizada, Arrecadacao Bruta.

3. Movimentacdo das Despesas contendo os valores da Dotacdo Inicial, Créditos
Adicionais, Dotacdo Atualizada, Valor Empenhado, Valor Liguidado e Valor Pago.

4. Movimentacdo diaria de arrecadacdo das receitas, contendo os valores totais de

arrecadacado no dia, no més e no periodo selecionado.
Valores referente a receita publica prevista na LOA
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5. Publicar os anexos obrigatérios da Lei 4.320/63, anexos | ao X! Informacbes sobre
Transferéncias voluntérias (convénios ou instrumentos congéneres) recebido, em caso de ndo
recebimento de nenhuma transferéncia devera ser registrado de forma expressa “N&o foram
recebidas transferéncias voluntarias.”

Disponibilizar informacées pormenorizadas dos atos praticados pelo drgdo no decorrer da
execucdo da despesa publica, com o sequinte nivel de detalhamento:

Movimentacdo didria das despesas, com possibilidade de selecionar os registros por:
Credor;

Orgao;

Unidade;

Funcao;

Restos a Pagar;
Subfuncao;
Programa;

Categoria EconOmica;
Projeto/Atividade;
Grupo;

Elemento;
Sub-elemento;
Periodo;

Aplicacao;

Fonte de Recurso;
Extra Orcamentéria;
Empenho;

Pessoa Fisica ou Juridica beneficidria do Empenho

7. movimentacdo didria das despesas, contendo o nimero do empenho, data de emisséo,
unidade gestora e credor, além do valor empenhado, liquidado, pago e anulado relacionado ao
empenho.

Procedimento licitatdrio, bem como a sua dispensa ou inexigibilidade (Indicar tipo, nimero e
ano) com bem fornecido ou servico prestado;

8. Possibilidade de mergulhar nas informacdes até chegar aos credores com seus
respectivos empenhos que originaram a despesa orcamentaria, bem como, processo licitatério
que originou o empenho.

9. Disponibilizar informacdes pormenorizadas em sessao especifica no portal, relativas as
transferenciais (p.ex. convénios ou instrumentos congéneres) realizados para outros 6rgdos e
entidades, publicos ou privados, ou para pessoas fisicas (p. ex. entidades da sociedade civil,
hospitais, associacdo de pais e mestres, APAE, projetos culturais, entre outros, contendo:

9]

QTOIJITATTTQIIONLAOT O

a) Nome e identificacdo contendo CPF ou CNPJ] do Beneficiario;
b) Objeto constante no termo de parceria ou de fomento;
c) Valor do repasse a entidade;

Recursos Humanos
Devem ser divulgadas informagles relacionadas a administracdo de recursos humanos da
instituicao, da seguinte forma:

10. Dados dos servidores publicos onde serdo divulgadas informacdes sobre os servidores
da entidade como o nome, cargo e os valores das remuneracdes.
Tabela com o padréo remuneratdrio dos cargos e funcdes

Didrias

11. Apresentacdo de Adiantamentos e diarias.
12. Cargo do beneficidrio que recebeu a diaria;
13. Numero de diarias utilizadas;

14. Periodo de afastamento

15. A data de inicio e de fim do afastamento
16 Motivo do afastamento

Rua Dr. Montaury, 10 - Centro, CEP 92900-000 - Mariana Pimentel/RS
Fone/Fax: (51)34956123 - www.marianapimentel.rs.gov.br



http://www.marianapimentel.rs.gov.br/

MUNICIPIO DE MARIANA PIMENTEL
Poder Executivo
Estado do Rio Grande do Sul

17. Especificar os motivos {curso, evento, etc.}.

18. Local de destino

19. Informar dados do local (nome da cidade e instituicdo).

20. Tabela ou relacdo gue explicite os valores das diarias dentro do

21. Estado, fora do Estado e fora do pais, conforme legislacado iocal

22. Geralmente estd prevista em Lei ou Resolucdo. Pode ser a tabela existente na
23. normativa.

LicitacOes, dispensas, inexigibilidades e atas de adesao:

Integra dos editais de licitacdo

integra dos processos de dispensa de licitacao;

Integra dos processos de inexigibilidade de licitaces;

Integra das atas de adesdo aos sistemas de registros de precos;

Resultados dos editais de licitacdo com indicacao de vencedor e valor;

Informacao acerca da situacao do certame (aberto, em andamento, suspenso, finalizado)
relacao das licitacbes fracassadas e/ou desertas.

Contratos Celebrados

O 6rgao publico deve publicar em seu site oficial/portal da transparéncia as seguintes
informacdes e documentos:

 relacao dos contratos celebrados, com o seu respectivo resumo

* integra dos contratos

e integra dos termos aditivos, guando houver

Instrumentos da Gestdo Fiscal

Plano Plurianual

LDO+Anexos

LOA+ANexos

Ultimo Parecer prévio emitido pelo TCE

Relatério de transparéncia da Gestéao Fiscal

Relatério Circunstanciado do ano anterior

Relatério Resumido da Execucdo Orcamentéria

Considera-se atualizada a informacdo caso o relatério do Uitimo bimestre exigivel esteja
disponivel - prazo legal: até 30 dias ap6s o encerramento do bimestre.

Relatério de Gestdo Fiscal

Considera-se atualizada a informacédo caso o relatério do Gltimo guadrimestre exigivel esteja
disponivel - prazo legal: até 30 dias apds o encerramento do quadrimestre.

Informacgbes sobre Renlncia de Receitas

informacdes sobre Renlncias Fiscais;

Disponibilizar informacdes sobre gastos tributérios contendo, no minimo:

a classificacdo por espécie (p. ex., desoneracdes, crédito presumido, reducdo da base de
calculo, anistias, remissbes) identificacdo dos montantes identificacdo dos
beneficidrios/setores, quando possivel

Possibilidade de impressao de todas as informacdes que sdo disponibilizadas.

24. Possibilidade de mergulhar nas informacdes até chegar ao empenho gue originou a
despesa orcamentaria.

25. Movimentacao diaria das despesas, com possibilidade de impressdo dos empenhos
orcamentarios, extraorcamentarios e de restos a pagar.

26. Dados cadastrais do empenho com as seguintes informacdes:

a) Histérico do empenho;

b}  Valor Empenhado;

c) Iltens do empenho com as suas respectivas quantidades, unidade e valor unitério;

d) Dados de movimentacao do empenho contendo os valores: liquidado, pago e anulado.

27. Filtros para selecionar o exercicio, més inicial e final, e Unidade Gestora.

28. Movimentacdo das Despesas por Esfera Administrativa, contendo valores individuais e
totais por Esfera.

29. Permitir selecionar as entidades da Organizacbes da Sociedade Civil com informacbes

dos repasses realizados, devolucdes, plano de trabalho, certidées e documentos que foram
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anexados.

30. Informacdes institucionais e organizacionais da entidade compreendendo suas funcdes,
competéncias, estrutura organizacional, relacdo de autoridades (quem é gquem), horérios de
atendimento e legisiacdo do 6rgdo/entidade.

31. Dados dos Repasses e Transferéncia onde sdo divulgadas informacdes sobre os
repasses e transferéncias de recursos financeiros efetuados pela Entidade.
32. Em Licitacbes apresenta todas as licitacbes, com possibilidade de anexar qualquer

documento referente aquela licitacdo, e apresenta também todos os registros lancados no
sistema daquela licitacdo, como editais, contratos e resultados.

33. Contratos provenientes de Licitacdo ou ndo, serdo apresentados, bem como seus
aditamentos e a possibilidade de anexar aos registros anexos contendo o contrato assinado.
34. Perguntas Frequentes sobre o érgdo ou entidade e acdes no ambito de sua competéncia,
cujo 6rgao/entidade devera fazé-lo e manté-la constantemente atualizada. O portal deverd
disponibilizar as principais questdes referentes ao portal da transparéncia e o acesso a
informacao.

35. Atos e Publicacbes Oficiais da Entidade sao disponibilizados estes documentos oficiais
para gue possam ser localizados e baixados.

36. Possibilidade de disponibilizar outros documentos especificos as necessidades da
Entidade.

a. Servicos de Informacdes ao Cidadao:

37. E-SIC, possibilitando a solicitacdo do cidaddo a Entidade, acompanhamento de sua
solicitacdo via Protocolo e um gréafico apresentando estes atendimentos pela entidade, também
um gerenciador para a Entidade lidar com estas solicitacoes.

38. O formulério deverd conter:

Dados de identificacdo do Solicitante;

Dados para contato;

Conteldo do pedido;

Permitir anexar documentos;

PLANEJAMENTO PPA LDO LOA

1. Propiciar ao usudrio cadastrar as A¢des de governo conforme necessidade da entidade,
consistindo em informar seu Nimero, sua Descricdo e Finalidade.

2. Propiciar ao usudrio interagir com os cadastros de Acbes por meio da listagem, sem
necessidade de relatério, podendo o usudrio editar e excluir o registro de uma acao.

3. Permitir o cadastro de Programas de governo conforme necessidade da entidade. O
cadastro deve informar no minimo o nimero e descri¢cdo, publico-alvo, objetivos, justificativa,
com listagem dinamica.

4. Permitir a emissédo de relatdrios para auxilio da proposta orcamentéria municipal
consolidada (administracdo direta e indireta), conforme exigido pela Lei 4.320/64 e suas
atualizacbes.

5. Permitir o lancamento por Fonte de Recurso no PPA e LDO da classificacao funcional
programética da Despesa até o nivel de Acdo (Orgdo, Unidade Orcamentéaria, Unidade
Executora, Funcao, Subfuncdo, Programa e Acdo).

6. Permitir a classificacdo por categoria econdmica da receita e despesa da LOA por Fonte
de Recurso.

7. Permitir a exportacdo das mesmas informacdes cadastradas no PPA para a LDO
utilizando Leis de aprovacdes diferentes das pecas de planejamento.

8. Possuir integracdo entre os médulos PPA, LDO e LOA, com cadastro Unico das pecas de
planejamento como Orgéo, Unidade, Programa, Acdo, Subacao, Categoria Econémica, Fonte de
Recursos etc.

9. Possuir tabela cadastral contendo todas as categorias econdémicas de acordo com a
legislacao vigente {Portarias atualizadas da STN).

10. Armazenar descricdo detalhada dos objetivos para cada programa.
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11. Possibilitar o estabelecimento de metas quantitativas e financeiras para os programas
de governo e suas respectivas agoes.

12. Permitir a vinculacdo de um mesmo programa em vérios 6rgaos e unidades de governo.
13. Possibilitar a vinculacdo de um mesmo projeto/atividade de governo para vérios
programas governamentais.

14. Permitir gerenciar as alteracées efetuadas no decorrer da vigéncia do PPA, registrando
estas alteracbes sem afetar os dados originais.

15. Permitir agregar programas de governo de acordo com seus objetivos comuns.

16. Permitir o estabelecimento de indicadores que permitam a avaliacao dos programas.
17. Emitir relatérios que identifique e classifique os programas de governo.

18. Emitir relatérios que identifique e classifiqgue as a¢des governamentais.

19, Emitir relatério que demonstre as metas fisicas e financeiras dos programas e acdes de
governo.

20. Permitir emitir relatérios das metas das acdes do programa de governo agrupando as
informacdes por qualquer nivel de codificacdo da despesa (funcéo, Subfuncdo, programa, acao,
categoria econdmica e fonte de recursos).

21. Permitir a geréncia e a atualizacdo da tabela de Classificacdo Econ6mica da Receita e
Despesa, da tabela de componentes da Classificacdo Funcional Programética, especificadas
nos anexos da Lei 4320/64 e suas atualizacdes vigente.

22. Armazenar dados do orcamento e disponibilizar consulta global ou detalhada por érgéo,
fundo ou entidade da administracao direta, autarquica e fundacional.

23. Possuir relatério comparativo das previsdes do LDO e LOA;

24. Possuir a emissao do projeto de lei do Plano Plurianual;

25. possuir relatérios gerenciais da previsdo da receita e despesa com possibilidade de
agrupamento por fonte de recurso;

Aplicivel a LDO - Lei de Diretrizes Orcamentarias:

a) Possuir cadastro de programas e aces integrado ao PPA;

b) Possuir cadastrar as prioridades da LDO identificando o localizador de gasto, definindo
as metas fisicas e as metas financeiras com identificacdo da fonte de recurso;

c) nao permitir a inclusdo de prioridades que nao estejam previstas no PPA;

d) possuir cadastro de rendncia da receita, identificando o tipo da renincia e as formas de
compensacdo da rendncia;

e) permitir informar os riscos fiscais, identificando o tipo do risco e a providéncia a ser
tomada para o risco;

1) possuir relatérios gerenciais de transferéncias financeiras, com opcao de selecao pelo
tipo da transferéncia;

g) permitir a emissdo do projeto da Lei de Diretrizes Orcamentérias;

h) Permitir elaborar a LDO utilizando informacdes da LDO anterior ou do PPA em vigéncia;

Deve emitir os Anexos:

Anexo | Despesas Obrigatdrias;

Anexo [l Prioridade e indicadores por programa,;

Anexo lll Metas Anuais;

Anexo IV Avaliacdo dos cumprimentos das metas fiscais do exercicio anterior;
Anexo V Metas Fiscais atuais comparadas com as fixadas nos trés exercicios anteriores;
Anexo VI Evolucdo do Patriménio Liquido;

Anexo Vi Origem e aplicacao dos recursos obtidos com alienaces de ativos
Anexo Vil Receitas despesas previdenciarias do RPPS;

Anexo IX Projecao Atuarial do RPPS;

Anexo X Estimativa e compensacao da renlncia de receita

Anexo Xl Margem de expansao das Despesas obrigatéria de carater continuado;
Anexo Xll Demonstrativo de Riscos Fiscais e Providéncias;

Anexo Xl Proposta de Metas e Prioridades.
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26. Aplicavel a LOA - Lei Orcamentaria Anual:

a) Permitir cadastro de programas e acdes integrado ao PPA,

b) Permitir a integridade das informacbes entre LDO e LOA,;

c) Permitir o cadastro das despesas que compse o orcamento;

d) Permitir relatérios de comparacado da receita e despesa com opcdo de agrupamento

por fonte de recurso;

27. Permitir planilha de identificacdo das despesas, possibilitando a selecdo por:
a) despesa;

b) Secretaria;

c) Funcional Programaética;

d) Recursos.

28. Permitir a emissdo de relatdrios complementares, como:

a) Demonstrativo das Receitas e Despesas com Manutencdo e Desenvolvimento do Ensino —
MDE;

b) Demonstrativo das Receitas de Impostos e das Despesas Proprias com Sadde;
c) Possuir relatdrio para emissdo do Projeto da Lei Orcamentdria Anual.

COMPRAS E LICITACOES

1. Registrar os processos licitatérios identificando o ndmero do processo, objeto, modalidade
de licitacdo e datas do processo;

2. Possuir meios de acompanhamento de todo o processo de abertura e julgamento da
licitacdo, registrando a habilitacdo, proposta comercial, anulacdo, adjudicacdo e emitindo o
mapa comparativo de precos;

3. Permitir consulta ao preco praticado nas licitac6es, por fornecedor material ou setor.

4. Permitir o parcelamento e cancelamento das Autorizacdes de Compra e Ordens de Servico;
5. Permitir a cépia de solicitacdes de forma a evitar redigitacdo de dados de processos
similares;

6. Registrar a Sessdo Publica do Pregdo com dados pertinentes ao processo, modalidade,
objeto, nUmero do edital etc.;

7. Permitir o controle sobre o saldo de licitacdes;

8. Possuir rotina que possibilite que a pesquisa de preco e a proposta comercial sejam
preenchidas pelo préprio fornecedor, em suas dependéncias via WEB através de cddigo
individual enviado pelo sistema ao fornecedor, para entrada automdtica no sistema, sem
necessidade de digitacdo da proposta novamente.

9. Permitir o cadastramento de comissfes julgadoras: especial, permanente, servidores e
leiloeiros, agente de contratacao informando as portarias e datas de designacdo ou exoneracao
e expiracao, com controle sobre o prazo de investidura;

10. Possuir rotina gue possibilite que a pesquisa de preco e a proposta comercial sejam
preenchidos pelo préprio fornecedor, em suas dependéncias e, posteriormente, enviada em
meio magnético para entrada automética no sistema, sem necessidade de redigitacdo;

11. Permitir efetuar o registro do contrato, da carta contrato, da execucdo da autorizacdo de
compra, da ordem de servico, dos aditivos, rescisdes, suspensado, cancelamento, reequilibrio e
reajuste de contratos;

12. Realizar a reserva orcamentaria, efetuando o blogueio da dotacdo orcamentaria na
contabilidade. gerando automaticamente nas autorizacdes de compras ou fornecimentos;

13. Utilizar cadastro geral de fornecedores, desde a geracao do edital de chamamento até o
fornecimento do “Certificado de Registro Cadastral”, controlando o vencimento de
documentos, bem como registrar a inabilitacdo por suspensao ou resciséao do contrato,
impedidos, inidéneos controlando a data limite de inabilitacdo;

14. Permitir gue documentos como editais, autorizacbes de fornecimento, ordens de execucéo
de servicos, extrato contratual, cartas contrato, deliberacbes e pareceres possam ser
formatados pelo usuério, permitindo selecionar campos constantes, bem como sua disposicéo
dentro do documento;
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15. Todas as tabelas comuns aos sistemas de licitacfes e de materiais devem ser Unicas, de
modo a evitar a redundéancia e a discrepancia de informacdes;

16. Permitir fazer aditamentos, e atualizacées de registro de precos, reajustes ou reequilibrio;
17. Permitir realizar cotacao de preco para a compra direta;

18. Possuir rotina que possibilite preenchimento das pesquisas/cotacdes de precos pelo proprio
fornecedor, em suas dependéncias via WEB, o sistema de compras devera gerar um cédigo
individual, bem como link para acesso, que sera enviado por e-mail previamente configurado
no cadastro de fornecedor do sistema;

19. O fornecedor, utilizando a chave recebida, poderd efetuar qualquer alteracdo na pesquisa
de preco preenchida a qualguer momento até a validade da mesma, conforme estipulado peia
administracao;

20. Permitir que a proposta seja impressa em documento padréo para arquivo fisico e juntada
ao processo de compras;

21. No momento em que o fornecedor salvar dos dados da proposta no sistema web, os
mesmos devem automaticamente estar disponivel na consulta da cotacdo no sistema de
compras e licitacdes do Municipio.

22. Deverd possuir controle da vigéncia da cotacdo, ndo permitindo preenchimento da
proposta apds a data limite especificada na cotacao.

23. Controlar a validade/vigéncia dos registos de preco, ndo possibilitando a emissédo de
pedidos de empenhos nem de reserva de recursos apds data de vigéncia e controlando
inclusive a quantidade solicitada.

24. Possuir rotina que possibilite o download dos Editais dos processos licitatérios no site do

Municipio, permitindo efetuar filtro de selecdo dos processos.

25. Permitir que o fornecedor ao realizar o download dos Editais dos processos licitatdrios no
site_ do Municipio, tal cadastro deverd ser visualizado no respectivo processo da licitacdo da
qual baixou edijtal.

26. Possuir comunicacdo com o sistema LICITACON do TCE/RS, possibilitando o envio de dados
através do médulo e-validador.

27. Possibilitar efetuar o agrupamento de varias solicitacdées de compra dos diversos setores
para um novo processo licitatorio, compra direta ou processo administrativo automaticamente.
28. Possibilitar fazer consulta no cadastro de materiais/produtos com as sequintes opcdes: Por
qrupo/méscara do item; por palavra-chave, selecionar os tipos de produtos tais como
Lubrificantes, servicos, pecas etc

29. Permitir executar rotinas de: Anulacaoc da compra direta; Exclusao compieta da compra
direta.

30. Permitir a gravacao dos itens da coleta de preco em meio magnético para cotacdo pelos
fornecedores e possibilitar a leitura dos precos cotados para preenchimento automatico dos
itens.

PATRIMONIO

1. Permitir o controle dos bens patrimoniais, tais como os recebidos em comodato a outros
6rgdos da administracdo publica e também os alugados pela entidade;

2. Permitir ingressar itens patrimoniais pelos mais diversos tipos, como: aquisicdo, doacao,
obras em andamento, entre outros, auxiliando assim no mais preciso controle dos bens da
entidade, bem como o respectivo impacto na contabilidade.

3. Permitir a utilizacdo, na depreciacdo, amortizacdo e exaustdo, os métodos: linear, taxa
constante, e/ou de unidades produzidas, em atendimento a NBCASP;

4. Permitir registrar o processo licitatério, empenho e nota fiscal referentes ao bem.

5. Permitir transferéncia individual, parcial ou global de bens patrimoniais;

6. Permitir o registro contdbil tempestivo das transacées de avaliacdo patrimonial,
depreciacdo, amortizacdo, exaustdo, entre outros fatos administrativos com impacto contdbil,
em conformidade com a NBCASP, integrando de forma online com o sistema contabil;
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7. Permitir o armazenamento dos histéricos de todas as operacdes como depreciacdes,
amortizacdes e exaustdes, avaliacbes, os valores correspondentes aos gastos adicionais ou
complementares, bem como registrar histérico da vida Gtil, valor residual, metodologia da
depreciacao, taxa utilizada de cada classe do imobilizado para fins de elaboracdo das notas
explicativas correspondentes aos demonstrativos contdbeis, em atendimento a NBCASP;

8. Permitir a avaliacdo patrimonial em atendimento a NBCASP (Normas Brasileiras de
Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico), possibilitando o registro do seu resultado,
independentemente deste ser uma Reavaliacdo ou uma Reducdo ao Valor Recuperavel;

9. Permitir o controle dos diversos tipos de baixas e desincorporacées como: alienacdo,
permuta, furto/roubo, entre outros;

10. Permitir a realizacdo de inventdrio, com dados de bens localizados e ndo localizado, ou
localizados em outros locais.

11. Manter o controle do responsavel e da localizacdo dos bens patrimoniais;

12, Emitir e registrar Termo de Guarda e Responsabilidade, individual ou coletivo dos bens;
13. Permitir que o termo de guarda e responsabilidade possa ser parametrizado pelo préprio
usuéario;

14. Emitir etiquetas de controle patrimonial, inclusive com cédigo de barras;

15. Permitir que a etiqueta de controle patrimonial possa ser parametrizada pelo préprio
usudrio, permitindo-lhe selecionar campos a serem impressos bem como selecionar a
disposicdo desses campos dentro do corpo da etiqueta;

16. Registrar e emitir relatérios das manutencdes preventivas e corretivas dos bens, com
campo para informar valores;

17. Permitir que em qualguer ponto do sistema um item possa ser acessado tanto pelo seu
cddigo interno como pela placa de identificacao;

18. Disponibilizar consulta com a visado contdbil para viabilizar a comparabilidade do controle
dos bens com os registros contdbeis, de forma analitica ou sintética, apresentando no minimo
a composicao do valor bruto contébil {(valor de aquisicdo mais os valores correspondentes aos
gastos adicionais ou complementares); do valor liquido contédbil (valor bruto contabil deduzido
as depreciacdes/amortizacdes/exaustdes) no periodo e acumuladas no final do periodo;

19. Possuir cadastro para os bens méveis e imdveis do érgdo, podendo ser informadas as
seguintes caracteristicas:

20. O processo licitatério, empenho e fornecedor da aquisicdo do bem;

21. Estado de conservacdo do bem: “péssimo”, “ruim”, “regular”, “bom” e “é6timo”.

22. Permite vincular a conta contabil e natureza do bem;

23. Permite visualizar o valor de aquisicéo, o valor total de depreciacdes e valorizacbes, assim
como cadastrar e visualizar as incorporacdes e desincorporacdes;

24. Armazenar/visualizar a imagem atual do bem por meio dos arguivoes: jpg, bmp e pdf,;

25. Visualizar situacdo do bem como: “ativo”, “baixado”, “comodato”, “locado”, “cedido”;

26. Permite informar caracteristicas personalizadas para o cadastro de bens. Por ex: “Cor”,
“Altura”, “Peso”, etc.

27. Permitir alterar a placa do bem informando a data de alteracdo, visualizando todas as
placas utilizadas pelo bem.

28. Permitir o controle de transferéncia de bens entre os diversos 6rgdos, responsaveis e
contas da entidade assim como cessdes e locagdes, possibilitando a emissdo do relatério de
transferéncias de determinado tipo, incluindo também a emissdo como Termo de Transferéncia
de Bens.

29. Possuir Cadastro dnico de fornecedor integrado com contabilidade, Compras e licitacdes e
Estoque.

30. Possuir dispositivo que ao liquidar um empenho com categoria econémica patrimonial na
contabilidade o sistema de patriménio receba notificacdo do mesmo para que possa proceder
o tombamento dos respectivos bens constantes no empenho.

31. Possuir parémetros para depreciacdo conforme a NBCASP definido método de cdlculo, vida
util do bem e valor residual, o usudrio devera configurar cada conta contabil conforme
caracteristica do Bem, para no momento de cadastro do bem ao inserir a conta contdbil, o
sistema deverd buscar os dados conforme definido nos parémetros.
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32. Possuir App para integracdo online com o sistema de patrimdnio, para inventadrio;

33. Possibilitar a consulta de bens cadastrados no sistema pelo cédigo ou leitura de cédigo de
barras, mostrando a localizacéo e a situacdo do bem no App;

34. Possibilitar a consulta de inventarios abertos no sistema de patriménio, no App

35. o0 APP deverd permitir a leitura dos bens que compdem o inventdrio, permitindo o ajuste
das classificacdes do bem;

36. Permitir através da insercdo de bens que ndo séo do inventério dentro do mesmo pelo App;
37. Permitir que todo um inventério seja feito de forma instanténea pelo App;

38. Permitir via App a busca de bens por nome ou cédigo dentro de um inventdrio;

ESTOQUE/ALMOXARIFADO

1. Permitir o gerenciamento integrado dos estoques de materiais existentes nos diversos
almoxarifados;

2. Utilizar centros de custo na distribuicdo de materiais, para apropriacdao e controle do
CONSUMOo;

3. Possuir controle da localizacéo fisica dos materiais no estoque;

4. Permitir a geracdo de pedidos de compras para o setor de licitacbes;

5. Permitir que ao realizar a entrada de materiais possa ser vinculada com o respectivo Pedido
de Compra, controlando assim o saldo de material a entregar.

6. Emitir recibo de entrega de materiais;

7. Manter controle efetivo sobre as requisicdes de materiais, permitindo atendimento parcial
de requisicdes e mantendo o controle sobre o saldo nao atendido das requisicdes;

8. Possibilitar a definicao parametrizada através de méscara dos locais fisicos e de classificacdo
de materiais;

9. Efetuar céiculo automético do preco médio dos materiais;

10. Controlar o estogue minimo, maximo dos materiais de forma individual.

11. Manter e disponibilizar em consultas e relatdrios, informacdes histdricas relativas a
movimentacdo do estoque para cada material, de forma analitica;

12. Permitir a movimentacdo por cdédigo de barras;
13. Elaborar relatérios de Consumo Médio e de Curva ABC
14. Permitir o registrar inventario;

15. Possuir _integracdo com o sistema de administracdo de frotas efetuando entradas
automdéticas nos estoques desse setor;

16. Tratar a entrada de materiais recebidos em doacdo ou devolucdo;

17. Permitir registro da aquisicdo de materiais de aplicacéo imediata;

18. Permitir bloquear as movimentacdées em periodos anteriores a uma data selecionada
por almoxarifado;

19. Possibilitar restringir o acesso dos usudrios somente a almoxarifados especificos;

20. Possuir_integracdo online _(em tempo real) com o _sistema de compras e licitacoes
possibilitando o cadastro tinico dos produtos e fornecedores e efetuando a visualizacdo dos
pedidos de compras naquele sistema;

FROTAS E VEICULOS

1. Gerenciar e controlar gastos referentes a frota de veiculos, méqguinas e equipamentos;

2. Gastos com combustiveis e lubrificantes (Materiais proprios ou de terceiros), o sistema
deverd prever a possibilidade de abastecimento em estoque prdprio (tanque) ou de terceiros
(postos de Combustivel);

3. Gastos com manutencdes:

4. Emitir balancete de gastos de forma analitica, por veiculo, ou geral;

5. Permitir controlar o abastecimento e o estoque de combustivel;
6
7.
a

Permitir registrar servicos executados por veiculo;
Emitir e controlar a execucdo de pianos de revisao periédicos e de manutencao preventiva
serem efetuados nos veiculos, maquinas e equipamentos;
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8. Registrar toda a utilizacdo dos veiculos, permitindo registrar o motorista, setor
requisitante, tempo de utilizacdo e distancia percorrida;

9. Manter controle efetivo sobre o vencimento das habilitacdes dos motoristas;

10. Manter controle efetivo sobre os seguros e garantias incidentes diretamente sobre os
veiculos;

11. Permitir anexar ao cadastro do veiculo as apdlices de sequros com datas de vencimentos,
seguradora e demais dados do seguro.

12. Permitir o cadastro de eixos e de pneus dos veiculos, possibilitando registro da
movimentacdo de rodizio, troca, montagem, desmontagem, conserto e baixa dos pneus.

13. Manter controle do estoque de pecas e material de consumo;

14. Manter cdlculo exato e efetivo do consumo de combustivel por veiculo, calculando o
consumo médio.

15. Permitir o controle das obrigacbes dos veiculos como IPVA, sequros e licenciamento,
DPVAT, Multas, permitindo anexar os comprovantes de pagamentos e demais documentos no
cadastro do veiculo.

16. Permitir o registro das ocorréncias envoivendo os veiculos, como muitas, acidentes etc.,
registrando datas e valores envolvidos;

17. Permitir a substituicdo de marcadores (Hod6metros e Horimetros), com campo para
observacao referente a toca.

18. Permite cadastro e controie de veiculo por combustivel bi-combustivel, Gasolina, Etanol,
Diesel.

19. Permite o cadastramento e gerenciamento de roteiros da frota;

20. Permitir o controle dos veiculos leiloados, sinistrados e baixados etc., ndo permitindo
movimentacdo deste veiculo em virtude da baixa executada.

21. Permitir o controle de pontuacdo na habilitacdo do motorista, emitindo relatdrio de controle
deste.

TRIBUTOS MUNICIPAIS

1. Possibilitar de forma parametrizada, a sua adaptacao integral ao estabelecido pelo Cédigo
Tributédrio Municipal e suas posteriores alteracoes;

2. Permitir o cadastro e o gerenciamento dos cadastros imobilidrio, cadastro de empresas e
rural, bem como os lancamentos de impostos, taxas, contribuicdes;

3. Permitir o controle e gerenciamento dos langamentos e da divida ativa do municipio;

4, Possuir o conceito de cadastro consolidado das informacdes municipais (Cadastro Unico
ou Geral}, com identificacdo unificada do cidadéo;

5. O Cadastro de Contribuintes deve conter no minimo: CPF/CNPJ, Nome, Nome Fantasia,
Filiacdo, Estado Civil, Nacionalidade, Natureza juridica, Sexo, Identidade e 6rgdo Expedidor,
Data de Nascimento, Inscricdo Estadual, e-mail, Telefones, Endereco, Nimero do Imdvel,
Complemento, Bairro, CEP, Caixa Postal, Cidade, Estado e opcdo de anexar foto. O nédo
atendimento de qualquer informacao descrita, nao atende o item.

6. Permitir o cadastramento de contribuintes buscando dados automaticamente da Receita

Federal do Brasil, quando esses estiverem disponiveis.

7. Permitir a formatacado e/ou personalizacdo do layout de todos os Relatérios do Sistema,
com a possibilidade para criacdo de layout diferente para a mesma opcao de relatérios, e ainda
permitir a definicdo de um desses layouts criado como padréo e também ter a opcédo para a
escolha do layout que sera utilizado para a geracao do relatério.

8. Permitir o cadastro de logradouros e segmentos, buscando os dados no webservice dos
correios utilizando os dados do logradouro;

9. Permitir a emissao em segunda via de todos os documentos oficiais;

10. Gerenciar as tabelas de controle do enderecamento e das faces de quadras legais,
integralmente relacionadas a tabela de zonas cadastrais imobilidrias do municipio;

11. Gerenciar os indices/indexadores de correcdo e/ou atualizacdo monetdria, bem como o
controle de mudancas de moeda;

12. Gerenciar todo conjunto de férmulas relativas ao célculo dos tributos controlados pelo
sistema. de forma parametrizada;:
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13. Possuir rotinas parametrizaveis de célculos gerais, parciais e individualizados, dos valores
inerentes a obrigacdo principal e acréscimos legais, com destaque para cada item, aplicavel a
quaisquer tributos e/ou receitas derivadas;

14. Gerenciar o calendério de feriados por exercicio;

15. Gerenciar as datas de vencimentos de tributos por exercicio;

16. Permitir a emissdo de documentos oficiais, comprovantes de quitacdo de débitos de
qualquer natureza;

17. Permitir que a emissdo do documento de Notificacdo do Lancamento seja feita em
conjunto com a Guia de Recolhimento dos Tributos, em um Unico documento, quando em cota
Unica;

18. Utilizar o mesmo banco de dados do sistema de NFSE e declaracdo de ISS, permitindo a
consulta de forma online (tempo real) das notas fiscais emitidas e declaracées efetuadas sem
necessidade de integradores, as notas emitidas no sistema de Nota Fiscal Eletrénica, as
Declaracées de Prestador, Tomador e Instituicoes Bancdrias, as Guias de Recolhimento e os
processos do ITBI WEB, devem estar disponiveis para consultas, alteracées e geracdo de
relatdrios junto ao Software Tributdrio.

19. Permitir a emissao de todas as Guias de Recolhimento de Tributos controlados pelo
sistema;

20. Permitir a Emissao de Guia para pagamento de valores parciais, com opcéao de incluiruma
ou mais parcelas;

21. Gerenciar as operactes de isencdes, nao incidéncias, imunidades, reducdes de aliquota
e de bases de calculo;

22. Gerenciar as operacoes da situacdo cadastral mobilidria e imobilidria, tais como: ativos,
inativos, baixados, dentre outras situacoes;

23. Gerenciar as operacbes de estornos, cancelamentos, pagamentos, extingao,
parcelamentos, isencfes, suspensdes do crédito tributdrio e lancamentos de qualquer
natureza. No cancelamento o sistema deveréd permitir o cancelamento parcial da parcela;

24. Narotina de pagamento, o sistema deve registrar se o pagamento foi efetuado via arquivo
de retorno, ou se o mesmo foi efetuado de forma manual.

25. Permitir a compensacao de divida, proporcional ou nas parcelas mais antiga.

26. Permitir a emissdo das Guias de Recolhimento com incorporacdo de cédigos de barra,
padrao CNAB/FEBRABAN, para recebimento das mesmas pelas instituicbes financeiras
arrecadadoras, integrantes do Sistema Financeiro Nacional,

27. Gerenciar a devolucdo de correspondéncias, em funcdo da ndo localizacdo do
contribuinte/destinatario com a opcédo para utilizar o convénio para o Controle de Devolucéo
Eletronica de Objetos — CEDO dos Correios do Brasil;

28. Opcao para retorno do arquivo txt do convénio para Controle de Devolucao Eletrénica de
Objetos ~ CEDO dos Correios do Brasil;

29. Permitir a criacao e gerenciamento de ordem de servicos vinculado aos cadastros do
imobiliario, cadastro de empresas e cadastro Unico de contribuinte;

30. Permitir a cobranca de tributos e/ou receitas derivadas, através de débito automatico em
conta corrente, no domicilio bancério autorizado pelo contribuinte;

31. Possuir rotina que permita a integracdo com o sistema contébil/financeiro do municipio,
sem a necessidade de geracdo de arquivos formato digital, gerando automaticamente os
lancamentos contabeis da receita arrecadada e classificada, sem que haja a necessidade de
redigitacdo;

32. Possuir emissao de etiquetas, permitindo inclusive a parametrizacéo da distribuicdo de
seu contelido dentro do corpo da etiqueta;

33. Gerar no cadastro do contribuinte, de forma consolidada, todos os lancamentos
efetuados, com os respectivos valores, datas de vencimento e pagamento, mesmo aqueles
advindos de exercicios anteriores, informando em que fase da cobranca o débito se enquadra
(em cobranca ou em divida ativa), permitindo a consulta parametrizada de extratos da posicao
financeira, destacando os acréscimos legais dos valores principais. Quando for uma divida
parcelada deverdo ser demonstrados no extrato os exercicios que deram origem ao
parcelamento, e ainda se essa origem for dividas ajuizada devera ser demonstrando todos
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nimero dos processos judiciais dessas dividas da origem do parcelamento;

34. Nos extratos de posicao financeira do contribuinte, que seja proprietario de mais de um
imével, assegurar gue também sejam listados os lancamentos e pagamentos relativos a cada
imével de sua propriedade;

35. Permitir o parcelamento, reparcelamento e estorno de débitos de qualguer natureza,
inclusive os inscritos em divida ativa e ndo executados, com a criacdoc de regras
parametrizdveis aplicadas no controle destas operacdes, possibilitando a emissdo de guias de
recolhimento e dos termos de parcelamento, realizando a gestdo integral da carteira;

36. Permitir o estorno de Parcelamento com o abatimento dos valores pagos na origem, ter
uma opcdo para refazer o mesmo parcelamento, sem necessidade de criacdo de um novo
parcelamento.

37. Permitir o estorno de vérios parcelamentos de uma Unica vez, podendo efetuar a selecdo
dos mesmos por quantidade de parcelas em atraso, data do parcelamento, ano do
parcelamento e possibilitar a opcao de informar o motivo do estorno.

38. Permitir parcelamentos de dividas ativa, divida do exercicio e divida ajuizada em um
Unico parcelamento e na contabilizacdo dos valores pagos das parcelas desse parcelamento
desmembrar o que recebeu de dividas ativa, divida do exercicio e divida ajuizada de cada uma
das receitas parceladas, bom como as respectivas correcdes, multa e juros de cada uma das
receitas parceladas.

39. Permitir o cadastro de dividas e tributos, bem como a forma de juros, multa e correcéo,
sem a utilizacdo de scripts SQL, tudo de forma visual pelo usuério.

40. Permitir a emissao de certidbes positivas, negativas e positivas com efeito de negativa,
sobre os tributos controlados pelo sistema e permitir a consulita da autenticidade via web;

41. Permitir a configuracdo dos tipos de célculo de multa, juros e correcdo monetéria e seus
parametros pelo préprio usuario administrador do sistema, sem a necessidade de utilizar
linguagem de programacao.

42. Gerenciar a restituicdo de valor cobrado a maior ou indevidamente;

43. Permitir a criacao de limites de diferenca entre os valores calculados pelo sistema e os
valores pagos pelo contribuinte, para gue no momento da baixa, tanto pelo arquivo de retorno
do banco ou pela baixa manual, se esse limite for ultrapassadc o sistema automaticamente
gera a baixa parcial do lancamento, deixando como residuo (em aberto) a diferenca entre o
valor calculado e o valor efetivamente pago;

44. Permitir a simulacao de atualizacdo de valores de multa e juros e correcdao por receita,
sem a necessidade geracdo de lancamento pelo sistema.

45. Permitir a prorrogacao de vencimento de qualquer tipo de lancamento de receita;

46. Gerenciar a situacdo cadastral do imével, permitindo a emissdo de relatério de
conformidade;

47. Permitir a vinculacdo da planta do imdvel, fotos da fachada, e permitir anexar arquivos
(documentos digitalizados) para futuras consuitas dentro do cadastro do imével. (Apenas salvar
o caminho dos dados nédo atende o item)

48. Permitir o cadastro do responsével, posseiro e coproprietarios do imével;

49. Permitir a consulta dos histéricos de transferéncia de proprietarios e das ordens de
servicos vinculada ao cadastro dentro da tela do cadastro do imobilidrio;

50. Permitir a consulta das notificacbes de posturas e histérico de alteracbes gerado
automaticamente dentro da tela de cadastro do imdvel;

51. Permitir no cadastro do imével o cadastro dos logradouros e dos imdveis confrontantes;
52. Permitir a criacdo de cadastramento automatico de imédveis, copiando as informacdes de
um cadastro base para facilitar o cadastro de loteamentos novos, inserindo a quantidade de
vezes que deseja efetuar cépia. Apds a criacdo automatica desses cadastros o usuario altera
apenas as informacbes que divergem do cadastro base.

53. Permitir a consulta de todos os cadastros empresas vinculadas os cadastros do imével
dentro da tela de cadastro do imobilirio;

54. Quando o usuario estiver dentro de um determinado cadastro do imobilidrio, permitir o
lancamento de guias de [TBI, receitas diversas, emissao de extrato, emissdo de listagem de
débito, consuita de divida, emissao de quias de divida, geracdo de parcelamento e caiculo do
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IPTU sem a necessidade de fechar a tela e fazer uma nova pesquisa ou redigitacdo do cédigo
cadastral.

55. Permitir a geracdo de um relatério comparando os valores lancado no exercicio anterior
com o exercicio atual indicando o percentual da diferenca para facilitar a conferencia dos novos
lancamentos de IPTU;

56. Permitir o cadastro de condominios e edificios, possibilitando informar os dados do
mesmo, como endereco, quantidade de apartamentos, pavimentos, garagens, area comum,
area total e seus respectivos blocos.

57. Permitir o cadastramento dos imédveis rurais com os dados especificos da propriedade
rural, como nimero de registro no INCRA, nome da propriedade, valor venal e drea em m2
hectare e alqueire da propriedade;

58. Nageracdo da guia de ITBl de Imdvel rural, buscar automaticamente o valor venal e a drea
gue estao dentro do cadastro rural do municipio;

59. Possuir rotina para a geracdo automética e parametrizada do lancamento do IPTU,
prevendo a possibilidade de, na emissdo da guia de recolhimento, incluir valores de outros
tributos;

60. Permitir simulacbes parametrizadas dos lancamentos do IPTU aplicadas a todo o municipio
ou a uma regiao territorial especifica;

61. Geracdo de nUmeros para sorteio de campanhas municipais podendo ser definido a
guantidade e moédulo a participar.

62. Gerenciar tabelas parametrizdveis de valores e aliquotas para céicuio do IPTU, em
conformidade com a planta de valores do municipio;

63. Permitir a emissdo da certiddo de valor venal do imdvel;

64. Atender integralmente ao estatuido na resolucdo IBGE/CONCLA N2 01 de 25/06/1998
atualizada pela resolucdo CONCLA N2 07 de 16/12/2002 que prevé o detalhamento do CNAE
(Cddigo de Classificacdo Nacional de Atividades Econdmicas), com a opcdo de vincular valores e
férmula de calculo que serdo utilizados para a cobranca dos tributos anual do cadastro,
cadastro de empresas.

65. Permitir a vinculacdo da lista de servi¢co com o cadastro da Atividade CNAE, para que no
cadastramento do cadastro de empresas seja automaticamente definido o item da lista de
servico a partir da atividade CNAE informada.

66. Permitir a geracdo de arquivos para prestacao de contas da campanha eleitoral conforme
layout definido pelo TSE (Tribunal Superior Eleitoral)

67. Permitir a emissao de relatérios estatisticos de empresas por atividades, tomadores de
servico, prestadores de servico, CNAE Fiscal e outros, com opcao de filtros por diversos dados
cadastrais.

68. Gerenciar as diversas atividades desempenhadas pelo contribuinte.

69. Possuir tabelas parametrizaveis com as atividades econémicas, estruturadas por cédigo,
grupos, parametros para célculo e lancamento dos tributos em cada atividade econémica;

70. Possuir rotina para informar se a atividade permite opcao ac simples nacional ou nao,
nao permitindo a inclusdo da atividade no cadastro de contribuinte do simples caso o parametro
nao esteja selecionado.

71. Gerenciar o contador responsavel por uma empresa;

72. Gerenciar as operacdes de enquadramentos e desenguadramentos de microempresas e
empresas de pequeno porte, armazenando todo histérico dessas alteracdes dentro da tela de
cadastro.

73. Gerenciar as tabelas parametrizdveis de valores e aliquotas para célculo do ISSQN;

74. Permitir o calculo automatico de impostos do cadastro de empresas, levando em conta
periodos proporcionais e tabelas com faixas de valores por atividades ou grupo de atividades
de qualquer natureza, prevendo também descontos parametrizéveis;

75. Permitir a emissdo de alvards, bem como a gestdo de sua vigéncia, com cédigo de
autenticidade para consulta via software de atendimento web.

76. Gerenciar o processo de autorizacao para utilizacao de documentos fiscais, com a opcao
para permitir a autorizacdo de documentos com series e espécie distinta na mesma
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autorizacao;

77. Permitir dentro do cadastro da empresa a inclusdo do registro de veiculos e seus dados
como por exemplo chassi, ano de fabricacdo e modelo, marca, placa, motoristas e dados de
CNH e cooperativa caso pertenca a alguma, para fins de controle de téxis e 6nibus.

78. Permitir a impressao do alvard dos veiculos.

79. Permitir a consulta em tempo real de Guias, Escrituracdes e das notas fiscais eletrénicas
geradas pelo sistema de 1S5 Eletrénico;

80. Quando o usuario estiver dentro de um determinado cadastro do Cadastro de empresas,
permitir o lancamento de receitas diversas, emissdo de extrato, emisséo de listagem de débito,
consuita de divida, emissao de guias de divida, geracdo de parcelamento e cédlculo do ISS5QN
ou Taxa de Licenca sem a necessidade de fechar a tela e fazer uma nova pesquisa ou
redigitacdo do cédigo cadastral.

81. Permitir a consulta do histérico de alteracdes e das ordens de servico vinculadas ao
cadastro do cadastro de empresas;

82. Efetuar a importacdo do arquivo do DAF, efetuar a inclusdo dos cadastros néo
encontrados no Cadastro de empresas, e listar as possiveis alteracbes em cadastros jg
encontrados no sistema.

83. Possui rotina de importacdo do arquivo INSCOBRA e efetuar automaticamente o
lancamento dos débitos das empresas do Simples Nacional no financeiro do contribuinte.

84. Possibilitar a importacao de arquivo do DAS e DAF, bem como permitir o estorno de sua
importacao.

85. Possibilitar a geracdo de arquivo de Cobranca Bancdria Registrada, bem como suas
movimentacdes.

86. Possibilitar a importacdo do arguivo do SIAF! bem como analisar suas inconsisténcias.

87. Permitir o lancamento de outros tipos de receitas junto com a guia de ITBI

88. Gerenciar a averbacdo/transferéncia de iméveis;

89. Possibilitar o célculo, lancamento e a emissdo de Guias de recolhimento, referentes a
taxas de poder de policia e servico;

90. Possuir tabelas parametrizdveis de valores, que permitam o célculo automatico de
qualguer taxa controlada pelo sistema;

91. Permitir a emissao do livro de divida ativa, contendo os documentos que correspondam
aos termos de abertura, encerramento e fundamentacao legal;

92. Possuir rotina parametrizdvel, que permita a inscricdo em divida ativa dos tributos e/ou
receitas derivadas vencidas e ndo pagas registradas na conta corrente fiscal,

93. Gerenciar as acdes de cobranca dos contribuintes inadimplentes, ajuizadas ou néo, apés
a inscricdo em divida ativa;

94, Permitir a emisséo parametrizada da notificacdo de inscricdo dos débitos do contribuinte
em divida ativa e da certiddo de divida ativa do contribuinte, que compord o processo de
ajuizamento;

95. Permitir incluir guias de pagamento juntamente com a notificacao de Débitos;

96. Permitir emissao da notificacdo com opcao de inclusdao do numero do convenic dos
correios e as configuracdes do AR {Aviso de Recebimento) dos Correios;

97. Possuir ferramenta para registro das cobrancas via telefone;

98. Possibilitar a emissdo parametrizada da certiddo de peticdo para ajuizamento dos débitos
de contribuinte inscritos em divida ativa;

99. Permitir a qualificacdo cadastral antes da criagao dos processos de ajuizamento de divida;
100. Gerenciar as operacdes referentes aos tramites dos processos de ajuizamento de débitos;
101. Permitir a cobranca de forma parametrizada, a partir das informacdes recebidas da conta
corrente fiscal, sendo possivel programar a emissao das notificacdes ou avisos de cobranca e
guias de recolhimento, considerando minimamente os seguintes parametros: o0 montante dos
valores e a situacao do débito, os periodos de vencimento e a regido de localizacdo;

102. Permitir lancamentos vinculados aos processos com informacoes referentes as citacdes,
custas, penhora, garantias, leiloes, recursos, pedido de vista em tela especifica para cada uma
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dessas informacoes;

103. Possuir cadastro de obras municipais, proprietdrios da obra, cadastrar os responsdveis
pela obra e pelo projeto e efetuar a integracdo/envio com o SISOBRAPREF da Receita Federal,
bem como a importacdo dos protocolos de envio.

104. Permitir o controle automatico dos processos de execucdo fiscal, através de um monitor,
indicando a necessidade de suspensdo, reativacdo ou arquivamento a partir da analise da
movimentacado da divida associadas ao processo.

105. Permitir a criacéo automatica de processos por contribuinte, vinculado ao cadastro Unicos
vinculado a certidées de divida ativa de cadastros de imével distinto, mas vinculado ac mesmo
cadastro Unico de contribuinte.

106. Permitir a criacao e cadastro de documentos dinamicamente, com o controle da data de
validade e alteracdo de layout para cada documento criado.

107. Permitir a criacac de tabela com para o controle de posturas de acordo com a lei do
municipio;

108. Permitir a geracao de notificacbes de posturas em lote ou por cadastro;

109. Permitir o controle dos prazos das notificacbes de postura;

110. Permitir o cancelamento das notificacdes de postura;

111. Permitir a geracdo de auto de infracdo automaéatico quando ndo cumprido os prazos das
notificacbes de posturas;

112. Permitir a criacdo de ordem de servicos relacionada ao cadastro imobilidrio, cadastro de
empresas ou pelo cadastro Unico de contribuinte;

113. Demonstrativos graficos de valores lancados, pagos, cancelados, cota Unica, parcelados
e inscricdo em divida ativa;

114. Demonstrativo analitico de valores lancados por receita;

115. Demonstrativo analitico de débitos por data de vencimento;

116. Demonstrativo analitico de débitos por contribuinte detalhado por tributo num
determinado periodo;

117. Demonstrativo sintético de débitos por tipo de cadastro, divida e tributo;

118. Demonstrativo analitico e sintético dos maiores devedores;

119. Demonstrativo analitico e sintético dos maiores devedores por faixa de valores;

120. Demonstrativo analitico de isencéo de débitos;

121. Demonstrativo Planta de Valores;

122. Demonstrativo analitico e sintético de pagamentos, cancelamentos, num determinado
periodo;

123. Demonstrativo analitico de pagamentos por empresa;

124. Demonstrativo analitico do quantitativo e valor das guias de recolhimento emitidas por
tributo num determinado periodo;

125. Demonstrativo analitico do quantitativo de certidées por tipo emitidas num determinado
perfodo;

126. Demonstrativos analiticos de movimento econémico;

127. Demonstrativos analiticos de operacdes de parcelamentos e reparcelamentos num
determinado periodo;

128. Demonstrativo sintético de resumo da arrecadacao por periodo e tipo de tributo;

129. Demonstrativo analitico e sintético da arrecadacdo, por instituicdo financeira
arrecadadora, por lote, por Data de pagamento, data de movimento;

130. Demonstrativo sintético da discrepancia entre os valores arrecadados e os valores
lancados;

131. Demonstrativo analitico da situacdo das notificacdes emitidas;

132. Demonstrativo analitico de retencdes de imposto na fonte porempresa;

133. Demonstrativo analitico e sintético dos maiores Contribuintes de 1SS por atividade;

134. Demonstrativo sintético das parcelas arrecadadas por tributo e més nuns determinados
exercicios;

135. Demonstrativo sintético dos valores lancados, arrecadados e débitos por divida e tributo
num determinado exercicio;

136. Demonstrativo sintético de débitos por situacao do débito e més num determinado
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exercicio;

137. Demonstrativo analitico dos débitos inscritos e/ou ajuizados por livro de inscricao.

138. Todos os relatérios do sistema devem ser editaveis, permitindo insercéo e retirada de
gualquer informacdo, bem como a criacdo de novos relatérios para impressdo de diferentes
informacoes;

139. Permitir que a construcao do layout e a selecdo de registros nas operacfes de geracao
de etiquetas sejam parametrizadas e esteja vinculado aos atributos que compdem os cadastros
cadastro de empresas e imobilidrio, bem como a geracdo das mesmas, poder estar vinculada
as rotinas de notificacdo de cobranca e lancamentos de débitos.

140. Deverda permitir administrar as restrictes de acesso dos usuarios as consuitas e cadastros;
141. Demonstrar na consulta financeira do contribuinte, os débitos que se encontram em
“suspencado de exigéncia”, indicando o usuario gue efetuou a operacdo e o nimero do processo
administrativo.

142. Permitir a consulta de débitos atualizados, por processo ou peticéo;

143. Demonstrativo do nimero de acdes ajuizadas, em aberto, com o valor atualizado dos
débitos (estoque da divida Ajuizada).

144. Permitir a anexacdo ilimitada de qualquer documento, plantas ou imagem no banco de
dados do sistema sem necessidade de compartilhamento de pasta. A anexacao deve estar
vinculada ao contribuinte, a qualquer cadastro de imdvel, empresa, ao lancamento do débito,
cadastro de obras, autos de infracbes e notificacdes de postura. As imagens anexadas ao
imével, devem ser demonstradas na tela de atendimento para que o atendente possa visualizar
os dados do imdvel.

145. Permitir o gerenciamento de processos de fiscalizacdo, controlando a emissdo dos termos
de inicio, intimacdo, apreensdo autos de infracdo, encerramento e o controle de entrega e
devolucdo de documentos;

146. Permitir a inclusédo de arquivos sem limite de quantidade em gualguer funcdo de anexo,
apenas limitado pelo tamanho do HD onde estd o banco de dados.

147. Na exclusdo do arquivo, ndo realizar a exclusdo fisica, apenas a exclusdo ldgica
permanecendo o anexo ao banco de dados como forma de seguranca caso aconteca uma
exclusao indevida.

148. Gerenciar os Processos Tributédrios Administrativos (PTA), possibilitando o controle e a
emissao de Termo de Inicio, autos de infracdo, Termo de intimacdo, Termo de apreensao de
documento, imposicao de multa, termo de encerramento e o controle de entrega e devolucdo
de documentos;

149. Permitir a Escrituracdo automatica de tomador de servico a partir das notas fiscais
emitidas;

150. Permitir a Geracao de Guias de Recolhimento para as Notas e Escrituracfes pendente de
emissao de Guias;

151. Permitir a configuracéo da lista de Servico de Acordo com a lei municipal de modo que o
sistema defina automaticamente o local onde o I1SSQN é devido durante a emissdo de nota
eletrénica.

152. Permitir configurar a lista de servico informando se é permitido ou ndo retencdo do
imposto na emissdo da nota fiscal eletronica;

153. Permitir o cruzamento das escrituracbes de tomadores e prestadores para detectar
inconsisténcia entre essas declaracdes com opcdo para emitir avisos através do sistema de
ISSQN Eletrdnico;

154. Permitir gerar avisos através do sistema de iss eletrénico, dos contribuintes pendente de
escrituracdo de guias de servicos tomados e de notas pendente de geracao de guias;

155. Possuir rotina para protesto de devedores com opcdo de filtros para selecdo dos débitos
para envio a protesto;

156. Permitir gerar protestos em ambiente de testes e producdo via webservices assinando o
arquivo digitalmente;

157. Permitir o envio da geracdo da desisténcia e cancelamento do protesto;

158. Possuir geracdo da carta de anuéncia para envio ao cartorio apds o protesto;

159. /nformar a movimentacdo da CDA bem como o status da mesma apds leitura do arquivo
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de retorno do CRA;

160. Estar em conformidade com a instrucdo Normativa RFB n? 2229, de 15 de outubro de
2024, onde o CNPJ adotard o formato alfanumérico composto por guatorze posicdes seguindo
o layout estabelecido pela instrucéo normativa RFB n®2.119 de 6 de dezembro de 2022.

NOTA FISCAL ELETRONICA
1.50lucdo rodando em plataforma web, online, sendo executado no ambiente da Administracao
Plblica Municipal, totaimente integrada em tempo real com sistema de tributacdo municipal;
2.0 banco de dados podera estar hospedado no servidor da Prefeitura do Municipio de Mariana
Pimentel /RS para maior seguranca e dominio das informacdes;

3.5equir o padrac ABRASF versao 2.01;

4.Permitir o acesso a solucdo online através de certificados digitais A1 ou A3 e com usuario e

senha;
5.Permitir o envio de avisos e notificacées on-line aos contribuintes;
6.Permitir a incluséao de links na tela de abertura do sistema;
7.Permitir a inclusao de texto personalizado na tela de abertura do sistema;
8.Possuir solucdo Web Service que permita a integracdo com os sistemas préprios dos
contribuintes. Funcionalidades disponiveis: Geracdo de NFS-e, Recepcdo e Processamento de
Lote de RPS, Enviar Lote de RPS Sincrono, Cancelamento de NFS-e, Substituicdo de NFS-e,
Consulta de NFS-e por RPS, Consulta de Lote de RPS, Consulta de NFS-e por Servicos Prestados,
Consulta de NFS-e por servicos tomados ou intermediados e Consulta por Faixa de NFS-g;
9.0 tomador cadastrado por um emissor deve estar disponivel para todos os emissores de nota;
10.Possuir mecanismo de consulta de tomador cadastrado dentro da tela de emissao de nota;
11.Permitir a vinculacdo das notas fiscais eletrénica com a obra quando o servico for relacionado
a construcao civil;

12.Possuir configuracdo por atividade para permitir ou ndo deducdo da base de célculo com limite,
desconto condicional e incondicional e incentivo fiscal;

13.Permitir consulta das notas fiscais por tomador, data de emissdo, status, ltem da lista de
Servico;

14.Possui consulta de créditos disponiveis e utilizados

15.Permitir a impressao das notas por faixa de nimero de nota e por limite da data de emissao;

16.Permitir a geracao de XML das notas fiscais individuais ou por lote;

17.Possuir mecanismo para enguadrar automaticamente o contribuinte optante pelo simples
nacional na sua aliguota;

18.Permitir o cadastro automéatico do tomador de servico dentro da prépria tela de emissdo de
nota, sem gue seja necessario feché-la.

19.Possuir mecanismo para impedir que o contribuinte imprima uma nota avulsa sem que o
imposto esteja pago;

20.Possuir solucdo online para consulta de autenticidade de notas, de prestadores de servico, de
RPS, de AIDF, de Lotes de RPS, da lista de servico e suas aliquotas e a emissdo do Recibo de
Retencao de ISSQN;

21.Apresentacado da quantidade de NFS-e emitidas e dos contribuintes autorizados a emitir no site
da Administracdo Publica;

22.Permitir a visualizacdo dos dados cadastrais do contribuinte;

23.Permitir a criagao de novos usudrios e a vinculacao ao contribuinte com controle de permissoes
de todas as opc¢des do sistema;

24.0 sistema deve demonstrar na consulta da NFS-e qual foi o usuério que efetuou a emissao da
mesma;

25.Possuir opcdes para consultar, imprimir, enviar via e-mail, emitir, cancelar e substituir Nota
Fiscal de Servicos eletrénica (NFS-e) via internet;

26.Possuir visualizacdo da Nota Fiscal Eletronica antes da emissao, ja com o mesmo layout do
oficial, com recursos que possibilitem a identificacdo de documento nao oficial;

27.Permitir o cancelamento e substituicdo de nota fiscal eletrénica avulsa e convencional, mesmo
gue o imposto da nota esteja pago, e deixar o valor desse imposto como crédito na préxima
geracao da guia;
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28.Possuir parametro para mostrar ou ndo a aliguota na nota fiscal eletrénica quando o contribuinte
for optante do simples nacional, conforme determina a ABRASF,

29.Possuir rotina para que o contribuinte possa definir a aliguota guando o mesmo estiver
enguadrado no simples nacional;

30.Possuir parametros para definir o prazo em dias para cancelamento e substituicdo da nota,
apds a data de emissao;

31.Possuir consulta dos créditos originados de cancelamento ou substituicdo de notas fiscais
eletrénicas;

32.Permitir a geracdo de guias por selecdo de notas fiscais, podendo ser parcial ou total, sem que
0 movimento econémico esteja fechado;

33.Permitir consulta das guias geradas por status, pago, aberto e cancelado;

34.Permitir estorno das guias geradas;

35.Permitir o cadastro da carta tributédria divuigada pelo Instituto Brasileiro de Planejamento e
Tributacao {IBPT), buscando os dados automaticamente do site do Instituto.

36.Possuir opcac para enviar o XML da nota assinada digitalmente com certificado digital.

37.Possuir parametros para definir o prazo em dias para transferéncia do XML das RPS, e também
do cadastramento manual de RPS;

38.Permitir a consulta de notas em que o contribuinte é tomador;

39.Possuir parametros para definir as opc¢des e retencdo do IS5 por atividade fiscal/item do
servico/empresa na Nota Fiscal Eletronica.

40.Possuir campo para informacdes adicionais na Nota Fiscal Eletronica.

41.Permitir configurar a exigibilidade do ISS da Nota Fiscal Eletrénica no cadastro do contribuinte
(software tributdrio), podendo ser parametrizdvel sua alteracdo no momento da emissao.

/SS ELETRONICO

1. Permitir a declaracado de instituicdes financeiras, declaracdo de tomador e declaracéo
de prestador (completa e simplificada);

2. Permitir declaracdes complementares;

3. Permitir que o tomador de servico importa automaticamente, todas as notas fiscais de
servicos que ele recebeu, e que os prestadores ja declararam no sistema;

4. Criacdo do Plano Geral de Contas comentado conforme DES-IF, com possibilidade de realizar
ajustes manuais, caso necessario;

5. Importacdo de arquivos da DES-IF (versdo 2.2);

6. Possuir credenciamento via internet para contribuintes que emite nota fiscal eletrénica,
contribuintes de outro municipio e de gréficas. A Administracdo Publica Municipal apenas
autoriza o credenciamento mediante apresentacdo de documentos

7. Consuita e geracdo de guias de recolhimento de 155 com célculo de multa, juros e correcdes
de acordo com as configuracbes da Prefeitura.

8. As guias de I1SSQN nado paga durante o exercicio deverd ser inciuida automaticamente na
geracao dos livros da divida ativa.

9. Permitir a geracdo de guias no padrédo arrecadacéo e padrdo ficha de compensacéao de acordo
com o layout da FEBRABAN ou cobranca bancéria

10. A guia de ISSQN inscrita em divida ativa deverd ficar disponivel em tempo real para o para
execucao judicial no controle de ajuizamento do sistema de tributos;

11. Geracdo do Livro Fiscal;

12. Consulta e cadastro de tomadores de servico;

13. Consulta e solicitacdo de AIDF,

14. Emissao de relatéric de movimento econémico;

15. Permitir emissao de certidao negativa e certiddo positiva com efeito negativo por pelo
contribuinte.

16. Permitir a emissdo de guias para pagamento de divida ativa de uma ou mais parcelas na
mesma guia de recolhimento

17. Permitir o enquadramento automadtico da aliquota do ISS para contribuintes optantes ao
simples nacional, para evitar a emissdo de nota com aliquota errado. Para esse enquadramento
0 sistema deverd pegar as informacdes processada no arquivo da DAS do Simples Nacional
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18. O sistema deve separar os valores de parcelamento do Simples Nacional dos valores do
Simples Mensal no momento da baixa do arquivo(.daf) de pagamentos.

19. Permitir o acesso as declaracdes aos contribuintes do IS5, aos seus contadores e ao fisco
Municipal, cada qual com seu préprio acesso.

20. Permitir a acumulacao de pequenos valores de 1S5 e a emissao de guias a partir de um
valor minimo estabelecido pela Administracdo Municipal.

21. Permitir gue a prépria instituicdo bancéria, crie sua conta para declaracdo de Instituicdo
Financeira.

22. Permitir que o tomador de servico importe todas as notas fiscais de servicos que ele recebe.
23. Permitir a declaracdo das Instituicbes Financeiras, de acordo com o plano de contas de
cada banco, vinculando essas ao COSIF e DESIF.

24. Importacdo de arquivos da DES-IF (minimo versédo 2.2);

25. Possuir credenciamento via internet para contribuintes que efetuam declaracdao de
prestador, tomador, instituicdes bancarias e contribuintes de outros municipios que necessitam
efetuar pagamento de impostos no municipio;

26. Consulta e geracao de guias de recolhimento de I55 com calcuio de muita, juros e correcdes
de acordo com as configuracdes do Municipio;

27. Permitir emissdo do livro fiscal com todas as declaracbes e notas do periodo(ano)
selecionado

28. Permitir a emissao de guia de pagamento das notas declaradas, podendo efetuar a emissao
nota a nota ou de todas as notas em Unica guia;

29. Possuir integracao online com o Sistema Tributério, permitindo a consulta das declaracdes
de prestador e tomador, bem como as declaracdes das Instituicbes Financeiras;

30. Permitir a acumulacao de pequenos valores de iS55 e a emissao de guias a partir de um
valor minimo estabelecido pela Administracdo Municipal;

31. Permitir o enquadramento automaéatico da aliquota do 1SS para contribuintes optantes ao
simples nacional, para evitar a emissao de nota com aliguota errado. Para esse enqguadramento
o sistema deverd pegar as informacdes processada no arquivo da DAS do Simples Nacional;
32. Permitir declaracdes complementares;

33. Permitir o cruzamento dos valores pagos através da DAS do Simples Nacional com os
valores de ISSQN apurado na emissdo da nota fiscal eletrénica, com opcdo para emitir avisos
através do sistema de ISSQN Eletrénico

CEMITERIO

1. Permitir o cadastro de terrenos do cemitério, permitindo a inclusdo dos proprietérios,
guantos forem necessérios, bem como a inclusdo de caracteristicas de acordo com a
necessidade do municipio.

2. Deverd possuir o controle de entrada e saida dos proprietdrios dos terrenos, mantendo
as informacdes antigas dentro do cadastro para posterior consuita;

3. Possuir o cadastro de caracteristicas do cemitério, permitindo sua inclusdo de forma
automética ocu manual no cadastro do terreno.

4, Possuir o cadastro de gavetas dentro do cadastro de terrenos, para fins de insercao dos
sepultamentos;

5. Possuir o cadastro de Cemitérios para fins de vinculacdo dos terrenos;

6. No cadastro de terrenos, o sistema deverd demonstrar os falecidos que estdo enterrados
nas gavetas;

7. Permitir o cadastro dos ébitos, com no minimo informacdes do falecido, data e hora do
6bito, tipo de morte, causa da morte cartério de registro.

8. Permitir inserir informacao detalhada da causa da morte;

9. Permitir o cadastro do tipo de morte.

10. O sistema deverd permitir o cadastro de caracteristicas de acordo com a necessidade do
municipio no cadastro de obitos;

11. Possuir cadastro de exumacdes, permitindo a insercdo de informacdes referente a
exumacdo e o cadastro do responsdvel do municipio que efetuou a mesma;

12. No cadastro de exumacdes, deve ser possivel inserir o local da exumacédo, podendo inserir
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gual a finalidade, responsével e seu respectivo cargo.;

13. Possuir cadastro de sepultamento permitindo inserir a localizacdo{terreno} onde o
falecido foi sepultado {(ao vincular o terreno, o sistema deverd preencher as informacdes do
sepultado no cadastro do terreno};

14. Possuir no cadastro do sepultamento, a insercdo da funeréria e o forma de sepultamento;
15. Possuir cadastro de formas de sepultamento, bem como o tempo limite de cada tipo;

16. Possuir relatérios de exumacstes, sepultamentos, terrenos e 6bitos. Para todos os
relatdrios, o sistema deverd fornecer a opcdo de criacdo de modelos de relatérios de acordo
com a necessidade do municipio, sem limites de quantidades;

17. Na impressdo dos relatérios, o sistema devera dispor de filtros contendo as informacdes
do cadastro em que o relatério se refere. Para cada informacéao filtrada, deverd haver opcoes
de diversas condicbes.

18. Permitir a anexacao ilimitada de qualquer documento, plantas ou imagem no banco de
dados do sistema sem necessidade de compartilhamento de pasta. A anexacao deve estar
vinculada ao contribuinte/responsével, ao lancamento do débito.

19. Deverd permitir a criacdo de documentos diversos, vinculados aos sepultamentos,
terrenos, 6bitos e exumacdes para impressao com os dados integrantes ao cadastro de cada
opcao anterior;

20. Possuir configuracao para emissao de cobranca ao emitir documentos diversos;

21. Permitir o lancamento individual de débitos no cadastro do terreno;

22. Permitir o lancamento individual de débitos no cadastro de 6bitos e sepultamentos;

23. Permitir a Emissdo de guias com uma ou mais parcelas das dividas dos cadastros dos
responsdveis, podendo ser visualizado no sistema tributdrio as dividas constantes juntamente
com as demais parcelas em aberto pelo mesmo contribuinte;

24. Possuir cadastro de convénios (arrecadacdo e compensacdo) para emissao dos boletos;
25. Possuir impressdo de extrato financeiro do contribuinte que relacione as dividas do
cemitério;

26. Possuir listagem de débitos dos devedores do cemitério, bem como filtros de acordo com
as caracteristicas dos débitos (ano, débito, vencimentos, situacdo do débito). Deve ser possivel
criar varios layouts de acordo com necessidade do municipio, deixando 0s mesmos como opcao
de escolha no momento da impressao;

27. Possuir rotina para baixa dos arquivos de retorno bancério;

28. Possuir painel de gréficos/informacbes para montagem conforme necessidade do
municipio. Os dados dos gréaficos e deverdo ser das rotinas cadastradas no cemitério;

29. Possuir rotina para parcelamento de débitos, bem com estorno de parcelamento;

30. Permitir a impressao de acordo e carnes do parcelamento de débitos;

31. Possuir portal na web para consuita dos ébitos e terrenos;

32. Na consulta web dos terrenos, o sistema deverd demonstrar o proprietério, as
informacdes de localizacdo e as observacoes;

33. Na consulta web de ébitos, deverd demonstrar as observacdes dos ébitos, os dados do
falecimento e as demais informacdes referentes a este. Também, deverd demonstrar a
informacao do terreno onde o ébito se encontra;

34. O sistema de Cemitério deverd possuir cadastro unico e integrado ao sistema Tributario
Municipal, vinculando os débitos do proprietdrio no rol de dividas do geral.

35. Possuir o cadastro de caracteristicas do cemitério, permitindo sua inclusdo de forma
automdtica ou manual no cadastro do dbito, cadastro de gavetas dentro do cadastro de
terrenos, para fins de insercdo dos sepultamentos;

36. Possuir cadastro de exumacdes, permitindo a insercdo de informacdes referente a
exumacdo e o cadastro do responsdvel do municipio que efetuou a mesma

37. Permitir o cadastro dos 6ébitos, com no minimo informacdes do falecido, data e hora do
Obito, tipo de morte, causa da morte cartdrio de registro

38. Possuir cadastro de exumacdes, permitindo a insercdo de informacdes referente a
exumacdo e o cadastro do responsavel do municipio que efetuou a mesma

39. Possuir relatérios de exumacdes, sepultamentos, terrenos e Obitos. Para todos os
relatdrios, o sistema deverd fornecer a opcdo de criacdo de modelos personalizados.
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40. Permitir a Emissdo de quias com uma ou mais parcelas das dividas dos cadastros dos
responsdveis, podendo ser visualizado no sistema tributdrio as dividas constantes juntamente
com as demais parcelas em aberto pelo mesmo contribuinte;

ITBl WEB

2. Possibilitar que na execucao da operacdo de transferéncia de propriedade do imével e na
geracao da guia de recolhimento do ITBI, seja informada a existéncia de débito do imdvel,
inclusive aqueles inscritos em divida ativa ou em execucao fiscal;

3. Permitir o célculo automéatico do ITBI com base em tabelas parametrizdveis de valores e
aliquotas;

4. Possuir rotina para cadastro dos valores para bases de célculo de ITBl de acordo com os
dados cadastrais do imdvel.

5.  Permitir a transferéncia automaéatica de proprietério através do pagamento de guias de ITBI
para Imével Urbano e Rural.

6. Permitir o parcelamento do ITBI, gerando o documento para transmissao somente apds a
quitacdo das parcelas do parcelamento.

7.  Permitir que o Cartdrio possua acesso ao Cadastros de ITBl, podendo realizar alteracdo
de valores, com posterior autorizacdo da fiscalizacao.

PORTAL DO CONTRIBUINTE

1. Permitir a emissdo de segunda via de carnés/Guias via Internet;

2. Permitir a Emissdo de Guia de ITBIl de imdveis urbanos e imdveis rural pela Internet pelos
cartdrios cadastrados. Na geracdo da guia de ITBI, tanto dos imdveis urbanos como dos imdveis
rural, o sistema devera buscar automaticamente as informacées de dreas e valores venais.

3. Permitir que seja realizado a avaliacao e homologacao do fisco municipal e ao final do
processo a emissao da guia para pagamento.

4. Permitir a Emissao de Certiddo negativa, positiva com efeito negativo dos cadastros
imobiliario, rural, cadastro de empresas, e pelo cadastro Unico de contribuintes;

5. Permitir a emissao de certiddo de cancelamento para empresas baixadas com consulta de
autenticidade.

6. Permitir a Emissao de guias com uma ou mais parcelas das dividas dos cadastros
imobilidrios, rural, cadastro de empresas e também através cadastro Gnico de contribuintes;

7. Permitir a Emissao de demonstrativo onde consta os valores lancados, pagos, em aberto,
os valores atualizados quando vencidos, parcelas canceladas dos cadastros imobilidrios, rural,
cadastro de empresas, e também através cadastro Unico de contribuintes;

8. Permitir a emisséo de listagem de débitos dos cadastros imobilidrios, rural, cadastro de
empresas e pelo cadastro Unico de contribuintes;

9. Permitir a emissao de guias para recolhimento, com opcao de incluir uma ou mais parcelas
dos lancamentos dos cadastros imobilidrios, rural, cadastro de empresas, e pelo cadastro Unico
de contribuintes;

10. Permitir a consulta de dados cadastrais dos iméveis e empresas;

11. Permitir a emissao de certidao de existéncia de imével com consulta de autenticidade;

12. Permitir a emissao de certiddo de valor venal com consulta de autenticidade;

13. A consuita de autenticidade de alvard e certiddes dever ser somente pelo cédigo de
autenticidade;

14. Permitir o cadastro de textos/informacodes na tela acesso ao sistema, e nas telas internas
(ap6s login) por tipo de cadastro;

15. Permitir a solicitacdo de Servico pelo contribuinte como horas mdaquinas, limpeza urbana
etc., tal solicitacdo deverd ficar disponivel no sistema tributério para sua avaliacdo e de status
no minimo “em aberto, em execucdo ou cancelado”.

16. Permitir emissdo de sequnda via de Alvard de funcionamento com sua devida comprovacéo
de autenticidade;

17. No momento de visualizacdo do carné de IPTU, por exemplo, o sistema deverd colocar as
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opcées de impressdo, envio por e-mail pré-definido pelo contribuinte, ou salvar em arquivo
PDF;

18. Permitir determinar datas limites de vencimento de determinados débitos para emissdo no
portal do contribuinte.

19. O Municipio deverd parametrizar os itens que deverdo compor o portal do cidadao,
habilitando ou nao as funcionalidades.

20. Permitir a emissao de guias de pagamento de débitos vencidos e ndo vencidos, com os
valores atualizados {para os casos dos vencidos);

21, Permitir a emissao de carnés para pagamento de débitos de acordo com seus vencimentos;
22. Permitir a Emissao de Certidao negativa, positiva com efeito negativo dos cadastros
imobiliadrio, mobilidrio e pelo cadastro Unico de contribuintes, conforme opcdo do municipio;
23. Permitir a emissdo de certiddo de existéncia e de valor venal dos imdveis com consulta de
sua autenticidade via site e via QRCode;

24. Permitir a liberacdo de rotinas (consulta de débitos, emissdes de certiddes, emissdo de
carnés, extratos financeiros, informacdes cadastrais) de acordo com a necessidade do
municipio;

25. Permitir controle de acesso as rotinas liberadas, podendo o municipio exigir ou ngo
cadastro e senha para acesso as mesmas;

26. Permitir a emisséo de listagem de débitos dos cadastros imobiliarios, mobilidrio e pelo
cadastro Unico de contribuintes;

27. Possuir rotina de autenticidade de certiddes e alvards emitidos via portal do contribuinte
ou sistema tributério;

28. Permitir a consulta de dados cadastrais dos imdveis e empresas;

FOLHA DE PAGAMENTO

1. Permitir a troca de empresa sem necessidade de fechar o sistema;

2. Permitir buscar dados do plano de contas da contabilidade para configuracdo da integracdo
sem a necessidade de sair do sistema.

3. Permitir a criagcao e formatacaoc de tabelas e campos para cadastro de informacbes
cadastrais complementares, telas de manutencdo destas informacdes, com possibilidade de
parametrizar layouts diversos, para emissao de relatérios e geracao de arquivos;

4. Possuir cadastro de beneficidrios de pensdo judicial e das verbas para pagamento por
ocasiao de férias, 132 e folha de pagamento, com suas respectivas férmulas, conforme
determinacao judicial;

5. Permitir simulacées parciais ou totais da folha de pagamento;

6. Permitir utilizacéo de logotipos (Brasdo da entidade}, figuras e formatos como imagem nos
relatérios;

7. Possuir gerador de relatérios disponivel em menu;

8. Permitir parametrizacao de atalhos na tela inicial;

9. Possuir consuita de log com véarios meios de consulita;

10.

11. Dispor de ambiente centralizado, que permita realizar todos os processamentos de célculo
de folha, acdes de lancamentos de varidveis de célculo, consulta e fechamento.

12. Permitir a manutencdo e conferéncia do cédlculo em tela podendo incluir, alterar e excluir
gualquer tipo de movimentacédo tais como férias, licenca prémio, eventuais e fixos, sem que
haja a necessidade de abertura de nova tela;

13.

14. Permitir limitar o acesso de usuérios as informacdes de funciondrios de determinados
grupos funcionais.

15. Flexibilizar as configuracdes da folha de acordo com a necessidade e método utilizado pela
prefeitura.

16. Possuir validacao de inscricdes do PIS/PASEP e CPF no cadastro de funcionédrios.

17. Permitir cadastrar e vincular dependentes no cadastro de funcionarios informando o tipo
de dependéncia, data inicial e final.
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18. Dispor de cadastro de dependentes, que contemple no minimo, os seguintes campos:
nome do dependente, CPF, RG, data de nascimento, grau de parentesco, deficiéncias,
dependéncias de saldrio familia, IRRF.

19. Permitir o gerenciamento dos dependentes dos servidores para fins de salario familia e
imposto de renda, pensdo judicial, realizando a baixa automética na época devida, conforme
limite e condicbes previstas para cada dependente.

20. Permitir a inclusdo de valores varidveis na folha, como os provenientes de horas extras,
periculosidade, insalubridade, faltas, descontos diversos e acdes judiciais;

21. Possuir controle dos Tomadores de servico, pagamentos por RPA e outros, integrando essas
informacdes para DIRF;

22. Controlar a lotacao e local de trabalho dos servidores.

23, Permitir o registro de feriados fixos, varidveis e pontos facultativos com abrangéncia
nacional, estadual e municipal.

24. Permitir indicar para cada funcionério substituto, guem esté substituindo.

25. Registrar a movimentacao de pessoal referente a prorrogacao de contrato de servidores
com contratos de prazo determinado.

26. Controlar informacées referentes aos estagiadrios vinculados com a entidade, bem como
sua escolaridade e secretaria que esta lotado.

27. Possuir cadastro de autbnomos gue prestam servicos a entidade, permitindo registrar a
data e o valor de cada servico prestado.

28. Permitir o controle dos periodos aquisitivos de férias, inclusive cancelamentos, apés
lancamentos de faltas, afastamentos, suspensoes.

29. Controlar os periodos aquisitivos de férias em relacdo a quantidade de dias disponiveis
para o gozo de férias.

30. Permitir visualizar as faltas e afastamentos que o funcionério teve dentro do periodo
aquisitivo de férias, devendo realizar automaticamente o respectivo desconto.

31. Permitir calcular o pagamento das férias antecipadamente.

32. Permitir, através de consulta em tela, verificar os lancamentos utilizados na geracéo do
célculo da foiha.

33. Permitir importar eventos de célculo da folha.

34. Manter as respectivas informacdes de progressao salariais registradas no histérico salarial
do servidor, para cada servidor ao longo de sua carreira.

35, Permitir a reintegracdo de funcionario demitido/exonerado por decisdo judicial ou
administrativa, sendo possivel reutilizar a mesma matricula.

36. Permitir a configuracao das tabelas de célculo {INSS, IRRF, salario familia, piso salarial,
entre outras).

37. Permitir a configuracdo de quais proventos e descontos devem ser considerados como
automaticos para cada tipo de céiculo {mensal, férias, complementar etc.} e adicionar as
restricbes para o célculo.

38. Permitir o calculo de Folha Complementar SEM encargos (IRRF/Previdéncia), para
pagamento das diferencas de meses anteriores, a serem pagas no més da Folha Atual;

39. Possuir bloqueio do calculo da Folha Mensal {Com mensagem de Alerta) para servidores
com término de contrato (Temporério/Estégio Probatério) no més, o qual deverd ser rescindido
ou prorrogado;

40. Permitir o cadastro e manutencdo de eventos dos tipos: proventos, descontos e eventos
informativos que servem somente para realizar o célculo interno ndo havendo crédito ou débito
do saldrio pago ao funcionério.

41. Permitir que no célculo individual, seja possivel realizar a consulta de célculo com todos os
proventos, descontos e valor liquido, disponibilizando também a data de admissao, cargo, nivel
salarial, salério base, quantidade de dependente para imposto de renda.

42, Permitir a configuracdo de todas as férmulas de célculo em conformidade com as
legislacdes vigentes da entidade.

43. Permitir geracdo do célculo da provisdo de férias, 13° saldrio e licenca prémio e encargos

do periodo,
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44. Possibilitar o lancamento de proventos e descontos para determinado periodo, permitindo
o lancamento coletivo ou individual.

45. Permitir parametrizar as regras para "cancelamento/suspencao" dos periodos aquisitivos
de férias conforme as normas previstas em estatuto e/ou lei regulamentada. Motivos que o
funcionério perde o direito as férias.

46. Permitir cadastrar tipos de diarias (Dentro do Estado, intermunicipal, nacionais,
Internacionais etc.}) e o seu respectivo valor.

47. Possuir rotina para processamento de céiculos de férias individuais e férias coletivas.

48. Permitir o pagamento do adiantamento do 139 saldrioc simultaneamente com as férias.

49. Permitir calcular para varios funciondrios, as verbas rescisérias.

50. Permitir calcular uma resciséo complementar para funciondrios que tiverem a rescisdo
calculada.

51, Controlar os afastamentos do funciondrio.

52. Registrar automaticamente a movimentacao de pessoal referente aos afastamentos do
funcionério.

53. Calcular alteracdes salariais de modo coletivo ou para niveis salariais do plano de cargos.
54. Permitir o cadastro de tipos de cargos.

55. Permitir a insercao de dados adicionais, possibilitando informar novos campos para o
cadastro de niveis salariais conforme a sua necessidade.

56. Emitir o resumo da folha por periodo com todos os tipos de proventos e descontos gerados
na folha, mostrando o valor total e a quantidade total de funcionarios. Além disso, permitir
selecionar as informacdes, assim como agrupar os dados por vinculos ou secretarias.

57. Permitir a consulta do célculo das médias e vantagens que o servidor recebeu em férias,
139 saldrio ou rescisdo de contrato.

58. Permitir a reestruturacéo da classificacdo institucional de um exercicio para outro.

59. Permitir copiar dados de funcionérios demitidos para realizar nova admissé&o.

60. Permitir a integracdo das informac6es da folha de pagamento dos servidores, com o
sistema de contabilidade.

61. Possibilitar integracdo entre os sistemas Folha e o Portal da Transparéncia.

62. Permitir consultar os calculos efetuados no sistema de acordo com a competéncia
informada e o processamento para cada funcionério.

63. Permitir consultar os contratos, periodos e situacdes que a pessoa se encontra nos registros
informados.

64. Possibilitar aos usudarios com permissac aprovar ou reprovar as solicitacfes realizadas
pelos servidores por meio do portal.

65. Permitir a configuracdo do envio de dados para o sistema e-5ocial.

66. Permitir o cadastro dos dados de pessoas estrangeiras.

67. Permitir registrar casos de moléstias graves, com data inicial e data final quando for o caso.
Estas informacodes servem de base para a isencéo do L.R.R.F por moléstia grave.

68. Possuir cadastro de servidores com todos os campos exigidos pelo Ministério do Trabalho
e Emprego, conforme Portaria n? 41, de 28 de marco de 2007.

69. Permitir importar o arquivo do SISOBI (Sistema de Controle de Obitos). Serve para atender
ao _convénio firmado entre o Ministério da Previdéncia Social e os governos estaduais e
municipais do Identificar as pessoas falecidas para cessar o pagamento de aposentados e
pensionistas.

70. Permitir o reajuste salarial para aposentados e pensionistas por valor real ou por idade.
71. Permitir cadastrar informacdes dos tipos de afastamentos para atender a exigéncias do E-
Social.

72. Permitir as entidades uma forma de identificar possiveis divergéncias entre os cadastros
internos das empresas, o Cadastro de Pessoas Fisicas - CPF e o Cadastro Nacional de
Informacdes Sociais - CNIS, a fim de nao comprometer o cadastramento inicial ou admissdes
de trabalhadores no E-Social, através da extracdo dos dados conforme layout disponibilizado
pelo E-Social chamada qualificacao cadastral.
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73. Permitir a atualizacdo de dados cadastrais de servidores.

74. Gerar em arquivo as informacoes referentes a GRRF.

75, Gerar o arquivo com a relacdo dos funciondrios para a DIRF, conforme exigéncias da
Receita Federal.

76. Permitir gerar o arguivo com a relacéo dos funciondrios para RAIS.

77. Permitir a exportacdo de arquivos para o TCE RS e outros dérgdos e instituicoes
interessadas.

78. Permitir o controle da progressao funcional e promoc¢fes de cargos do servidor.

79. Permitir a exibicdo da vida funcional do servidor em uma Unica tela, contendo informacdes
como: dados cadastrais, histéricos de férias, licencas, afastamentos entre outras informacoes
80. Permitir o cadastramento de aposentados pelo municipio no sistema com particularidades
gue os diferenciam dos demais funcionarios, como vinculos, datas de concessdes, e tipo de
céalculo e forma de langamento a ele aplicadas.

81. Permitir geracdo de informacdes ao sistema SIOPE do Ministério da Educacdo de forma
unificada selecionando o bimestre.

82. Permitir o cadastro de servidores em diversos regimes juridicos, como: celetistas,
estatutdrios, contratos temporarios, emprego publico, estagidrio e cargos comissionados.

83. Permitir a prorrogacao de contratos temporarios de forma individual.

84. Permitir a emissao da ficha de dados cadastrais dos servidores.

85. Permitir a geracédo dos dados de usudrio e senha do servidor criados a partir do sistema.
86. Possibilitar aos usuérios redefinirem a senha de acesso em qualguer momento.

87. Permitir a criacdo de campos personalizados para alguns cadastros do sistema a partir de
ferramenta propria para a criacdo de novos campos.

88. Permitir a parametrizacado das rubricas do e-social com as bases de incidéncias legais (IRRF,
INSS, FGTS).

RECURSOS HUMANOS

1. Possibilitar a inclusdo de responsdveis titulares e temporarios em um cadastro de
organocgramas.

2. Possuir cadastro que permita registrar dados de acidentes de trabalho e testemunhas do
acidente.

3. Permitir envio de informacdes de acidentes de trabalho ao e-Social.

4. Possibilitar o lancamento de atestados, dispondo de campos que permitam cadastrar a
matricula, data inicial, data final, data retorno, duracdo e CID.

5. Permitir cadastrar empresas fornecedoras de vale transporte, instituicbes médicas e de
ensino, operadoras de planos de salde, sindicatos e empresa geral. As informacdes minimas
para o cadastro devem ser: CNPj, razao social.

6. Permitir o controle de entrega de cestas bésicas, com informacdes de data e hora de
entrega e relacdo de servidores sem registro de cesta basica.

7. Permitir formatacéo e geracdo de arquivos para crédito bancario e guando disponivel pelo
banco a geracdo de arquivo para holerite em terminal bancério;

8. Permitir visualizar as notificac6es subdivididas por nao lidas, lidas.

9.  Possibilitar a importacdo e controle de aprovacdo e classificacdo de candidatos de
concurso publico ou processo seletivo.

10. Permitir o registro e gerenciamento dos Equipamento de Protecdo Individual - EPI,
dispondo de controle de entrega.

11. Permitir a disponibilizacdo de vagas para cargo que a administracdo necessita,
possibilitando subdividir a quantidade de vagas entre as dreas de atuacao.

12. Possuir controle do quadro de vagas por cargo e lotacdo (previsto, realizado e saldo);
13. Permitir a visualizacdo de empréstimos consignados. Consultar os célculos efetuados no
sistema de acordo com a competéncia informada e o processamento dela para cada
funcionério.
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14. Possibilitar a criacdo de campos personalizados para os principais cadastros do sistema,
conforme a necessidade do Municipio.

15. Permitir o controle de funciondrios substituidos e substitutos, facilitando o
acompanhamento no periodo de substituicdo, permitindo a realizacdo de alteracdes
individuais.

16. Possibilitar o controle de contratos temporéarios, permitindo visualizar todos os contratos
temporarios, realizar selecéo e aplicar alteracdes em lote, como prorrogar o contrato, agendar
o cédlculo ou alterar o contrato.

17. Possuir registro para cadastramento das deficiéncias dos servidores.

18. Possibilitar cadastrar didrias de diferentes naturezas e valores.

19. Permitir o cadastro de concurso publico ou processo seletivo.

20. Possibilitar a importacéo de pessoas candidatas de concurso publico.

21. Permitir alterar os dados de candidato existente em qualquer etapa do concurso.

22. Possuir as informacgbes necessarias do concurso para a prestacao de contas.

23. Permitir informar no cadastro do funcionario, o local onde ird trabalhar.

24. Permitir o registro e controle dos beneficios de vale alimentacédo.

25. Possibilitar a importacao de valores de vale alimentacao.

26. Permitir o lancamento de vale alimentacdo para uma selecdo de matriculas, permitindo
atribuir o valor de vale alimentacao e de desconto individualmente.

27. Possibilitar o registro da concessao de diadrias de viagem para os servidores.

28. Possibilitar o cadastro de cursos, seminarios, congressos, simpdsios e outros
treinamentos, definindo a instituicdo de ensino, duracao, carga horéria e outras informacoes.
29. Permitir o registro referente a grau de instrucao dos servidores.

30. Permitir cadastrar e configurar a licenca prémio, informar os tipos de afastamentos que
poderdo ser prorrogadas as licencas através das suspensdes.

31. Permitir o cadastro dos processos seletivos, importando o cadastro dos candidatos
inscritos, indicando o cargo para o qual o candidato se inscreveu, se foi aprovado ou nao, sua
classificacdo e a nota final.

32. Permitir a emissdo do formuldrio CAT - Comunicacdo de Acidente de Trabalho, com a
padronizacdo de acordo com a norma legal, permitindo o cdlculo automdtico dos descontos
referentes a licenca.

33. Possuir cadastro de atestados médicos com a informacgdo do CID (Cédigo Internacional de
Doencas)

34. Permitir o registro de cargos, com controle histérico das alteracfes, possibilitando
registrar informacbes gerais vinculadas ao ato, tipo do cargo, quadro de vagas, grau de
instrucdo minimo exigido, CBO, acumulo de cargos, dedicacdo exclusiva e contagem especial
de tempo de servico.

35. Possibilitar a configuracdo da prorrogacdo e do cancelamento do periodo aquisitivo de
adicionais por tempo de servico, em decorréncia de afastamentos.

36. Permitir a incluséo de novos de tipos de afastamentos.

37. Permitir o lancamento de licencas por motivo de doenca, acidente de trabalho e atestado
de horas, sem prejuizo na frequéncia diaria do servidor.

38. Possibilitar o registro das rotas de transporte utilizadas pelos servidores, e seus
respectivos valores unitdrios, a fim de definir os valores do beneficio de vale-transporte. Ao
definir as rotas, deve-se permitir informar a empresa de transporte, linha e valor.

39. Permitir o cadastramento de planos de sadde, informando a tabela de valores dos planos
por faixa etdria, tabelas de subsidios dos servidores e dependentes, além dos valores de
adesdo ao plano.

40. Permitir configuracdo de faixas de planos de salide no més de aniversario.

41. Permitir a gestdo de todos os empréstimos cedidos aos servidores, possibilitando
acompanhar as baixas realizadas.

42. Permitir o registro dos horarios de trabalho realizado pelo trabalhador
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43. Permitir cadastrar verbas para realizar os descontos de empréstimos na folha de
pagamento de forma automatica.

44. Permitir o cadastro da tabela salarial conforme legislacdo municipal, contemplando
progressdes horizontais e verticais, viabilizando a vinculacao da faixa salarial dos cargos.

45. Permitir a gestdo de afastamentos dos funcionarios de forma centralizada, possibilitando
o acompanhamento de todo o histérico de afastamento de uma matricula.

46. Permitir o cadastro de atos legais da entidade, como leis, portarias, decretos, requisicbes
estabelecidas pelo érgao, permitir qualquer alteracdo em layout para qual seja o documento;
47. Permitir a parametrizacdo de documentos legais, com uso de um editor de texto.

48, Permitir visualizar a movimentacdao de pessoal ocorrida durante o periodo de
permanéncia do servidor na entidade.

49. Permitir o registro de vinculos empregaticios, permitindo criar um agrupador entre os
funciondrios e a entidade. No registro do vinculo deve possibilitar informar a descricdo, regime
previdencidrio, 132 Saldrio, importacdo de empréstimos consignados, o envio ao CAGED, envio
para RAIS e cddigo RAIS e se gera licenca-prémio, férias.

50. Permitir registrar a divisdo hierdrquica dos setores, informando onde os servidores
desempenham suas atividades laborais considerando os fatores de riscos

51. Permitir registrar a informacédo do motivo da aiteracdo salarial, além de possibilitar a
criacdo de novos motivos.

52. Notificar no cadastro admisséo de pessoas que tém a escolaridade inferior aguela exigida
na configuracao do cargo informado.

53. Permitir o registro de averbacao das experiéncias anteriores e dos contratos de trabalho,
para adicional, licenca prémio, tempo de servico.

54. Permitir inserir o beneficio de empréstimos para as matriculas de funcionério, estagiério,
aposentado e pensionista.

55. Permitir o registro de niveis salariais com controle de histérico, possibilitando compor
suas variacdes de classe e referéncia dentro do nivel.

56. Possuir comparativo mensal, podendo comparar duas referéncias com eventos
diferentes;

57. Possuir exportacado para folha de pagamento em arquivo excel;

58. Permitir o lancamento de mais de um periodo de gozo ou pagamentc em peclnia para o
mesmo periodo aquisitivo de licenca prémio.

59. Permitir configurar os valores de adicional de tempo de servico, podendo configurar a
progressao e o limite maximo do percentual recebido.

60. Permitir o registro da quantidade de vale-transporte didrio ou mensal utilizado pelo
servidor no percurso de ida e volta ao local de trabalho.

61. Possibilitar a vinculacdo de atestados médicos nos afastamentos decorrentes de
acidentes de trabalho ou doencas.

62. Manter o cadastro de todos os periodos aquisitivos, possibilitando o registro da licenca
prémio dos servidores, desde a admissao até a exoneracao.

63. Possibilitar a consulta dos descontos dos planos de salde do servidor.

64. Permitir a definicdo de plano de carreira do cargo, viabilizando a configuracdo do nivel
classe e referéncia salarial.

65. Permitir a criacao de empréstimo informando o valor da parcela e quantidade de parcelas.
66. Possibilitar a quitacdo antecipada de parcelas de empréstimo.

67. Permitir o uso de criticas cadastrais no cadastro de empréstimos.

68. Dispor de mecanismo que impeca o registro do cadastro do funcionario, quando existir
campos nao preenchidos que forem definidos como obrigatério.

69. Permitir o cadastro da configuracdo das regras que definem a aquisicao do adicional de
tempo de servico.

70. Possibilitar o registro de processos administrativos para os servidores.

71. Permitir a emisséo do Perfil Profissiogréfico Previdenciario - PPP, baseado no histérico do
servidor, no layout da previdéncia social, de forma individual ou por grupo de funcionarios.
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72. Permitir editar os dados dos empréstimos que estiverem em andamento.

73. Permitir a configuracdo de agendas e agendamentos relacionados a de Salde e
Seguranca do Trabalho, permitindo navegar entre as competéncias do calendério, filtrar por
dia, semana ou més do ano, e por agenda, responsavel.

74. Permitir a emissao de certiddes e atestados de tempo de servico previdenciarios.

75. Permitir que no cadastro de matriculas dos servidores, sejam relacionados os dados do
concurso que o funcionério participou.

76. Permitir a configuracado do envio de dados para o sistema e-Social.

PORTAL DO SERVIDOR

1. Dispor de um portal de acesso exclusivo ao servidor publico.

2. Permitir que o servidor publico via internet, tenha acesso as suas informacoes cadastrais
através de login senha.

3. Possibilitar que o servidor plblico via internet, por meio de seu login a entidade possa
consultar e emitir os recibos referentes aocs pagamentos efetuados por meio da folha de
pagamento.

4, Possibilitar que o servidor publico via internet, possa consultar e emitir relatérios com todas
as informacdes que comprovem o rendimento e retencao de seu IRRF.

5. Possibilitar que o servidor publico via internet, possa visualizar todo o seu histérico
financeiro.

6. Possibilitar aos usudrios a visualizacdo dos status das solicitacées cadastradas por meio do
portal.

7. Permitir a redefinicdo compulséria de senha do usudrio ao realizar o primeiro acesso.

8. Permitir emissdo de relatério de recibo de pagamento, customizados conforme o modelo
de relatdrio desejado.

9. Dispor de ficha funcional da matricula do servidor, contendo os principais dados pessoais
e contratuais, possibilitando a navegacao entre as matriculas.

10. Permitir a solicitacdo de alteracdo de qualquer um dos dados pessoais, no entanto, conterd
a informacdo de que essa solicitacdo depende da aprovacdo do gestor.

11. Permitir ao servidor realizar a consulta de contribuicdo previdenciéria.

12. Permitir ao servidor consultar e emitir sua ficha financeira de determinado exercicio,
detalhando as bases de célculo, podendo inclusive de todas suas matriculas de uma mesma
entidade.

13. Emissao de ficha financeira de auténomos;

14. Geracéo do arquivo para atender o tribunal de contas do Estado;

15. Permitir a realizacdo de login com o CPF ou matricuia do servidor.

16. Permitir a emissao do comprovante de rendimentos, contendo os valores de IRRF, para
utilizacdo na declaracdo do imposto de renda.

17. Permitir o acesso de servidores e estagidrios, ativos e demitidos, possibilitando a selecdo
de matriculas e contratos ativos ou nao.

18. Permitir a consulta e emissado dos recibos de pagamento das matriculas ativas e demitidas.
Os recibos de pagamentos poderdo ser visualizados pela forma mensal, férias, 132 salério e
rescisao.

19. Permitir ao servidor a solicitacdo de licenca prémio. As solicitacBes de licenca devem
aguardar a validacao do responsédvel informado ou pelo administrador do sistema, para analisar
e deferir ou indeferir as solicitacdes.

20. Permitir ao servidor a consulta e emissdo dos registros de marcacdes de ponto.

21. Permitir ao servidor, realizar a solicitacdo de abono de falta, possibilitando a validacdo do
responsavel, podendo deferir ou indeferir a solicitacéo.

22. Possibilitar ao servidor realizar a solicitacdo de férias, com envio ao departamento de
recursos humanos que devera realizar a anélise do pedido e a programacao de férias a partir
do requerimento efetuado.
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23. Permitir ao servidor solicitar adiantamento salarial ou adiantamento 139 salério, que serdo
validadas pelo responsével, podendo deferir ou indeferir as solicitacdes.

24. Permitir o envio da Declaracao Anual Bens do Servidor.

25. Permitir solicitar a criacac de um novo endereco durante a solicitacdo de alteracao
cadastral.

26. Permitir ao servidor publico cadastrar cursos de aperfeicoamento.

27. Permitir o administrador definir quais os campos do cadastro das pessoas, ficardo
disponiveis para o usuario solicitar alteracdo de dados cadastrais.

28. Permitir emissdo da margem consigndvel do servidor.

29. Permitir verificar a autenticidade da margem consignavel;

30. Permitir emitir margem consigndvel limitando emissdes dentro do més;

31. Permitir o visualizar o histérico de FGTS;

32. Permitir ao servidor a consulta e emissao do espelho ponto.

e-SOCIAL

1. O sistema deve permitir a configuracdo do envio de dados para o sistema e-5ocial.

2. O sistema deve permitir cadastrar informacdes dos tipos de afastamentos para atender a
exigéncias do E-Social.

3. O sistema deve permitir as entidades uma forma de identificar possiveis divergéncias entre
0s cadastros internos das empresas, o Cadastro de Pessoas Fisicas - CPF e o Cadastro Nacional
de informacdes Sociais - CNIS, a fim de ndo comprometer o cadastramento inicial ou admissdes
de trabalhadores no E-Social, através da extracdo dos dados conforme layout disponibilizado
pelo E-Social, chamada qualificacao cadastral.

4. O sistema deve permitir a parametrizacdo das rubricas do e-social com as bases de
incidéncias legais (IRRF, INSS, FGTS).

PROTOCOLO ELETRONICO

1 Sistema informatizado integrado e oficial de Comunicacao interna, Externa, Gestao de
Processos e documentos e Central de Atendimento com médulos Memorando, Circular,
Ouvidoria Digital, Protocolo Eletrénico, Pedido de e-SIC, Oficio Eletrénico e funcionalidades, com
objetivo padronizar a comunicacao, reduzir gastos publicos, oferecer transparéncia e registrar
informacdes de atendimento aos contribuintes.

2 Memorando: Permitir o controle da comunicacao interna oficial por meic do envio de
Memorandos padronizados entre setores.

3 Circular: Permitir circulares informativas para toda ou parte da organizacac com um
cligue.

4 Ouvidoria Digital: M6dulo para Ouvidoria Digital transparente, com emissao de gréaficos,
guantitativo, indicadores e envio automatico de e-maiis, em conformidade com a Lei 13.460/17.
5 Protocolo Eletrénico: Devera receber solicitacbes de empresas e pessoas de forma 100%
digital. Toda a movimentacdo segura e protocolada por meio de cddigo Unico.

6 Pedido de e-SIC: Médulo para cadastro, recebimento de pedidos de LAl e e-SIC. Com
pagina de transparéncia publica seguindo a legislacao.

7 Oficio Eletrénico: Permitir envio de Oficios Eletronicos de forma oficial, sem impresséo
e sem custos de remessa e postagem.

8 Sistema informatizado integrado e oficial de Comunicacao Interna, Externa, Gestao
Documental e Central de Atendimento com mdédulos Memorando, Circular, Ouvidoria Digital,
Protocolo Eletrénico, Pedido de e-SiC, Oficio Eletrénico e funcionalidades, que tem como
objetivo padronizar a comunicacao, reduzir gastos publicos, oferecer transparéncia e registrar
informacdes de atendimento aos contribuintes. O Sistema deverd ter como base a Lei Federal
14.129/2021;

9 O sistema devera possuir plataforma WEB para gestdo da comunicacdo, documentacao
e processos, atendimento e gerenciamento de atividades; utilizar a tecnologia para dar mais
agilidade aos processos; reduzir o tempo de resposta e resolucao de solicitacdes internas e
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externas; utilizar somente um layout e sequéncia de numeracdo de documentos em todos os
setores da Entidade; Reduzir a quantidade de impressdes e papel circulante na Entidade.

10 Possuir padronizacdo de documentos de acordo com a identidade visual da Organizacao;
11 Possuir padronizacao de documentos de acordo com a identidade visual da Entidade;
12 Melhorar o conceito do documento eletrénico moldado nos processos internos; ter um
feedback das acbes externas: movimentacgles, envios, recebimentos e abertura de
documentos, incluindo e-mails de notificacdo enviados automaticamente; criar um
Organograma Oficial e lista de contatos atualizada;

13 Devera criar um legado em cada setor, ter todo o histérico de trabalho registrado e
organizado para servir como base para a tomada de decisao;

14 Deveré fornecer a todos uma forma de gerenciar suas atividades diérias, ter controle de
seus prazos de resolucado e sequéncia dos projetos; aumentar a eficiéncia da Entidade ao
utilizar uma plataforma padronizada para fazer a geréncia das atividades e processos; manter
sempre acessivel ao setor 0s arquivos anexos aos documentos, evitando assim o uso de pen-
drives e e-mails pessoais, onde a informacéo pode ficar isolada e inacessivel;

15 O sistema deverd reduzir a informalidade, oferecendo uma ferramenta répida e pratica
para registro das atividades oficiais, internas e externas a organizacao;

16 Permitir agrupar as respostas dos documentos em um Udnico local, facilitando o
entendimento e a tomada de decisdo baseada na cronologia dos fatos;

17 Deverd garantir a confidencialidade dos documentos, adotando préaticas qgue aumentam
a seguranca na autenticacdo dos usuérios;

18 O Sistema deverd reduzir a complexidade de geréncia dos canais de entrada da
comunicacao: Centralizar demandas oriundas do site, telefone e atendimento presencial em
somente uma ferramenta. Criacao de um sistema de notificacdo multicanal, de modo a dar
transparéncia no atendimento e receber retorno se os envolvidos ja receberam ou viram certas
informacdes.

19 Deverd Possuir acesso a plataforma por meio de e-mail individual e senha pessoal e
intransferivel cadastrada pelo Administrador do sistema ou usudrio por ele autorizado;

20 Deverd permitir aos usuérios recuperar a senha por meio de um formulario de "esqueci
a senha", remetido ao e-mail cadastrado e confirmado;

21 Deverd permitir aos usudrios utilizar certificados digitais emitidos pelo ICP-Brasil (e-
CPF);

22 Contatos externos podem se cadastrar e recuperar senhas, caso ja estejam cadastrados;
Contatos externos podem utilizar certificado digitais emitidos pelo ICP-Brasil (e-CPF e e-CNPJ})
para acessar a plataforma.

23 Devera permitir o acesso interno por meio de usuarios {(colaboradores) autorizados pela
Organizacéao (Prefeitura/Autarquia/instituicdo/Empresa), mediante indicacdo do administrador
da plataforma (Ex: Prefeito, Secretario, Diretores, Gerentes);

24 Deverd permitir ao administrador acesso e permissao para cadastrar setores e usudrios
da Organizacéo;

25 Parte interna da plataforma deverd ser acessada por usuarios autorizados da
Organizacdo, mediante cadastro seguro;

26 Devera permitir ac administrador acesso a todas as funcionalidades da plataforma e
autorizacao para cadastrar setores e usuarios em toda a organizacéo;

27 Deverd permitir cadastro Unico de usuérios, acesso a todos os médulos no mesmo local
e mesma ferramenta, plataforma integrada;

28 Possibilidade de customizar quais setores podem acessar determinados mdédulos, com
a possibilidade, também, de restringir procedimentos de abertura ou tramitacao de
documentos;

29 Cadastro de novos usuérios deverd ser feito por usuarios autorizados;

30 Cadastro de usuaric com informacfes: nome, cargo, funcdo, CPF, sexo, data de
nascimento, senha (de uso pessoal) e foto;
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31 Usudrios podem editar seus dados a qualquer momento, inclusive senha; Foto, caso
presente, é visivel durante a tramitacdo de documentos, de modo a identificar visuaimente as
pessoas que estdo dando continuidade nos processos;

32 N&o podera ser possivel excluir o cadastro de um usuédrio, apenas suspender seu acesso,
pois, desta forma, mantem-se histérico de todos os usuéarios que ja utilizaram a plataforma,
caso necessite consultar no futuro (para seguranca da Organizacao); permitir na inbox do setor,
terd acesso aos moédulos e funcionalidades contratados;

Acesso externo

33 A parte externa da plataforma deverd ser acessada por contatos externos da
Organizacao;

34 Permitir a possibilidade de login no acesso externo por CPF e senha, certificado digital;
Cadastro de contatos/pessoas externos que também poderdo interagir na ferramenta via
acesso ao Workplace {parte externa; Possibilidade de abertura de documentos externamente
por usuarios internos do préprio sistema, com mesmo login/senha, neste caso a identificacao
é somente no cadastro da pessoa e seu atual setor de trabalho ndo é vinculado. As pessoas
externas a Entidade (clientes, fornecedores, pessoas fisicas) podem se cadastrar no sistema
de atendimento preenchendo um formulério com dados pessoais;

35 Permitir o login social para acessar uma conta pré-existente, caso o e-mail seja o
mesmo. Mediante este cadastro, é possivel acessar areas especificas para: Abertura de
Atendimento, atualizacdo e acompanhamento do mesmo; Consulta de autenticidade de Oficios
recebidos; Consulta, acompanhamento e atualizacdo de documentos; Anexo de novos
arquivos; Possibilidade de criacdo de cadastro ao receber um e-mail de uma pessoa que até
entdo ndo fazia parte do banco de cadastros. Tal pessoa devera receber, obrigatoriamente, um
e-mail com mensagem personalizada de volta confirmando seu primeiro cadastro na Central
de Atendimento. A senha, neste caso, devera ser gerada automaticamente.

36 Sistema de captura automdtica de mensagens de e-mails respondidos, sendo que se
um contato externo responder uma notificacdo automdtica enviada pela plataforma, sua
resposta devera ser incluida no documento em formato de despacho, facilitando assim a
interacdo com contatos externos;

37 Permitir aos usuarios externos visualizarem anexos em modo de lista cu em modo de
grade, com visualizacdo em miniatura do anexo guando em modo grade; Disponibilidade de
abertura de Atendimentos e outras demandas com suporte a inclusdo de anexos;

38 Permitir ao requerente incluir informacées e anexos de maneira facilitada enviando pela
plataforma a cada nova interacdo;

39 A plataforma deverd ser organizada hierarquicamente por setores e subsetores (com
ilimitados niveis de profundidade), de acordo com a estrutura setorial da Organizacao.

40 Os usuarios internos da plataforma deverdo ser vinculados a um setor principal e existe
a opcao desta também ter acesso a demandas de outros setores (quando se trabalha em mais
de um setor). Tem-se como demanda resolvida apenas guando arguivam a solicitacdo.

41 Permitir que todo documento pode ser rastreado por meio de nimero gerado, cddigo ou
QR Code.

42 O acesso aos documentos somente deverd ser permitido para usuarios devidamente
autorizados por meio de envio, encaminhamento dos documentos ou entrega de chave pUblica
(cédigo) para consulta.

43 Todos os acessos aos documentos e seus despachos deverao ser registrados e ficarem
disponiveis a listagem de quem visualizou, de qual setor e quando.

44 Possuir como "Inbox" a caixa de entrada geral de documentos da Organizacao, divididas
por setor. Inbox ou caixa de entrada deverd ser organizada em abas, onde os documentos séo
agrupados pelos tipos “Em aberto”, “Caixa de Saida”, “Favoritos” e “Arquivados”.

45 Os documentos da Organizacdo estardo presentes no "inbox" dos setores, de acordo
com permissfdes setadas no momento de sua criacao ou encaminhamento. Permitir aos
usuérios vinculados aos documentos, acesso a eles pelo "Inbox pessoal", além do inbox do
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setor, onde aparecem todos os documentos, independentemente de estarem associados a

alguém ou estarem sem atribuicdo individual.

46 Permitir gue os documentos figuem associados a setores e usudrios com a possibilidade

de participar dos documentos, atribuir responsabilidade para si préprio e fazer com que tal

demanda apareca no "inbox Pessoal". Documentos pertencem ao setor.

47 A plataforma devera ter seu funcionamento dividido em méddulos de modo a retratar a

realidade operacional da Organizacdo, os médulos podem ser acessados por usuarios internos

e externos, devidamente autorizados e configurados durante setup da ferramenta;

48 Os méduios poderdo ter cardter de comunicacéo, informacao  ou

gerenciais/operacionais, onde as informacfes sdo acessadas por usuarios e setores

devidamente autorizados.

49 Permitir gue os médulos utilizados do sistema de notificacdes multicanal, de acordo com

parametrizacdo e configuracdo Unicas para cada processo. Possibilidade de parametrizacao

para adicao de campos personalizados na abertura de documentos; Registro e rastreamento

de documentos por meio de QR Code e mediante identificacdo do usuario. $6 é possivel rastrear

documentos em que o usuario tenha acesso. Impressdo de documentos em layout padronizado,

com possibilidade de customizacéo de cores e logo da entidade.

Memorando

50 Também podendo ser chamado de Chamado interno ou Mensagem interna;

51 Deverd permitir troca de informacdes entre setores da organizacdo: respostas,

encaminhamentos, notas internas;

52 Permitir de envio de comunicacdo privada, onde apenas o remetente e o destinatdrio

tém acesso ao documento e seus despachos e anexos. Permite a movimentacdo de

documentos por meio de despachos/atualizacées. Possibilidade de anexar arquivos ao enviar

um documento ou em suas atualizacées/despachos (Respostas encaminhamentos).

Circular

53 Troca de informacdes internas na organizacao: entre um setor e diversos outros, com

carater de informacao.

54 Permitir consulta da data/hora que cada usuério de cada setor recebeu. Possibilidade de

respostas a circular, podendo esta ser aberta (todos os envolvidos na circular podem visualizar)

ou restrita (somente usuérios do setor remetente a podem visualizar).

55 Possibilidade de anexar arquivos ao enviar a circular ou em suas atualizacdes/despachos

(Respostas e Encaminhamentos).

56 Possibilidade de incluir uma atividade ou prazo dentro da circular, para controle de

datas.

57 Possibilidade de arquivar a circular recebida: para que respostas e encaminhamentos

de outros setores nao devolvam o documento para a caixa de entrada do setor;

58 Possibilidade de encaminhamento da circular para um setor até ent&o ndo presente no

documento;

59 Todos os setores envolvidos podem ver todos os despachos. Disponibilidade de

restringir a resposta enderecando exclusivamente ao remetente.

Ouvidoria Digital

60 Também chamado de Manifestacao, sac atendimentos realizados por meio do setor de

Ouvidoria da Organizacao;

61 Permitir abertura de atendimento por: Acesso externo via site da Organizacao ou

cadastro de atendimento por operador do sistema.

62 Possibilitar o registro de qualquer tipo de documento, com histérico do seu recebimento

e tramitacdes, até seu encerramento.

63 Permitir acesso aos dados do atendimento através de cédigo ou login do emissor.

Permitir o cadastramento do roteiro inicial padréo de cada solicitacdo por assunto e finalidade;

A lista de assuntos é pré-cadastrado, de modo a facilitar a escolha do tipo de demanda por

meio de menu de escolha;

64 Deverd emitir comprovante de atendimento (cédigo) mostrado para o interessado no
i 3 ici 3 i ebh oy de forma andnima
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65 Permitir registro da identificacdo do usudrio/data que promoveu qualquer manutencédo
(cadastramento ou alteracdo) relacionada a um determinado Ouvidoria, inclusive nas suas
tramitacdes. inclusdo de anexos nos documentos, podendo ser imagens, documentos,
planilhas, etc. O setor de destino do atendimento devera acessar diretamente o histérico ou
documento especifico, tem a total liberdade de encaminhar ou responder, a alguém
internamente ou diretamente ao requerente. Os setores/areas da Prefeitura podem resolver
sua participacdo na demanda unilateralmente e ela continua em aberto por quem esta com
alguma tarefa pendente ou atendendo integralmente o requerente.

66 Permitir a configuracdo dos assuntos e histdrico de atendimentos.

67 Permitir registro de usuario/data de todo cadastramento ou encaminhamento dos
atendimentos. Avaliacdo de atendimento por parte do requerente na visualizacdo externa do
documento de atendimento. Podendo reabrir, caso tenha interesse. Permitir que todos os
usuarios que estdo em setores envolvidos pela demanda, tém acesso ao documento. A menos
que seja privado.

68 Possibilidade de avaliacdo do atendimento diretamente na plataforma; Todos os acessos
a demanda e despachos deverdo ser registrados com a listagem de quem acessou, de qual
setor e guando.

69 Permitir o direcionamento automdtico da demanda baseado no tipo de atendimento e
no assunto do mesmo.

70 Permitir ativacdo ou ndo dos modos de identificacdo do atendimento: Normal, Sigiloso
(onde somente o setor inicial pode ver os dados do requerente e suas respostas tanto pelo
painel de acompanhamento quanto quando respondido diretamente por e-mail) e Anénimo,
onde ndo é necessario realizar cadastro para abertura de solicitacéo.

71 Possibilidade de organizacdo de informacdes das solicitacbes por diversos agentes
(solicitante/requerente, prestador ou empresa associada).

Protocolo Eletrénico

72 Permitir abertura de protocolo/processos por: Acesso externo via site da Organizacao,
smartphone ou cadastro de atendimento por operador do sistema. Modos de visualizacdo: em
lista (tabelado), por prazo.

73 Permitir o registro de qualquer tipo de documento, com histérico do seu recebimento e
tramitacodes, até seu encerramento.

74 Permitir acesso aos dados do protocolo por meio de cédigo ou login do emissor. Permitir
o cadastramento do roteiro inicial padréo de cada solicitacdo por assunto e finalidade; A lista
de assuntos deverd ser pré-cadastrados, de modo a facilitar a escolha do tipo de demanda por
meio de menu de escolha;

75 Permitir emissdo do comprovante de atendimento (cédigo) mostrado para o interessado
no momento da inclusdo da solicitacdo com login e senha pela web ou de forma an6nima.

76 Permitir o registro a identificagdo do usuario/data que promoveu qualquer manutengdo
(cadastramento ou alteracao) relacionada a um determinado Ouvidoria, inclusive nas suas
tramitacdes. inclusdo de anexos nos documentos, podendo ser imagens, documentos,
planilhas, etc. O setor de destino do atendimento acessa diretamente o histérico ou documento
especifico, deverd ter a total liberdade de encaminhar ou responder, a alguém internamente
ou diretamente ao requerente. Os setores/areas da organizacdo podem resolver sua
participacdo na demanda unilateralmente e ela continua em aberto por guem estd com alguma
tarefa pendente ou atendendo integralmente o requerente. Configuracdo dos assuntos.
Registro de usuério / data de todo cadastramento ou encaminhamento dos atendimentos.
Avaliacao de atendimento por parte do requerente. Podendo reabrir, caso tenha interesse.
Todos os usudrios que estdo em setores envolvidos pela demanda, deverdo ter acesso ao
documento. A menos que seja privado. Todos os setores envolvidos podem ver todos os
despachos. Menos em circulares onde os despachos possuem a opcao de serem enderecados
exclusivamente ao remetente. Todos os acessos a demanda e despachos deverdo ser
registrados com a listagem de quem acessou, de qual setor e quando.

77 Permitir o direcionamento automatico da demanda baseado no tipo de atendimento e
no assunto do mesmo.
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Pedido de e-5/C

78 Permitir recebimentos de demandas oriundas da LAl - Lei de Acesso a Informacado; As
solicitacdes podao ser feitas via internet ou cadastradas manualmente por operador, a partir
de visita presencial, telefone ou correspondéncia do solicitante; Permitir
resposta/encaminhamento da demanda internamente para qualguer setor da érvore que tiver
ao menos um usuario ativo; Inclusdo de anexos na solicitacdo original ou em qualguer uma das
movimentacdes funcionalidades similares as demais estruturas de documentos;

79 Permitir a categorizacao das demandas por assunto;

80 Permitir a divulgacdo publica na web de gréfico contendo as informacdes de: quantidade
total de demandas da LAl recebidas, divisao do quantitativo por assunto, por setor, por situacao
ou por prioridade;

Oficio Efetrdnico

81 Permitir envio de documentos oficiais Externos com e-mails rastreados; O documento
deverd ser gerado dentro da Organizacdo e remetido de forma oficial e segura a seu
destinatéario, via e-mail. Com possibilidade de notificacdo via aplicativo;

82 Permitir receber respostas dos Oficios via sistema (Central de Atendimento) ou quando
o destinatario responder o e-mail de notificacdo; Transparéncia de movimentacdes e todo o
histérico mantido no sistema;

83 Permitir utilizacdo de base Unica de contatos para todos os mdédulos da plataforma;
Permitir o credenciado do destinatdrio automaticamente na plataforma para acessar o
documento ou tramita- lo;

84 Os oficios a serem acessados na parte externa da piataforma deverdo compartilhar a
mesma numeracao do oficio interno;

85 Permitir geracdo de QR-Code para cada oficio enviado.

86 Permitir a incorporacao do organograma no site oficial da Organizacao. Identificacao
visual dos setores e usudrios on-line. Possibilidade de usuérios e contatos externos realizaram
consulta ac organograma da Entidade.

Calenddrio / Controle de prazos

87 Permitir a criacdo de prazos pessoais ou prazos coletivos (prazos de resolucdo de
demandas pelo setor);

88 Permitir a visualizacao em modo calendario de todos os prazos asscciados ao usudrio
atual ou ao setor gue trabalha. Identificacdo visual, por meio de cores, acerca do vencimento
do prazo: com folga, vencendo ou vencido.

89 Permitir que os registros de acesso a cada documento ou demanda fiquem registrados,
para se ter o histérico de quem acessou tal documento e quando;

Central de Atendimento

90 Permitir na area externa do sistema, onde estdo disponiveis documentos para acesso
por meio de cddigo chave publica. Contatos externos poderdo ter acesso a Central de
Atendimento da Organizacdo para manterem seus dados atualizados, registrar novas
demandas e acompanhar o progresso e resolucdo de demandas previamente abertas. Apds
estar identificado na Central de Atendimento, o contato terd a Disponibilidade de acessar o seu
Inbox, uma tela que relne todos os documentos nos guais ele é o requerente ou destinatario);

Transparéncia de dados e acées

91 Permitir que contatos externos tenham acesso a quem leu as demandas;

92 Permitir de exposicdo de graficos e nimeros externamente de modo a retratar o
guantitativo de documentos presentes em tal médulo.

93 Atribuicao de responsabilidade, mengao de usuarios e envio em cépia

94 Permitir que ao enviar ou tramitar um documento, seja possivel atribuir
responsabilidade a si préprio ou a outro usuarioc, com a opcao A/C (aos cuidados de);

95 Permitir enviar uma demanda a mais de um usudrio ao mesmo tempo utilizando a opcao
"CC - envio em cépia'.

Rua Dr. Montaury, 10 - Centro, CEP 92900-000 - Mariana Pimentel/RS
Fone/Fax: (51)34956123 - www.marianapimentel.rs.gov.br



http://www.marianapimentel.rs.gov.br/

MUNICIPIO DE MARIANA PIMENTEL
Poder Executivo
Estado do Rio Grande do Sul

Assuntos

96 Permitir cadastrar, editar assuntos, que sao categorizacbes que certos tipos de
documentos podem ter.

97 Permitir configurar, para cada assunto, redirecionamento automético para um setor, que
permite gue todas as demandas abertas com aqguele assunto sejam encaminhadas
automaticamente para o setor em guestao.

Busca avancada

98 Permitir busca avancada dentro dos documentos gerados na plataforma.

99 Permitir busca por data, palavra, tipo de documento, remetente, destinatario. Permitir
realizar busca avancada de documentos por assunto oriundo de lista de assuntos;

100 Permitir realizar busca avancada de documentos por assunto textual;

101 Permitir realizar busca avancada por termos presentes em anexos enviados para a
plataforma que foram processados por OCR (Reconhecimento Optico de Caracteres).

102 Sistema de marcadores / tags

103 Permitir que todos os setores da organizacao adotarem uma organizacao dos
documentos, por meio da criacdo de marcadores ou tags; Os marcadores funcionam como
gavetas virtuais, onde os usuéarios podem categorizar e encontrar facilmente documentos;
104 Permitir a busca e filtragem de todos os tipos de documento disponiveis por meio de
marcadores, bastando selecionar a tag antes de realizar uma busca avancada;

105 Sistema de Assinatura Digital no padrao ICP-Brasil

106 Deverd estar em conformidade com as normas da ICP-Brasil para documentos
assinados, mais especificamente: DOC-ICP-15; DOC-ICP-15-01; DOC-ICP-15-02; DOC-ICP15-03;
107 Deverd possuir suporte os sequintes formatos de documentos assinados: CAdES,
incluindo CMS (.P7S); PAJES (.PDF);

108 Possuir suporte a representacao visual em assinaturas no formato PAJES;

109 Possuir componente para execucac de assinaturas digitais no browser sem a
necessidade de instalar jJava;

110 Possuir componente para execucao de assinaturas digitais no browser sem a
necessidade de instalar certificados de terceiros (nao fornecidos originalmente com a
distribuicao do Sistema Operacional);

111 Possuir suporte a assinaturas em lote; Assinatura eletrénica de documentos com
validade juridica via ICP-Brasil;

112 Permitir anexar arquivos PDF a documentos da plataforma para posterior assinatura
digital. Para tal, o usuério precisa ter o plugin instalado e também ter algum certificado digital
valido;

113 Possuir funcionalidade de autenticacao de usudrios com certificados digitais; Permitir a
verificacdo da assinatura para tirar uma relacdo de todos os assinantes, documento oficial (CPF
ou CNPj) bem como toda a cadeia de certificacdo para comprovar a validade do certificado
digital emitido;

114 Permitir a geracdo de assinaturas simples, mdltiplas assinaturas e assinatura de
certificacdo no formato PDF Signature de acordo com o padrédo ISO 32000-1. Possuir suporte a
dispositivos criptogréficos (tokens e smartcards) para certificados do tipo A3 da ICP-Brasil e
repositdrios (Keystore) para certificados do tipo Al da ICP-Brasil;

115 Permitir a funcionalidade de verificacdo de documentos assinados, de forma a permitir
a implantacdo de suporte a documentos eletrénicos seguros.

116 Possuir componente para execucao de assinaturas digitais nos seguintes navegadores
de internet: internet Explorer; Firefox; Chrome;

117 Possuir componente para execucao de assinaturas digitais no browser nos seguintes
Sistemas Operacionais: Windows; Linux;

118 Permitir ao usuario assinar documentos digitalmente em dispositivos mobile, bem como
despachos e/ou arquivos anexos, através de certificado ICP-Brasil, com suporte aos sistemas
operacionais Android e i05;
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119 Permitir ao usudrio ou contato externo assinar documentos digitalmente na Central de
Atendimento em dispositivos mobile, bem como despachos e/ou arguivos anexos, através de
certificado ICP-Brasil, com suporte aos sistemas operacionais Android e iOS;

120 Possibilidade de solicitar assinatura de outros usuarios em documentos.

Assinatura Eletrénica Nativa

121 A Assinatura Eletrénica é amparada pela Medida Proviséria 2.200-2/2001,
especificamente no Artigo 10, § 22, em conjunto a instrumento a ser publicado pela
Organizacdo, ratificando que os usudrios da plataforma sdo pessoais e intransferiveis,
admitindo como forma de comprovacdo da autoria. Sem a necessidade de instalacdo de
nenhum plugin, applet ou aplicativo no computador do usuario para sua utilizacao; Geracao
automética de certificados no padrac X509 para cada usuario interno ou contato externo
cadastrado na plataforma gque tenha um documento de identificacao vélido (CPF ou CNPJ}.
122 Tais certificados deverédo ser vinculados a uma cadeia certificadora emitida pela préopria
plataforma, em conformidade com a Medida Proviséria 2.2000-2/2001 e compostas de uma
autoridade certificadora pai e uma sub-autoridade certificadora; O certificado X509 estd em
conformidade com os padrdes utilizados na assinatura digital no formato PAJES e é gerado pela
sub-autoridade certificadora, pertencente a raiz certificadora da plataforma; O certificado X509
dos usuérios e contatos devera ser mantidos vinculados a prépria conta do usuério.

123  Permitir assinar documentos ou despachos emitidos e/fou anexos em formato PDF,
utilizando certificados digitais individuais, por meio de cadeia prdpria, criando arquivos
assinados no formato PAdJES;

124 Permitir o salvamento automatico das preferéncias de assinatura do usuédrio, em
determinado fluxo.

125 Permitir a geracdo de arquivo em formato PDF para materializacdo de documento
assinado eletronicamente;

126 Permitir a geracao de uma pégina com extrato técnico das assinaturas na central de
verificacao, contendo nome do assinante.

127 Disponibilidade de co-assinar documentos previamente assinados no formato PAJES
com Certificados ICP-Brasil ou outras assinaturas nativas, mantendo assim todas as assinaturas
existentes do documento e no mesmo padréo e local para conferéncia.

128 Permitir ac usudrio assinar documentos eletronicamente através da Assinatura
Eletrénica no contelddo dos documentos, apenas nos arquivos anexados (PDF) ou no conteldo
dos documentos e nos anexos {(PDF). Possibilidade de escolher, no momento da assinatura, se
sera utilizada Assinatura Eletrénica ou Assinatura Digital ICP-Brasil {requer certificado digital
Al ou A3 emitido ICP- Brasil). Possibilidade de pré-visualizar documentos e/ou anexos que serdo
assinados digitaimente com a Assinatura Eletronica antes de efetuar a operacao. Possibilidade
de visualizar os dados de assinatura do usudrio no momento que documentos €/ou anexos
serao assinados digitaimente com a Assinatura Eletrénica.

129 Possibilidade de verificar a autenticidade de assinatura e de documentos ao utilizar
Assinatura Eletronica. Insercdo de assinatura em tela nos documentos gue foram assinados
com a Assinatura Eletrénica.

130 Possibilidade de solicitar assinatura de outros usuarios em documentos. Esta solicitacao
deverd ser exibida para o assinante em formato de notificacdo na plataforma.

Editor de texto

131 Permitir formatacéo do texto como negrito, sublinhado e italico, bem como alteracdo do
tamanho da fonte, cor do texto e alinhamento do texto. Em todos os médulos do sistema deverd
estar disponivel um corretor ortografico, que destaca visualmente palavras digitadas
incorretamente.

132 Permitir a formatacdo com tabelas, listas ordenadas e nao ordenadas, inclusdo de
imagens e videos no corpo do texto, e hiperlinks;

133 Permitir criacéo de dashbord para andlise de produtividade.

134 Permitir criacdo de dashboard para acompanhamento em tempo real das estatisticas e
visdo geral de uso da ferramenta. Visao geral da Entidade: em quais setores as demandas néo
estao sendo resolvidas, lidas ou possuem notas de qualidade baixas, gargalos.
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135 Permitir a criacdo de gréficos personalizado de acordo com a necessidade da entidade;
136 A solucao deverd ser composta por um aplicativo para aparelhos moveis como celulares
e tablet para auxiliar no atendimento presencial, dando a possibilidade de no momento do
atendimento presencial adicionar informacdes como fotos do rg, cpf entre outros e também a
de realizar a assinatura digital pelo tablet ou celular.

Informacdes complementares

137 Integracao completa entre todos os sistemas e setores da entidade e sistemas através
de disponibilizacdes de APls, promovendo aproximacao, agilidade, rastreabilidade e
transparéncia nos processos. Flexibilidade, permitindo a parametrizacdo de qualquer tipo de
processo, de acordo com a necessidade de cada érgaoc publico. Além de possibilitar a criacéo
de canais de comunicacao entre a entidade e municipes ou contribuintes.

138 Permitir a criacdo de documentos com leiautes personalizados, pré-definidos pela
organizacdo publica;

139 Permitir controle e configuracado de prazos e assuntos dos processos;

140 Permitir tramitacao de acordo com a estrutura administrativa da entidade;

141 Permitir responsividade - permite o uso em qualquer dispositivo;

142 Permitir configuracao de permissées de acesso;

143 Permitir personalizacao das caixas de entrada.

144 Permitir controle da comunicacdo interna, memorandos, protocolos, oficios, abertura de
empresas, domicilio tributario eletrénico, e-SIC e ouvidoria em um sé lugar. Criacdo de novos
fluxos de acordo com a necessidade de cada 6rgdo publico. Permitir o gerenciamento dos
arguivos por sua pasta virtual.

LOTE Il
GED GERENCIADOR ELETRONICO DOCUMENTOS

1 Possuir tela de insercao de descricdo do documento a ser digitalizado;

2 Possuir integracdo automdtica com software de transformacdo de documento em OCR;

3 O software deverd gerenciar toda a digitalizacdo de documentos do municipio, controlando
a suas fases e destinacdes de acordo com o CONARQ (Conselho Nacional de Arguivamento);

4 O software deveréd possuir controle de acesso por usudrio e senha individual, permitindo o
gerenciamento dos tipos de itens para cada usudario.

5 Permitir o cadastro de autores dos documentos;

6 Possuir cadastro de interessados;

7  Possuir controle de disponibilizacdo do documento em meio web através de portal;

8 Permitir pesquisa por qualquer palavra disponivel no texto do documento anexado ao
software;

9 Possuir contagem das palavras a localizar e sua respectiva pagina onde se encontra no
documento;

10 Deverd localizar dentro do documento a palavra selecionada na pesquisa efetuada;

11 Possuir rotina de validacdo das palavras para varios idiomas;

12 Possuir relatdrios de controle de digitalizacdes por periodo, tempo e usuarios;

13 Possuir aplicativo para disponibilizar as digitalizac6es autorizadas para consulta no
ambiente web;

14 Permitir o controle do iocal de arquivamento do documento que foi anexado, como o local,
armario, caixa e pasta;

15 Possibilitar o cadastro de varios autores por documento digitalizado;

16 Possuir rotina de pesquisa de documento por varios filtros de informacdes.

LOTE Il
MEIO AMBIENTE
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1.Controlar usudrios: Todo acesso ao sistema devera ser mediante acesso de login e senha, sendo
verificada sua autenticidade e para as devidas permissdes nas rotinas do sistema,
independentemente de ser usuario interno ou externo.

2.Permitir que o usuario externo consulte as atividades licencidveis e outras solicitacdes
cadastradas em cada aplicacdo especifica do Ente PUblica e formulédrio com as informacdes de
cada atividade cadastrada no sistema objeto acessando aplicacbes especifica da drea
desejada, termo de referéncia/documentacdo obrigatéria de cada atividade objeto; e possibilite
gue na consulta realizada pelo usuario, 0 mesmo seja informado sobre a necessidade de
contratacdo de responsavel técnico para a atividade objeto da solicitacédo;

3.Possuir editor de texto integrado ao sistema, sem a necessidade de uso de editores de texto
auxiliares, tais como Word, BrOffice e Excel;

4 .Ser disponibilizado aos setores e servidores do contratante, credenciados pelo mesmo a cada
area ativada, mediante fornecimento de login e senha, para acesso aos servicos de trabalho e
consultas, conforme permissdes atribuidas a cada usuério;

5.Permitir o controle efetivo do uso dos sistemas, oferecendo total seguranca contra a violacao
dos dados ou acessos indevidos as informacdes, através do uso de senhas;

6.Permitir o controle de processos e protocolos das solicitacées enderecadas para a contratante
em sua respectiva drea expressas no objeto;

7.Possibilitar a criacdo de usuéarios e grupos de usuarios, de forma online, definindo as permissodes
de cada usuario e grupo, assim como os usuarios que serdo incluidos em cada grupo em cada
aplicacao especifica/drea do objeto;

8.Realizar o registro do log da utilizacdo de transacdes em cada aplicacdo especifica/drea do
objeto;

9.Garantir a integridade dos dados mediante armazenamento de todas as informacdes em banco
de dados;

10.Possibilitar a visualizacdo de relatérios gerenciais em tela, além de permitir a geracdo dos
mesmos em arquivos, pelo menos nos formatos HTML, PDF e C5V em cada aplicacao especifica;

11.Possibilitar a geracdo de relatérios dinamicos de gerenciamento, com base e filtros e colunas
de exibicdo preestabelecidos no sistema;

12.5er desenvolvido na lingua portuguesa;
13.Disponibilizar manual de utilizacdao do sistema, tanto para o usuario externc como interno;

14.validar o preenchimento dos campos obrigatdrios no lancamento das informacdes pelo usuério
externo em cada aplicacdo especifica;

15.Emitir mensagens de adverténcia ou de aviso de erro informando ao usuério um determinado
risco ao executar funcdes e solicitando sua confirmacao;

16.Possibilitar o acompanhamento de processos encaminhados pelo usuéario externo em cada area
especifica, verificando os status de forma individualizada, pendéncias, documentos e
condicionantes dos mesmos, sem a necessidade de consulta ao 6rgdao da administracéo
competente através em cada aplicacdo especifica;

17.Possibilitar opcdes de auditoria com identificacdo minima de operador e data da operacao
realizadas pelo usuério em cada aplicacdo especifica/area do objeto;

18.Permitir o acesso dos usuarios externos para fins de encaminhamento de solicitac6es, consultas
do andamento das solicitacbes e notificacbes dos processos, consulta dos documentos, sendo
gue o usuario ird operar através de cadastro de usudrio com controle de CPF/CNP] e uso de
senha individual em cada aplicacdo especifica;

Rua Dr. Montaury, 10 - Centro, CEP 92900-000 - Mariana Pimentel/RS
Fone/Fax: (51)34956123 - www.marianapimentel.rs.gov.br



http://www.marianapimentel.rs.gov.br/

MUNICIPIO DE MARIANA PIMENTEL
Poder Executivo
Estado do Rio Grande do Sul

19.Permitir acesso dos usuarios externos ou internos as informacgdes relacionadas a transparéncia
e publicidade, sendo possivel consuitar os documentos emitidos, requerimentos, atividades
licencidveis ou outras solicitacbes disponiveis, documentos obrigatédrios, informacdes
necessarias aoc encaminhamento das solicitacdes, entre outras informacdes disponibilizadas
pela equipe da administracdo em cada aplicacdo especifica/drea do objeto;

20.Permitir o controle de processo e protocolos das solicitacbes enderecadas para a contratante
em cada aplicacdo especifica;

21.Possibilitar a consulta de copias de documentos oficiais pela internet por meio da publicacdo
de arquivos no formato PDF com cddigo de autenticidade em cada aplicacdo especifica;

22.Disponibilizar automaticamente documentos e requerimentos para consuita publica no ato da
finalizac&o da andlise do requerimento objeto da solicitacdo em cada aplicacéo especifica;

23.Possibilitar o cadastramento e disponibilizacao dos documentos emitidos manualmente e sua
publicacdo para os usuéarios internos e cidadao/usuério externo em cada aplicacdo especifica;

24.Dispor de envio de e-mails de notificacdes automaéticos para um servidor smtp frente as
pendéncias/exigéncias de processos em tramitacdo e frente a conclusdo do processo e de
documentos em cada aplicacdo especifica;

25.Possibilitar que o usudrio externo/contribuinte faca solicitacdes no sistema, lancando as
informacdes nos formuldrios e gravando as mesmas diretamente no banco de dados de forma
online e automética, sem a necessidade do uso de sistema auxiliar {Word, BrOffice ou
similares);

26.0peracionalizar no término do lancamento das informacdes das solicitacbes a geracdo da
documentacdo necessédria para o protocolo formal da solicitacdo (reguerimento e
caracterizacdo do empreendimento/local da atividade) em cada aplicacdo especifica;

27.Possibilitar que o administrador interno do sistema realize o cadastro de documentos
obrigatdrios das atividades solicitacdes em cada aplicacéo especifica;

28.Possibilitar que o administrador interno do sistema (de cada aplicacao) formalize roteiro
documental obrigatério das atividades/solicitacbes com vinculacdo do roteiro ao grupo de
atividade ou solicitacdo especifica em cada aplicacdo especifica, permitindo que no cadastro
de cada documento do roteiro documental seja lancado informacles orientativas de cada
documento, guanto a andlise do documento e informacdes destinadas ao usudario externo;

29.Permitir que o usuério externo faca a anexacado dos documentos exigidos no roteiro documental
do processo administrativo objeto em formato PDF (obrigatério) operado em cada aplicacéo
especifica, onde o sistema ird validar a anexacao dos documentos definidos como obrigatério;

30.0perar a exibicao e validacao para o usudrio externo dos documentos do roteirc documental
definidos para o processo administrativo objeto, operando a anexacado obrigatéria de arquivos
com indicando erro para 0os documentos nao anexados no processo administrativo de cada
aplicacao especifica;

31.Possibilitar a consuita dos termos de referéncia/documentos obrigatérios para cada solicitacéo
ou através de arquivos relacionados em processos de cada solicitacdo em cada aplicacdo
especifica;

32.Possibilitar o acesso ao sistema por meio de iogin e senha, tanto para usuaric interno como
para o contribuinte, possibilitando a verificacéo de todos os documentos gerados nos processos
administrativos e visualizacdo de notificacdes relacionada ao processo de forma online, sem a
necessidade de consulta presencial no Ente Pulblico, isto, consulta operada no respectivo
processo em cada aplicacao especifica;
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33.Permitir que os processos/solicitacbes lancados no sistema objeto pelo requerente, sejam
validados através do lancamento do nUmero do protocolo Unico da Administracdo ou do
setor/secretaria competente em cada aplicacéo especifica;

34.Possibilitar a impressao automatica da notificacdo de pendéncias/exigéncias para juntada no
processo fisico e uso para notificacdo formal via AR, presencial ou por edital operado no
respectivo processo em cada aplicacao especifica;

35.Permitir que os documentos dos processos fisicos sejam anexados ao processo virtual em
tramitacdo no sistema objeto através arquivo em PDF ou digital, respeitando-se o limite do
tamanho do arquive admitido no sistema objeto operado no respectivo processc em cada
aplicacdo especifica;

36.Permitir que o administrador internc do sistema {de cada aplicacdo) crie grupos de
trabalhos/tramitacdo com incluséo de usudrios internos em cada aplicacdo especifica;

37.Possibilitar a criacdo de papéis de usudrios com permissdes definidas pelo administrador do
sistema em cada aplicacdo especifica;

38.Possibilitar a criacdo de despachos de trabalho para diferentes usudrios internos de forma
simultdnea no processo administrativo respectivo em cada aplicacdo especifica;

39.Possibilitar a tramitacéo virtual dos processos para grupos ou usuarios internos do sistema em
cada aplicacao especifica;

40.Possibilitar em momento anterior ao protocolo, a reabertura de processos/solicitacdes enviados
pelo usudrio externo para fins de saneamento/complementacao processual em cada aplicacéo
especifica;

41.Possibilitar a visualizacdo do local do empreendimento através do lancamento das coordenadas
geograficas, através das ferramentas gratuitas do Google operada no respectivo processo em
cada aplicacao especifica;

42.Possuir apds a visualizacdo/localizacdo do local do objeto da solicitacdo, com langcamento das
coordenadas geograficas, o sistema deverd permitir a demarcacdo do local utilizando o sistema
objeto pontos poligonais do local objeto da solicitacdo operada no respectivo processo em cada
aplicacado especifica;

43.Permitir integracdo com ferramenta gratuita do Google, indicando vérios pontos no mapa de
localizacdo, objetivando a identificacdo dos empreendimentos/local da atividade e sua
poligonal operada no respectivo processo em cada aplicacéo especifica;

44 Possibilitar a comunicacado ao contribuinte, de forma automatica e online e através de envio de
e-mail automético da notificacdo, frente a geracdo de pendéncia que impecam o
prosseguimento do processo administrativo e/solicitacdo em cada aplicacdo especifica;

45.Possibilitar que sejam gravadas pelos usudrios internos observactes de trabalho frente ao
processo administrativo objeto/processo em andlise, com visualizacdo das observacées por
todos os usuarios internos operada no respectivo processo em cada aplicacao especifica;

46.Possibilitar que o usudrio interno visualize no ato de acesso ao processo via web, os dados
bésicos do mesmo e o histérico de tramitacdo processual com informacdo do nimero de dias
em cada etapa de tramitacdo, bem como, terd acesso a todos documentos gerados pelo
sistema e anexados ao processo administrativo em cada aplicacao especifica;

47.Permitir o relacionamento de processo em tramitacdo e visualizacdo répida dos processos
relacionados ao processo em particular em cada aplicacdo especifica;

48.Dispor de funcéo de busca automatica de processos existentes por CPF/CNPj e ferramenta de
relacionamento automéatico ao processo acessado pelo usudrio interno operando em cada
aplicacao especifica;
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49.Permitir gue o usudrio interno visualize as notificacbes/pendéncias do processo acessado com
filtros rapidos de consulta de pendéncias e condicionantes, no minimo com filtros de visualizar
todas, sem prazo, pendentes, cumpridas, vencendo e vencidas no respectivo processo em cada
aplicacdo especifica;

50.Dispor de sistema de entrada de dados com possibilidade de preenchimento dos formulérios
de forma intercalada {se necesséario) e com utilizacdo do sistema web, sem a necessidade de
utilizacdo de sistema auxiliares {(ex. Word, BrOffice ou similares) possibilitando que o usuério
efetue o preenchimento da solicitacdo em diversas etapas/acessos no respectivo processo em
cada aplicacdo especifica;

51.Possibilitar atualizacdes/gravacao on-line dos dados de entrada nos respectivos processos
administrativos através do preenchimento de formulérios ou pareceres, e com utilizacdo do
sistema web, sem a necessidade de utilizacdo de sistema auxiliares (ex. Word, BrOffice ou
similares), permitindo acesso as informacdes atualizadas imediatamente apds a transacdo e
atualizando de forma automatica entre os médulos do sistema interno e externo no respectivo
processo em cada aplicacdo especifica;

52.Ser compativel com impressoras jato de tinta e laser;

53.Dispor de um ambiente de acesso privado, destinado aos servidores municipais de cada
aplicacao - para administracdo, onde irdo operacionalizar a tramitacdo e anélise de cada
solicitacdo, operando as atividades conforme permissées do usudrio em cada aplicacéo
especifica;

54.Possibilitar que os formuldrios de caracterizacdo do empreendimento/solicitacdo (FCE) possam
ser customizados/ personalizados/criados pelo usudrios internos com permissdo, conforme o
interesse da administracdo, sem programacdao, utilizando a ferramenta de construcdo dindmica
de formuldrio do proprio sistema objeto, via internet, a partir de grupos de dados disponiveis
no sistema objeto, com definicdo dos grupos de informacdes com preenchimento obrigatdrio,
com vinculacdo dos FCE as atividades/solicitacbes ou grupos de atividades/solicitacées em
cada aplicacdo especifica;

55.Possibilitar que na construcdo dindmica dos formuldrios sejam definidas quais partes de
informacdes serd obrigatdrio o preenchimento da informacdo por parte do requerente externo
da solicitacdo no respectivo processo em cada aplicacdo especifica;

56.0 sistema objeto nao podera permitir o encaminhamento da solicitacdo, caso a informacao
definida como obrigatéria ndo estiver preenchida, operando a validacdo automética das
informacdes dos formularios no respectivo processo em cada aplicacdo especifica;

57.Possibilitar a validacdo dos dados preenchidos nos formularios/cadastros e indicard quais as
informacdes obrigatdrias que nao foram preenchidas no respectivo processo em cada aplicacao
especifica;

58.Devera permitir, mediante solicitacdo da contratante e desenvolvimento especifico por parte
da contratada, a geracao de relatérios gerenciais em face a qualquer informacéo lancada nos
formularios de entrada de dados no respectivo processo em cada aplicacdo especifica;

59.Possuir o cadastramento/gerenciamento dos termos de referéncia (documentos obrigatérios)
realizado pelo administrador do sistema (servidor municipal}, com vinculacéo do mesmo a um
grupo de atividades ou a cada atividade cadastrada, com atualizacdo automatica da informacao
em cada aplicacdo especifica;

60.Possibilitar o uso do sistema de validacado processual com a utilizacdo do nidmero de protocolo
tnico do municipio e/ou Depto. através de lancamento manual do nimero e data de protocolo
no respectivo processo em cada aplicacdo especifica;

61.Possibilitar no ato do protocoio a vinculacdo do nimero do empreendimento e/ou pasta do
mesmo no respectivo processo em cada aplicacdo especifica;
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62.Funcionar integrado ao portal da prefeitura, ou seja, o acesso publico devera partir da drea de
servicos do portal oficial do municipio (www...), podendo também o acesso ser permitido
através de link ao sistema objeto da contratacdo de cada aplicacdo especifica;

63.Possibilitar a exibicdo de gréficos gerenciais autométicos aos usudrios internos na tela de inicial
de acesso ao sistema no respectivo processo em cada aplicacdo especifica;

64.Permitir o lancamento de condicbes e restricbes, com controle individualizado do seu
atendimento e prazos, através de relatdrios e notificacdes autométicas enviadas aos usuéarios
internos no respectivo processo em cada aplicacéo especifica;

65.Possibilitar que o usuario externo faca o requerimento de atendimento ou prorrogacdo de
condicionante ou pendéncias/exigéncias via internet, vinculando o documento relacionado ao
atendimento objeto, permitindo a anexacao do documento exigido comprobatdrio,
relacionando automaticamente a solicitacdo ao processo especifico e gerando a documentacao
para o protocolo formal da solicitacdo, caso necessario, no respectivo processo em cada
aplicacao especifica;

66.Permitir que o usuario interno faca a avaliacao do requerimento de atendimento de pendéncias/
exigéncias/condicionantes através de processo especifico e este mudando o status/situacédo da
exigéncia no processo relacionado/principal, operacionalizando a gestdo em particular das
condicbes e restricbes de cada processo administrativo ambiental, devendo gerar a impressao
da inclusdo/geracao, atendimento ou prorrogacado no respectivo processo em cada aplicacao
especifica;

67.Permitir o lancamento das pendéncias processuais, com controle individualizado do seu
atendimento e prazos, através relatdrios e notificacdes autométicas enviadas aos usuérios
internos com a devida permissao no respectivo processo em cada aplicacdo especifica;

68.Permitir gue as pendéncias/exigéncias processuais sejam atendidas ou prorrogadas através de
parecer lancado nos processos especificos via internet, utilizando ferramenta prépria do
sistema objeto, sem a utilizacdo dos sistemas auxiliares {Word, BrOffice ou similares) no
respectivo processo em cada aplicacdo especifica;

69.Possibilitar o lancamento, prorrogacdo ou atendimento de pendéncias, viabilizando a impressao
de cada ato no respectivo processo em cada aplicacao especifica;

70.Possibilitar a gestdo do cadastramento dos valores das taxas dos processos administrativos
conforme expresso no Cédigo Tributério do Ente PUblico em cada aplicacdo especifica;

71.Permitir gue o usudrio externo opere a simulacdo do célculo do valor da taxa relativa ao
processo de sua solicitacdo e com base no cédigo tributério municipal, informando o requerente
sobre o valor que deverd ser recolhido frente a solicitacao, funcdo presente em cada aplicacdo
especifica, se a cobranca ndo depender de anélise por parte dos servidores;

72.Permitir a parametrizacdo dos modelos/impressdo de documentos ambientais existentes no
sistema conforme necessidade do Ente pulblico através de solicitacdo feita pelo administrador
em cada aplicacao especifica;

73.Dispor de ferramenta de geracdo automética de documentos vinculados a um processo
especifico, com possibilidade de cadastramento de modelos documentais conforme a
necessidade do Ente Publico, permitindo a indicacdo do status do documento em edicdo ou
concluido no respectivo processo em cada aplicacdo especifica;

74.Permitir que o administrador do sistema realize a configuracao e definicdo individualizada do
texto das notificacbes autométicas que serdo disparadas pelo sistema aos usuarios em cada
aplicacao especifica;
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75.Possuir ferramenta de Informagdes/Ajuda para usuarios externos - com lancamento de grupos
de areas de informacdo e lancamento de perguntas/respostas em cada area, onde o
administrador do sistema {(servidor municipal) poderé gerenciar os grupos de informacdes e as
perguntas/respostas de cada grupo com disponibilizacdo dinadmica realizada via internet em
cada aplicacdo especifica;

76.Possibilitar a rastreabilidade de todos os processos protocolados junto ao 6rgéao
licenciador/secretaria em cada aplicacdo especifica;

77.Informar aoc usudrio externo o valor da taxa conforme cédigo tributdrio e relacionada a
solicitacéo objeto, gerando no ato de envio da solicitacdo o recibo informativo do documento
de arrecadacao municipal, contendo os valores da taxa, nome do requerente, cédigo da
atividade e nome da atividade ou solicitacdo, vencimento e procedimento/instrucbes para
pagamento no respectivo processc em cada aplicacdo especifica;

78.Permitir que ¢ administrador interno do sistema opere o cadastramento de observacfes que
sairdo impressas no recibo informativo do valor da taxa de arrecadacdo em cada aplicacdo
especifica;

79.Possibilitar o gerenciamento do valor de arrecadacdo frente as taxas recolhidas considerando
0s processos administrativos protocolados em cada aplicacdo especifica;

80.Possibilitar a gravacdo do fluxo processual/histérico realizado em cada solicitacdo/processo
administrativo tramitada no sistema, garantindo a integridade dos dados e seguranca juridica
para com a tramitacdo processual no respectivo processo em cada aplicacdo especifica;

81.Possuir o controle individualizado de solicitacbes/processos administrativos ou outras
solicitacdes encaminhadas via sistema objeto em cada aplicacdo especifica;

82.Possibilitar o gerenciamento estatistico de processos administrativos por grupo de
solicitacdes/grupo e status processual, tipo de documento, por potencial poluidor (ambiental},
por bacia hidrogréfica, vida Gtil de processo, produtividade por técnico, bairro, com
possibilidade de consulta para todos os usudrios internos cadastrados e com permissao para
tanto (acesso aos dados estatisticos), ou seja, com visualizacdo somente para 0s usuarios
autorizados em cada aplicacdo especifica;

83.Permitir a geracao e controle de notificacdo de pendéncias em qualquer fase do tramite interno
do processo, através de gestdo individualizada, quanto ao atendimento e inclusado, sendo gue,
para inclusdo serd utilizado ferramenta prépria do software, com geracdo automatica da
notificacdo impressa e envio automatico da notificacdo do empreendedor/consultor ambiental
responsavel através de e-mail no respectivo processo em cada aplicacdo especifica;

84.0 sistema deverd permitir a operacdoc do gerenciamentoc dos prazos de
pendéncias/exigéncias/condicionantes, permitindo o cadastramento da data da notificacdo de
forma individual, realizando o célculo automatico da data final do prazo apds o lancamento da
data da ciéncia e fazendo o seu gerenciamento, permitindo o atendimento ou prorrogacdo de
cada pendéncia/exigéncia de forma individualizada, atribuindo o status da
pendéncia/exigéncia, ndo permitindo a geracdo de documentos finais dos processos
administrativos com pendéncia/exigéncias ndo atendidas em cada aplicacao especifica;

85.0 sistema devera possibilitar a inviolabilidade de dados e documentos gerados nos processos
concluidos, assegurando a integridade dos dados nos processos em cada aplicacao especifica;

86.Permitir a parametrizacdo dos processos que apds a geracdo dos documentos finais estardo
em situacdo de monitoramento/acompanhamento em cada aplicacdo especifica;

87.Permitir que os processos em situacao de monitoramento sigam com a tramitacao e geracao
dos documentos necesséarios ao controle administrativo, no minimo, permitindo a geracdo de
novos pareceres, oficios e adverténcias, permitindo o cadastramento de outros documentos
conforme necessidade do Ente Plblico em cada aplicacdo especifica;
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88.Possibilitar que o processo concluido/finalizado seja reaberto mediante o lancamento do motivo
da reabertura do mesmo, devendo o sistema manter os documentos gerados até o momento
anterior da reabertura, permitindo a geracdo de novos documentos finais frente ao caso objeto,
possibilitando gue o sistema grave a reabertura no histérico do processo em cada aplicacao
especifica;

89.Permitir _a emissdo automatizada do(s) documento(s) finais, com base no parecer
técnico/andlise (servidor interno) do responsdvel pelo processo administrativo em cada
aplicacdo especifica, possibilitando a importacdo automdtica das condicionantes pertinentes
lancadas nos pareceres de andlise interna, permitindo a inclusdo de texto, imagens ou tabelas,
ou até novas condicées e restricées (prazos), através de comando do operador, com uso de
ferramenta propria do sistema, sem a necessidade de uso de sistemas auxiliares (Word, Excel,
BrOffice, ou similares) com lancamento de dados necessarios a geracdo do documento final
especifico de cada processo, ao final, possibilitando a geracdo automdtica do documento final;

90.Possibilitar envio de e-mail automético de notificacdo/informative para o
consultor/empreendedor {usuério externo) informando a geracdo do documento final em cada
aplicacdo especifica;

91.Permitir que o usudrio interno do sistema, mediante requerimento do interessado, edite
informacdes gravadas no banco de dados frente aos processos administrativo/formuléarios do
processo diretamente no processo em cada aplicacéo especifica;

92.Possibilitar o gerenciamento da tramitacao/encaminhamento dos processos administrativos
permitindo a tramitacdo/encaminhamento para usudrios internos cadastrados, grupos de
trabalho do érgdo licenciador no processo em cada aplicacdo especifica;

93.Possuir o Controle de vencimento dos documentos finais gerados nos processos administrativos
através de relatorios e de notificacdes automaticas enviada por e-mail para os usuarios internos
selecionados e para o empreendedor/consultor (usudrio externo) responsdvel no processo em
cada aplicacao especifica;

94.Possibilitar que o administrador interno do sistema de cada aplicacao realize o cadastramento
de condicbes e restricbes especificas/modelos para cada grupo de atividade/solicitacdes ou
para um cddigo de atividade/solicitacdes em particular em cada aplicacdo especifica, sendo
gue, o sistema deverd permitir gue estas sejam consultadas e utilizadas como padrdo por todos
usudrios internos da aplicacao responsaveis pela elaboracdo dos pareceres/andlises frente aos
processos em tramitacdo em cada aplicacdo especifica;

95.Permitir que o administrador do sistema de cada aplicacao, através de ferramenta prépria do
software, defina em quais grupos de atividades constard a ferramenta de cadastro de
compensacoes ambientais/urbanisticas, habilitando ou desabilitando a funcao, possibilitard o
monitoramento das compensacdes relacionadas a cada processo administrativo em particular
em cada aplicacao especifica;

96.Disponibilizar relatérios gerenciais referentes ao processo administrativos, com filtros definidos
nas informacdes entrada de dados existente no banco, no minimo, devendo conter o relatério
geral, relatério setorial interno, documentos emitidos; por situacao de tramitacado, pesquisa de
débito do empreendedor, de residuos por empreendedor, de efluentes por empreendedor;
vencimentos de condicionantes, relatdério de controle de vida Gtil processual, relatérios legais,
Controle de arrecadacéao, de dreas licenciadas, gerenciamento de compensacdo cada aplicacéo
especifica;

97.Possibilitar o Cadastramento/alteracdo de coordenadas geograficas juntos aos processos em
tramitacao, diretamente no processo, acao realizada pelo servidor interno com permissao em
cada aplicacdo especifica;

98.Possibilitar que o usudrio interno altere o responsavel técnico dos processos administrativos
em tramitacdo no processo, se necessario, em cada aplicacdo especifica;
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99.Possuir ferramenta de gestao e cadastramento de outros documentos, funcao realizada pelo
administrador do sistema, com disponibilizacéo e consulta online para o usuario externo em
cada aplicacdo especifica;

100.Possuir ferramenta de gestdo e cadastramento da legislacdo, funcdo realizada pelo
administrador do sistema, com disponibilizacdo e consulta online para o usuério externo do
sistema objeto em cada aplicacdo especifica;

101.Possuir ferramenta de gestao e cadastramento dos grupos de informacdes e procedimentos
especificos do manual do usuario externo de forma online, sendo este, gerido pela fornecedora
do sistema com possibilidade de inclusdo de informacdes especificas ou grupos de informacdes
pelo administrador interno do sistema e permitindo a consulta do manual online pelo usuério
externo em cada aplicacdo especifica;

102.Permitir o lancamento dos pareceres de vistoria para a compensacdo no préprio processo e
geracao automatica do mesmo, com ferramenta de edicdo do proprio sistema, sem a
necessidade de sistemas auxiliares {(Word, Excel, BrOffice ou similares) com possibilidade de
inclusdo de texto, imagens ou tabelas, bem como, o sistema devera gerar a impressdo do
documento de vistoria em formato HTML para consulta e PDF no processo em cada aplicacado
especifica;

103.Possibilitar ferramenta de gestdo e controle das obrigacdes de compensacao por parte de cada
empreendedor/requerente, frente a cada processo em particular, tarefa realizado pelo
operador interno do sistema, através de relatdrios gerenciais especificos no processo em cada
aplicacao especifica;

104.Possibilitar a distribuicdo de processos de forma virtual para usuérios internos cadastrados ou
para o setor/grupos de analise/gestor operacional em cada aplicacdo especifica;

105.Permitir que os pareceres técnicos/analise sejam assinados individualmente pelos usuérios
internos cadastrados no sistema objeto ou através de assinatura do documento por grupo
técnico (em conjunto) e possibilitando a inclusdo de arquivos anexos em formato PDF do
parecer técnico no processo em cada aplicacdo especifica;

106.Permitir a Importacdo de condicionantes modelos previamente cadastradas de forma
automatizada para o parecer técnico do usuario interno que estiver operando a realizacdo do
parecer no processo em cada aplicacdo especifica;

107.Permitir que o usuario externo consulte a obrigatoriedade de consultor técnico, sendo este o
responsavel técnico da atividade pretendida, assim, poderd providenciar a contratacdo do
profissional técnico para a atividade objeto da solicitacdo em cada aplicacéo especifica;

108.Possibilitar o controle de versionamento de pareceres (técnicos ou conclusivos), com registro
do versionamento, permitindo a visualizacdo da UGltima versdo do documento e também,
possibilitando a visualizacdo das versbes anteriores do documento até que o status do mesmo
esteja em edicdo nos processos administrativos exceto em processos administrativos fiscais
em cada aplicacao especifica;

109.Possibilitar a montagem automatizada do parecer conclusivo que ird deferir ou indeferir os
processos administrativos, contendo as condicionantes e restricdes da licenca/documento final
objeto da solicitacdo, considerando as informacoes lancadas pelo servidor interno responsével,
permitindo a inclusao de texto, imagens ou tabelas, de forma integrada com o banco de dados,
gerando o documento de forma padronizada e seguindo modelo customizado e presente no
sistema objeto, possibilitando o controle do versionamento do documento durante o status em
edicdo no processo administrativo em cada aplicacdo especifica;
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110.Possibilitar o encaminhamento dos processos pelo requerente via internet, possibilitando ao
requerente o cadastro de todos os dados da solicitacdao e das informacbes requeridas no
formulério especifico da atividade objeto da solicitacdo, realizado diretamente pelo requerente
via web, com ferramenta de preenchimento no préprio sistema web, gravando-se toda a
informacdo da solicitacdo e dos formularios objeto no banco de dados, sem a necessidade do
uso de sistemas auxiliares (ex. Word, BR Office, Excel, entre outros) no processo em cada
aplicacao especifica;

111.Possibilitar que o sistema valide as informacdes obrigatérias solicitadas no encaminhamento
das solicitacdes pelo requerente, caso ndo lancadas as informacdes obrigatdrias no processo
em cada aplicacao especifica;

112.Possibilitar a geracao de toda documentacdo necesséria ao protocolo formal das solicitacoes
(requerimento, formulario de caracterizacdo do empreendimento/solicitacdo e recibo
informativo com o valor da taxa administrativa — se aplicdvel) no processo em cada aplicacdo
especifica;

113.Cada aplicacdo especifica, devera dispor ao usuério interno cadastrado o acesso ao sistema de
Chat com o suporte nos horarios estabelecidos no presente edital para fins de esclarecimentos
de duvidas guanto o uso do sistema, seguindo para ordenamento a data e hora de sua
geracao/inclusao;

114.Em cada solicitacdo especifica do requerente, o sistema deverd dispor de ferramenta acessivel
ao usuario interno de cada aplicacdo que permita a geracdo de um arquivo Unico em formato
PDF, contendo a capa da solicitacao, com paginacao sequencial de todas movimentacles e
documentos presentes (anexados ou gerados), bem como a identificacdo da porcentagem do
arquivo sendo gerado e o histérico dos Ultimos PDF gerados;

115.0 sistema deverd dispor de sistema de notificacdo préprio para o usuéario interno frente ao
encaminhamento de processos/solicitacdes ou despachos direcionados ao usudrio de cada
aplicacao especifica;

116.0 sistema deverd dispor de sistema de funcéo de blogueio de acbes (permissdes de trabalho)
do usuario interno/servidor em analise de solicitacdes do requerente quando exigido a ciéncia
do servidor ou do grupo do usuario que o mesmo esta envolvido em um despacho especifico,
liberando a acdes de trabalho somente apds a inclusdo da ciéncia por parte do servidor;

117.0 sistema deverd dispor de ferramenta de autenticacdo de documentos, ferramenta disponivel
para o usuario interno, autenticando o documento através de cédigo de autenticidade e QR
Code;

118.0 sistema deve possibilitar a definicdo de quais documentos devem ser assinados digitalmente
pelo usudrio externo/requerente antes do envio da solicitacdo para abertura do protocolo,
devendo o sistema validar a existéncia de assinatura digital nos documentos indicados no ato
do envio - caso os documentos ndo estejam assinados digitalmente o sistema realizard o
blogueio do envio da solicitacdo;

119.Permitir que usudarios com permissao adicionem sigilo a documentos anexos a um determinado
processo/solicitacdo, sendo os documentos indicados acessados somente por usuarios com
permissao para tal - visualizacdo de documentos sigilosos;

120.Permitir na parametrizacéo do sistema objeto a indicacdo de quais usuarios internos/servidores
deverdo assinar determinados documentos da anélise das solicitacdes objeto;

121.Possibilitar o uso de assinatura digital (ICP/BRASIL) em documentos PDF gerados ou anexados
junto a solicitacdo/processo;
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122.Possuir ferramenta de checklist documental, onde o usuério interno ird operar a avaliacdo dos
documentos exigidos no roteiro documental anexados pelo requerente permitindo: indicar a
situacdo do documento; visualizacdo do arquivo anexado pelo usudrio externo/requerente; ter
acesso a descricdo do documento exigido; acessar os termos/condictes de andlise de cada
documento; possibilitando o lancamento de observacdes do documento analisado; possibilitar
a reabertura da solicitacao ao requerente no caso de inconformidade(s); permitir a finalizacao
do checklist com geracao da impressdo/documento de avaliacao do checklist;

123.Possibilitar na reabertura da solicitacdo ao requerente através da avaliacdo do checkiist,
guando detectado inconsisténcia(s), envio de notificacdo ao requerente e exibir no ato de
acesso do sistema pelo usudrio externo/requerente a notificacdo de exigéncias, permitindo ao
usuério externo complementar as solicitacdes apontadas e permitindo o re-envio da solicitacdo
objeto;

124.Disponibilizar no sistema ferramenta para o usuério interno/servidor operar o agendamento
de compromissos ou tarefas vinculados a cada solicitacao/processo, visualizando
compromissos ou tarefas diretamente ao processo, contendo no minimo: indicacdo de
data/horério inicial e final; selecdo do tipo do compromisso/tarefa conforme cadastro prévio;
permitir da descricdo do assunto; permitir a descricdo do contexto do assunto; possibilitar a
vinculacdo dos usuarios internos/servidores responsaveis a cada evento (compromisso/tarefa);

125.Possibilitar a geracao de eventos na solicitacao com: indicacao da selecao do evento; indicacao
se serd ou ndo disponibilizado ao usudrio externo/requerente; geracao do
documento/impressao padrao no préprio sistema ou se o documento ndo serd gerado pelo
sistema (anexado); lancamentos de eventos com ou sem prazo; permitir a anexacao de
arguivos em PDF junto ao evento; possibilitar o controle individualizado dos prazos do evento
pelo usuario interno/externo (se lancados);

126.Permitir que o sistema mostre todas as solicitacdes pendentes ao usuario interno;

127.Notificar ao(s) usuario(s}) interno(s) referente ao encaminhamento de solicitacbes/processos ou
despachos;

128.Permitir que os usudrios externos/internos gerem arquivos PDF de documentos de forma
unificada (documentos selecionados pelo usuario), possibilitando ao usuario autonomia na
selecdo documental e geracdo de um Unico arquivo PDF para visualizacdo/impressao;

129.Possuir funcao de protocolo automatico com geracaoc da numeracao prépria definida conforme
a necessidade da Secretaria e permitindo a configuracdo de numeracédo especifica sequencial
por atividade (casos especificos);

130.Possibilidade de anexacdo de arquivos em formato pdf, doc e *dwg;

131.Possibilitar a anexacdo de arquivos em massa (bloco) através de selecdo multipla de arquivos
(selecdo de vdrios documentos para anexacdo no sistema) e indicacdo pelo usudrio interno a
ordenacédo dos documentos que serdo anexados;

132.Possibilitar, quando couber, a vinculacao dos processos/solicitacbes por niumero de matricula
de imdvel;

133.Possibilitar que os gestores (usudrios internos) com permissdo para tanto, definam os
processos com prioridade de andlise, permitindo a indicacdo de prioridade para visualizacdo
geral de todos os usuadrios internos;

134.Possibilitar que os usuarios interno/servidores com permissao acessem de maneira facil link
previamente definidos com filtros para examinar documentos na solicitacdo/processo,
permitindo a otimizacao e agilidade na analise documental;

135.Possibilitar que o usuério externo defina outros usuéarios para terem acesso ao processo,
assim sendo habilitados para trabalhar no processo em questao;
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136.Disponibilizar no sistema ferramenta onde o usudrio com permissdo consiga identificar que o
mesmo estd trabalhando no processo, sem interferéncia de visualizacdes e acdes aos demais
usuéarios com atribuicdo no processo;

137.Disponibilizar informativo através da solicitacdo/processo em questdo dos e-maiis e
notificacdes encaminhados ao requerente e seus responsaveis;

CONTROLE E GOVERNANCA DE LICENCIAMENTO AMBIENTAL (LP, LI E LO) E DOCUMENTOS
AMBIENTAIS (AUTORIZAGCOES, ANUENCIAS, CERTIDOES, DECLARAGCOES E LICENGCA ANM)

138.Permitir a gestdo e controle dos prazos e condicionantes das licencas ambientais das atividades
de impacto local desenvolvidas pelo Ente Publico, sendo no minimo, Licenca Prévia (LP), Licenca
de Instalacdo (Ll) e Licenca de Operacdo (LO), interligado aos demais mdédulos do sistema
objeto;

139.Possibilitar gue os processos sejam distribuidos virtualmente ap6s o protocolo formal grupos,
para usudrios internos do érgao licenciador/da administracao;

140.Possibilitar gue o usuario interno, a partir da data de protocolo formal, visualize no acesso ao
processo em particular o tempo total de tramitacéo e o tempo restante de andlise do respectivo
processo, considerando o prazo legal de anélise de 180 dias, paralisando a contagem se o
processo estiver com exigéncias/pendéncias;

141.Possibilitar que o usuéario interno identifique os processos que o mesmo tera que trabalhar e/ou
despachar/analisar; disponibilizando filtros minimos de nUmero do protocolo, nome/razéo
social, CPF/CNPJ, status do processo, status do despacho, a cargo de grupos de trabalho, tipo
de documento e forma de ordenamento;

142 Possibilitar a Gestdo de prazos de vencimentos das licencas ambientais/documentos
ambientais e das condicbes/restricbes presentes nos processos de licenciamento ambiental;

143.Permitir a realizacdo de pareceres técnicos, administrativos, folha de encaminhamento e
relatérios/pareceres de vistoria diretamente no sistema, utilizando ferramenta prépria do
software, sem uso de sistemas auxiliares (Word, BrOffice, ou similares), gerando documento
padronizado com numeracdo prépria/sequencial, ficando armazenados em banco de dados,
permitindo a edicdo pelo usuéario responsével da formatacdo do parecer, com indicacdo do
status em edicdo ou finalizado, permitindo a anexacado de arquivos anexos no parecer técnico,
nao permitindo alteracdes/edicdes nos pareceres finalizados;

144 Possuir ferramenta que possibilite a prorrogacao, suspensao ou cancelamento dos documentos
ambientais, sendo que, sera feito pelos usuérios internos com permissao para tanto, através
de ferramenta prépria do sistema que gerard um documento ambiental especifico com as
informacdes relativas ao evento objeto;

145.Gerar relatérios para a gestdo das bacias hidrogréficas, determinando os licenciamentos que
estdo impactando em cada bacia em particular;

146.Possuir ferramentas de fiscalizacdo ambiental através consultas de relatérios relativos ao
monitoramento de licencas ambientais, condicbes e restricbes de cada processo de
licenciamento e das compensacdes ambientais;

147 .Permitir gue o administrador do sistema (servidor municipal), faca via internet a customizacéo
e gestdo dos parametros do sistema objeto, realizando a parametrizacdo das atividades
licencidveis de impacto local, limites de portes, potencial poluidor, permitindo o cadastro da
obrigatoriedade ou ndo do responsdvel técnico em cada porte de atividade (tornando a
informacdo obrigatério no encaminhamento da solicitacdo);
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148.Possibilitar a publicacdo das licencas ambientais no sistema web através de cadastro das
mesmas (para documentos emitidos manualmente), com o objetivo de dar transparéncia e
publicidade aos processos de licenciamento ambiental e publicacdo automaética da versdo de
visualizacdo para fins de transparéncia e publicidade e frente aos processos finalizados no
préprio sistema, ndo sendo necessario o cadastro do documento ambiental para publicacéo;

149.Possibilitar que usuarios internos da Administragéo, conforme seu login e permissoes, realizem
0 recebimento, acompanhamento, emissdo pareceres técnicos, de vistoria, administrativos,
criem despachos de trabalho e operem a geracdo dos documentos ambientais conforme a
solicitacdo requerida {(no minimo LP, LI e LO, Autorizactes, Certiddes, Anuéncias, Declaracoes
e Licenca Municipal - DNPM};

150.Possibilitar o gerenciamento de licencas ambientais/documentos ambientais (no minimo LP, L
e LO, Autorizacdes, Certiddes, Anuéncias, Declaracdes e Licenca Municipal - DNPM), sendo seus
prazos e condicionantes, com seguranca juridica nos processos;

151.Possibilitar a gestdo/monitoramento sistémico dos processos de licenciamento ambiental e
demais processos administrativos relacionados;

152.Possibilitar o cadastramento pelo administrador interno do sistema de atividades/solicitactes
especificas e permitir a vinculacdo ao documento especifico, seja, Autorizacdes, Anuéncias,
Certiddes, DeclaracOes e Licenca Ambiental Municipal (ANM) e ou Licenca Ambiental;

153.Possibilitar a geracdo de documentos ambientais de Autorizacbes, Anuéncias, Certiddes,
Declaracdes e Licenca Ambiental Municipal (ANM) vinculado a cada tipo de solicitacado
cadastrada junto ao sistema nos grupos de documentos;

154.Permitir gue o usudrio interno/servidor edite o enquadramento das atividades licencidveis de
impacto local realizado pelo usuério externo, ajustando a solicitacdo conforme a realidade do
empreendimento, sendo, atividade, porte ou potencial poluidor, se necessario gerando de
forma automética recibo de pagamento da taxa complementar;

155.Possibilitar a definicdo pelo administrador interno do sistema de quais tipos de licencas
ambientais {no minimo LP, LI ou LO) poderdo ser requeridas em cada cddigo de atividade de
impacto local;

2. CONTROLE FLORESTAL

1.Possibilitar o gerenciamento frente ao controle de licencgas florestais ambientais, operando de
forma integrada a gestdo dos processos administrativos relacionados, no que tange o seu
encaminhamento, tramitacdo e monitoramento dos prazos e condicionantes, com seguranca
juridica nos processos relacionados a area florestal;

2.Permitir o lancamento e controle da compensacdo ambiental {plantio de &rvores ou doacéao de
area equivalente) pertinente a vinculacdo cada processo administrativo em particular;

3.Possibilitar o lancamento automatico de pareceres de vistoria nas compensacdes ambientais
em processos especificos, permitindo apés o atendimento, a mudanca do status da
compensacao para atendida/cumprida;

4 .Possibilitar o céliculo automatizado dos dados dendrométricos dos espécimes, apresentando o
volume total de residuos em m3 e mst e a quantidade total de individuos vegetais objetos da
solicitacdo, possibilitando, se necessaric o lancamento e registro das ramificacbes dos
individuos florestais em particular;

5.Permitir que o administrador do sistema defina se o cadastramento das informacdes de cada
espécime florestal para o célculo dos dados dendrométricos considere o lancamento dos
valores de cada espécime em particular ou por amostragem da area, assim, calculando o
volume de residuos individual por espécime ou amostragem;
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6.Possibilitar a importacdo dos dados da tabela de dados dendrométricos (do formuldrio da
solicitacdo), permitindo que o servidor ambiental interno, edite os dados presentes na tabela,
sem alterar os dados lancados pelo requerente no formuldrio da solicitacdo, bem como, permita
a impressdo da mesma para fins de trabalho/vistoria de campo, sendo que, a tabela referida
validada pelo técnico ambiental interno, ird ser exportada automaticamente para o documento
ambiental florestal;

3. SERVICOS URBANOS

1.Permitir a gestéo e controle das solicitacbes de servicos ambientais cadastradas desenvolvidas
pelo Municipio;

2.Permite o encaminhamento dos processos/solicitacbes de servico pelo requerente;

3.Possibilitar o cadastramento das solicitacbes de servico efetuadas pelo requerente externo
através da internet, permitindo a selecédo do servico, localizando-se os dados do requerente
gue ja possuir cadastro, possibilitando a indicacdo do endereco de execucdo e possibilitando a
vinculacdo de cada solicitacdo objeto e geracdo do documento ambiental especifico de forma
automética, sem a necessidade de programacédo, promovendo agilidade e padronizacdo nas
solicitacdes requeridas;

4 Permitir que a administracao definir sobre a obrigatoriedade ou néo do protocolo forma! das
solicitacbes de servico, apds, distribuindo/encaminhamento da solicitacdo para andlise aos
usuérios internos da Administracdo,

5.Possibilitar que os usudrios internos operem o recebimento, acompanhamento, emissdo de
comunicacao de despacho/parecer e dos documentos ambientais relacionados com a
solicitacdo de servico requerida;

6.Possibilitar que o sistema objeto opere a gestdo do status da solicitacdo ao usudrio interno,
sendo no minimo em execucdo efou executado, bem como, o gerenciamento de documentos
ambientais emitidos, possibilitando a impressdo e geracdo automatica de documentos pré-
definidos para cada solicitacdo, possibilitando a geracdo de muitiplos documentos simultaneos
pré-definidos, contendo todos os dados necessédrios a comunicacdo do requerente e/ou a
expedicao de documento de controle interno definido;

7.Possibilitar o monitoramento web integrado das solicitacdes, considerando o requerente e a
gestdo do atendimento ao cidaddo frente as solicitacGes de servicos cadastradas pela
Administracao;

4. AGENDA PROGRAMADA

1.Possibilitar o controle de agenda ambiental do drgdo licenciador, destinado a organizacdo do
fluxo de trabalho de atendimento do requerente, possibilitando organizar de forma online o
atendimento dos requerentes externos;

2.Permitir que o requerente possa realizar consultas diretas com seu usudrio e senha na grade
de horédrios de atendimento disponibilizadas pelo Ente Publico e requerer o seu atendimento,
indicando o tipo de atendimento e descricdo do objeto do atendimento;

3.Permitir que o Orgdo Ambiental, por meio de servidor responsdvel, defina a grade de
atendimento, customizando o hordrio em turno de manhd e tarde com hordrio de inicio e
término, definindo o ndmero de atendentes;

4 .Possibilitar o requerente cancele a agenda e permita que o mesmo proceda novo agendamento
de horario;

5.Possibilitar que o servidor ambiental do Ente PUblico realize o lancamento do atendimento,
modificando o status do atendimento requerido, permitindo a visualizacdo do nome do
requerente e assunto objeto da solicitacdo na consulta da grade de agendamento;
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5. CADASTRO AMBIENTAL

1.Possibilitar o cadastramento ambiental dos geradores de residuos e formatacado do cadastro de
geradores de residuos de todas as atividades desenvolvidas no Municipio em atencédo a Politica
Nacional de Residuos Sélidos, permitindo o real exercicio do poder de policia por parte do Ente
Publico;

2.Permitir gue o administrador do sistema defina os tipos de cadastro ambiental que ird ativar
no sistema, podendo solicitar informacdes especificas para cada caso;

3.Permitir que o cadastro ambiental de gerador de residucs seja interligado ao médulo de
licenciamento ambiental;

4 . Possibilitar que o reqguerente opere o cadastro ambiental via web de todos os dados de sua
atividade e das informacoes pertinentes, com ferramenta de preenchimento no préprio sistema
web, gravando-se toda a informacao da solicitacdo e dos formulérios objeto no banco de dados,
sem a necessidade do uso de sistemas auxiliares {(ex. Word, BR Office, Excel, entre outros),
onde o sistema ird validar as informacdes obrigatérias solicitadas caso nao lancadas no ato de
insercao da informacao;

5.Permitir ao requerente gerar toda a documentacdo necessaria ao protocolo formal do cadastro
ambiental, caso necessdrio o mesmo, ou podendo encaminhar a solicitacdo via internet
conforme o caso, se definido pela Administracao;

6.Possibilitar que os formularios de cada grupo de atividade do cadastro ambiental poderdo ser
customizados/personalizados conforme o interesse da administracdo, utilizando a ferramenta
de construcdo dindmica de formulério do préprio sistema objeto, via internet, a partir de grupos
de dados disponiveis no sistema objeto;

7.Permitir que os usuarios internos da Administracao, conforme seu login e permissodes, realizem
o recebimento, acompanhamento, emissdo de comunicacdo de despacho e do documento
ambiental relacionados com a solicitacdo de cadastro ambiental, possibilitando monitoramento
web inteligente das solicitacdes do cadastro ambiental de geradores de residuos;

8.Permite a governanca ambiental sistémica de todas atividades operadas no municipio com a
gestdo dos residuos gerados/destinados pelos empreendimento cuja atividade é de impacto
ambiental local e demais atividades, conforme determina a Politica Nacional de Residuos
Sélidos;

6. CONTROLE DE RESIDUOS

1.Permitir que o empreendedor possa lancar os residuos gerados/destinados via web, gravando
todos os dados no sistema objeto, sem a necessidade do uso de sistemas auxiliares (Word,
BrOffice, OpenOffice ou similares), permitindo o envio da planiiha através da internet e
possibilitando a impressao documento para protocolo formal;

2.Possibilitar que a planilha de geracado/destinacdo de residuos indique as informacgdes sobre os
residuos, empreendimento, quantidades, acondicionamento e destinacao;

3.Permitir que a administracdo/municipio valide os protocolos, controlando/monitorando a
geracao e destinacdo dos residuos gerados pelo empreendimento através de relatérios
conforme legislacdo ambiental competente;

4.Possibilitar que a administracdo durante o processo de parametrizacdo, mediante solicitacéo,
defina filtros de relatérios necessarios ao monitoramento e controle dos residuos
gerados/destinados considerando o atendimento da Politica nacional de Residuos Sélidos;

7. CONTROLE DE EFLUENTES E CORPOS HIDRICOS
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1.Permitir o monitoramento dos efluentes industriais gerados pelos empreendimentos e lancados
no corpo hidrico, cuja atividade é de impacto ambiental local e ou, outras atividades de
interesse da administracao;

2.Possibilitar que o empreendedor opere o lancamento dos pardmetros de monitoramento dos
efluentes via web, gravando todos os dados no sistema objeto, sem a necessidade do uso de
sistemas auxiliares (Word, BrOffice, OpenOffice ou similares), permitindo o envio da planilha
de efluentes através da internet;

3.Possibilitar a impressao documento para protocolo formal indicando as informacbes sobre os
efluentes e seus pardmetros medidos/analisados;

4.Permitir que a administracdo/municipio valide os protocolos, controlando/monitorando os
efluentes gerados pelo empreendimento através de relatérios conforme legislacdo ambiental
competente e realize o monitoramento do lancamento de efluentes aos recursos hidricos;

5.Possibilitar gue o administrador interno do sistema opere o cadastramento dos parametros de
medicao que serdo controlados;

6.Permitir que o administrador interno do sistema opere o cadastramento dos pardmetros de
medicao conforme legislacdo aplicavel;

7.Possibilitar gue a administracdo durante o processo de parametrizacdo, mediante solicitacao,
defina filtros de relatérios necesséarios ao monitoramento e controle de efluentes industriais
gerados/destinados considerando a legislacdo ambiental aplicavel;

8.Possibilitar o Monitoramento de Corpos Hidricos com base nos parametros resoiucdo 357 do
Conama;

8. CONSULTORES TECNICOS

1.Possibilitar que o usuario do sistema externo ou interno, consulte os consultores ambientais
cadastrados junto ao Ente PUblico, realizando pesquisas por profissional auténomo ou pessoa
juridica;

2.Permitir gue o consultor ambiental externo solicite via web o seu cadastro técnico, diretamente
no sistema, sem a necessidade de utilizar sistemas auxiliares (Ex. Word, Excel, BR Office ou

similares), preenchendo o formulario especifico de informacgées, com gravacao de todos os
dados no banco de dados do sistema objeto;

3.Permitir que o cadastro de consultor ambiental requerido pelo usuario externo seja validado
pelo usuario interno Administrador, com emissdo do documento de cadastro ambiental de
consultores especifico;

4 .Possibilitar que apds a validacdo do cadastro pela equipe ambiental do Ente PUblico, os dados
do consultor ambiental (pessoa fisica ou juridica) serdo disponibilizados para acesso/consuita
do publico em geral, através de ferramenta do sistema que permitindo a consulta pelo usuério
externo, com filtros de pessoa fisica ou juridica;

5.Possibilitar que a administracéo durante o processo de parametrizacao, mediante solicitacao,
defina filtros de relatérios necessarios ao monitoramento e controle do cadastro de consuitores
ambientais externos considerando a legislacdo ambiental aplicdvel.

9. COMUNICACAO E EDUCACAO AMBIENTAL

1.Possibilitar a publicacdo, gestdo e controle das acbes de comunicacao e educacao ambiental
desenvolvidas pelo Municipio interligado aos demais mddulo do sistema objeto;

2.Possibilitar a consulta pelo usuario interno e/ou externos das publicacdes de minimo noticias,
projetos e agenda relacionados a Educacao Ambiental;
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3.Permitir que o usuario interno opere o cadastramento e administracéo das publicacdes de no
minimo noticias, projetos e agenda da educacdo ambiental;

4 .Possibilitar que apds realizado o cadastro das comunicacdes a disponibilizacdo seja de forma
interativa e totalmente via internet, com disponibilizacdo automatica para consuita pubilica;

5.Possibilitar a disposicdo das funcbes minimas de cadastro noticias, informativos/projetos de
educacdo ambiental e agenda ambiental do Ente Publico e imediata publicacdo das
informacdes cadastradas no sistema para consulta pUblica com transparéncia e publicidade;

10. CONSELHO DE MEIO AMBIENTE

1.Possibilitar através de uma &rea restrita para os administradores do sistema implementar o
cadastro de informacdes do Conselho Municipal de Meio Ambiente, de forma interativa e
totalmente via internet;

2.Possibilitar a disposicéo ao usuério interno com permissdo de acesso com as funcées minimas
de cadastro de atas, resolucdes, noticias, informativos, agenda, legisiacdo, contato e
informacdes sobre do Conselho Municipal de Meio Ambiente sendo, o que é, para gque serve,
conselheiros, mandato;

3.Possibilitar a consulta pelo usuério interno efou externos das publicacdes relacionadas ao
Conselho Municipal de Meio Ambiente de minimo atas, resolugdes, noticias, informativos,

agenda, legislacdo, contato e informacbes sobre o conselho (o gue é, para gue serve,
conselheiros, mandato);

4.Possibilitar que apds realizado o cadastro das informacdes relacionadas ao Conselho Municipal
de Meio Ambiente que a disponibilizacéo seja de forma interativa e totalmente via internet,
com disponibilizacdo automéatica da informacdo para consulta puUblica objetivando a
transparéncia e publicidade da atuacdo/operacdo do Conselho;

11. FISCALIZACAO AMBIENTAL

1.Possibilitar que o usuario externo/contribuinte/empreendedor, mediante login e senha faca
solicitacdes no sistema relacionadas a juntada de recurso administrativo, solicitacdes em geral
para a fiscalizacdo, pedido de prorrogacdo de prazo e/ou juntada de documentos, através de
funcdes permitidas, lancando as informacdes nos formuldrios e gravando as mesmas
diretamente no banco de dados de forma online e automética, sem a necessidade do uso de
sistema auxiliar (Word, BrOffice, ou similares), sendo que, o sistema no término do lancamento,
ird gerar a documentacdo necesséria para atividade fim, para o protocolo formal da solicitacéo,
conforme o caso objeto e possibilitando a anexacdo de documentos;

2.Para cada solicitacdo objeto relacionada a juntada de recurso administrativo, solicitacbes em
geral para a fiscalizacdo, pedido de prorrogacao de prazo e/ou juntada de documentos, ©
sistema podera exibir o termo de referéncia/documentos obrigatérios e/ou instrucdes, através
de arquivos relacionados a solicitacdo requerida;

3.Possibilitar através de funcédo customizada pelo administrador da aplicacao, a anexacao de
documentos via web pelo usudrio externo, considerando cada processo/solicitacdo relacionada
a juntada de recurso administrativo, solicitacbes em geral para a fiscalizacdo, pedido de
prorrogacdo de prazo e/ou juntada de documentos em particular, podendo o administrador
habilitar ou desabilitar a funcdo tornando a anexacdoc do documento obrigatéria ou nao,
devendo o sistema verificar se o documento exigido como obrigatério foi anexado pelo
requerente, ficando a responsabilidade do requerente selecionar o arquivo do documento
corretamente;

4.Possibilitar através de fungdo a anexacao de documentos via web pelo usuario interno da
aplicacao;
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5.Possibilitar o acesso ao sistema por meio de login e senha, para usuarios internos,
possibilitando a verificacao de todos os documentos gerados nos processos e visualizacao dos
prazos relacionada ao processo administrativo fiscal de forma online, sem a necessidade de
consuita ao processo fisico;

6.Permitir que os processos/solicitacdes lancados no sistema objeto pelo requerente relacionadas
ao processo administrativo fiscal, sejam validados através do lancamento do nimero do
protocolo Unico da Administracdo, caso exigido o protocolo formal no caso particular;

7.Permitir que os documentos dos processos fisicos sejam anexados ao processo virtual em
tramitacdo no sistema objeto através arquivo em PDF, respeitando-se o limite do tamanho do
arquivo admitido no sistema objeto;

8.Possibilitar gue os processos sejam distribuidos virtualmente apds o protocolo formal e durante
a tramitacdo processual para usuérios internos do érgado da administracdo frente aos processos
administrativos fiscais da aplicacao;

9.Possibilitar que sejam gravadas pelos usudrios internos observacdes de trabalho frente ao
processo objeto/processos administrativos fiscais em andlise, com visualizacdo das
observacdes por todos os usuéarios internos da aplicacédo;

10.Possibilitar a visualizacdo do local do empreendimento autuado cadastrado no seu respectivo
processo administrativo fiscal através do lancamento das coordenadas geogréficas (Unica ou
poligonal), através da ferramenta gratuita do Google integrada a aplicacdo objeto;

11.0 sistema deverd permitir a demarcacao do local da autuacao utilizando a ferramenta gratuita
do Google integrada ao sistema objeto, indicando vérios pontos no mapa de localizacéo,
objetivando a identificacdo dos pontos poligonais do local objeto da solicitacdo no processo
administrativo da aplicacéo.

12.Permitir o relacionamento de processos administrativos fiscais em tramitacdo com outros
processos administrativos da aplicacdo, possibilitando a visualizacdo dos processos
relacionados no processo administrativo fiscal objeto através de link respectivo;

13.Possibilitar que o usuario internc da aplicacao identifique os processos gue o0 mesmo tera que
trabalhar e/ou despachar/analisar sendo estes, seus processos de trabalho, possibilitando a
consulta através de relatdrios no minimo com os filtros de nmero da solicitacdo, n? protocolo;
autuado/denunciado; CPF/CNP}; status de processo, tipo de solicitacdo e a cargo de;

14.Possibilitar atualizactes/gravacao on-line dos dados de entrada através do preenchimento de
parecer / oficios / Termo de Compromisso / Memorando / Oficio, e com utilizacdo do sistema
web, sem a necessidade de utilizacao de sistema auxiliares (ex. Word, BrOffice ou similares),
permitindo acesso as informacodes atualizadas imediatamente apds a transacdo e atualizando
de forma automatica junto ao sistema objeto;

15.Permitir a visualizacao automatica de outros processos administrativos relacionados ao
respectivo CPF/CNP] do respectivo processo administrativo fiscal que o servidor/usuério interno
da aplicacdo estiver operando;

16.Possibilitar o monitoramento das denuncias através de relatérios, permitindo a exportacdo do
arquivo em formato CVS ou PDF, com fiitros minimos de N2 da denlncia, data inicial/final de
recebimento; fiscal responsavel, status da denUncia, tipo da dendncia, nome/razdo social,
bairro e endereco, sendo que, na exibicdo do relatério, deverd permitir o acesso a cada
denlncia através de link préprio;

17.Possibilitar o monitoramento dos autos de infracdo através de relatérios, permitindo a
exportacao do arquivo em formato CVS ou PDF, com filtros minimos de N do auto, data
inicial/final de autuacéo; tipo do auto, nome do autuado, CPF/CNPJ do autuado, sendo que, na
exibicao do relatério, devera permitir o acesso a cada auto através de link préprio;
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18.Possibilitar o monitoramento dos autos de multa através de relatérios, permitindo a exportacao
do arquivo em formato CVS ou PDF, com filtros minimos de N° da Multa, data inicial/final de
emissdo; nome do autuado, CPF/CNPJ do autuado, sendo gue, na exibicdo do relatério, deverd
permitir o acesso a cada auto de muita através de link préprio;

19.Possibilitar o monitoramento dos prazos dos processos administrativos fiscais da aplicacao
através de relatérios, permitindo a exportacdo do arquivoe em formato CVS ou PDF, com fiitros
minimos de N9 do processo, N2 da solicitacdo, CPF/CNP}, Status do prazo, Data limite
inicial/final, Atendimento do Prazo, Data de ciéncia iniciai/final, Multa diaria, data de emissao
inicial/final, sendo que, na exibicdo do relatério, deverd permitir o acesso ao prazos dos
processos administrativos através de link préprio;

20.Possuir médulo de dendncias, com cadastro de entrada de dados da mesma, em formulério
com dados especificos, devendo o mesmo validar os campos obrigatérios no caso de nao
lancamento da informacéo, devendo permitir a indicacdo no minimo do tipo da denlncia, fiscal
responsavel peio denlncia, data e hora, dados do denunciante, Local da dendncia/denunciado,
descricdo do objeto da dentdncia e permitir gue seja anexado arquivos anexo (se necessario) e
devendo o sistema criar o processo fiscal de denlncia junto ao sistema objeto de forma
automatica;

21.Permitir a ativacdo ou ndo na aplicacdo da funcéo de encaminhamento de denlncia através do
acesso do ambiente externo/usudrio externo, permitindo que o usudrio externo faca o
cadastramento/lancamento da denuncia, informando os dados conforme formulédrio de
cadastro de entrada de dados da mesma, em formuldrio com dados especificos, devendo o
mesmo validar os campos obrigatérios no caso de nao lancamento da informacao, devendo
permitir a indicacdo no minimo do tipo da denlncia, data e hora, dados do denunciante, Local
da dentlncia/denunciado, descricdo do objeto da dendncia e permitir gue seja anexado arguivos
anexo a denulncia (se necessario) e devendo o sistema permitir a geracao do processo fiscal de
denulncia junto ao sistema objeto de forma automética, gerando a ficha da denlncia com cédigo
de autenticidade ao denunciante;

22.Permitir que o usudrio externo da aplicacdo opere a consulta do status do
tratamento/apreciacdo da denUncia realizada através do cdédigo de autenticidade,
acompanhando a atuacéo do departamento fiscal do Ente Publico da aplicacao;

23.Possibilitar o cadastro de tipos de denlncias (grupos), tipos de prazos e cadastro de dispositivo
legais padronizados, este realizados pelo administrador interno do sistema;

24.A aplicacdo devera permitir a alteracéo do status do processo administrativo da dendncia, onde
o administrador ird definir as permissdes de quais usuarios poderdo operar a funcao;

25.Devera o sistema dispor de ferramenta de elaboracdo de \vistorias frente as
denuncias/processos, onde o administrador do sistema iréd definir quais usuarios internos da
aplicacdo terdo permissao para operar a funcdo, gerando o documento de forma automatica e
gravando o mesmo no respectivo processo, gerando o arquivo PDF, registrando o nome do
documento, nimero, responsavel pelo documento, data e hora, exigindo o relatério de acesso
rapido com estas informacdes;

26.Dispor de ferramenta de elaboracao de parecer de decisac administrativa ou laudo frente as
denuncias, onde o administrador do sistema ird definir quais usuédrios internos da aplicacdo
terdo permissao para operar a funcdo, gerando o documento de forma automética e gravando
0 mesmo no respectivo processo, gerando o arquive PDF, registrando noc minimo o nome do
documento, nUmero, responséavel pelo documento, data e hora de criacado, exigindo o relatério
de acesso rapido com estas informacdes;

27.Deverd o sistema permitir a alteracdo do cadastro da denlncia com funcdo especifica, com
exibicdo da ficha de cadastro no processo administrativo;

Rua Dr. Montaury, 10 - Centro, CEP 92900-000 - Mariana Pimentel/RS
Fone/Fax: (51)34956123 - www.marianapimentel.rs.gov.br



http://www.marianapimentel.rs.gov.br/

MUNICIPIO DE MARIANA PIMENTEL
Poder Executivo
Estado do Rio Grande do Sul

28.Possibilitar o registrar o histérico do processo administrativo fiscal automatico com funcao de
acesso rapido para visualizacdo dos dados minimos de histérico da movimentacao e data e
hora da criacéo do evento do processo fiscal em particular;

29.Dispor da funcdo de acesso rapido para visualizacdo dos documentos gerados no processo
administrativo fiscal em particular com exibicdo documental, sendo no minimo nome do
documento e nimero, autor do documento e data e hora de criacdo, com acdes de minimas de
edicao, visualizacdo e exclusdo do documento e acesso ao arquivo PDF do documento;

30.Possibilitar a visualizacao dos prazos do processo administrativo fiscal em particular, exibindo
no minimo os dados de n?, documento, prazo, ciéncia, data limite e valor da multa (se existir),
sendo que, se existir multa, devera prever acdes alteracdes de status da multa

31.Permitir o registro de carga processual do processo administrativo com indicacdo do nimero
de péaginas do processo fisico e a descricdo da carga processual, com possibilidade de
visualizacdo do histérico de notas de cargas, com indicacdo do nimero de pdginas, descricdo
da carga, indicacdo do autor e data, possibilitando a exclusao e edicdo do evento de carga;

32.Possibilitar o relacionamento de processos administrativos fiscais com outros processos da
aplicacao;

33.Deverd o sistema objeto dispor de ferramenta de cadastro dnico de autuado, validando os
dados obrigatdrios no ato do cadastro, em especial CPF ou CNPJ, ndo permitindo cadastro

duplicados;

34.Possibilitar o acesso répido ao cadastro de autuados, permitindo a visualizacdo dos dados
bésicos do cadastro, sendo no minimo o nome , CPF/CNP] e endereco, disponibilizando
ferramenta de adicionar novo processo administrativo fiscal, bem como, devera possibilitar a
visualizacdo rapida de todos os processos fiscais relacionados aos cadastro do autuado ,
devendo exibir os dados basicos do nimero do processo administrativo de cada processo fiscal,
status e link de acesso répido a cada processo fiscal existente em particular;

35.Possibilitar a aiteracdo do status do processo fiscal, onde o administrador ird definir as
permissfes de quais usuarios poderdo operar a funcéo;

36.Possibilitar a geracdo de novos documentos padrbes ao processo administrativo da aplicacéo,
no minimo os documentos Termo de Compromisso e parecer, podendo gerar a impressao do
documento especifico cadastrado previamente com base no modelo definido de forma
automaética e permitindo que sejam anexados documentos digitalizados ao documento objeto
de trabalho;

37.Permitir a geracao de notificacdo junto ao processo administrativo fiscal, possibilitando a
selecao da forma da notificacdo (AR, Presencial e/ou por Edital), permitindo o lancamento de
prazos, possibilitando a geracdo do documento de forma automatica no processo da aplicacdo;

38.Permitir o lancamento da data da notificacéo para fins de inicio do controle de prazos (caso
existentes) e registrando-se o nome da pessoa notificada no processo da aplicacao;

39.Possibilitar o cadastro/geracéao de autos de infracdo, no minimo autos de apreensao,
constatacdo, embargo/interdicdo, destruicdo/demolicdo e adverténcia, permitindo a geracdo
do documento especifico com base no modelo definido de forma automatica ou possibilitando
o cadastramento de um documento fisico, com anexacdo do documento digitalizado no
processo administrativo da aplicacéo;

40.Possibilitar o acesso aos dispositivos legais padrdes previamente cadastrados na aplicacao;
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41.Possibilitar o cadastro/geracao de autos de multa no processo administrativo da aplicacao,
podendo gerar o documento especifico com base no modelo definido de forma automaéatica ou
possibilitando o cadastramento de um documento fisico, neste caso, permitindo que o
documento seja anexado de forma digital, também, contendo ferramenta de acesso aos
dispositivos legais padrbes previamente cadastrados e permitir o lancamento do status da
multa;

42.Possuir ferramenta para cadastro/geracao das decisbes administrativas de primeira ou segunda
instédncia, podendo gerar o documento especifico com base no modelo definido de forma
automaética ou possibilitando o cadastramento de um documento fisico, neste caso, permitindo
gue o documento seja anexado de forma digital;

LOTE |V
EDUCAGAO E ESCOLAS

1. Possibilitar o Cadastro das Unidades Escolares, contendo os elementos de identificacao
como Nome da Unidade, Endereco (Cadastro de CEP, contendo a unidade federativa, municipio,
bairro e logradouro), Brasdo: Cédigo estadual/municipal, Cédigo do MEC, Cédigo do IBGE,
Autorizacdo de funcionamento, reconhecimento do estabelecimento, condicdo de
funcionamento, estatuto, areas de ensino, Cursos ofertados, situacdo, Responsdveis (diretor,
secretario, coordenadores pedagdgicos), Ambientes, Tipo de Unidade Escolar, Data inicio do
seu Funcionamento, Ato de Criacdo contendo o nimero e a data, Ato de paralisacdo contendo
0 numero e a data e Ato de extincao contendo o nimero e a data, programas educacionais;

2. Para o controle dos espacos fisicos das unidades escolares, deverd possibilitar o registro e a
caracterizacéo dos ambientes das unidades escolares: Localizacao, forma de ocupacao, tipo de
salas de aulas, drea em m2, capacidade para o nimero de alunos;

3. Cadastro de Pessoas deverd ser Unico no sistema podendo ser estudante, servidor,
professor, pai, mae, diretor, usuario de servicos eventuais, devendo conter informacdes
comuns (dados pessoais} a todos os perfis tais como: data de nascimento, sexo, CPF,
enderecos, RG, certidées (modelo antigo, modelo novo), foto, titulo eleitoral, carteira de
trabalho, grau de escolaridade, ndmero de dependentes, necessidades especiais, tipo
sanguineo, contatos, telefone, e-mail, informacdes da mae e do pai ou do responsavel legal
contendo informacdes comuns a pessoa fisica, entre outras necessérias ao censo escolar, emitir
relatério de declaracdo de cor, raca, ficha dos dados pessoais.

4, Permitir o controle de manutencéo do cadastro de pessoa onde um cadastro nao pode ser
modificado ou atualizado sem a liberacdao para a respectiva unidade, a unidade deve ter
privilégio de atualizacdo somente se a pessoa possuir um vinculo de estudante, professor, pai,
mae, responsavel, entre outros. Em caso de transferéncia para uma escola da rede publica a
liberacdo de manutencao deve ser criada automaticamente no ato.

5. Sistema deve notificar a existéncia de pessoas com nome semelhante no momento do
cadastro ou alteracdo de um registro de pessoa com o objetivo de eliminar a duplicidade de
cadastros. Ex. Maria Santos da Silva, Maria Santos, Maria 5. da Silva.

6. Permitir a unificacao de cadastros diferentes de pessoas caso seja necessario, possibilitando
manter todos os dados relacionados apenas em um cadastro. Ex.: Pessoa com mais de um
cadastro, um referente ao nome antes de casamento e outro apds o casamento.

7. Permitir o controle do grupo familiar relacionado uma pessoa cadastrada como pai, mae,
irmao, av6, madrasta, tio, cdnjuge e outros, definir responsaveis pelo estudante bem como
informar o nome da certiddo de nascimento ou casamento do familiar relacionado.

8. Permitir o registro de informacbes de salde de pessoas cadastradas, como identificacéo de
guais _problemas de callde possui  se aldrgico ou necessita de algum medicamento,
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medicamento recomendado em caso de febre ou dor, data da Gltima vacina, tipo sanguineo,
doenca crénica, necessidades especiais, convénios de salde.

9. Permitir o registro de encaminhamentos do estudante para fonoaudidloga, psicéloga,
conselho tutelar entre outros, armazenando a data do encaminhamento, o motivo, emitir
relatério individual do estudante, relatério geral listando todos os encaminhamentos através
de filtros como: unidade escolar, tipo de encaminhamento, data especifica, intervalo de datas.

10. Permitir gestdo de cursos por periodo anual ou semestral, definir niveis de ensino
(Educacao infantil,

11. Ensino Fundamental, Educacao de jovens e Adultos, etc.), data inicial e final do ano
letivo, periodo de recesso, curriculo a qual pertence, informacodes de legislacdo como lei geral
de funcionamento, lei de autorizacdo, portaria de autorizacéo, entre outras.

12. Permitir o controle de periodos avaliativos (semestre, bimestre, trimestre) sua data
inicial e final, data limite de lancamento dos resultados e notas.

13. Permitir a gestdo de séries e ciclos de cada curso, nimero maximo de estudantes,
numero de vagas por turno.

14. Permitir a gestdo de turmas de todos os niveis de ensino, Infantil, Fundamental, Médio,
Educacédo de Jovens e Adultos (EJA), identificar nomenclaturas préprias, separacdo por turno,
definicdo do nimero maximo de estudantes, tipo de atendimento, turma de aceleracdo, turma
de mais educacao.

15. Permitir gestdo dos componentes curriculares relacionados as turmas, sua carga
horéria, periodos semanais, periodos por dia, forma de avaliacdo (nota, conceito, parecer
descritivo), vinculo de professores (titulares, secundérios, estagiario), obrigatério ou optativo.

16. Permitir a criacac de grupos desmembrando um componente curricular em
subcomponentes, possibilitando a alocacdo de professores especificos e a esses professores
vinculados a cada grupo realizar o lancamento da frequéncia dos estudantes, conteldos
desenvolvidos, notas e ou parecer descritivo.

17. Permitir a importacdo automadtica dos dados de curso, periodo avaliativo, séries e
turmas do ano anterior agilizando a configuracdo para o inicio do novo ano letivo solicitando as
novas datas.

18. Permitir o controle dos documentos permitindo exigi-los como obrigatérios para
efetivacdo da matricula.

19. Permitir o controle das matriculas nas unidades escolares em uma série ou turma, forma
de ingresso, controle de componentes curriculares a ser matriculado, componentes com
avaliacdo especial, componentes optativos, turno, data da matricula, situacdo (ativo,
transferido, evadido, etc.).

20. Permitir definir de forma parametrizada o controle de matriculas, possibilitar escolher
se o sistema deve notificar ou bloguear no ato da matricula quando o nimero de vagas for
excedido, notificar e bloguear quando o estudante j& possui matricula em outra unidade da
rede publica de ensino regular.

21. Emitir no ato da matricula contratos, comprovantes, fichas de inscricdo, carteira do
estudante, atestado para pais e responsaveis, autorizacdo de uso de imagem e demais
documentos necessarios.

22. Permitir a realizacao da matricula dos estudantes e os processos conseqguentes, com no
minimo os seguintes itens: Enturmacao, Evasédo, Falecimento, Reclassificacdo, Transferéncia
de unidade, Transferéncia de Turma de Forma Individual ou em Bloco/Classe compartilhando
as informacbes do estudante com a nova turma e ou unidade escolar quando a mesma for
pertencente a rede publica de ensino.

23. Permitir a geracao e impressdo dos dados para transferéncia do estudante para outras
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unidades de ensino ndo pertencente a esse sistema.

24, Permitir a montagem de turmas para o ano subsequente de forma automatizada ou por
selecao.

25. Permitir o registro das ocorréncias de estudantes por tipo, subtipo, data inicial e data
final, descricdo da ocorréncia e parametrizacdo para emissdo em documentos oficiais como os
histéricos escolares.

26. Permitir o registro de faltas e de faltas justificadas diariamente por data de cada aula
ou apenas o total por periodo avaliativo.

27. Permitir emissdo de relatdérios com controle de percentual de frequéncia dos alunos por
disciplina ou turma.

28. Permitir a definicao e configuracao de convencdes (observacdes) para diferentes tipos
de documentos (atas, histéricos, diario de classe, boletins) e diferentes situacbes (estudantes
com necessidade especial, estudantes reprovados por faltas, reclassificacdo, avanco,
adaptacao curricular, entre outros).

29. Permitir configurar convencdes (observacdes) para um curso, série ou turma especifica,
bem como definir a validade da convencao por periodo avaliativo ou entre anos iniciais e finais.
Possibilita configurar o texto descritivo da convencdo utilizando varidveis como numero
sequencial do estudante, nome, série anterior, nova séria, componente. Possibilita configurar
se a convencdo é relacionada a um estudante ou para uma turma.

30. Permitir Criar e Controlar Avisos e Comunicacdes internas da Secretaria definindo o tipo
de aviso (reunido, evento, viagem, entre outros), urgéncia, data, destinatario em grupo como
unidade escolar, curso, série, turma e grupo de pessoas (estudantes matriculados, professores,
secretarios, diretores, entre outros). Permitir visualizar log de envio e leitura dos avisos
enviados.

Calenddrio Escolar
31. Permitir cadastro de qualquer tipo de evento, tais como: feriados, férias, reunides, datas
festivas, dias letivos, datas comemorativas, entre outros.

32. Permitir cadastro de propostas base para votacao e escolha da proposta mais adequada
para o ano letivo das unidades escolares.

33. Permitir gerar o calendaric escolar com base na proposta vencedora da votacéo,
permitir adequacdes e ajustes especificos de cada unidade escolar de forma que siga as
obrigatoriedades elencadas na proposta base.

34. Permitir gerar o calendario escolar individualmente em cada unidade escolar de acordo
com a data inicial e final do ano letivo, ndo deve ser considerado um dia letivo quando estéd
data é caracterizado como um feriado, permitir considerar sdbados como um dia letivo.

35. Permitir gerar o calendério escolar com base em outro calendério da unidade escolar e
curso, permitir adequacdes e ajustes especificos de cada curso.

36. Permitir avaliacao do calendario escolar por parte da Secretaria de Educacéo,
permitindo a reprovacao de todo o calendério ou apenas de datas especificas informando o
motivo da reprovacéao retornando essas observacdes para a unidade escolar.

37. Permitir a emisséo e impressdo do calendério escolar em diferentes layouts, como
visualizacao em formato mensal, resumido, entre outros.

38. Permitir o cadastro de Projetos de Formacdo Pedagdgica de professores, publico alvo,
apresentacao, justificativa, objetivo, metodologia, referéncias, definicdo de cronogramas para
cada série ou componente definindo sua carga horaria bem como emitir relatdrio dessas
informacodes.
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39. Permitir a visualizacdo de um painel contendo a soma das informacdes do calendéario
utilizado, comparando com a soma das informacdes da proposta base, como dias letivos antes
recesso, dias letivos apds recesso, dias letivos totais, feriados, minimo de sabados letivos, dias
integradores sinalizando os valores diferentes.

40. Permitir a parametrizacdo de data limite para o ajuste e alteracdes no calendario escolar
de forma que apds essa data o sistema ndo deve permitir modificacdes.

41. Permitir o cadastro de prédios, tipo de salas, salas.

42, Permitir o controie de periodos de aula de cada dia e turno definindo a hora inicial e a

hora final de cada periodo de aula.

43, Permitir a criacdo da grade de horérios por turma e turno respeitando o nidmero méximo
de aulas semanais de cada componente curricular, permitir definir a sala de aula, emitir
relatério da grade de horério criada.

44, Permitir a troca de horéario de forma que possibilite @ mudanca entre componentes
curriculares, professores em uma data especifica ou um intervalo de datas, bem como emitir
relatério da grade de horério antes e depois da troca.

Gerador de Grade Escolar

45, Este médulo tem como objetive simplificar a montagem da grade de horarios através
da alocacdo automatica das aulas, respeitando, a medida do possivel, as restricbes impostas
pelo usudrio. Por meio da criacdo, andlise e otimizacdo de inidmeras combinacdes possiveis de
alocacdo das aulas e professores, o programa facilita a obtencdo de uma grade de horérios que
possua uma série de atributos desejdveis, responsaveis por minimizar custos administrativos e
maximizar a qualidade do ensino.

46. Permitir usar o computador e o sistema normalmente enguanto a grade de horario é
gerada.

47. Permitir cadastrar os periodos por dia da semana em que a escola possui aula.

48. Permitir criar grupos de turmas para geracao do horario, possibilitando a selecdo de

todas as turmas de um curso, todas as turmas de uma série, ou turma especifica.

49, Permitir que as aulas sejam alocadas de forma que um professor ndo lecione para mais
de uma turma por periodo.

50. Permitir que as turmas tenham aula com apenas um professor por periodo.
51. Permitir informar restricdes de disponibilidade para os professores.
52. Permitir informar componentes curriculares em que as aulas devam ocorrer geminadas

ou separadas. No caso de aulas geminadas, permitir escolher se estas podem ou nao serem
separadas pelo intervalo do turno.

53. Permitir informar o intervalo de dias para a préxima aula de um componente curricular.

54. Respeitar o nidmero maximo de aulas semanais para os componentes curriculares
relacionados na turma.

55. Eliminar ac maximo as janelas de espera dos professores entre aulas por dia.
56. Permitir visualizar as grades criadas com as aulas agrupados por turmas ou professores.
57. Permitir gerar mais de uma grade de horario controlando por data, hora e versao sendo

possivel definir qual das grades disponiveis serd utilizada pela escola.

58. Permitir reduzir o nimero de dias que o professor precisa comparecer na escola para
lecionar suas aulas, sem requerer que o usuéario realize calculos ou tentativas de aproximacoes
para chegar a um nUmero de dias minimo definitivo.
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59. Permitir a selecdo de periodos preferenciais para as aulas de um determinado
componente.
60. Permitir que aulas de um componente ndao ocorram depois das aulas de outro

componente, possivelmente por motivos pedagdgicos.

61. Permitir que seja fixado um limite de aulas de um componente por periodo,
possivelmente por motivos de disponibilidade de recursos.

62. Permitir fixar o tempo méximo para geracdo da grade de horérios, assumindo-se que o
gerador ira parar quando este encontrar a melhor solucdo antes do tempo limite. Caso o tempo
nao for informado, o gerador ird buscar um balanco entre a qualidade da grade de horarios e
um tempo razodvel de espera.

63. Permitir a suspensédo e retomada da geracdo da grade de horarios, com a possibilidade
de visualizar o resultado obtido até o momento da suspensao

64. Realizar a deteccédo de possiveis inconsisténcias ou erros l6gicos nos dados que podem
impedir a geracdo de uma grade de horarios desejdvel, provendo uma descri¢cdo do problema
em forma de erros, que ndo permitem prosseguir com a geracao, ou alertas, gue apenas
previne o usudrio de um possivel impedimento na obtencdo da melhor solucdo. Permitir
também a visualizacdo dos dados problematicos de forma a facilitar a correcédo.

65. Permitir que o usudrio possa informar niveis de importancia as restricdes, assim
expressando o que deve ter maior prioridade caso seja impossivel de cumprir todas as
restricbes devido a conflitos entre elas.

Avaliacdo e Notas
66. Possibilitar todos os elementos para o fechamento do ano letivo (notas por curso, turma
e estudantes, por conceito e por parecer, faltas e conselho de classes).

67. Permitir o lancamento de avaliacdes parciais definindo o peso da avaliacao, tipo da
avaliacao (trabalho, prova, apresentacdo, entre outros), data, status (ativo, inativo).

68. Permitir o lancamento de parecer descritivo para uma avaliacdo parcial, situacdo do
estudante para a avaliacdo (normal, ndo compareceu, dispensado), permitir o lancamento de
avaliacées em paralelo mantendo a maior nota como vélida.

69. Permitir calcular automaticamente a nota final do periodo avaliativo com base nas
avaliacbes parciais lancadas.

70. Permitir o fechamento dos periodos avaliativos abertos, realizando a consisténcia de
todas as informacdes incorretas nas matriculas efetuadas, como exemplos: notas em aberto,
falta do registro de frequéncia, inconsisténcias com a base curricular.

71. Permitir a definicdo de critérios de avaliacao diferentes, dentro de um mesmo ano letivo,
para cada periodo de avaliacdo (semestre, bimestre, trimestre).

72. Permitir a criacdo e a adocado de sistemas de avaliacdo por nota, por conceito, parecer
descritivo ou mesclando nota, conceito e parecer.

73. Permitir a definicdo dos conceitos utilizados, relacionando uma faixa de nota numérica
de forma a permitir o cadiculo da média entre conceitos.

74. Permitir a definicdo de férmulas para realizar o cdiculo automatico da média final dos
estudantes de forma que utilize os lancamentos de notas e ou conceitos efetuados nos periodos
avaliativos do ano letivo, permitir a criacdo de férmula para calcuio da média apés o
conselho/exame final.

75. Permitir realizar o célculo da média final automaticamente para apenas um componente
curricular ou para todos componentes da turma, permitindo a selecdo de uma turma ou vérias
turmas ao mesmo tempo, mostrando o nimero de componentes relacionado a turma, nimero
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de matriculas e o percentual de médias geradas sinalizando se o célculo foi executado com
sucesso bem como notificacdes da turma, estudante, componente, como estudante sem nota,
resultado final j& fechado entre outras.

76. Permitir definir e informar a frequéncia minima e a nota média a ser alcancada para
aprovacao, o registro da recuperacdo por periodo avaliativo e o registro da recuperacao final.

77. Permitir a definicdo do nimero limite de componentes curriculares reprovados para que
o estudante seja avaliado por conselho de classe.

78. Permitir o registro dos resultados do conselho de classe bem como o registro de
aprovacao do mesmo.

79. Permitir a definicdo e configuracdo da legenda, descricao e sigla que deve ser
apresentada em documentos para caracterizacao dos resultados finais (aprovado, reprovado,
aprovado por progressao parcial, aprovado por progressao continuada).

80. Permitir de forma parametrizada a definicdo do uso de arredondamento em notas e
médias finais bem como a formatacdo desta nota através méscaras. Ex.: 1 inteiro e 2 decimais
(6,21}, 2 inteiros e | decimal (50,5).

81. Permitir de forma parametrizada a definicdo da contagem de faltas justificadas para
calculo de frequéncia dos estudantes.

82. Permitir a definicdo e configuracdo da forma de controle da frequéncia dos estudantes
para gerar o resultado final, se é controlada por componente, se reprova direto, se aprova por
progressao parcial ou progressao continuada.

83. Permitir o controle dos resultados do ano de forma que nas atas de resultados finais
sejam impressos apenas os estudantes e turmas com resultado fechado. Apds o fechamento o
sistema ndo deve permitir a alteracdo das médias finais e o resultado sem a liberacdo de um
usuério de maior nivel (supervisado, direcao, entre outros).

Documentos Oficiais
84. Todos os documentos emitidos pelo sistema, como histéricos escolares, boletins e atas
de resultado séo personalizados com a marca de cada unidade escolar.

85. Permitir a consulta e a emissao de boletins escolares através de filtros como ano, turma,
periodo avaliativo, situacdo da matricula, sinalizando se o estudante possui nota, parecer
descritivo, parecer final e ou mencéo para o periodo avaliativo, possibilitando a selecdo de um
ou varios estudantes ao mesmo tempo.

86. Permitir no ato da emissao do boletim escolar definir um modelo de acordo com o tipo
da nota {nota, parecer descritivo ou mesciando nota, conceito e parecer} bem como configurar
se deve apresentar as aulas dadas, faltas, nota de conselho/exame, assinaturas {diretor,
secretédrio), recomendacdes, observagdes, definir um ou dois boletins por pagina.

87. Permitir de forma parametrizada a definicdo de cabecalho de histdricos escolares e atas
de resultados finais, observacoes para boletins.

88. Permitir gerar o histérico escolar baseado em lancamentos retroativos e resultados
gerados pelo sistema, levando em consideracdo como parametro para geracaoc o curso
matriculado e o modelo utilizado pelo curso.

89. Permitir no ato da emissdo do histérico escolar definir se deve imprimir reprovacdo do
Gitimo ano, imprimir assinatura (diretor, secretario), carga horaria por componente, titulo
(concluséo, transferéncia), convencdes.

90. Permitir gerar a ata de resultados finais do ano para uma turma definindo o modelo bem
como configurar se imprime faltas, ocorréncias, assinatura (diretor, professor), estudantes por
pagina, carga horaria por componente curricular ou turma, formato da série (cardinal, ordinal),
observacoes, convencoes.

Rua Dr. Montaury, 10 - Centro, CEP 92900-000 - Mariana Pimentel/RS
Fone/Fax: (51)34956123 - www.marianapimentel.rs.gov.br



http://www.marianapimentel.rs.gov.br/

; ':t_':u.w 'a
MUNICIPIO DE MARIANA PIMENTEL
Poder Executivo
Estado do Rio Grande do Sul

91. Permitir o controle atas de resultados finais possibilitando que a mesma seja avaliada
por um usuario de maior nivel informando a data da avaliacao, status (para correcdo, corrigida,
aprovada) e as correcdes a serem realizadas pela secretaria escolar, mantendo o histérico das
avaliacbes e os dados como status, data, avaliador, data correcao, correcao.

92. Permitir gerar o diario de classe definindo turma e componente, periodo avaliativo, o
formato da apresentacdo das presencas (ponto final, P, qualquer outro caractere de
preferéncia), transferéncias, professores, observacdes, convencdes.

93. Permitir gerar o diario de classe de diferentes modelos com no minimo as seguintes
configuracbes de forma parametrizada, ordenacdo (chamada, matricula), péginas para
impressao e quantidade de cada, como: capa, planejamento, observacdo diaria, avaliacdo do
estudante, avaliacdo por parecer descritivo, avaliacdo por periodo letivo, registro e
encaminhamento do conselho de classe, determinacfes e orientacbes do conselho de classe,
registro de chamamento de pais e responsédveis, encaminhamentos especializados do
semestre, conselho de classe participativo, observacdo sobre estudantes, quadro resumo
anual, quadro resumo anual por periodo letivo, avaliacdo do EJA, conselho de classe com
técnicos.

94, Permitir consulta e emissdo dos conteldos desenvolvidos diariamente durante o ano
letivo de cada professor, grupo, componente curricular, periodo avaliativo.

95. Permitir a consulta e a emissdo dos principais relatérios emitidos pela secretaria escolar,
tais como: Aniversariantes, Atestado de Escolaridade, Atestado de Frequéncia, Atestado de
Matricula, Carteira do

96. Estudante, Estudantes Matriculados, Estudantes da Turma, Estudantes por Beneficio,
Guia de Transferéncia, Atestado de Vaga, Ficha Individual de Avaliacdo e Frequéncia, Atestado
de Notas, Curriculo Escolar, Espelho de Notas, Mapa de Avaliacdo, Estudantes com
Necessidades Especiais, Certificado de Conclusdo, Ocorréncia de Notas Parciais, Professores
por Turma, Vagas por turno.

97. Permitir a consulta de dados estatisticos tais como: Quantidade de estudantes
matriculados por situacdo (ativo, transferido, evadido), Quantidade de matriculas pela Forma
de Ingresso {matricula, rematricula, transferéncia}, Quantidade de Vagas Disponiveis por turno,
Estatisticas do estudante (frequéncia, notas, avaliacbes e resultados), Quantidade de
estudantes por série, Quantidade de matriculas por género, Quantidade de matriculas dos anos
iniciais e finais possibilitando a visualizacdo da quantidade por turno, série, idade, sexo,
quantidade de repetentes, quantidade de estudantes com necessidades especiais.

Central de Vagas (Online)
98. Disponibilizar médulo especifico para gerenciamento da Central de Vagas;

99. Permitir configurar periodo de inscri¢cbes pelas unidades escolares;
100. Permitir configurar periodo de inscricées online;
101. Configurar data de validade das inscri¢cbes de acordo com a série;

102. Permitir a configuracdo da enturmacdo de estudantes, definindo o ano, a série e o
perfodo de nascimento dos estudantes, agilizando a inscricdo onde que a data de nascimento
do estudante define a qual série 0 mesmo serd inscrito. Permitir a replicacdo das configuracdes
do ano para o um posterior;

103. Permitir o controle pela Central de Vagas de inscrices, lista de espera de vagas e o
lancamento de dados socioeconémicos de cada inscrito.

104. Permitir o cadastro das fichas de inscricdes, definindo a modalidade de ensino, série,
responsavel, irmaos aguardando vaga, se a familia é atendida por algum servico da rede
(conselho tutelar, abrigo, CAPS, entre outros), unidades de preferéncia a qual deseja uma vaga
para lista de espera de vagas nas Unidades Escolares;
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105. Possibilitar o controle e registro de inscricdes com liminares, informando a data e o
nUmero do processo.

106. Permitir o controle de arquivamento das inscricbées dos estudantes, possibilitando que
seja realizado manualmente para um estudante ou automaticamente para todos os estudantes
de acordo com a parametrizacao da validade das inscricbes.

107. Permitir o agendamento de entrevistas para a avaliacdo socioeconémica de uma
inscricdo, definindo a data, hora e o status (Agendada, Compareceu e Nao Compareceu). E
permitir o controle das entrevistas j& agendadas, possibilitando a utilizacdo da mesma para a
avaliacdo socioecondmica.

108. Permitir realizar a avaliacdo socioecondmica de uma inscricdo informando a data da
avaliacdo, o parecer da situacao familiar, a avaliacdo descritiva, a composicdo familiar com
dados de renda, grau de parentesco, idade, nivel de escolaridade, ocupacdo. Permitindo a
visualizacdo em um painel a renda total e per capita da avaliacao.

109. Permitir a designacdo de uma inscricao de forma manua!l {um estudante por vez) ou
pelo servico social {(a partir dos dados socioecondmicos), definindo a unidade escolar, curso,
série, turno e turma a qual o estudante receberd a vaga, se estudante contemplado por liminar,
data de designacao.

110. Permitir gue o sistema realize a designacdo de cada estudante de forma automatica a
partir da definicdo de critérios, tais como data de nascimento do estudante, unidades escolares
preferenciais, entre outros, considerando o total de vagas disponiveis que a escola
disponibiliza, possibilitando ainda que o processo automéatico seja realizado em mais de uma
etapa, a fim de ocupar as vagas de todas as unidades escolares.

111. Permitir no processo automatico de designacdo sejam realizados ajustes manuais nas
designacdes de estudantes, possibilitando o mesmo ser alocado em uma unidade escolar,
respeitando a quantidade de vagas disponiveis.

112. Permitir na forma automatica de designacdo seja realizada a confirmacdo das
designacdes em cada etapa do processo, definindo uma data limite para os estudantes
contemplados com a vaga realizar a matricula na unidade escolar.

113. Permitir o controle de negativas de vagas, definindo a inscricao do estudante, data da
negativa, se hd vaga em unidade escolar préxima, permitindo que a secretaria municipal ateste
juridicamente gue ndo hd vagas para o estudante na unidade escolar ou na rede de ensino
municipal, de acordo com a necessidade do estudante, ou que h& outras unidades escolares
préximas ou que atendam a necessidade.

114. Permitir a emissdo do relatério de negativa de vaga de um estudante, com o nome do
estudante, data de nascimento, responséaveis, endereco, unidade escolar de preferéncia, se ha
vagas disponiveis para o estudante. Permitir a emissé&o de relatério com uma lista de negativas
de vagas dos estudantes, com o total de negativas para cada estudante, nimero, status e data
da inscricdo, série, data e responsavel pela negativa.

115. Permitir o controle de liminares de inscri¢ées, informando a data do recebimento da
liminar, nimero do processo, nimero do processo digital, data para o cumprimento da mesma,
se realiza o blogueio de valores. Determina gue a prefeitura municipal atenda a necessidade
do estudante, disponibilizando vaga na unidade escolar.

116. Permite a emissao de relatdrio da lista dos estudantes com liminares, informando dados
como: nimero da inscricdo, nome do estudante, série e status da inscricdo, data e niUmero do
processo.

117. Permitir consulta e emissdo de relatérios estatisticos (estudantes por unidade escolar,
estudantes por série, vagas por unidade, inscricdes por etapas, entre outros) do total de
estudantes aguardando vaga, contemplados com vaga, arquivados, matriculados de todas as
séries e unidades escolares da rede municipal de ensino.
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118. Permitir consulta do histérico de uma inscricdo ou de todas as inscricbes do estudante
apresentando a movimentacdo do mesmo dentro da central de vagas, como: inscricao,
unidades de preferéncia, designacdes (manuais, servico social ou autométicas), matriculas,
responsaveis pelas movimentacdes, datas, entre outros.

119. Permitir blogueio de matriculas na unidade de alunos sem inscricdo e designacéo

Iinscricdes Online

120. Disponibilizar um “Portal de Inscricées Online”, com endereco URL para acesso ao
processo de inscricdo online deverd ser disponibilizado pela proponente, enguanto a publicacdo
e divulgacdo deste endereco URL ficard por conta da contratante;

121. Ambiente online, para que gualguer cidaddo possa inscrever seu filho (s) na lista de
espera de vaga do municipio.

122. A pégina de inscricdes online deve ser caracterizada com os dados do municipio como
brasao, nome, endereco, telefone.

123. Permitir a consulta da inscricdo sem necessidade de realizar login com usuério e senha,
informando apenas o numero de protocolo Unico recebido no momento da inscricdo ou data de
nascimento e CPF do responséavel pela inscricdo.

124. Permitir ao usudrio, acessar a pagina de inscricdo, e pode realizar uma inscricdo,
atualizar os dados de uma inscricao realizada anteriormente, consultar situacao da inscricdo,
emitir comprovante da inscricdo, quando as opcles estiverem disponiveis para populacéo
através da liberacdo do municipio.

125. Permitir o envio do comprovante de inscricdo por e-mail ou mensagens SMS, sendo que
o custo do envio de cada mensagem deve ser custeado pela contratante.

126. Permitir visualizacdo do cronograma de datas definido peio municipio para realizacao
do processo de inscricdes bem como suas etapas.

127. Permitir visualizacdo dos documentos em anexos {edital, regras) e avisos sobre o
processo de inscricdes disponibilizados pelo municipio.

128. Permitir a consulta e visualizacdo das escolas disponiveis para inscricdo no municipio.

129. Permitir o municipio a liberacdo ou nao da visualizacdo quanto a posicaoc na fila de
espera na consulta de inscricao.

130. Permitir que o cidadao possa enviar através de um formulario as davidas ou problemas
ocorridos referentes ao processo de inscricdo online, possibilitando ao municipio o recebimento
dos mesmos.

Atividades Didéticas e Pedagdgicas dos Professores.
131. Permitir que o acesso dos professores disponha de um layout responsivo, se adaptando
a gualquer dispositivo.

132. O professor deve realizar o acesso ao sistema com perfil especifico de forma que em
hipétese alguma possa acessar funcdes administrativas do sistema ou que possam acessar
dados de outros professores.

133. Permitir que o professor ao acessar o sistema visualize um painel com os préximos
horérios de aula informando o componente, turma, dia da semana e a hora de inicio e término
da aula.

134. Permitir o acesso rapido entre mais de uma unidade escolar e turmas, a visualizacdo de
avisos pertinentes como limite de lancamento de notas, registro de frequéncia, entre outros.

135. Permitir o lancamento de planejamentos de contelddo para os componentes das turmas,
definindo os objetivos, justificativa, conteldo geral e as acdes {contelidos) para cada data
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letiva.

136. Permitir o lancamento de conteldo para os componentes de uma turma, realizando o
lancamento para cada data letiva, relacionando os conteldos planejados anteriormente e ou
complementar o que foi planejado.

137. Permitir o lancamento didrio de observacdes dos estudantes. Permitir a emissdo de
relatério das observacdes dos estudantes.

138. Permitir o anexo via upload de arquivos e documentos.

139. Permitir o lancamento da frequéncia online dos estudantes, permitindo justificar a falta
de um estudante.

140. Permitir a emissao dos cadernos de chamada, podendo ser definido observacbes, ordem
da lista dos estudantes (alfabética, matricula, entre outros), modelo do caderno (preenchido,
em branco, horérios, entre outros), linhas adicionais, se imprime transferéncias.

141. Permitir o lancamento de avaliacbes, definindo a data, o tipo de avaliacdo {(prova,
trabalho, entre outros), peso, possibilitando a realizacdo de avaliacbes de recuperacao
paralelas. Permitir a emissdo de um relatério com todas as avaliacdes realizadas.

142. Permitir o lancamento das notas finais dos estudantes de acordo com o formato da nota
(conceito, nota), informar o parecer, faltas, faltas justificadas, bem como a contagem
automética de faltas de acordo com os registros de frequéncia, permitir parametrizar se a
alteracdo da nota poderd ser realizada apenas com justificativa, visualizar a sugestdo da nota
(cdlculo realizado a partir das notas parciais), identificar se um estudante possui o lancamento
diferenciado de nota como se nao compareceu, dispensado de avaliacdo ou lancamento
normal.

143. Permitir no lancamento das notas finais dos estudantes a consulta das notas parciais
relacionadas ao periodo avaliativo.

144, Permitir a digitacdo de notas do conselho/exame final, o sistema deverd listar apenas
os estudantes gue necessitam do exame final.

145. Permitir a consulta e emissao de relatério das notas das avaliac6es e das notas finais de
cada estudante.

Portal do Estudante - Online
146. Permitir que o acesso dos estudantes disponha de um layout responsivo, se adaptando
a qualquer dispositivo.

147. Permitir a consulta de notas dos estudantes para cada componente curricular.

148. Permitir a consulta de horérios de aula, informando a data, componente curricular, hora
inicial e final.

149. Permitir a consulta de faltas e presencas em cada componente curricular.;

150. Permitir o acesso de Informacbes do Préprio Estudante, e acessoc aos recursos de
comunicacao interna entre usuarios e agentes das unidades escolares.

Controle do quadro Funcional

151. Permitir controlar o vinculo que o servidor {professor, secretario, supervisor, diretor,
entre outros) teve elou tem com o érgdo, com no minimo os seguintes dados: matricula, carga
hordria, data inicio, data de término, tipo de cargo (ACT, comissionado, celetista, efetivo,
estagidrio, entre outros), cargo, nivel salarial, classe salarial, escolaridade, quando professor
permitir informar componente curricular.

152. Possibilitar a importacdo e atualizacdo do vinculo do servidor e dados relacionados
através de integracdo com o médulo de folha de pagamento.
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153. Permitir o cadastro de cargos, drea de atuacéo, local de lotacdo, departamento.

154. Permitir controlar as lotacdes informando a unidade escolar ou local e departamento,
funcado, area de atuacdo, data de admissdo, data de rescisdo, carga horédria por turno,
observacao, quando professor permitir informar componente curricular e a turma, criando
automaticamente o vinculo na turma e a permissdo de manutencdo ao cadastro.

155. Emitir ficha de informacdes funcionais contendo informacgdes: dados pessoais, endereco,
contato, cargos ocupados bem como seus dados de data de admissao, data de rescisado, carga
horaria.

156. Emitir documento de assuncao, documento de afastamento.

157. Permitir controlar as convocacdes informando a unidade escolar ou local e
departamento, funcdo, drea de atuacdo, data de inicial, data final, carga horéria, nimero da
portaria, justificativa, em caso de substituicdo relacionar a pessoal qual estd substituindo,
quando professor permitir informar componente curricular e a turma criando automaticamente
o vinculo na turma e a permissao de manutencdo ao cadastro.

158. Permitir consulta e emissdo de relatério de servidores permitindo filtros por unidade
escolar, cargo, data de admissao, data de rescisdo.

159. Permitir consulta e emissao de relatério de professores por unidade escolar contendo os
seguintes dados: nome, componente curricular, carga horaria, total de professores na unidade.

160. Permitir a consulta e emissdo de relatério de servidores com vinculos em cargos
administrativos.

161. Permitir o cadastro e ou a importacdo do mddulo de folha de pagamento de
proventos/descontos varidveis.

162. Permitir o lancamento da efetividade, proventos/descontos varidveis, como faltas, faltas
justificadas, licencas, férias, entre outros.

163. Dispor de rotina de integracdo com o médulo de folha de pagamento para o envio dos
lancamentos de efetividade possibilitando que os dados enviados sejam primeiramente
analisados e entao deferidos ou indeferidos.

164. Permitir controlar a formacdo dos servidores, cursos superiores, cursos de formacao
continuada, entre outros

165. Permite o registro de movimentacdo de professores/funcionarios da educacdo com
emissdo de documento {comprovante} da acdo realizada no caso de remocado, convocacao,
designacdo, comunicado ou outro

166. Permitir 2 emisséo de relatérios sobre o histérico do profissional por titulacao, por
fungdo, por cargo, entre outros.

Controle da Biblioteca
167. Permitir o registro e a manutencac do acervo bibliotecario da instituicdo, organizar os
materiais de acordo com as categorias: livros, periédicos, manuais, CDs, DVDs, etc.

168. Permitir a classificacdo do acervo por drea (Educacao, Filosofia, Lit. Infantil, etc.), por
tépico e por assunto bem como por “cdd/cdu”.

169. Dispor de rotina que permite a sugestdo do “cutter” da obra no ato de cadastro e
manutencao.

170. Permitir a incluséo de um ou mais autores para mesma obra definindo a classificacao
do mesmo (principal, secundario, ilustrador, entre outros).

171. Permitir a emissao de etiquetas para identificacao por cédige de barras do acervo de
diferentes modelos como: cddigo da obra, cédigo do exemplar, identificacdo da biblioteca, titulo
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da obra, cutter da obra, modelo zebra.

172. O acervo da biblioteca municipal deverd ser integrado ac acervo das bibliotecas
escolares.

173. Permitir a configuracao e emissao cadastro online bem como do documento da carteira
de usuario da biblioteca.

174, Permitir realizar consuitas por disciplina, assunto, autor, editora, titulos e tipo de ensino,
além de pesquisa booleana e inteligente, utilizando apenas o radical da palavra como busca
(Ex.: info = informacao; informatica).

175. Permitir movimentacdo dos exemplares do acervo através de empréstimos, reservas e
renovacoes.

176. Permitir o uso de leitor de cédigo de barras na efetuacdo de empréstimos e devolucdes.

177. Emitir comprovante de empréstimos, devolucdes e renovacdes de exemplares com no
minimo os seguintes dados: cédigo e nome do usuario, cédigo e titulo da obra, nUmero de
renovacoes, data do empréstimo, data de previsdo de devolucdo, data de devolucdo.

178. Permitir o controle de multas de forma parametrizada por nivel de acesso, tipo de obra
com limitagdo de dias para empréstimo, maximo de empréstimos e renovacodes.

179. Emitir relatérios do acervo bibliotecdrio, empréstimos, devolucbes, renovacdes,
usuérios, titulos mais procurados, listas de espera, inventario, multas, acervo por drea CNPQ,
entre outros.

180. Permite consulta e emissao de relatérios estatisticos por drea CNPQ, empréstimos
mensais, obras mais retiradas.

Controle da Alimentacéo Escolar
181. Permitir o cadastro de tipos de produto, nutriente, unidades de medida, unidade de
medida caseira, tipoc de embalagem.

182. Permitir o cadastro de fornecedores de produtos (pessoa juridica, agroindustria familiar).

183. Permitir o cadastro de produtos com a definicéo de tipo de produto, unidade de medida,
nome para cardéapio, estoque minimo, controle de suas respectivas embalagens.

184. Permitir o registro e controle das informacfes nutricionais dos produtos informando a
porcao, quantidade do nutriente, unidade de medida.

185. Permitir o registro da composicac de um produto final (bolo de cenoura, bolo de
chocolate), rendimento, unidade de medida, bem como o modo de preparo e 0s
produtos/insumos (farinha, ovos) necessérios.

186. Permite elaborar o cardépio escolar, definindo os ingredientes necesséarios bem como a
guantidade de cada ingrediente, permitir a visualizacdo em um painel a guantidade de cada
nutriente, o custo total de cada porcéo

187. Permitir a definicdo diaria do cardapioc que serd servido para os cursos das unidades
escolares possibilitando vincular o mesmo cardépio para diferentes refeicGes, permitir a
definicdo para um intervalo de datas.

188. Permitir a emissao de relatérios para o acompanhamento do consumo diario, semanal,
mensal.

189. Permitir a confirmacdo do cardépio pela unidade escolar de forma que a mesma
confirme que o mesmo foi servido informando a quantidade de refei¢des e repeticdes.

190. Permitir o controle de licitacdes definindo a finalidade, modalidade, data, fornecedores,
produtos, quantidade de cada produto, valor unitario de cada produto.
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191. Permitir o controle de entradas e saidas de produtos da secretaria, informando
fornecedor, quantidade e a unidade de medida de cada item e unidade escola de destino.

192. Permitir o controle da entrada de produtos diretamente na unidade escolar.

193. Permitir o lancamento de pedidos para um fornecedor de acordo com a licitacao
definindo o local de entrega.

194, Permitir gerar um pedido com base em um carddpio existente.

195. Permitir o lancamento da confirmacao da entrada do pedido ou do recebimento de
produtos pela unidade escolar.

196. Permitir o controle de mapa da alimentacdo mensalmente, onde seja possivel o controle
desde os pedidos, solicitacbes de reforco, cardépios propostos e realizados, recebimentos de
produtos pelas escolas e estogue atualizado das mesmas bem como o controle da alimentacao
por programas de ensino.

197. Permitir o controle de programas para realizar os mapas da alimentacao, onde cada
programa possui respectivas escolas, cursos, séries elou turmas.

198. Permitir o lancamento de propostas de carddpios para um ou mais programas, sendo
esse cardapio uma combinacédo de diversos produtos, definindo ainda uma ou vérias datas para
gue esse cardapio possa ser realizado pelas escolas.

199. Permitir que a escola confirme os cardapios propostos, de acordo com o programa que
estd vinculado a mesma. A confirmacdo desse cardéapio deverd ocorrer como “servido” guando
todos os produtos foram de fato consumido, “servido/alterado” quando todos os produtos foram
servidos, porém houve algum outro adicionado e “alterado” quando ao menos um dos produtos
proposto nao foi servido. Permitir ainda que seja informado a guantidade de refeicbes e
repeticdes servidas para o cardapio.

200. Permitir que seja realizado um ou mais pedidos para o mapa, definindo guais escolas
irdo receber determinado produto, sua quantidade e data de validade. Possibilitar a
visualizacao do total pedido por produto sobre todas as escolas.

201. Permitir gue as escolas confirmem o recebimento dos produtos, sendo esse recebimento
em mais de uma entrega realizada pelo fornecedor, a escola deverd ter acesso ao
acompanhamento de todos os recebimentos jé realizados de acordo com a data de recebimento
para o produto no pedido. Para o recebimento deverd ser informado a quantidade, unidade
de medida, nUmero da nota e o nimero do recibo.

202. Permitir gue as escolas solicitem produtos, informando o motivo, a gquantidade e unidade
de medida do produto. Com base nas solicitacfes a Secretaria da Alimentacdo poderd gerar
pedidos com base em uma ou mais solicitagcbes das escolas, podendo definir quantidades e
unidades de medida iguais ou diferentes da solicitada.

203. Permitir gue as escolas realizam diariamente o lancamento dos produtos consumidos
com suas respectivas quantidades e unidades de medida, apresentando ainda a quantidade
existente no estoque do produto consumido.

204. Permitir que as escolas realizam mensalmente o lancamento dos produtos consumidos,
com base em seu estoque elou de acordo com os lancamentos didrios, sendo esse sugerido na
guantidade consumida do produto mensalmente. O mapa mensal devera possuir um prazo para
envio a secretaria, esse prazo devera ser parametrizado pela prépria secretaria, caso ndo seja
enviado o mapa devera ser bloqueado e a escola devera solicitar mais tempo. O mapa ainda
podera ser aprovado ou ndo pela secretaria, onde caso ndo seja aprovado a secretaria informa
o motivo e reabre para as escolas realizarem as modificacdes.

205. Permitir que a secretaria possua um painel contendo todos os mapas para acompanhar
a situacao de cada escola mensalmente, podendo aprovar ou nao a partir no momento do envio
do mapa. Deverd ser possivel acompanhar os recebimentos que as escolas tiveram, no decorrer
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do més, acompanhar as refeicdes servidas, de acordo com os cardéapios propostos e realizados,
o total de refeicdes e repeticdes e 0 estoque atual da escola, que permite a secretaria estruturar
os pedidos para os meses posteriores.

206. Permitir o lancamento de inventario de estoque de produtos.

207. Permitir o estorno de produtos, informando o lote, quantidade, unidade de medida,
motivo, permitir o cadastro de motivo de estorno.

208. Permitir a consulta de Licitacbes, Entradas, Saidas, Movimentacdo de Produtos, Saldos
da Secretaria e Saldo das Licitacdes.

209. Permitir emissdo de relatério de distribuicdo dos produtos, pedidos, produtos vencidos.

Controle do Transporte Escolar
210. O médulo do Transporte Escolar deve permitir fazer o acompanhamento dos trajetos de
embarque, horérios, veiculos utilizados, dentre outros processos.

211. Permitir fazer o céliculo da distédncia entre o aluno e a escola, possibilitando que seja
configurado a uma distancia minima,

212. Permitir o cadastro de veiculos: O cadastro de veiculos préprios e de terceiros, que
possibilitard a vinculacdo dos trajetos do mesmo, sendo que um veiculo pode fazer parte de
varios trajetos. Possibilita também vincular os motoristas que podem conduzir o veiculo.

213. Permitir o lancamento de didrios de bordo para os veiculos, definindo o veiculo,
hodémetro de saida e chegada, data, motorista, objetivo, ordens de servico com informacdes
do tipo de servico, valor, horario, entre outros, além de permitir a verificacdo e checagem dos
veiculos, como: pneu, funcionamento do mesmo, lavagem, entre outros.

214. Permitir o cadastro de cursos dos motoristas: para possibilitar informar dados pessoais
e guais cursos o motorista possui, bem como outras informacodes inerentes.

215. Permitir a manutencao dos trajetos: A manutencao do trajeto compreende o cadastro
de paradas, trajetos. Essa funcionalidade permite que sejam cadastradas a latitude e a
longitude de cada parada presente nos trajetos, montando assim o mapa do Transporte Escolar.

216. Permitir Controle do Trajeto: No lancamento do trajeto, permitir a informacédo do periodo
e hordrio, bem como o veiculo utilizado e o motorista que o conduzird. Deve permitir inteqracdo
com recursos de: visualizar, localizar, marcar, capturar (visualizar o mapa do trecho-trajeto do
onibus) as coordenadas geogrdficas de cada ponto de parada (coleta de alunos).

217. Permitir o controle de blocos de passagens: Permitir fazer o controle e lancamento de
blocos de passagens, onde a Secretaria de Educacdo cadastra blocos de passagens
parametrizdveis para serem distribuidos para os estudantes elou empresas operadoras
(Transportadores).

218. Permitir realizar inscricdo prévia a matricula no transporte escolar, controlando se
estudante atende critérios para receber o transporte escolar.

219. Permitir realizar a inscricdo online para o transporte universitario, definindo os dias e
turnos de ida e volta do estudante, cidade e instituicdo de ensino.

220. Permitir matricular os estudantes no transporte escolar: Essa funcionalidade permite a
inscricao ou efetivacao da inscricao do estudante no Transporte Escolar informando o local de
embarqgue de cada estudante.

221. Permitir o lancamento de passagens avulsas e ou 0 cancelamento de passagens para
os estudantes que utilizam o transporte universitdrio de apenas um dia ou dentro de um
intervalo de datas, considerando as idas e voltas ja relacionadas a matricula do estudante.

222. Permitir o controle e geracao dos valores para os estudantes que utilizam o transporte
universitario, definindo o custo mensal para determinado trajetoc € com base nas idas e voltas
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das matriculas, cancelamentos e passagens avulsas, realizar o rateio do valor. Permitir emissao
de relatério dos valores por estudante.

223. Permitir o controle de passe livre possibilitando a definicao de tipos de passagem,
permitir realizar a matricula informando o tipo de passagem de ida e voita, instituicdo de
ensino, dias e turnos que necessita do recurso.

224, Permitir o controle de recargas do passe livre, possibilitando a importacao do saldo
disponivel de cada estudante através de arquivo disponibilizado pela empresa de transporte
coletivo, permitir realizar o caiculo do valor da recarga para cada estudante.

225. Dispor de consultas: Ao Administrador do setor de Transporte escolar, o portal deve
permitir fazer consultas de: Estudantes Matriculados no Transporte, Informacdes do Trajeto
{(mapa, estudantes que utilizam, motoristas, veiculo lotado, distancia percorrida, etc.).

226. Emitir Relatérios: Deve permitir a emisséo de relatérios diversos, como valores gastos
com o Transporte Terceirizado, resumo de trajetos e veiculos, estudantes por trajeto e por
veiculo.

Controle da exportacdo de dados para o Censo Escolar.

227. O mddulo do Censo Escolar, deve permitir gerar o arquivo de migracdo com os dados
das unidades escolares (infraestrutura, equipamentos, instalacdes etc.), dados especificos
sobre cada estudante, sobre cada profissional escolar em sala de aula e sobre cada turma de
toda a rede escolar municipal. Esse arquivo deve ser enviado ao instituto de Estudo e Pesquisas
Educacionais (INEP), através do sistema Educacenso.

228. Gerar o arguivo de migracao a partir de informacdes armazenadas no banco de dados
do sistema e algumas tabelas auxiliares que o INEP disponibiliza, o que evita a redigitacdo de
informacdes.

229. Dispor de rotina que permite a importacdo das tabelas auxiliares que o INEP
disponibiliza.

230. Permitir a confirmacao dos dados através de uma tela, podendo alterd-los se necessério,
antes de gerar o arquivo e enviar para o Educa censo.

231. Principais funcionalidades do médulo do Censo Escolar:

232. Manter os Dados da Escola — Essa funcionalidade possibilita a edicdo dos dados da
escola. Os dados mostrados na tela sao os cadastrados na base do Sistema. Se o usuario
perceber alguma informacdo desatualizada, pode alterd-la.

233. Gerar os Dados Cadastrais da Escola — Essa funcionalidade gera os dados Cadastrais
de todas as Unidades Escolares pertencentes ao Municipio. S8o0 gerados dados como Nome da
Escola, endereco, Situacdo de funcionamento, Dependéncia Administrativa, etc.

234. Gerar os Dados de Caracterizacao e infraestrutura da Escola — Essa funcionalidade gera
os dados sobre a Infraestrutura das Escolas. Sao gerados dados sobre o diretor, sobre o local
do funcionamento da escola, dependéncias existentes na escola (salas de aula, gindsio de
esportes, laboratdrios, etc.), equipamentos que a escola possui, total de funciondrios,
abastecimento de dgua, energia elétrica, esgoto sanitario, destinacdo do lixo, etc.

235. Manter os Dados das Turmas — Essa funcionalidade possibilita a edicao dos dados das
turmas. Sdo gerados dados como nome da turma, cédigo da turma, horério, dias da semana,
disciplinas da turma, etc.

236. Manter os Dados dos Estudantes — Essa funcionalidade possibilita a edicdo dos dados
dos Estudantes. Os dados mostrados na tela sdo os cadastrados na base do Sistema. Se o
usuério perceber alguma informacédo desatualizada, pode alterd-la.

237. Gerar os Dados de ldentificacdo dos Alunos — Essa funcionalidade gera os dados
referentes a identificacdo dos alunos. S&o gerados dados como cédigo do aluno na escola,
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nome completo, data de nascimento, sexo, raca, filiacdo, local de nascimento, se possui alguma
deficiéncia, etc.

238. Gerar os Dados de Documentos e Enderecos dos Estudantes — Essa funcionalidade gera
os dados referentes ao endereco e documentos dos estudantes. Além do endereco completo,
sao gerados dados como CPF, nimero da identidade ou certiddo de nascimento, etc.

239. Gerar os Dados de Matricula dos Estudantes — Essa funcionalidade gera os dados
referentes a matricula (vinculo) do estudante com a escola. $do0 gerados dados como cddigo
da turma que ele estuda, nimero de sua matricula, se utiliza transporte escolar, etc.

240. Manter os Dados dos Profissionais escolares em sala de aula — Essa funcionalidade
possibilita a edicdo dos dados. Os dados mostrados na tela sdo os cadastrados na base do
Sistema. Se o usuédrio perceber alguma informacdo desatualizada, pode altera-la.

241. Gerar os Dados de ldentificacdo dos Profissionais escolares em sala de aula — Essa
funcionalidade gera os dados cadastrais sobre os profissionais da escola. Sdo gerados dados
como cddigo do docente, nome completo, data de nascimento, sexo, raca, local de nascimento,
etc.

242. Gerar os Dados dos Documentos e Endereco dos Profissionais escolares em sala de aula
— Essa funcionalidade gera os dados referentes a endereco e documentacao dos profissionais
escolares.

243. Gerar os Dados Varidveis dos Profissionais escolares em sala de aula — Essa
funcionalidade gera os dados referentes a formacado escolar. S8o gerados dados como a
escolaridade e quais cursos ele fez bem como a sua situacdo {concluido ou em andamento).

244. Gerar os Dados de Docéncia dos Profissionais escolares em sala de aula — Essa
funcionalidade gera os dados referentes a funcéo do profissional na escola. Sd0 gerados dados
como cédigo da turma que leciona, funcédo que exerce (docente, auxiliar, monitor, intérprete),
quais disciplinas leciona, etc.

245. Gerar os dados de situacao dos estudantes, rendimento e resultados — Essa
funcionalidade gera os dados referente ao resultado obtido pelo estudante ao término do ano
letivo bem como a mudanca de vinculo escolar do estudante apés a data de referéncia do
Censo Escolar.

246. Exportar arquivo com as informacdes necessarias para a identificacdo e localizacdo de
estudantes na base de dados do INEP de acordo com ¢ layout dispenibilizado.

247. Dispor de rotina que permite a importacdo do “id INEP” possibilitando utilizar o arquivo
de layout de identificacdo e o arquivo de layout de migracado onde é possivel obter os ids das
turmas, dos profissionais escolares e das matricuias, necessarios para gerar a exportacdo da
situacdo dos estudantes.

248. Permitir consulta e emissao de relatério da quantidade de docentes e estudantes que
serdo migrados para o Educacenso.

249. Dispor de rotina de validacdo dos dados gue serao exportados para o Educacenso de
forma que permita a identificacdo de problemas de forma antecipada agilizando a correcdo e
a qualidade dos dados antes mesmo da abertura da coleta.

250. Permitir a exibicao de alertas sobre problemas encontrados durante a rotina de
validacdo dos dados para os secretarios escolares e outros responsaveis.

251. Dispor de painel para o monitoramento do andamento da correcdo de problemas nos
dados que serdo exportados, permitindo a visualizacao da quantidade de problemas nos dados
de cada unidade escolar, data da Ultima validacdo. Emitir relatério do histérico de validacoes,
emitir relatério de histérico de leitura do resultado da validacéo.

252. Permitir a emissao de relatérios em varios formatos para importacdo de dados ao
Sistema SIOPE
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Acesso Mobile (estudantes, Pais e/ou Responsaveis)
253. Permitir acesso via dispositivos méveis para os estudantes, pais e responsdveis.

254. Permitir a solicitacdo de acesso (login e senha) através do préprio dispositivo de forma
gue o usuario ndo tenha a necessidade de se deslocar até a unidade escolar vinculada.

255. Permitir a utilizacdo de recursos de midia dos aparelhos, tais como audio, foto e video.

256. Permitir o acesso em tempo real, sempre gue conectado a internet, quando néo
disponivel a conexao com a internet permitir o acesso aos Uitimos dados acessados.

257. Permitir visualizar informacées de hordrios, notas, frequéncia, avaliacées, entre outros.

258. Permitir troca de mensagens entre as Partes Interessadas.

259. Permitir recebimento de notificacbes via “push” (tecnologia que permite o envio de
notificacbes para um app mobile, aparecem em destaque nos tablets e smartphones} de faltas
da aula, préximas avaliacdes, trabalhos e provas.

260. Permitir uso de parametros (filtros) previamente configurados na visualizacdo de
informacdes.

261. Permitir visualizar informacdes de um ou mais dependentes.

262. Permitir registro e visualizacdo de eventos, grupos de estudo (Provas, trabalhos, estudo
com coleqgas da turma).

LOTEV
SAUDE MUNICIPAL

1. Sistema que controle todo o atendimento ambulatorial e hospitalar das unidades de satde.

2. Deverd possibilitar que o controle seja feito através de varias UPS (Unidade Prestadora de
Servico) interligadas a uma central,

3. Possuir_integracdo com o CADSUS (Cartdo Unico de Sadde), permitindo que sejam
importados todos os pacientes cadastrados no sistema do DATASUS:

4. Referente ao cadastro de pacientes, o sistema devera oferecer ficha completa do paciente,
com informacdes pessoais, dados e caracteristicas de fatores de riscos e doencas, deficiéncias,
programas sociais que participa, documentacdo, com possibilidade de anexos digitalizados de
documentos.

5. Devera permitir o controle de pacientes ativos e inativos e o cadastro Unico, quando
trabalhando com vérias unidades de salde interligadas através de uma central;

6. O prontudrio do paciente, deverd conter o histérico, referente a todos os procedimentos e
servicos prestados ao paciente, em todas as suas passagens por qualquer unidade de saude
cadastrada no sistema, com as sequintes informacoes sobre:

a) fichas de atendimento,

b) receitas emitidas ao paciente,

c) medicamentos retirados por ele em qualguer unidade de farmacia interligada,
d) exames realizados e seus resultados,

e} vacinas aplicadas

f} doencas diagnosticadas;
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7. A FA (Ficha de Atendimento) deverd conter layout personalizdvel com possibilidade de
impressao do histérico contendo os trés Gitimos atendimentos, para acompanhamento médico;

8. Deverd disponibilizar um méddulo para ser usado pelo profissional, no consultério, que
permita registrar os detalhes do atendimento:

a) procedimentos realizados;
b) hipétese diagndstico;

c) emitir receitas;

d) guias de encaminhamento;
e) solicitacOes e atestados;

f} permitindo visualizar, de forma simples e objetiva, os dados coletados na triagem bem como
todo o histérico do paciente no municipio.

9. No lancamento da receita, o sistema devera mostrar a quantidade em estoque de cada
medicamento, auxiliando o profissional na escolha do medicamento com base na sua
disponibilidade.

10. Deverd permitir um controle eficiente dos agendamentos de consultas, transportes e de
exames, de acordo com as disponibilidades existentes;

11. Permitir o controle de horario do agendamento de consulta manual ou por agenda do
profissional;

12. Permitir gerar Ficha de Atendimento automaticamente ao confirmar o agendamento da
consulta;

13. Permitir o lancamento de vagas para agenda de consultas por profissional, por periodo

e dias da semana;
14, Permitir o registro de periodos de auséncias de profissionais, assim como feriados;

15. Possibilitar e emissao de comprovante de consultas e exames agendados, permitindo
gue o préoprio usuario possa configurar os dados integrantes e a disposicdo do documento;

16. Deverd conter um mdédulo de farméacia que permita um controle de toda a
movimentacao de estogue de medicamentos e materiais das unidades de saldde. Deveré ainda,
possibilitar um controle dos medicamentos por lotes, vencimentos e estoque minimo;

17. O cadastramento dos produtos devera ser definido através de grupos e subgrupos, para
facilitar na organizacao do estoqgue.

18. Permitir que o cadastro de produtos contenha toda a movimentacao fisica e financeira
sobre o item selecionado, aiém de informar o saldo fisico em estoque, o valor da Gltima compra
e seu preco médio.

19. Permitir o total controle sobre a movimentacdo do estogue, contendo informacdes
referentes a saldos, tornando possivel a emissao do balancete;
20. Permitir integracdo como Qualifar-SUS, gerando arquivos para posterior transmissao,

com todas as informacdes necessarias referentes a entrada, a dispensacao e a perda dos
medicamentos nas unidades farmacéuticas, dispensando assim o uso do HORUS;
21. Permitir a unificacdo de cadastro de produtos duplicados;

22. Permitir a troca de grupo e subgrupo de produtos e materiais;

23. Permitir elaboracao de pedidos das unidades para uma unidade central;

24. Permitir transferéncia de estogue automaética entre unidades;

25. Permitir o registo de Laudo de Medicamento Excepcional, com impressao das fichas e

com layout customizavel;
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26. Permitir total controle de processos judiciais como juizes, Advogados, varas, prazo de
cumprimento e situacao do processo;

27. Permitir controle de manipulados;

28. Permitir visualizacdo de estoque distribuido entre unidades;

29. Permitir utilizacdo de cédigo de barras no cadastro do produto;

30. Permitir cadastro de fonte de recurso;

31. Possuir monitor de entrega de receitas;

32. Possuir integracdo com o consultério para lancamento de saida por receita;

33. Permitir gerar livro de medicamentos controlados;

34, O sistema deverd permitir controle laboratorial, devendo trabalhar com tabelas e
férmulas de célculo para a realizacdo e entrega dos resultados dos exames laboratoriais. A
emissao de etiguetas, exames, resultados deverado ser personalizada.

35. Possuir rotina de revisdo e conferéncia dos exames realizados;

36. Possuir integracdo com aparelhos de andlise;

37. Possuir ferramenta web para que o paciente possa consultar e imprimir o resultado dos
exames, com identificacdo individual;

38. O sistema deverd gerenciar as internacdes hospitalares, desde a chegada do paciente
ao hospital até a sua alta. Para tanto, deve disponibilizar o cadastro de pacientes, o cadastro
de leitos do hospital, divididos por quarto e setor, além do cadastro dos acompanhantes dos
pacientes, o que facilita o controle de visitas.

39. Permitir a impressdo do laudo médico para a emissdo de AlH, guando a internacéo foi
realizada pelo SUS, bem como de quaiquer tipo de documento que o hospital necessite, jd que
os documentos deverdo ser totalmente customizdveis.

40. Devera controlar e emitir laudos de Raio X realizados na unidade de salde do municipio.
Para tanto, deve possuir um cadastro de laudos padrbes, com possibilidade de alteracdo e de
inclusdo de outros laudos pelo usudrio do sistema.

41. Permitir rotina de armazenamento de imagens de Raio X, anexando-as as requisicdes;
42. Possuir rotina que permita controlar a producdo dos agentes sanitdrios integrado ao
faturamento ambulatorial. Deverd permitir o agendamento e o controle de visitas dos agentes
aos diversos estabelecimentos do municipio.

43. Disponibilizar um mdédulo para o gerenciamento completo do estoque de bolsas de
sangue, desde o cadastro dessas bolsas até a sua utilizacdo organizando-as pela sua situacéo.
44, Disponibilizar um médulo para controle de zoonose, no gual é realizado o registro da
vacinacao dos animais, bem como o registro dos exames e do posterior resultado de diagnose
em animais com risco de infeccao.

45, O sistema deverd caicular o faturamento das internacdes e dos procedimentos
ambulatoriais realizados nas Unidades de Salde controladas pelo SUS.

46. Deverd ter integracGes com outros sistemas, permitindo atualizacées de tabelas
cruciais, como por exemplo, precos de medicamentos do Brasindice e da ABCFarma, além de
procedimentos realizados através do BPAMAG e/ou do SISAIH.

47. Permitir o cadastro de procedimentos, de coeficientes, de grupos de lancamentos, de
convénios e de planos de salde.
48. Devera ter rotinas para a exportacao e a importacao automatica dos diversos tipos de

faturamentos e de todas as tabelas que necessitam de atualizacao periddica, permitindo gerar,
de maneira automatica, os faturamentos para o BPAMAG (Boletim de Producdo Ambulatorial),
para o SISAIH (Sistema Gerador do Movimento das Unidades Hospitalares), para o padrao TISS
(Troca de informacdo em Salde Suplementar) e ainda para o CiH (Comunicacdo de internacao
Hospitalar do SUS), que sdo as internaces realizadas por meio de convénios particulares de
salde.

49, Permitir a digitacdo da producdo ambulatorial através de fichas de atendimento;

50. Efetuar a consisténcia dos dados informados nas fichas de atendimento, principalmente
em relacdo aos procedimentos, verificando sua validade em relacao a especialidade, hierarquia
da unidade que o realizou, tipo e grupo de procedimento, tipo de prestador e faixa etaria;

51. Possuir regra de compatibilidade entre procedimento e CiD, procedimento e CBO,
procedimento e servico/classificacao;
52 tilizartanto a CIN-0 comao CIN-10-
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53. Registrar o encaminhamento de pacientes para outras unidades e/ou profissionais e/ou
especialidades;

54. Possibilitar a consulta das fichas de atendimento, requisicbes de SADT e exames
realizados através de argumentos de pesquisa. Ex: periodo, unidade, profissional,
especialidade, paciente etc;

55. Possibilitar a impressdo e a exportacdo em meio magnético do BPA. No caso de
exportacdo do BPA permitir também a impressao do relatério de controle de remessa;

56. Permitir o controle e a emissao de requisi¢cao de SADT;

57. Emitir mapa geral de diagndsticos, possibilitando ao usuério critérios de selecdo dos

registros. Critérios: Unidades, CID (Capitulo/Grupo/Categoria/ Subcategoria), periodo de
atendimento, tipo de notificacdo (obrigatdria, temporéria, etc);

58. Permitir a classificacdo do relatorio por ordem de incidéncia, bem como o agrupamento
das informacdes por faixa etdria e CID (Capitulo/Grupo/Categoria/Subcategoria);

59, Permitir a visualizacéo e impressao de grafico da producao ambulatorial, possibilitando
ao usuario que escolha o tipo de gréfico.

60. Permitir a digitacdo da producdo odontoldgica através de fichas de atendimento;

61. Possuir rotina que permita a geracao e digitacdo do BPA;

62. Permitir a impressao do relatério de controle de remessa;

63. Permitir a consulta do odontograma em tela.

64. Permitir o cadastramento do modelo de atencao e das especialidades relacionadas;
65. Permitir o cadastramento dos segmentos territoriais definidos para o cadastramento
familiar,

66. Permitir o cadastramento das dreas/equipes e seus membros;

67. Permitir o cadastramento de domicilios e usuéarios do SUS;

68. Possibilidade de exportar os dados para o programa de critica do SUS;

69. Emitir relatério das familias e seus membros.

70. Permitir o controle da localizacéo fisica dos medicamentos;

71. Possibilitar a utilizacdo e o gerenciamento de vérios almoxarifados dentro de uma
mesma unidade;

72. Possuir calendario de vacinacdo parametrizavel que servird de base para o controle de
doses aplicadas aos pacientes nos atendimentos de rotina;

73. Permitir o cadastro de campanhas de vacinacao, realizadas no municipio;

74. Permitir o cadastramento dos postos de vacinacao;

75. Possuir processo de apuracao de campanha de vacinacao que permita a emissao de
relatérios com o resultado da campanha de vacinacao;

76. Possuir processo de acompanhamento da vacinacdo de rotina que gere informacdes no
histérico do paciente e para o Programa Nacional de Imunizacdo - API;

77. Permitir o agendamento de vacinas e o controle de faltosos;

78. Possuir processo de acompanhamento de eventos pds-vacina.

79. Possuir total integracao do sistema de vacinas entre seus mdédulos permitindo total

compartilhamento das tabelas, evitando assim a duplicidade e a inconsisténcia das
informacdes;

80. Permitir a adocéo do prontuario Unico do paciente;

81. Permitir ao usuéario formatar as fichas de atendimento (FA, FAO, SADT) e exames de
modo que ele possa selecionar 0s campos e a sua disposicao dentro do documento, bem como
o tipo da fonte e insercdo de figuras e tabelas;

82. Possibilitar a identificacao dos pacientes em ébito;

83. Permitir controle de agendamento de viagem, com registros para faturamento
automadatico do transporte realizado;

84. Possuir painel de chamada que seja acionado pela recepcdo, pela triagem ou pelo
consultério;

85. Possuir chamada pelo nome social do paciente;

86. Permitir registro de cadastro e acompanhamento de gestantes (SISPRENATAL) e
hipertensos e diabéticos (HIPERDIA);

87. Possuir regulacao de guias de encaminhamentos;

88 Bermitir cadastro de Innpular:;’ﬁn flifuante:

Rua Dr. Montaury, 10 - Centro, CEP 92900-000 - Mariana Pimentel/RS
Fone/Fax: (51)34956123 - www.marianapimentel.rs.gov.br



http://www.marianapimentel.rs.gov.br/

MUNICIPIO DE MARIANA PIMENTEL
Poder Executivo
Estado do Rio Grande do Sul

89. Permitir unificar cadastro de paciente duplicado;

90. Possuir regra que informa no cadastramento do paciente uma possivel duplicidade;
91. Permitir registro de medicamento de uso continuo por paciente;

92, Possuir integracéo com o Sistema E-SUS AB.

93. Possuir ferramenta para Android a ser utilizada em tablet’s para uso dos agentes
comunitdrios de saude na realizacdo das visitas domiciliares;

94, Emitir relatérios de encaminhamentos efetuados possibilitando ao usuario a selecdo dos
registros por periodo de atendimento;

95. Emitir relatérios de exames solicitados e realizados permitindo ao usuério a selecdo dos
registros por periodo de atendimento;

96. Emitir relatérios de procedimentos realizados possibilitando ao usuario a selecdo dos
registros por periodo de atendimento;

97. Emitir relatério de atendimentos por abrangéncia, possibilitando ao usuéario a selecdo
dos registros por municipio, unidade e periodo de atendimento;

98. Emitir relatério de producéo pessoal possibilitando ao usuario a selecdo dos registros

por unidade, profissional e periodo de atendimento;

99. Emitir relatdrio de estimativa de repasse com base na producdo ambulatorial apurada
dentro de uma competéncia;

100.Possuir rotina de integracdo entre o sistema de compras com almoxarifado do sistema de
saude permitindo a entrada dos itens no estoque geral da sadde.

LOTE VI

ASSISTENCIA SOCIAL

1. O Sistema de Assisténcia Social deverd ter por finalidade, o gerenciamento e a
simplificacdo dos servicos oferecidos pelas unidades de Assisténcia Social do municipio,
combinando o controle eficiente a simplicidade de sua organizacdo. Deverd ter como
funcionalidades, a coordenacao de projetos e programas sociais, o requerimento e a concessao
de beneficios, as visitas domiciliares, atendimentos individuais e coletivos dentre outros,
oferecendo um sistema de consulta simples e objetivo, tornando répida e precisa a obtencédo
das informacobes e do gerenciamento dos processos:

2. No que diz respeito ao cadastro das pessoas e familias, estes devem seguir o modelo do
Cadastramento Unico para Programas Sociais do Governo Federal, proporcionando ao governo
municipal, o diagndstico socioecondmico das familias cadastradas, possibilitando a andlise das
suas principais necessidades.

3. O sistema devera oferecer a possibilidade de o usudrio anexar documentos digitalizados
tanto no cadastro das pessoas quanto das familias, emitir carteirinhas, fichas e declaracdes
customizaveis.

4, O controle de despesas de cada familia, assim como sua condicdo financeira, deverd estar
integrado tanto ao cadastro da familia quanto as visitas domiciliares, podendo ser atualizado
em gualquer um dos médulos, da forma mais simples possivel. A partir desses dados, deve ser
elaborada a condicdo financeira da familia.

5. Permitir o gerenciamento, de forma dindmica, dos projetos e programas sociais oferecidos
pela instituicdo;

6. Controlar as peculiaridades de cada projeto, como, por exemplo, o intervalo de idade e
renda permitidas, exclusividade,;

7. Controlar o periodo de vigéncia dos beneficios, assim como o valor destes; evitar a
duplicacdo do beneficio a uma mesma pessoa;

8. Permitir cadastro para grupos de beneficios;

9. Permitir cadastro de cotas para beneficios;

10. Controlar o histérico de registro, relacionando os projetos e programas sociais de que a
pessoa, participe ou ja tenha participado;

11. Deverd controlar os eventos realizados de cada projeto ou programa social bem como o
controle de presenca dos beneficiados nos mesmos.

12. Permitir o gerenciamento das concessbdes de beneficios. A tela de concesséo devera
mostrar os beneficios ja recebidos pela pessoa efou por sua familia, contendo a data, o
beneficio o valor ctatius da concessdn além dog pareceres e do profissional que fez g

Rua Dr. Montaury, 10 - Centro, CEP 92900-000 - Mariana Pimentel/RS
Fone/Fax: (51)34956123 - www.marianapimentel.rs.gov.br



http://www.marianapimentel.rs.gov.br/

;t_':‘\w 'a
MUNICIPIO DE MARIANA PIMENTEL
Poder Executivo

Estado do Rio Grande do Sul

concessdo, evitando, assim, a sobreposicdo de beneficios baseados na vigéncia e na natureza
do beneficio, e possibilitando uma anélise rapida e facil do histérico.

13. Osistema deveré oferecer um controle eficiente dos atendimentos individuais e coletivos
realizados na unidade registrando desde o motivo pelo qual a pessoa procurou atendimento
até aos pareceres e encaminhamentos. No caso do atendimento coletivo deverd oferecer a
possibilidade do usuario informar os participantes ou nao;

14. Lancamento de informacdes confidenciais dos usudrios, com acesso restrito aos
psicdlogos e assistentes sociais, para informacdo dos prontudrios;

15. Permitir que a partir de um atendimento, seja possivel realizar um agendamento, tanto
de atendimento quando de visita domiciliar;

16. No que diz respeito as visitas domiciliares, o sistema deverd dar suporte as mesmas,
permitindo o controle total da visita, assim como © seu motivo, do entrevistado, do
desenvolvimento do caso, do parecer, das despesas constatadas, do profissional responsavel
pela visita, da composicdo familiar, do parentesco e das condicdes financeiras da familia;

17. O sistema devera permitir ao usuario o agendamento das visitas domiciliares;

18. O sistema devera permitir o agendamento de atendimentos;

19. Possuir rotina de alerta para visitas e atendimentos agendados para o dia;

20. Deverd conter, ainda, um controle de contratos e subvencdes/concessdo de recursos
(contratos entre a Assisténcia Social e algumas entidades que recebem recursos da mesma). A
partir dos contratos de subvencdo, deverd ser feita a concessdo do recurso, nela devendo ser
informados: a data, a competéncia, a origem do recurso e o valor da concessao, além dos
documentos fiscais apresentados pela entidade. A partir desses dados, o sistema devera
calcular saldo do contrato;

21. Permitir a importacdo do CSV do CadUnico Web;

22. Possuir rotina de eliminar cadastro duplicado;

23. Possuir rotina de remanejando de pessoas entre familias;

24. O sistema devera oferecer varios relatérios gerenciais e estatisticos com a opcdo de
visualizacdo, impressdo e exportacdo para outros formatos, como DOC e PDF; tais como:
beneficios concedidos, pessoas, familias, visitas agendadas e realizadas, atendimentos
agendados e realizados, histérico de projetos e concessdo de beneficios, extrato por pessoa e
por familia.

25. Permitir um controie avancado de usuérios a partir de permissbes de acordo com a sua
funcéo e a unidade em que trabalha;

26. Cadastramento de usudrios da Assisténcia Social, com dados relativos a documentacao
de cada individuo do grupo familiar, e endereco da familia;

27. Cadastro da situacdo socioecondmica dos usuérios e familias;

28. Cadastro de informacdes habitacionais dos usuérios e familias;

29. Cadastro de informacoes sobre o patriménio das familias;

30. Acompanhamento de beneficios recebidos pelos usuérios, junto a outras esferas
governamentais (Bolsa-Familia, BPC, Pensdo....};

31. Possibilidade de desativar os cadastros sem, entretanto, exclui-los, para o caso de
usuérios que venham a falecer ou mudar de residéncia, e que desta forma ndo se possa mais
efetuar lancamento de atendimentos a estes, mas gue seja possivel consultar histéricos de
atendimentos efetuados enquanto estavam ativos;

32. Cadastro de fotos vinculado ao cadastro de usuérios, onde possam ser gravadas fotos da
residéncia, da familia, ou outras que o municipio julgar necessario;

33. impressao de Ficha Cadastral, individual e familiar;

34. Cadastro dos Profissionais da Secretaria da Assisténcia Social, responsdveis pelos
atendimentos aos usuarios;

35. (adastro de unidades de atendimentos (CRAS, CREAS, Secretaria...);

36. Cadastro de entidades que possui vinculos com a secretaria;

37. Cadastro de Grupos e Programas com seus respectivos participantes;

38. Lancamento das atividades efetuadas nos grupos, com registro de presenca de cada
participante e observacées sobre cada um, e informacdo dos profissionais envolvidos em cada
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encontro ou atividade;

39. Lancamento de atendimentos individuais nas unidades ou no domicilio do usuario, com
emissdo de Ficha de Atendimento para assinatura do usuério;

40. Relatérios das atividades realizadas por grupos e participantes envolvidos;

41. Relatérios de atendimentos realizados por cada profissional da secretaria;

42. Relatérios dos beneficios pendentes em um dado periodo, agrupados por familia, por
localidade, ou por classificacdo do beneficio;

43, Geracdo de relatdrios para a Central de Controle Interno, sobre os beneficios concedidos;

44, Geracdo de relatdério necessario para as informacfes do RMA (Registro Mensal de
Atendimentos;

HOSPEDAGEM DATACENTER

O proponente vencedor/Contratada, deverd fornecer servico de sustentacdo e ambiente
corporativo de Tl para garantir o funcionamento da solucado integrada de software de gestao,
compreendendo a hospedagem, o monitoramento e o backup (cépia de seguranca),
caracterizado como provedor em nuvem com funcionamento por 07 dias na semana e 24 horas
por dia, com performance adequada e toda a infraestrutura de hardware e software necessarios
a execucdo do sistema e seus modulos aplicativos a partir das estacdes de trabalho do
Contratante. A estrutura de Data Center poderd ser prépria ou terceirizada, em ambos os casos,
0 proponente deverd apresentar no envelope de habilitacdo que possui as caracteristicas
descritas nesta peca, a comprovacdo devera ser por Declaracdo do proponente com as
caracteristicas para rodar os sistemas de cada Lote com a memoédria de célculo da configuracao
projetada para o pleno funcionamento do sistema conforme necessidades atuais da
CONTRATANTE, especificando cada um dos recursos utilizados como link, processadores,
meméria, HD de Banco de Dados, HD Backup etc.

Os equipamentos para uso do cliente final, como notebooks, desktops e outros quaisquer tipos
de equipamentos, serao de responsabilidade do CONTRATANTE.

O conjunto de servicos para garantir a sustentacdo da solucdo deverdo possuir, no minimo, as
seguintes caracteristicas:

l. Seguranca Virtual: Controle de acessos, protecdo contra-atagues internos e externos,
antivirus, link com protecao contra negacéo de servico.

/l. Seguranca Fisica: infraestrutura fisica com vigilancia, monitoramento por cdmeras e controle
de acesso as instalacdes.

/ll. Alta Disponibilidade: ambiente com alta disponibilidade dos servicos de Ti, com redundancia
e

replicacao ativas, inclusive para links de entrada no Data Center.

/V.Nivel de Servico: nivel de servico (SLA) que garanta 99,8% de disponibilidade durante o ano
e atendimento com resolucédo até 4 horas.

V. Energizacdo: Redundancia de nobreaks e geradores para garantir energizacdo ininterrupta.
VI. Climatizacdo: Sistemas de ar-condicionado de precisdo para garantir temperatura e
umidade corretas para o funcionamento da infraestrutura de TI.

VIl. Sistemas de Deteccéo: Sistemas de deteccdo de fumaca, fluidos e presenca para garantir
a seguranca das informacdes e disponibilidade dos servicos.

VIll. Licenciamento: Todos os softwares utilizados deverao estar obrigatoriamente licenciados.
O CONTRATANTE né&o necessitard adquirir licencas em separado.

IX. Backup: Todas as informacdes deverdo ser retidas e copiadas para garantia dos backups
em caso de necessidade de restauracdo. Por seguranca, os backups também deverdo ser
replicados geograficamente separadas. A rotina deve ser didria e manter ac menos 7 dias de
retencdo total dos dados.

X. Manutencao dos Sistemas para Gestao Publica: Todas as manutencdes e atualizacbes, da
solucdo integrada de software de gestdo, deverdo ser realizadas diretamente pela equipe de
Tl da CONTRATADA no provedor de servigcos em nuvem.

Manutencao dos Sistemas Operacionais: Todas as manutencdes e atualizacbes dos sistemas
operacionais deverdaoc ser realizadas diretamente pela equipe de Ti do proponente
vencedor/Contratada no provedor de servicos em nuvem.
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XI. Manutencdo do Banco de Dados: Todas as manutencdes, atualizacOes, parametrizacles e
ajustes de performance dos sistemas gerenciadores de banco de dados deverao ser realizadas
diretamente pela equipe de Ti da CONTRATADA no provedor de servicos em nuvem.

X/l. Monitoramento: Todos os sistemas, servicos e recursos de Ti deverdo ser monitorados pela
equipe de T! do proponente vencedor/Contratada junto ao provedor de servicos em nuvem. A
solucdo de monitoramento a ser empregada, bem como seus servicos secundarios, deverao
ser de propriedade do proponente vencedor/Contratada, sendo de sua inteira responsabilidade
o seu licenciamento, instalacéo, configuracao, parametrizacao, manutencao e operacao.

Para o funcionamento pleno do sistema serd necessario a alocacdo de recursos de datacenter,
conforme planilha geral de precos a ser proposto pela licitante, podendo este ser préprio ou de
terceiros, com no minimo os requisitos descritos.

A administracdo municipal estd a disposicdo das empresas interessadas para prestar
informacdes que estas considerarem necessarias para os devidos célculos, projecdes e
formatacdo de suas propostas.

A proponente deverd prever as necessidades de capacidade de processamento, trafego de
dados, armazenamento e estabilidade relacionados ao provimento de data-center para
atendimento das necessidades da Contratante. A previsdo e o atendimento das necessidades
para funcionamento inicial pleno do sistema cotado sdo de responsabilidade da proponente.

DA PROVA DE CONCEITO

Na fase julgamento a que se refere o inciso IV do caput do art. 17 da Lei 14.133/2021, o 6rgéo
ou entidade licitante ird, em relacdo ao licitante provisoriamente vencedor, realizar anélise e
avaliacdo da conformidade da proposta, mediante homologacdo de amostras, exame de
conformidade e prova de conceito, entre outros testes de interesse da Administracdo, de modo
a comprovar sua aderéncia as especificacdes definidas no termo de referéncia ou no projeto
basico.

Na fase de julgamento das propostas, a administracdo realizard andlises de amostras para
homologacéao.

A empresa que for melhor classificada serd chamada para apresentar a Prova de Conceito,
usando equipamentos e infraestrutura disponibilizados pela prépria licitante.

A empresa deverd mostrar suas solucdes (sistemas) para uma comissao especial formada pela
administracao através de portaria.

Caso a empresa nao apresentar as funcionalidades exigidas, ela poderd ser desclassificada e a
préxima empresa serd chamada na sequéncia de classificacao.

A demonstracdo deve ocorrer na data e hora marcadas, por sistemas, conforme determinacao
da Administracdo. Alteracbes devem ser solicitadas por escrito.

Os outros licitantes serdo informados para poderem participar, se desejarem.

Regras Durante uma Apresentacdo. Nao serd permitida a interferéncia dos licitantes durante a
demonstracdo; consideracdes ou recursos podem ser apresentados apés a sessdo.

Duracao e Apresentacdes: O tempo e data das apresentacbes serdo definidos pela
Administracdo e ndo poderdo durar mais de trés dias para cada Lote, exceto por decisdo do
agente de contratacdo. Essas informacles serdo publicadas no site do municipio ou na
ferramenta de pregéo eletronico.

Escopo das Funcionalidades: Nao sera exigido que todas as funcionalidades dos sistemas sejam
apresentadas, apenas algumas especificas destacadas no termo de referéncia, devidamente
destacadas em cada uma das solucdes/Softwares em Negrito/itdlico/Sublinhado (ITEM 6 — DAS
FUNCIONALIDADES INDIVIDUAIS POR SISTEMA).

Apds a rodada de lances e definido os classificados em primeiro lugar (menor preco) em cada
lote, a data para a Prova de Conceito serd determinada em até cinco dias Uteis, devidamente
comunicado no Portal de Pregdo Eletrdnico ou no site Municipal.
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Formato das Apresentacfes: As apresentacdes podem ocorrer por videoconferéncia e serdo
gravadas para o registro do processo.

Essas etapas visam garantir a transparéncia e a eficicia do processo licitatério, assegurando
gue a empresa vencedora atenda de fato aos requisitos estabelecidos pelo Municipio.

Ressalta-se que a Administracdo de Mariana Pimentel ndo estd exigindo a totalidade das
funcionalidades para a Prova de Conceito, apenas alguns itens especificos de cada médulo/lote
sao requeridos.

Sera reprovada na prova de conceito a licitante que ndo demonstrar o integral funcionamento
dos requisitos minimos exigidos, conforme descrito acima (Escopo das funcionalidades).

JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO

Considerando que os softwares de Salde, Educacdo, Assisténcia Social, Meio Ambiente e
Gerenciador Eletronico de Documentos possuem diversas empresas que trabalham
especificamente com estes sistemas, a municipalidade ird ganhar em tecnologia e
competitividade nestas areas, enquanto que os softwares de gestdo que compde o SIAFIC
(Contabilidade e seus submdduios, Tributario e seus submddulos, Folha de pagamento e seus
submddulos, compras e licitacdes e suprimentos (Patrimoénio, Estoque, Frotas), fiqguem em
outro lote devido a integracdo entre as dreas e demais autarquias do Municipio como Camara
de Vereadores e RPPS.

Em resumo, a contratacdo em lote para a implantacdo dos softwares de Gestdo Municipal
assegura uma maior eficiéncia operacional, seguranca, suporte continuo e um melhor custo-
beneficio, além de proporcionar um ambiente mais controlado e menos suscetivel a falhas e
interrupcgoes.

Mauricio Brzezinski
Técnico em Informatica
Sistec 68667/117247518CM
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APENDICE DO ANEXO |

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

CONTRATAGAO DE SOFTWARES DE GESTAO MUNICIPAL

INTRODUCAO

O presente documento caracteriza a fase de planejamento e apresenta os devidos estudos
para a contratacao de solucao que atendera a necessidade abaixo especificada.

O objetivo principal é estudar detalhadamente a necessidade e identificar no mercado a melhor
solucdo para supri-la, em observancia as normas vigentes e aos principios que regem a
Administracdo Publica.

\ 1. DESCRICAO DA NECESSIDADE

O planejamento administrativo do municipio prevé a contratacao de ferramentas de uso
continuo para que a engrenagem administrativa funcione aplicando-se as melhores préticas
visando o interesse de seus cidaddos, as contratacbes municipais sao efetuadas para o
atendimento de legislacdes municipais, estaduais e federais.

Tanto o poder executivo municipal, guando o poder legislativo municipal e Regime Préprio de
Previdéncia Social RPPS, criam leis e normativas para assuntos ndo versados ou versados de
forma parcial pelas esferas superiores do poder publico {governo estadual e governo federal).
Como o tipo de contratacdo objeto desse estudo é atingido pelas leis federais que seguem, néo
se faz necessaria uma abordagem mais direcionada pela esfera municipal.

Em atencéo as legislacdes federais 13.460/2017 (Lei de Defesa do Usudrio do Servico Publico),
12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacédo Publica), 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo aos
Dados), 13.146/2015 (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia) e demais leis que direcionam o uso
da tecnologia a favor dos entes federativos, esta municipalidade vem buscar o licenciamento
de uma solucdo de softwares de gestdo municipal para diversas areas e secretarias.

Esta contratacdo, além de atender integralmente as legislacdes citadas, serd uma importante
ferramenta de atendimento ao cidaddo, publicidade das acdes do governo e ainda
disponibilizacdo de servicos a sociedade local.

A contratacdo de uma solucéo robusta, faz-se necesséria para mitigar ou reduzir fragilidades
de seguranca, limitagdes de performance e necessidade de manutencdo de equipe técnica.
As constantes acdes de hackers na internet, bem como a pratica de pirataria no segmento de
software trazem ainda a necessidade de se buscar solugbes com padrbes cada vez mais
elevados de seguranca para acompanhar a evolucdo da atuacado de crimes cibernéticos.

Por fim, diante do uso cada vez mais difundido de dispositivos como smartphones e tablets,
um projeto desta natureza vem se mostrando ainda mais estratégico se, além de sua verséao
web responsiva, possuir versdes nativas para dispositivos méveis que possam ser baixados nas
lojas virtuais de forma gratuita.
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\ 2. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACAO ANUAL

Alein®14.133/2021, que estabelece normas gerais de licitacdo e contratos administrativos no
ambito dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, introduz uma
série de inovacdes que visam aumentar a eficiéncia, transparéncia e controle no processo de
contratacdes publicas. Entre as inovacdes, destaca-se a necessidade de planejamento anual
das contratacdes publicas, materializado através do Plano de Contratacdo Anual (PCA).

A execucdo de um PCA estd amparada nos dispositivos da Lei n® 14.133/2021, que reforcam a
importancia do planejamento como elemento essencial para a gestdo publica eficiente. Entre
os artigos que endossam a elaboracado do PCA, destacam-se:

Art. 12: Preceitua a obrigatoriedade do planejamento das contratacées
publicas, garantindo que estas sejam precedidas de um planejamento
rigoroso que contemple todas as etapas da contratacdo, desde a
fdentificacdo da necessidade até a sua concluséo.

Art, 18: Estabelece que 0s 6rgéos e entidades da administracdo publica
deverdo elaborar um plano anual de contratacdes com justificativas
fundamentadas.

Objetivos do PCA

1. Eficiéncia e Eficacia: O visto PCA a alocacao estratégica de alocacdo, processos as
oportunidades de contratacdo e de fazer que atenda efetivamente as aquisicbes publicas
necessarias no decorrer do exercicio financeiro.

2. Transparéncia: Ao organizar e planejar todas as contratacdes para o ano, o PCA promove
maior transparéncia, permitindo que a sociedade acompanhe e fiscalize os atos da
administracado publica.

3. Previsibilidade e Controle: Permitir uma visao de longo prazo das necessidades de
contratacdo, facilitando o controle orcamentario e financeiro, além de possibilitar ajustes
antecipados para evitar imprevistos.

4, Conformidade Legal: Assegurar que todas as contratacGes sejam realizadas em
conformidade com as disposicbes legais e normativas vigentes, minimizando riscos de
irregularidades e fraudes.

5. Melhoria dos Processos: identificar gargalos e oportunidades de melhoria nos processos
de contratacdo, promovendo a capacitacdo continua dos servidores envolvidos.

Para a adequada implementacao do PCA, sdo considerados passos importantes da gestédo como
levantamento detalhado das necessidades das diversas areas, contemplando bens, servicos e
obras; Definicdo de prioridades com base nas metas do governo, urgéncia e impacto social das
contratacdes; Estabelecer critérios claros e objetivos para cada contratacdo, considerando
aspectos técnicos, econdmicos e de sustentabilidade; Submeter o PCA para aprovacdo pelas
instancias superiores e garantir sua ampla divulgacdo, promovendo transparéncia;
Implementar mecanismos de monitoramento continuo das contratacdes previstas no PCA,
avaliando periodicamente o cumprimento das metas estabelecidas e ajustando o plano
conforme necessario.

A elaboracdo de um Plano de Contratacdo Anual é um imperativo legal e estratégico para a
administracdo publica, assegurando a maximizacao dos recursos publices, a transparéncia e a
eficiéncia nos processos licitatérios e contratacdes. Em consonancia com as disposicdes da Lei
n% 14.133/2021, o PCA representa um compromisso da nossa administracdao com a legalidade,
a equidade e a exceléncia nos servicos prestados a sociedade.
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Neste diapasdo, o processo de contratacdo dos softwares de gestdo municipal estd alinhado
com o PCA Municipal, garantindo que as aquisicbes sejam feitas de maneira planejada e
eficiente. A integracdo desses sistemas de gestdo municipal ndo sé otimiza os processos
administrativos como também assegura uma melhor prestacdo de servigcos a populacao,
elevando a qualidade e a eficicia da administracdo publica. Desta forma, reafirmamos nosso
compromisso com a modernizacao e a transparéncia, proporcicnando uma base sdélida para o
desenvolvimento sustentdvel do municipio.

| 3. REQUISITOS DA CONTRATACAO

3.1, O sistema deverd cumprir papel relevante como canal oficial de divulgacdc de
informacdes e servicos relevantes ao cidadao;
3.2, Deverd atender as seguintes legislacdes:
v Lei Federal 12.527/2011 (Acesso a informacéo);
v Lei Federal 13.460/2017 (Protecdo e defesa dos direitos do usuéario de servicos
publicos);
v Lei Federal 13.709/2018 (LGPD).
3.3. Deveré funcionar em nuvem, acessivel a dispositivos méveis, desktops e notebooks de
forma fécil, sem necessidade de instalacdes tanto para o cidaddo, quanto para os servidores
municipais;
3.4. Operacdo em ambiente seguro, 100% https;
Operacao em servidor de alta disponibilidade;
3.5, Possuir rotinas diarias de backup;
3.6. Possibilidade de customizacdes para adequacdo as necessidades do municipio.
3.7. Possuir Integracado entre as diversas areas do Municipio.

3.8, Armazenamento da Solucdo

A Municipalidade busca uma solucdo com diversas funcionalidades devidamente descrita no
termo de referéncia, neste diapasdo, ndo poderd contrariar a competitividade entre os
proponentes e serdo observados os principios da legalidade, da impessoalidade, da moralidade,
da publicidade, da eficiéncia, do interesse publico, da probidade administrativa, da igualdade,
do planejamento, da transparéncia, da eficédcia, da segregacéo de funcdes, da motivacao, da
vinculacdo ao edital, do julgamento objetivo, da seguranca juridica, da razoabilidade, da
competitividade, da proporcionalidade, da celeridade, da economicidade e do desenvolvimento
nacional sustentavel, assim como as disposicdes do Decreto-Lei n? 4.657, de 4 de setembro de
1942 (Lei de Introducado as Normas do Direito Brasileiro).

Diante do exposto, nao seria prudente bloguear ou definir estruturas de softwares que possui
arquiteturas diferentes em detrimento de uma Unica plataforma de armazenamento de dados,
0 gue importa sdo as funcionalidades que busca para a gestdo administrativa nas suas tarefas
de forma eficiente e eficaz , a municipalidade com sua area técnica conhece as inUmeras
plataformas diferentes pelos softwares que jd passaram pela Municipalidade para chegar ao
consenso de gue ha varios tipos de modelos e todos funcionam, mesmo com as limitacbes de
algumas &reas, seja com egquipamentos locais (servidores de dados), sejam em nuvem
(datacenter), banda de internet, etc.

A estrutura de equipamentos (servidores de dados) atualmente utilizada pela municipalidade
precisa de constante evolucao, em todas as areas, seja em servidores de dados, rede interna,
fibra dtica, banda de internet, sistemas operacionais etc. Neste conddo, define pelo
armazenamento e nuvem para rodar os softwares na Municipalidade, podendo ser hospedados
em Datacenter com acesso via web.
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3.9.

Comparativo de recursos de armazenamento

Esta é uma discussao complexa e vai depender muito das necessidades da instituicao, porém
é preciso comparar a estrutura on-premise vs cloud. Os chamados ambientes on-premise sdo
aqueles estruturados dentro do espaco fisico de uma empresa ou instituicdo.

Por outro lado, o cloud computing ndo demanda uma estrutura fisica, uma vez que vocé
terceiriza o processamento a outros servidores que operam em nuvem.

Armazenamento em Data Center

Armazenamento On-Premise

Escalabilidade:

Fécil escada de escalabilidade, é possivel
aumentar ou diminuir uma capacidade de
armazenamento de conforme necessidade,
neste caso as empresas irdo propor uma
capacidade gue atenda as necessidades do
6rgdo, além de apontarem valore para
aumento da capacidade guando necessario.

Escalabilidade:

A expansao pode ser mais limitado e requer
novos em investimentos de hardware a cada
tempo para adequar as novas tecnologias
mercadoldgicas.

Pode ser mais rapidamente ajustar a
capacidade de armazenamento com a
compra de equipamentos periféricos, porém
a administracdo terd custos que deverdo ser
dimensionados.

Custédios:

Modelo baseado em assinatura mensal, nao
héd necessidade de investimentos iniciais
substanciais em hardware, uma vez que
todos os dados ficardo armazenados em

Custddios:

Requer um investimento inicial significativo
em infraestrutura e hardware. Custos
operacionais incluem energia, resfriamento e
manutencdo continua.

cuida da
reparc dos

O provedor
manutencao,
hardwares.

de servicos
atualizacdo e

nuvem com acesso via navegador de
internet.
Manutencao e Suporte: Manutencgao e Suporte:
Custos operacionais podem ser | A equipe interna é responsavel pela
dimensionados a longo prazo, dependendo | manutencéo e atualizacado dos sistemas.
da quantidade de dados e servicos utilizados.
o Pode exigir pessoal

especializado para gerenciar e solucionar
problemas.

Possibilidade de contar com suporte técnico
e eguipes especializadas.
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Seguranca:

Niveis avancados de seguranca e
conformidade {embora a seguranca final
também dependa de boas praticas do
usuario).

Possibilidade de recuperacdo de desastres

Seguranga:

Controle total sobre a seguranca fisica e
I6gica dos dados.

o A seguranca depende
fortemente das praticas internas e da
infraestrutura local.

facilitando a colaboracao remota.

facilitada por localizacbes geograficas

diversas.

Acesso: Acesso:

Acesso aos dados de qualquer lugar, | Acesso pode ser mais restrito a uma rede

local ou a conexdes seguras.

Menor dependéncia de uma conexdo de
internet estavel.

Consideracodes Finais

A escolha entre data center e on-premise dependerd de varios fatores, como o tamanho e as
necessidades da organizacdo, o orcamento disponivel, consideracdes de seguranca, a
complexidade dos dados e a necessidade de acesso remoto. Muitas empresas hoje optam por
uma abordagem hibrida, utilizando ambos os modelos para tirar proveito das vantagens de
cada um.

Nuvem hibrida

Os sistemas de nuvem hibrida sdo opcbes de maior seguranca e controle com custos mais
atrativos.

Dessa forma, a empresa pode ter informacdes em uma instalacdo on-premise com backups em
nuvens privadas por exemplo. Ou mesmo, é possivel alocar parte da operacdo na nuvem,
principalmente para tarefas que demandam maior performance de computacdo, enguanto
mantém dados sensiveis em uma estrutura on-premise.

Por exemplo, uma grande operagdo pode ter seus dados financeiros e contébeis alocados em
um servidor local seguro, enquanto seus processos de ERP sdo processados em nuvem.

Os dois sistemas podem funcionar de forma integrada, garantindo acessibilidade completa e
maior controle.

Quando as organizacdes movem cargas de trabalho e dados para a nuvem, seus datacenters
locais geralmente continuam desempenhando um papel importante. O termo nuvem hibrido
refere-se a uma combinacéo de nuvem publica e data centers locais para criar um ambiente
de Tl integrado que abranja ambos. Algumas organizacdes usam uma nuvem hibrida como um
caminho para migrar todo o datacenter para a nuvem ao longo do tempo. Outras organizacdes
usam servicos de nuvem para estender sua infraestrutura local existente.

Rua Dr. Montaury, 10 - Centro, CEP 92900-000 - Mariana Pimentel/RS
Fone/Fax: (51)34956123 www.marianapimentel.rs.gov.br



http://www.marianapimentel.rs.gov.br/

MUNICIPIO DE MARIANA PIMENTEL
Poder Executivo
Estado do Rio Grande do Sul

Conclusao

Com base nas circunstancias do Municipio de Mariana Pimentel, optar pelo armazenamento de
dados em um data center apresenta-se como a solucdo mais vantajosa pelas seguintes razdes:
1. Responsavel Inicial Reduzido: Ao escolher um servico de data center em nuvem,
municipio o evita os custos iniciais necessarios para a adquirir e infraestrutura manter de T,
como servidores e equipamentos de rede.

2. Menor Custo Operacional: Manter uma equipe de Tl dedicada para gerenciar uma
infraestrutura on-premise seria caro e pode nao ser viavel em termos de contratacdo e
capacitacao de pessoal. Com um data center, a gestdo dos servidores e da infraestrutura fica
a cargo do provedor, permitindo que o municipio economize em custos com funcionéarios,
eguipamentos e etc.

3. Flexibilidade e Escalabilidade: O uso de um data center permite gue o municipio escale
rapidamente o armazenamento e os servicos conforme as necessidades mudem, sem precisar
investir em novos equipamentos. isso é especialmente UGtil para lidar com variacdes na
demanda por armazenamento de dados.

4, Facilidade de Acesso e Colaboracao: Com os dados na nuvem, funcionarios municipais
podem acessar informacdes de forma segura de qualquer lugar, facilitando a colaboracdo e o
trabalho remoto, o gue é importante para operacdes continuas e resilientes.

5. Seguranca e Manutencao: Provedores de data center geralmente oferecem altos niveis
de seguranca da informacdo, com atualizacbes regulares e manutencdes sem interrupcdes
significativas, garantindo que os dados do municipio estejam protegidos contra ameacas e
sempre acessiveis.

Dessa forma, para o cendrio de Mariana Pimentel, a escolha por um servidor de data center
ndo sé alinha suas operacdes com praticas modernas de Ti, mas também apresenta uma
abordagem econdmica e eficiente para gerenciar os dados municipais de maneira segura e
escalavel.

3.10. Especificacdo para Datacenter cloud

O proponente vencedor/Contratada, deverd fornecer servico de sustentacdo e ambiente
corporativo de Tl para garantir o funcionamento da solucado integrada de software de gestao,
compreendendo a hospedagem, o monitoramento e o backup (cépia de seguranca),
caracterizado como provedor em nuvem com funcionamento por 07 dias na semana e 24 horas
por dia, com performance adequada e toda a infraestrutura de hardware e software necessérios
a execucdo do sistema e seus mddulos aplicativos a partir das estacdes de trabalho do
Contratante.

Os equipamentos para uso do cliente final, como notebooks, desktops e outros quaisquer tipos
de equipamentos, serdo de responsabilidade do CONTRATANTE.

O conjunto de servicos para garantir a sustentacdo da solucdo deverdo possuir, no minimo, as
seguintes caracteristicas:

Xlll.  Seguranca Virtual: Controle de acessos, protecdo contra-ataques internos e externos,
antivirus, link com protecado contra negacdo de servico.

XIV. Seguranca Fisica: infraestrutura fisica com vigilancia, monitoramento por cameras e
controle de

acesso as instalacdes.

XV.  Alta Disponibilidade: ambiente com alta disponibilidade dos servicos de TI, com
redundancia e

replicacao ativas, inclusive para links de entrada no Data Center.

XVI. Nivel de Servico: nivel de servico (SLA) que garanta 99,8% de disponibilidade durante o
ano e

atendimento com resolucdo até 4 horas.

XVIl.  Energizacdo: Redundancia de nobreaks e geradores para garantir energizacado
ininterrupta.

XVl Climatizacao: Sistemas de ar-condicionado de precisao para garantir temperatura e
umidade
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corretas para o funcionamento da infraestrutura de Tl

Sistemas de Deteccao: Sistemas de deteccdo de fumaca, fluidos e presenca para garantir a
seguranca das informacbes e disponibilidade dos servicos.

XiX. Licenciamento: Todos os softwares utilizados deverao estar obrigatoriamente licenciados.
O CONTRATANTE nédo necessitard adquirir licencas em separado.

XX, Backup: Todas as informacbes deverdo ser retidas e copiadas para garantia dos backups
em caso de necessidade de restauracdo. Por seguranca, os backups também deverdo ser
replicados geograficamente separadas. A rotina deve ser didria e manter ao menos 7 dias de
retencdo total dos dados.

XXI.Manutencao dos Sistemas para Gestdo Pablica: Todas as manutencgdes e atualizacbes, da
solucéo integrada de software de gestéo, deverdo ser realizadas diretamente pela equipe de
Tl da

CONTRATADA no provedor de servicos em nuvem.

Manutencao dos Sistemas Operacionais: Todas as manutencdes e atualizacles dos sistemas
operacionais deverao ser realizadas diretamente pela equipe de Ti do proponente
vencedor/Contratada no provedor de servicos em nuvem.

XXIl. Manutencdo do Banco de Dados: Todas as manutencdes, atualizacdes, parametrizacbes
e

ajustes de performance dos sistemas gerenciadores de banco de dados deverdo ser realizadas
diretamente pela equipe de Tl da CONTRATADA no provedor de servicos em nuvem.

A administracdo municipal estd a disposicdo das empresas interessadas para prestar
informacdes que estas considerarem necessarias para os devidos calculos, projecdes e
formatacdo de suas propostas.

A proponente deverd prever as necessidades de capacidade de processamento, trafego de
dados, armazenamento e estabilidade relacionados aoc provimento de data-center para
atendimento das necessidades da Contratante. A previsdo e o atendimento das necessidades
para funcionamento inicial pleno do sistema cotado séo de responsabilidade da proponente.
Portanto, a proponente deverd apresentar junto a proposta a memédria de célculo da
configuracdo projetada para o pleno funcionamento do sistema conforme necessidades atuais
da CONTRATANTE, especificando cada um dos recursos utilizados como link, processadores,
meméria, HD de Banco de Dados, HD Backup etc.

Declaracdo de que a licitante dispord, por ocasido da futura contratacdo, de todos os
equipamentos, pessoal técnico e operacional necessdrios a execucao dos servicos, incluindo
gue o fornecedor disponibilizard data center (préprio ou terceirizado)com capacidade de
processamento (links, servidores, nobreaks, fontes alternativas de energia (grupo gerador),
softwares de virtualizacao, seguranca, sistema de climatizacao), para alocacao dos sistemas
objeto desta licitacéo, conforme orientacdes do termo de referéncia, garantindo ainda que nao
haverd qualquer tipo de paralisacdo dos servicos por

falta dos equipamentos ou de pessoal.

4. - DEFINICAO DO OBJETO E REQUISITOS DA CONTRATACAO

Objeto deste Estudo é a contratacao de empresa para locacao mensal de softwares de Gestdo
Municipal com capacitacdao de pessoal, migracdo de dados legados e armazenamento em
datacenter, para uso na Prefeitura Municipal, Camara Municipal de Vereadores e RPPS no que
couber.

Locagdo Mensal de Softwares de Gestdo Municipal:

Fornecimento de conjunto de softwares integrado para gestdao municipal, nas dreas a seguir:
Administracdo Financeira e Orcamentéria.

Portal de Transparéncia.
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Administracao de Compras e contratos

Controle Patrimonial.

Controle de Estoque e Frotas.

Gestdo Tributéaria e Fiscal.

Gestao de Folha de Pagamento e Recursos Humanos.
Gestdo de Salde e Assisténcia Social.

Gestao de Educacdo e escolas.

Protocolo e Controle de Processos.

Gestao de Meio Ambiente.

Gerenciador Eletronico de Documentos

Os softwares devem ser regularmente atualizados em conformidade com a legislacao vigente
com as melhores préticas de administracdo publica.

Servicos especializados para a migracao segura e eficiente dos dados existentes nos sistemas
atuais para os novos softwares de gestdo municipal, assegurando a integridade e a
continuidade dos dados. inclusédo de processos de validacdo e verificacdo de dados, além de
suporte técnico durante todo o processo de migracdo e posteriormente durante toda vigéncia
do contrato para minimizar interrupcées nas operacdes diarias do municipio.

Treinamento completo para servidores municipais nos softwares de gestdo nas diversas
areas. Esse treinamento devera ser ministrado por profissionais qualificados, incluindo tanto
uma formacao inicial abrangente quanto atualizacdes periédicas em conformidade com as
atualizacbes dos softwares. Abranger treinamento tedrico e pratico, com material de apoio
adequado.

Disponibilizar suporte (heip-desk) continuo para ddvidas e problemas gue possam surgir
durante a utilizacdo dos sistemas.

Servico de armazenamento de todos os dados dos sistemas de gestao municipal em
datacenter certificado e com alto nivel de seguranca.

Garantia de alta disponibilidade, redundancia e medidas de seguranca para protecdo contra
perda de dados e acessos nao autorizados.

Backup regular e recuperacao de desastres para assegurar a continuidade do servico.
Acesso seguro e controlado para os usuarios autorizados do municipio.

Conformidade com as normas de protecao de dados, incluindo a Lei Geral de Protecao de
Dados Pessoais (LGPD).
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O objetivo desta contratacdo é proporcionar a administracdo municipal ferramentas modernas
e eficientes para a gestdo integrada de suas atividades, melhorando a eficiéncia administrativa,
a transparéncia e a qualidade dos servicos prestados a populacdo. Através da locacdo dos
softwares de gestdo, a migracéo segura de dados, a capacitacdo continua dos servidores e o
armazenamento em datacenter seguro, espera-se alcancar um patamar elevado de gestdo
publica, alinhado com as melhores praticas e as exigéncias legais vigentes.

5. - LEVANTAMENTO DE MERCADO

Analisando as solucdes disponiveis, podemos considerar 3 situacdes:
Utilizacdo de software gratuito disponibilizado no Portal de Softwares Piblicos do Brasil
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/software-publico

Pesquisando no catélogo de softwares livres nacional, ndo existe solucdo completa para
portal municipal de forma satisfatéria, apés andlise percebemos ndo ser uma iniciativa
madura o suficiente para atender o que essa municipalidade julga adequado. A drea de ajuda
dessa plataforma em seu conteldo divuigado é insuficiente para uma operacéo adequada.

1. Utilizacao de softwares livres
Ao pesquisar solucdes desse tipo, identifica-se o principal produto, softwares livres, porém
vale ressaltar o uso de licencas GNU GPL {(Licenca de uso Geral), que possuem duas
deficiéncias que inviabilizam a utilizacdo:

a) Fragilidades de seguranca;

b) Limitacbes de performance e customizacdes;

c) Necessidade de manutencdo de Profissionais técnicos para manutencdo e

customizaclOes da ferramenta.

2. Licenciamento de software mantido por instituicdes privadas

Os portais publicos fornecidos pela iniciativa privada representam solucbes mais
contemporéneas e completas, adequadas para o atendimento de todas as legislacdes
pertinentes. Essas empresas disponibilizam um servico completo que contempla hospedagem,
suporte, rotinas de seguranca, ajustes legais e demais servicos essenciais. Esse modelo
permite ao municipio economizar significativamente ao ndo precisar manter uma equipe
técnica especializada internamente, terceirizando o servico e gerando economia aos cofres
publicos.

Além disso, o histérico do Municipio de Mariana Pimentel nos Gltimos dez anos demonstra a
necessidade de um cuidado minucioso na escolha e gestdo desses sistemas. Durante esta
década, o municipio trocou pelo menos cinco vezes de sistemas de gestdo, o gue resultou em
diversas inconsisténcias e perda de dados durante as migracdes realizadas. A utilizacdo de
diversos softwares de diferentes plataformas e empresas gerou um ambiente fragmentado e
suscetivel a erros e ineficiéncias.

Diante deste contexto, torna-se imperioso o cuidado na elaboracdo deste estudo para mitigar
problemas que possam surgir durante futuras migracdes. A contratacao de solucdes de gestao
municipal por empresas privadas nao sé promete uma integracdo mais harmoniosa e confidvel,
mas também oferece uma continuidade e estabilidade operacional indispensaveis para a
eficiéncia administrativa.

Portanto, com a implementacao do Planc de Contratacao Anual (PCA), conforme estabelecido
pela Lei n? 14.133/2021, e focaremos na selecdo de fornecedores que possam atender as
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necessidades especificas de Mariana Pimentel, oferecendo solucdes tecnoldgicas robustas,
seguras e economicamente vantajosas. Essa abordagem garantird que as operacodes diarias do
municipio se realizem de forma coesa, eficiente e conforme as melhores praticas de gestdo
publica.

6. - DESCRIGCAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO

A solucdo a ser contratada deveré ser constituida de:

Contabilidade Publica;
Tesouraria;

Prestacao de Contas;
Portal de Transparéncia;
Planejamento;

Compras e Licitacoes;
Patrimonio;

Estoque;

Frotas;

Tributério;

Folha de Pagamento;
Recursos Humanos;
Portal do Servidor;
E-Social;

Protocolo eletrénico;
Gerenciador Eletrénico de Documentos;
Meio Ambiente;
Educacao;

Salde;

Assisténcia Social.

Cada um dos mddulos serd melhor detalhado em termo de referéncia a ser anexado nesse
processo.

AN N N N N N N N N N N N VR NN

7. - ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

O sistema devera possuir escalabilidade operacional dimensionada para a realidade do
Municipio e ainda abertura para integracdo com outras ferramentas de tecnologia, para
tanto:

7.1. A plataforma a ser contratada deverd ter niUmero ilimitado de usuédrios, visto gue o
conjunto de usuarios possiveis (cidadaos, servidores concursados, servidores contratados,
turistas, 6rgaos de fiscalizacdo e controle externo, entre outros) constituem um ndmero
impossivel de dimensionar de forma precisa nesse estudo e dimensionar acima do que deveria
poderia gerar gastos desnecessarios para os cofres publicos, bem como dimensionar abaixo
também poderia gerar prejuizos operacionais ou ainda a necessidade de contratacao adicional
futura (ndo planejada). Pelo exposto, entendemos que o dimensionamento de recursos para o
pleno funcionamento deverd ser uma atribuicdo do préprio prestador, que devera abstrair a
guantidade de usudrios em seu orcamento e dimensionar recursos de forma similar a
municipios que ja atenda e possua porte e caracteristicas similares ao nosso;

7.2. A plataforma deverd ainda permitir nimero ilimitado de usuérios simultaneos, sem
prejuizos ao bom funcionamento operacional da plataforma. Eventuais lentidbes operacionais
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poderdo ser aceitas como ndo infracdo do prestador a critério exclusivo da administracdo
publica, desde que demostrado picos de acesso que exceda em 100% o nUmero médio de
acessos da plataforma;

7.3. O licenciamento da solucdo, por ser uma contratacéo de uso continuo, ocorrera através
de contrato de 5 (cinco) anos, conforme artigo 106 da lei de licitacbes e poderd ser renovado
por igual periodo, conforme artigo 107 da mesma lei.

7.4. Deverd ser incluido sistemas para Camara Municipal de Vereadores e RPPS no que
couber. Os médulos para cada 6rgdo devem ser devidamente discriminados no documento.
Isso significa que, no Termo de Referéncia, deve ser especificado quais mddulos serdo
implementados ou ajustados para a Cadmara Municipal e para o RPPS de forma que estejam em
conformidade com as exigéncias do SIAFIC.

8. - ESTIMATIVA DO PRECO DA CONTRATAGCAO

A realizacdo de uma estimativa preliminar de preco para uma futura contratacdo, quando
fundamentada em dados concretos e praticas de mercado, é uma etapa crucial para garantir a
eficiéncia e a economicidade do processo de contratacdo por parte da Administracdo Publica.
Para o caso em comento, é mister utilizar contratos do Licitacon TCE RS com municipios de até
5.000 habitantes, contratacdes similares, contratos anteriores do préprio érgdo e parametros
do art. 23 da Lei Federal 14.133/2021, a Administracdo estabelece uma base sélida para sua
estimativa, permitindo a comparacao similares comparativos, uma estimativa bem
fundamentada permite analisar a viabilidade econémica da contratacdo, assegurando que os
recursos serdo utilizados de maneira eficiente e que a contratacdo podera ser executada dentro
dos limites orcamentarios disponiveis. A estimativa também contribui para a selecdo da solucao
mais apropriada, equilibrando custo, beneficio e adequacao as necessidades da Administracdo,
o que é essencial para o sucesso da contratacdo. Alinhar a estimativa aos parametros legais,
como os estabelecidos pela Lei Federal 14.133/2021, reforca a transparéncia do processo e
assegura seu embasamento legal, diminuindo riscos de contestacdes futuras.

Assim, a estimativa preliminar de preco atua como um mecanismo de planejamento
fundamental, orientando a Administracdo na conducdo do processo de contratacdo de maneira
legal, eficiente e economicamente vidvel. A escolha de utilizar uma metodologia embasada em
dados do Licitacon TCE RS, como banco de dados publicos, traz ao processo uma solidez em
consonéncia com os principios legais reforca o compromisso com a gestdo responsavel dos
recursos publicos, garantindo qgue ndo ocorra distorcées no processo de mapeamento dos
precos estimados.

A pesquisa de precos que vai gerar o orcamento estimativo final para a realizacdo da licitacao
deverd ser realizada apenas ap6s a elaboracéo do Termo de Referéncia ou do Projeto Basico,
contendo o detalhamento completo do objeto a ser contratado e das informacles acerca de
sua execucdao, recebimento e pagamento.

A metodologia para composicdo das médias de precos foi estruturada e adequada para obter
uma avaliacdo precisa e representativa. Considerando contratos do Licitacon TCERS com
municipios de porte semelhante ao de Mariana Pimentel é uma abordagem inteligente, pois
garante que as comparacdes sejam feitas entre entidades com demandas e capacidades
potencialmente similares. Além disso, a busca por prestadores de diferentes regides do Estado
do Rio Grande do Sul ajuda a compilar uma média regional que reflete a diversidade econbmica
e geogréfica do estado, o que é fundamental para uma anélise abrangente e equitativa. Essa
atencao a variabilidade regional e a representatividade dos dados é essencial para a formacao
de uma base de comparacao justa e (til para as decisdes de contratacdo e politica de precos.
Os contratos que balizaram os precos médios encontram-se acostado a este estudo técnico
preliminar.
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LOTE | - SISTEMAS PARA PREFEITURA, CAMARA E RPPS

ITEM | SISTEMAS PARA PREFEITURA MUNICIPAL: Mensal Anual
R$ 24.876,56
1 | Contabilidade Pablica; R$ 2.073,05
2 Tesouraria; R% 493,88 R$ 5.926,58
3 | Prestacdo de Contas SIOPE, SIOPS, SICONFI PAD |  Rrg 41586 R$4.990,32
TCERS;

4 | portal de Transparéncia; R$ 676,41 R$ 8.116,94
5 Planejamento - PPA, LDO, LOA; R$ 479,74 R$ 5.756,88
6 Compras e Licitagoes; R% 932,90 R$ 11.194,84
7 | Patriménio; R$ 570,11 R$ 6.841,30
8 | Estoque; R$ 562,19 R$ 6.746,28
9 Frotas; R% 421,59 R$5.059,03
10 | Tributos Municipais; R¢ 1.901,46 | R$22.817,48
11 | e-Nota Fiscal R¢ 1.697,97 | R$20.375,61
12 | ISS Eletrénico R¢ 1.214,69 | R$14.576,31
13 | Cemitério Rg 719,53 R$ 8.634,39
15 Portal do Contribuinte; R 539,65 R$ 6.475,80
16 | Folha de Pagamento; R¢ 1.572,16 | R¥ 18.865,96
17 | Recursos Humanos; R$ 463,01 R$ 5.556,09
18 | portal do Servidor; R$ 475,30 R$5.703,60
19 | E-social; R 58228 | R$6.987,34
20 | protocolo Eletrénico R$ 1.715,47 | R$20.585,64
21 Hospedagem datacenter R$ 1.708,33 R$ 20.500,00

Total locacdo mensal R$ 19.687,51 | R$ 236.250,11

22 Valor de implantacdo, conversdo e treinamento de R$ 36.818,50

pessoal
Valor Global Prefeitura = (Valor anual da Locacdo + Valor R$ 273.068,61
de implantacdo, converséo, treinamento)

[TEM | SISTEMAS __PARA ___CAMARA __MUNICIPAL Mensal Anual
VEREADORES:
L | contabilidade Pablica; R$ 679,33 R$ 8.151,98
2 Tesouraria,; R$ 221,75 R$ 2.661,03
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3 Portal da Transparéncia, R$ 237,50 R$ 2.850,02
4 Planejamento — PPA, LDO, LOA; R$ 165,07 R$ 1.980,88
5 | Prestacéo de Contas; R$ 148,41 R$ 1.780,88
6 Folha de Pagamento; R$ 710,87 R$ 8.530,46
/ Recursos Humanos; R$ 207,92 R$ 2.495,07
8 Portal do Servidor; R$ 178,96 R$ 2.147,52
E-Social: R$ 222,41 R$ 2.668,94
10 Sistema de Compras/Licitacdes; R$ 323,12 R$ 3.877,44
11 Estoque/Almoxarifado; R$ 360,18 R$ 4.322,16
12 Controle de Patrimdnio; R$ 230,50 R$ 2.765,97
13 R$ 1.058,73 R$ 12.704,80
Hospedagem Datacenter
Total R$ 4.744,76 R$ 56.937,17
14 | Valor de implantacdo, conversdo e R$ 3.800,15
treinamento de pessoal
Valor Global Cdmara de Vereadores = (Valor anual da R$ 60.737,32
Locacdo + Valor de implantacdo, conversao,
treinamento)
ITEM SISTEMAS PARA RPPS: Mensal Anual
i e R$ R$
1 Contabilidade Publica, 597,19 7.166,25
. R% R$
2 | Tesouraria; 181,74 2.180,88
3 Portal da Transparéncia,; R% R$
’ 212,06 2.544,66
. , R$ R$
4 | Planejamento - PPA, LDO, LOA, 165,07 1.980,88
« , R$ R$
5 Prestacao de Contas; 148.41 1.780.88
: R$ R$
6 Folha de Pagamento; 646,93 7.763,13
. R$ R$
7 Recursos Humanos; 162,29 1.947.52
o R$ R$
8 Portal do Servidor; 148.41 1.780,88
L R$ R$
9 |E-Social; 148,41 1.780,88
10 |Sistema de Compras/Licitacdes; R% R%
’ 198,41 2.380,88
, ) R$ R$
11 | Estoque/dimoxarifado, 198.41 2.380,88
- RS R$
12 | Controle de Patrimdnio, 148.41 1.780,88
13 R$ R$
Hospedagem Datacenter 1.358,73 16.304,80
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Total |  R$4.31445 | R$51.773,40
15 Valor de implantacdo, conversdo e treinamento R$ 10.050,97
de pessoal
Valor Global RPPS = (Valor anual da Locacdo + Valor R$ 61.824,37
de implantacdo, conversédo, treinamento)
ITEM QUANTIDADES VALOR VALOR TOTAL
INDIVIDUAL
Suporte técnico 100 horas R$ 271,74 R$ 27.174,00
| VALOR TOTAL DO LOTE | | R$ 422.804,30
LOTE Il - GED
item | LOTE I Mensal Anual
1 GED Gerenciador Eletrénico Documentos R$ 1.748,48 R$
20.981,76
2 Hospedagem datacenter R$ 1.200,00 R$
14.400,00
3 implantacdo R$ 4.317,57
ITEM QUANTIDADES VALOR VALOR TOTAL
INDIVIDUAL
Suporte técnico 18 horas R%$ 271,74 R%$ 4.891,32
| VALOR TOTAL DO LOTE /I | R$ 44.590,65
LOTE lll - MEIO AMBIENTE
ltem | LOTE Il Mensal Anual
1 Meio Ambiente R$ 1.433,13 R$
17.197,59
2 Hospedagem datacenter R$ 1.400,00 R$
16.800,00
3 implantacdo R% 5.936,55
ITEM QUANTIDADES VALOR VALOR TOTAL
INDIVIDUAL
Suporte técnico 18 horas R$ 271,74 R$ 4.891,32
| VALOR TOTAL DO LOTE Ill | R$ 44.825,46
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item | LOTE IV Mensal Anual
1 Fducacdo e Escolas R$ 1.821,20 R$
21.854,42
2 Hospedagem datacenter R$ 1.276,11 R%
15.313,32
3 Implantacdo R$ 5.912,02
ITEM QUANTIDADES VALOR VALOR TOTAL
INDIVIDUAL
Suporte técnico 20 horas R% 271,74 R%$ 5.434,8
| VALOR TOTAL DO LOTE IV | R$ 48.514,56
LOTE V - SAUDE
item | LOTEV Mensal Anual
1 Saude Municipal R$ 1.695,98 R$
20.351,70
2 Hospedagem datacenter R$ 1.276,11 R$
15.313,32
3 implantacdo R$ 7.257,43
ITEM QUANTIDADES VALOR VALOR TOTAL
INDIVIDUAL
Suporte técnico 18 horas R$ 271,74 R$ 4.891,32
| VALOR TOTAL DO LOTE V | R$ 47.813,77
LOTE VI - ASSISTENCIA SOCIAL
item | LOTE VI Mensal Anual
1 Assisténcia Social R$ 1.251,27 R$
15.015,24
2 Hospedagem datacenter R$ 1.276,11 R$
15.313,32
3 implantacdo R$ 7.430,52
ITEM QUANTIDADES VALOR VALOR TOTAL
INDIVIDUAL
Suporte técnico 18 horas R$ 271,74 R$ 4.891,32
| VALOR TOTAL DO LOTE VI | R$ 42.650,40
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Foram analisados municipios das diversas regides do Estado do Rio Grande do Sul, conforme
documentos anexados na fase interna do processo, também houve o cuidado de buscar
prestadores diferentes de cada municipio analisado, para que o0s parametros dos quais o
Municipio de Mariana Pimentel vem buscando sejam consistentes conforme as opcdes
mercadoldgicas, pois é possivel obter uma compreensdo mais profunda sobre como as
dindmicas do mercado se moldam em resposta as peculiaridades regionais.

Foram utilizados o Licitacon do TCE RS como fonte puUblica para pesquisa de precos que
preceitua o Art. 23 da Lei 14.133/2021, para uma andlise mais fidedigna, foram juntadas
propostas de empresas do mercado para compor itens dos quais ndo foram possiveis os
comparativos.

9. - JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO |

Uma licitacdo Unica separado por lotes poderd ser um método inadequado, considerando as
peculiaridades de cada objeto pretendido. Usar o método de parcelamento do objeto
inadequado, levando a ndo integracao das partes da solucdo, com conseguente nao
atendimento da necessidade que originou a contratacdo ou a necessidade de realizar nova
contratacao para integracao das partes da solucao.

Segundo TCU, hd 4 métodos para proceder o parcelamento do objeto da licitacdo:

a) realizacdo de licitagbes distintas, uma para cada parcela do objeto
(parcelamento formal);

b) realizacdo de uma dnica licitacdo, com cada parcela do objeto sendo
adjudicada em um lote (ou grupo de itens) distinto (parcelamento formal;
C) realizacdo de uma dnica licitacdo, com todo o objeto adjudicado a um
dnico licitante, mas havendo permissdo para que as licitantes disputam o
certame em consorcios;

d) realizacdo de uma dnica licitacdo, com todo o objeto adjudicado a um
unico licitante, mas havendo permissdo para que a licitante vencedora
subcontrate uma parte especifica do objeto.

Fonte: htto.//www.tcu.gov.br/arquivosrca/001.003.008.036.htm#fund 747-9

Uma licitacéo adjudicada por item certamente iria inviabilizar as pretensdes da Administracao,
porque uma empresa poderia vencer o item Tributério e outra a contabilidade, deste modo, ha
sérios riscos de ocorrer problemas na integracdo dos sistemas, portanto, é recomendado gue
a licitacéo seja adjudicada por preco global. Realizando licitacbes distintas para cada uma das
adreas (parcelamento formal), conforme uma das sugestbes do TCU, o ganho de tempo
possivelmente serd maior. Mas vamos considerar gue a administracdo realize uma licitacéo
Unica, mesmo separado por iotes, durante a publicacdo venha ser impugnada somente pela
area de Salde, ou pelo lote principal dos sistemas que compdem o SIAFIC, considerando que
ocorra irregularidades de competicao, a licitacdo inteira seria comprometida, sendo necessario
a adeguacao e republicacdo do lote inteiro, enguanto que, quando separados em licitacdes
distintas, os possiveis problemas serdo administrados em cada caso em especifico.
Atualmente a Municipalidade possui sistemas de prestadores diferentes na de Educacdo, ha
uma perda de economia de escala entre os softwares, devido a estas secretarias possui suas
peculiaridades especificas, influenciando diretamente na integracdo entre os demais sistemas
da Administracdo. Sendo necessario digitar informacbes que jé constavam anteriormente nos
sistemas de compras, por exemplo.
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Diante do exposto, recomenda-se a sugestdo do TCU, sendo a utilizacdo do item a) realizacdo
de uma dnica licitacdo, com cada parcela do objeto sendo adjudicada em um lote (ou grupo de
itens) distinto (parcelamento formal;

Deste modo a municipalidade atende aos dispositivos do Art. 47 Il da Lei 14.133/2021, e
atendendo aos principios do Art. 40 V “b” do parcelamento, quando for tecnicamente vidvel e
economicamente vantajoso;

Considerando que os softwares de Salde, Educacdo, Assisténcia Social, Meio Ambiente e
Gerenciador Eletrénico de Documentos possui diversas empresas que trabalham
especificamente com estes sistemas a municipalidade ird ganhar em tecnologia e
competitividade nestas areas, enquanto que os softwares de gestdo que compde o SIAFIC
(Contabilidade e seus submdédulos, Tributdrio e seus submddulos, Folha de pagamento e seus
submddulos, compras e licitacdes e suprimentos {Patriménio, Estoque, Frotas)), figuem em
outro lote devido a integracdo entre as areas e demais autarquias do Municipio como Camara
de Vereadores e RPPS.

Em resumo, a contratacdo em lote para a implantacdo dos softwares de Gestdo Municipal
assegura uma maior eficiéncia operacional, seguranca, suporte continuo e um melhor custo-
beneficio, além de proporcionar um ambiente mais controlado e menos suscetivel a falhas e
interrupcgoes.

10.- CONTRATACOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES

Ndo serd necessdria nenhuma contratacdo adicional ou correlata, pois o servico a ser
contratado seguird o formato Saa$S (Software como servico), sendo de responsabilidade do
fornecedor a manutencdo e sustentacao da plataforma em nuvem com todos os servicos
acessorios inclusos, como hospedagem, backup, entre outros.

Bastando aos usudrios o uso de terminais fixos ou dispositivos mdveis com acesso a Internet
para usar a plataforma.

\ 11.- DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

A presente contratacdo objetiva:
a) Manter esta municipalidade em consonancia com as legislacdes que versam sobre o
escopo abordado, garantindo o cumprimento de normas e regulamentos aplicaveis.

b) Consolidar em um Unico local todas as informac6es e servicos municipais para que o
cidaddo tenha acesso de forma online, seja por links, paginas, hotsites, noticias, banners,
agenda de eventos, entre outros. Isso facilitard o acesso as informacdes e servicos de maneira
centralizada e eficiente.

c) Atualizar o atual portal da prefeitura, elevando os niveis de eficiéncia da comunicacédo
oficial no municipio. Isso inclui melhorias na interface, usabilidade e acesso rapido a
informacdes importantes aos municipes.

d) Possuir integracdo em todas as areas da municipalidade, atendendo principalmente aos
preceitos do Sistema Unico e Integrado de Execucdo Orcamentaria, Administracdo Financeira
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e Controle (SIAFIC). Esta integracdo promoverd uma gestdo mais eficiente e transparente das
financas e operacdes municipais de todos os entes da Municipalidade.

\ 12.- PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

12.1. O vencedor do processo licitatério deverd comprovar que atende aos requisitos
necessérios, conforme descrito no Anexo | - Termo de Referéncia (item Prova de Conceito ou
teste de amostras).

12.2. Verificar e analisar a base de dados atuais, assegurando que as informacodes constantes
nos bancos de dados existentes sejam corretamente identificadas para a conversado dos dados.
12.3. Verificar e acompanhar todo o processo de migracao das informacbes a serem
convertidas, garantindo a integridade e a precisao dos dados durante a transicao.

12.4. Elaborar um cronograma em conjunto com a vencedora do certame para definir as dreas
e os sistemas a serem convertidos, bem como suas devidas ativacbes em definitivo. Este
cronograma deve ser detalhado e acordado entre as partes para assegurar uma transicdo
suave e eficiente.

12.5. Elaborar um plano de contingéncia para definir a data de corte entre os softwares atuais
e 0 novo sistema a ser implantado, incluindo avisos de suspenséo de notas fiscais eletrénicas
no periodo de conversdo. Este periodo de conversdo ndo poderd ultrapassar dois dias,
minimizando a interrupcdo dos servicos.

Essas providéncias garantirdo que todas as etapas essenciais sejam devidamente planejadas
e executadas antes da formalizacao do contrato, assegurando uma transicao eficiente e segura
para o novo sistema de gestdo municipal.

‘ 13.- IMPACTOS AMBIENTAIS

A contratacdo ndo gera impactos ambientais negativos, pelo contrario, por ser uma solucéo de
comunicacado oficial em nuvem, reduzird o consumo de papel e impressdes, trazendo impacto
positivo ao meio ambiente, ja que divulgando informacdes em um Unico canal oficial de forma
online, deixa-se de utilizar ou reduz-se a midia impressa.

14.- MOTIVACAO E JUSTIFICATIVA

Considerando os aspectos elencados nesta peca, um posicionamento conclusivo pode ser
alcancado ao ponderar os prés e contras de cada opc¢ao. Diversas partes interessadas, como
gestores e funciondrios, foram envolvidos no processo de construcao para garantir uma decisdo
assertiva e amplamente aceita. Este envolvimento é vital para alinhar as necessidades de
diferentes departamentos e maximizar a eficacia da solucdo escolhida.

O bem-estar social dos cidadaos deve ser o objetivo primordial. Politicas pUblicas devem ser
direcionadas para atender as necessidades bésicas da populacdo, promover a equidade e
melhorar a qualidade de vida. Uma gestdo publica de qgualidade é um processo continuo que
requer comprometimento, responsabilidade e adaptabilidade para atender as demandas em
constante mudanca da sociedade. Portanto, a escolha do software deve refletir esses valores
e contribuir para uma administracdo pUblica mais eficiente e acessivel.

Ao abordar esses pontos, a equipe técnica pode concluir gue o trabalho realizado para este
estudo tem como objetivo garantir gue o software escolhido esteja em conformidade com as
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normativas legais e regulamentacdes aplicdveis a administracdo puUblica. Essa diligéncia é
fundamental para evitar problemas legais, assegurar a conformidade e promover uma
administracdo publica transparente e ética. A conformidade com as leis e regulamentos ndo
apenas evita penalidades, mas também reforca a confianca do publico na administracao
municipal.

Esses pontos proporcionam uma base sélida para a justificativa e motivacao da contratagao,
enfatizando a necessidade de um processo participativoe, o foco no bem-estar social e a
importancia da conformidade legal e transparéncia na administracao publica.

| 15. - ANALISE DE RISCOS

O mapeamento de riscos permite a identificacdo, avaliacdo e gerenciamento dos riscos gue
possam comprometer o sucesso da contratacdo e da gestdo contratual. Para cada risco
identificado, define-se a probabilidade de ocorréncia dos eventos, os possiveis danos
potenciais, possiveis acbes preventivas e contingéncias, bem como a identificacdo de
responséaveis por acdo.

15.1. Andlise Qualitativa e Quantitativa dos Riscos:
Mapeamento de Riscos na Contratacao de Softwares de Gestdo
Riscos AcOes Preventivas

Falha na Entrega do Software Selecionar fornecedores com histérico
comprovado
Definir critérios claros e especificos no edital
de contratacéo.
Estabelecer marcos de entrega claros no
Atrasos no cronograma contrato.

Incluir cldusulas de penalidade por atraso no

Danos Potenciais Atrasos no cronograma, contrato.
aumento dos custos, interrupcado das Ter um plano de backup ou fornecedor
operacdes. alternativo.

Subutilizacdo do software, necessidade de
ajustes sem custos conforme termo de
Incompatibilidade Técnica referéncia.

Testar o software em um ambiente
controlado antes da implementacao
Danos Potenciais completa. (Prova de Conceito)

AcOes Preventivas Negociar suporte técnico continuo como
parte do contrato.

Manter uma equipe interna capacitada para
lidar com eventuais incompatibilidades.
Vazamento de dados, perda de reputacéo,
multas regulatérias.

Exigir certificacBes de seguranca dos
fornecedores.

Implementar protocolos de seguranca
Problemas de Seguranca de Dados rigorosos.

Realizar auditorias de seguranca
regularmente.
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Criar um plano de resposta a incidentes de
seguranca

Envolver os usudrios finais desde as fases
iniciais do projeto.

Oferecer treinamento extensivo e suporte

Resisténcia a Mudanca por Parte dos continuo.
Usudrios Comunicar claramente os beneficios do novo
sistema.

Apds a identificacdo e classificacdo, deve-se executar uma analise gualitativa e quantitativa
dos riscos. A andlise quantitativa dos riscos consiste na classificacao conforme a relacéo entre
a probabilidade e o impacto. Tal classificacdo resultard no nivel de risco e direcionard as acdes
relacionadas aos riscos durante a fase de planejamento e gestédo do contrato.

15.2. Sintese dos Riscos Identificados:

Risco Probabilidade Impacto
Questionamentos excessivos no pregao baixa baixo
Licitacdo deserta baixa médio
Contratada se recusar a assinar o contrato baixa alto
Incapacidade da empresa vencedora em executar o contrato baixa alto
Faléncia da empresa vencedora baixa alto
Prestacao de servicos de baixa qualidade baixa alto

Tendo em vista que o mapeamento de riscos descrevera e avaliard as ameacas que possam
vir a comprometer o sucesso e o objetivo da contratacdo, bem como definir de que formas
devem ser tratadas, ela permeara todo processo de Contratacéo.

Essas sao as providéncias para identificar, analisar e gerenciar os riscos associados ao processo
de contratacdo e execucao, garantindo um nivel adequado de efetividade e seguranca para a
contratacdo de softwares de Gestdao Municipal.

\ 16. - VIABILIDADE DA CONTRATACAO

Diante do estudo efetuado, fica definido que essa municipalidade fard a contratacdo de
empresa privada para fornecimento de licenca de uso através de licitacdo na modalidade de
pregao eletrénico por menor preco Por Lote, nos moldes da Lei Federal n? 14.133, de 2021 e
optard pelo licenciamento de uso por 15 (quinze) anos com vigéncia méaxima, conforme
preconiza a mesma lei em seu Art. 114. O contrato que previr a operacao continuada de
sistemas estruturantes de tecnologia da informacdo poderd ter vigéncia mdxima de 15
(quinze) anos.

Conforme configurado no Estudo Técnico Preliminar os precos estdo compativeis com os
praticados no mercado, os valores estdo previstos no Plano Anual de contratacdo do
Municipio, os modos de armazenamento de dados estdo devidamente definidos e justificados

Rua Dr. Montaury, 10 - Centro, CEP 92900-000 - Mariana Pimentel/RS
Fone/Fax: (51)34956123 - www.marianapimentel.rs.gov.br



http://www.marianapimentel.rs.gov.br/

;t;:‘\w 'a
MUNICIPIO DE MARIANA PIMENTEL
Poder Executivo
Estado do Rio Grande do Sul

as razoes para armazenamento em data center em virtude dos equipamentos de servidor de
dados na Municipalidade.
Diante do exposto, é vidvel dar seguimento a contratacdo pretendida.

Mauricio Brzezinski
Técnico em Informéatica
Sistec 68667/117247518CM
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) _ ANEXO I
FORMULARIO PADRAO PARA PREENCHIMENTO DE PROPOSTA

A Prefeitura Municipal de Mariana Pimentel- RS
PREGAO ELETRONICO N¢ 36/2024

EMPRESA:
CNPJ:
ENDERECO: UF:

E-MAIL: CONTATO:
TELEFONE:

Dados Bancéarios: n? Banco Agéncia Conta

MODELO DE PROPOSTA

Contratacao de empresa especializada para locacdo de licenca e de direito de uso de
programas de informatica ndo personalizados e servicos correlatos para a implantacéo, a
conversao e a manutencao, com prestacao de servicos de treinamento, assisténcia e suporte
técnico especializado em conformidade com as particularidades prescritas no Anexo | — Termo

de Referéncia, compreendendo os seguintes Sistemas:

LOTE | - SISTEMAS PARA PREFEITURA, CAMARA E RPPS

ITEM | SISTEMAS PARA PREFEITURA MUNICIPAL: Mensal

Anual

1 Contabilidade Pdblica;

2 Tesouraria;

3 Prestacdo de Contas SIOPE, SIOPS, SICONFI PAD
TCERS;

4 | portal de Transparéncia;

5 Planejamento - PPA, LDO, LOA;
6 Compras e Licitacdes;

7 Patrimonio;

8 | Estoque;

9 Frotas;

10 | Tributos Municipais;

11 e-Nota Fiscal

12 ISS Eletrénico

13 Cemitério

14 ITBI Web

15 Portal do Contribuinte;

16 Folha de Pagamento;

17 Recursos Humanos;

18 Portal do Servidor;
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19 E-Social;
20 | protocolo Eletrdnico
21 Hospedagem datacenter

Total locacdo mensal

22

Valor de implantacdo, conversdo e treinamento de

pessoal

Valor Global Prefeitura = (Valor anual da Locacdo + Valor
de implantacdo, conversédo, treinamento)

ITEM | SISTEMAS PARA CAMARA MUNICIPAL Mensal Anual
VEREADORES:
L | contabilidade Pablica;
2 Tesouraria;
3 Portal da Transparéncia,;
4 | planejamento - PPA, LDO, LOA;
5 Prestacdo de Contas;
6 Folha de Pagamento;
/ Recursos Humanos;
8 Portal do Servidor;
E-Social;
10 Sistema de Compras/Licitacdes;
11 Estoque/Almoxarifado;
12 Controle de Patrimdnio;
13
Hospedagem Datacenter
Total
14 | Valor de implantacdo, conversdo e
treinamento de pessoal
Valor Global Cédmara de Vereadores = (Valor anual da
Locacdo + Valor de implantacdo, conversao,
treinamento)
ITEM SISTEMAS PARA RPPS: Mensal Anual
1 Contabilidade Publica;
2 Tesouraria;
3 | Portal da Transparéncia,
4 | Planejamento - PPA, LDO, LOA;
5 Prestacdo de Contas;
6 |[Folha de Pagamento;
7 Recursos Humanos;
8 Portal do Servidor;
9 [E-Social;
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10 |Sistema de Compras/Licitacdes;

11 | Estogue/Almoxarifado;

12 | Controle de Patrimdnio;

13 |Hospedagem Datacenter

Total

15 | Valor de implantacdo, conversdo e treinamento
de pessoal

Valor Global RPPS = (Valor anual da Locacdo + Valor
de implantacdo, conversédo, treinamento)

ITEM QUANTIDADES VALOR VALOR TOTAL
INDIVIDUAL

Suporte técnico 100 horas

| VALOR TOTAL DO LOTE | |

LOTE Il - GED

item | LOTE I Mensal Anual

1 GED Gerenciador Eletrénico Documentos

2 Hospedagem datacenter

3 implantacdo

ITEM QUANTIDADES VALOR VALOR TOTAL
INDIVIDUAL

Suporte técnico 18 horas R

| VALOR TOTAL DO LOTE I/ |

LOTE Ill - MEIO AMBIENTE

item | LOTE llI Mensal Anual

1 Meio Ambiente

2 Hospedagem datacenter

3 implantacdo

ITEM QUANTIDADES VALOR VALOR TOTAL
INDIVIDUAL

Suporte técnico 18 horas

| VALOR TOTAL DO LOTE Il |
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item | LOTE IV Mensal Anual
1 Fducacdo e Escolas
2 Hospedagem datacenter
3 implantacdo R
ITEM QUANTIDADES VALOR VALOR TOTAL
INDIVIDUAL
Suporte técnico 20 horas
| VALOR TOTAL DO LOTE IV |
LOTE V - SAUDE
item | LOTEV Mensal Anual
1 Saude Municipal
2 Hospedagem datacenter
3 implantacdo
ITEM QUANTIDADES VALOR VALOR TOTAL
INDIVIDUAL
Suporte técnico 18 horas
| VALOR TOTAL DO LOTE V |
LOTE VI - ASSISTENCIA SOCIAL
item | LOTE VI Mensal Anual
1 Assisténcia Social
2 Hospedagem datacenter
3 implantacdo
ITEM QUANTIDADES VALOR VALOR TOTAL
INDIVIDUAL

Suporte técnico

18 horas

| VALOR TOTAL DO LOTE VI
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MEMORIA DE CALCULO PARA PROJECAO DE DATACENTER:

ITENS

QUANTIDADES

Link

processadores

memodria

HD de Banco de Dados

HD Backup

Valor global da proposta serd composto por Valor anual da Locacdo + Valor de implantacéo

+ valor total de horas de suporte técnico para cada Lote.

Poderd o mesmo proponente participar
Validade da Proposta 60 dias.

Data

Assinatura

de mais de um flote.
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Anexo Il

MINUTA DE CONTRATO Ne ..../2024

O MUNICIPIO DE MARIANA PIMENTEL, pessoa juridica de direito pUblico, com sede & Rua
Doutor Montauri, 10, inscrita no CNPJj sob n.2 94.068.418/0001-84, representada neste ato

pelo Prefeito Municipal, 5r. ........... , doravante denominado CONTRATANTE, e por outro lado
............. , inscrita no CNP] sob n? ..............., com sede a Rua ........, n? ..........., Bairro
............... em .............. - RS, representada neste ato por ...................., inscrita no CPF sob n®

............... , doravante denominado CONTRATADA, fundamentados nas disposicbes Lei n°
14.133/2021, e tendo em vista o que consta no Pregdo Eletronico n? 36/2024 do processo
n? 43/2024, resolvem celebrar o presente contrato mediante as cldusulas que segue:

CLAUSULA PRIMEIRA - DA FUNDAMENTAGCAO

1. O presente instrumento é fundamentado no procedimento realizado pela
CONTRATANTE através do Pregdo Eletronico n? 36/2024 e na proposta vencedora, conforme
termos de formalizacdo datados de ...../...../2024, e se regerd pelas cldusulas aqui previstas,
bem como pelas normas da Lei Federal n? 14.133/2021, inclusive nos casos omissos, suas
alteracdes posteriores e demais dispositivos legais aplicdveis.

CLA USULA SEGUNDA - DO OBJETO:

2. E objeto deste ajuste a contratacdo de empresa especializada para locacéo de licenca
e de direito de uso de programas de informéatica ndo personalizados e servicos correlatos
para a implantacdo, a conversdo e a manutencdo, com prestacdo de servicos de
treinamento, assisténcia e suporte técnico especializado, consultoria especializada em
conformidade com as particularidades prescritas no Anexo | — Termo de Referéncia.

3. CLAUSULA TERCFEIRA - DOS PRAZOS
3.1. Ordem de inicio, em até 05 (cinco} dias, a contar da data da assinatura do Contrato;

3.2. De Execucao dos Servicos de Migracéo, de Implantacéo e de Treinamento, de até 60
(sessenta) dias, a contar da data da Ordem de inicio e entrega dos respectivos bancos de
dados para migracéo.

3.3. Este contrato terd vigéncia de 05 (cinco) anos, podendo ser prorrogado, a critério do
CONTRATANTE e com a anuéncia da CONTRATADA, por iguais e sucessivos periodos, nos
termos dos Art. 114, da Lei Federal n? 14.133/2021.

3.4. A Administracdo terd a opcao de extinguir o contrato, sem 6nus, quando ndo dispuser
de créditos orcamentarios para sua continuidade ou guando entender gue o contrato nao
mais lhe oferece vantagem.

3.5. A extincdo mencionada acima ocorrera apenas na préxima data de aniversario do
contrato e ndo poderd ocorrer em prazo inferior a 2 (dois) meses, contado da referida data.

4. CLAUSULA QUARTA - DOS PRECOS
4.1. (Discriminar o preco certo e ajustado pelas partes, de todos os itens licitados,
conforme proposta da CONTRATADA).
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5. CLAUSULA QUINTA — DOS PAGAMENTOS

5.1. Pelos servicos de instalacao, migracdo, implantacdo e treinamento, serao efetuados
em parcela Unica, em até 30 (trinta) dias apés a instalacdo, por sistema conforme
decorrerem os trabalhos, a vista das notas fiscais decorrentes ou outros documentos
equivalentes;

5.2. Pela locacado dos sistemas, serd efetuado mensalmente, até o dia 30 (trinta) do més
subsequente ao da prestacdo dos servicos, a vista das notas fiscais decorrentes ou outros
documentos equivalentes, sendo a primeira mensalidade proporcional ao nimero de dias
contados a partir do dia da instalacao inclusive, até o Uitimo dia do més de referéncia.

5.3. A partir do pagamento da segunda parcela a empresa deverd apresentar juntamente
com a nota fiscal:

a) Certidao negativa de débitos relativos aos tributos federais e a divida ativa da unido;
b} Certificado de regularidade com o FGTS;

c) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas;

d) Relatdrio emitido, no qual constard as atividades realizados no més pertinente, bem
como demais informacdes consideradas relevantes;

5.4. Pelos servicos de suporte técnico quando ocorrerem, efetuado mensaimente, até o
dia 10 (dez) do més subsequente ao da prestacdo dos servicos, a vista das notas fiscais
decorrentes ou outros documentos equivalentes;

5.5. Na&o serd permitido adiantamento de pagamentos.

5.6. Os valores eventualmente pagos em atraso por exclusiva responsabilidade do
Municipio de Mariana Pimentel RS, sofrerdo acréscimos a razdo de 1% (um por cento) a titulo
de multa, além de 0,033% (trinta e trés milésimos por cento) por dia de atraso, a titulo de
compensacao financeira, a serem calculados sobre a parcela devida.

6. CLAUSULA SEXTA - DO REAJUSTE

6.1. Os valores ofertados para locacdo dos sistemas, assisténcia e suporte técnico, serao
reajustados ap6s o primeiro ano contratual, com base no indice de Custo da Tecnologia da
Informacdo - ICTI, apurado no periodo de referéncia, ou na falta desse, pelo indice
legalimente permitido a época, desconsiderando-se indices negativos onde deverdo
permanecer os valores vigentes.

6.2. No caso de termo aditivo de locacdo com a adicdo de sistemas adicionais, o seu
primeiro reajuste se dard de forma proporcional, alinhando-se depois a data base de reajuste
do contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - DO RECURSO FINANCEIRO

7.1.  Os recursos financeiros correréo a conta dos créditos abaixo discriminados:
PREFEITURA — AGRICULTURA - SAUDE - ASSISTENCIA - EDUCACAO

CATEGORIA ECONOMICA: 3.3.90.39 (16) Outros Servicos de Terceiro - P}

RPPS

CATEGORIA ECONOMICA: 3.3.90.39 (481) Outros Servicos de Terceiro - P)

CAMARA DE VEREADORES

CATEGORIA ECONOMICA: 3.3.90.39 (442) Outros Servicos de Terceiro - P)

7.2. As despesas correrao nos exercicios futuros, as contas das dotacdes orcamentarias
préprias para atender as despesas da mesma natureza.

8. CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
8.1. Cumprir todas as cldusulas e condicbes do Edital, dos seus Anexos e do presente
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Contrato;

8.2. Assinar o contrato no prazo de 05 (cinco) dias Uteis apés notificacdo. A recusa
injustificada do adjudicatario em assinar o contrato dentro do prazo estabelecido, caracteriza
o descumprimento total da obrigacdo assumida, sujeitando-o as penalidades iegaimente
estabelecidas;

8.3. Custear as despesas com salarios, encargos, seguro, transporte, alojamento,
alimentacdo do pessoal técnico e outras gue porventura venham a ser criadas e exigidas
por Lei, durante a execugao dos servicos;

8.4. Manter, durante toda a execucao do contrato, em compatibilidade com as obrigacbes
a serem assumidas, todas as condicbes de habilitacdo e qualificacdo exigidas neste Edital;
8.5. Responsabilizar-se pela idoneidade e pelo comportamento de seus empregados,
prepostos ou subordinados, durante o atendimento do objeto;

8.6. Comunicar por escrito, qualguer anormalidade que, eventualmente, ocorra na
execucdo dos servicos, ou que possam comprometer a sua qualidade, em até 48 (quarenta
e oito) horas da ocorréncia;

8.7. Assumir a responsabilidade pelas obrigacbes sociais e de protecdo aos seus
empregados, bem como, pelos encargos previdenciarios, fiscais, comerciais e trabalhistas
resultante da execucao dos servicos decorrentes desta licitacao;

8.8.  Aceitar, nas mesmas condicOes contratuais, 0s acréscimos ou as supressdes que se
fizerem necesséarias, em até 25% do valor inicialmente contratado, atualizado, nos termos
do Art. 124 e 125 da Lei n2 14.133/2021 e Diplomas Complementares;

8.9. N&o prestar declaracdes ou informacdes sem prévia autorizacdo por escrito da
CONTRATANTE a respeito do presente contrato e dos servicos a ele inerentes e tratar como
confidenciais as informacodes e dados contidos nos sistemas locados, guardando total sigilo
perante terceiros;

8.10. - Prestar os servicos de assisténcia técnica e manutencdo ao software, no horario
comercial, das 08:00 as 12:00 e das 13h30min as 17h30min, de segunda a sexta-feira,
sempre que solicitado pelo Municipio, e dentro das condicdes contratuais.

8.11. Fornecer o software testado, sujeito a alteracdes para atendimento de situacdes
especificas requeridas pelo Municipio, caso seja vidvel a sua execucéo.

8.12. Efetuar, quando necesséario, alteracdes, melhorias e atualizacbes nos sistemas
locados, que impliqguem mudancas nos arquivos, novas funcdes/rotinas, relatérios, de forma
a atender a legislacdo ou aperfeicoamento gerencial, ainda que exigidas por legislacdo local.
8.13. Garantir a integridade e seguranca dos dados em caso de futura migracado, quando
do encerramento do presente contrato, ou seja, os dados existentes no sistema de gestéo
municipal devem continuar disponiveis, protegidos e integros para o ente e sua
municipalidade, de modo que possam ser migrados sem perdas.

8.2. Dos servicos de Suporte técnico

8.2.1. O servico de Suporte Técnico compreende as atividades realizadas pela Contratada
com o objetivo de manter a Solucdo em seu estado normal de operacao, prestando suporte
a equipe técnica do Municipio, investigando e tratando eventos relativos a erros,
compreendendo:

a. Esclarecimento de duvidas dos responsaveis por definicdes de operacionalizacéo e
pela administracdo da Solucédo, sobre as caracteristicas e utilizacdo dos sistemas.

b. Orientacdo a instalacdo e a configuracao a Solucdo no ambiente de servidores de
aplicacao, se for o caso, Sistema Gerenciador de Banco de Dados (5GBD) e demais
componentes necessarios ao funcionamento da Solucdo.

C. Orientacdo sobre configuracdes da Solucdo, incluindo a configuracdo de parametros
e demais requisitos dos sistemas necessdrios ao seu adequado funcionamento, com
explicacao do impacto e das regras de negdcio associadas a cada parametro.

d. Orientacbes relacionadas a integracdoc de dados e sistemas e interpretacao da

Rua Dr. Montaury, 10 - Centro, CEP 92900-000 - Mariana Pimentel/RS
Fone/Fax: (51)34956123 - www.marianapimentel.rs.gov.br



http://www.marianapimentel.rs.gov.br/

;@;v 'a
MUNICIPIO DE MARIANA PIMENTEL
Poder Executivo
Estado do Rio Grande do Sul

documentacéo da Solucdo.

&, Orientacdo guanto as melhores préticas para personalizacdo da solucdo adquirida.
f. Orientacdo para solugao de problemas de desempenho das configuracdes da solugao.
g. Apoio na recuperacao de ambientes em caso de panes ou perda de dados.

h. Apoio para execucdo de procedimentos de atualizacdo para novas versées da solucao
adquirida.

i Correcdo de erros ou falhas provocadas pela implementacdo incorreta de
funcionalidades previamente definidas, construcao de rotinas para correcao de imperfeicdes
no sistema, quer seja da implementacdo das regras de negécio ou de correcéo de dados no
Banco de Dados da Solucdo, ou seja, recolocar a solucdo em pleno estado de funcionamento,
removendo definitivamente os defeitos apresentados.

8.2.2. Os servicos de Suporte Técnico consistem em um registro para abertura de chamados,
objetivando a resolucdo de problemas e diavidas quanto a questdes funcionais e técnicas
relacionadas a instalacao, configuracdo, suporte, customizacdo e utilizacdo da Solucdo.

8.2.3. A execucao dos servicos de Suporte Técnico deverd ser realizada por telefone, por
sistema de acompanhamento WEB/remoto, ou ainda, onsite, nas dependéncias do Municipio,
caso a natureza do servico exigir a presenca de técnico especializado.

8.2.4. A Contratada deverd garantir gue o Municipio efetue um nimero ilimitado de chamados
de suporte técnico durante a vigéncia do Contrato em horério comercial, caso necesséario visitas
presenciais, estd poderd ocorrer cobrancas de horas técnicas trabaihadas.

8.2.5. Os chamados para os servicos de suporte técnico terdo origem em decorréncia de
qualgquer problema detectado no tocante ao pleno estado de funcionamento da Solucdo,
inclusive problemas relacionados com instalacdo, configuracado, otimizacao e atualizacao.

8.2.6. Os chamados serao classificados, conforme os seguintes niveis de severidade:

Nivel |Descricdo

Zero |incidente que acarrete a paralisacdo total do sistema

Um Incidente gque acarrete paralisacdo de funcionalidades criticas do sistema ou
comportamento grave de dados, processos ou ambiente

Dois |Incidente que acarrete paralisacdo parcial do sistema ou comprometimento mediano
de dados, processos ou ambiente

Trés |Incidente sem paralisacdo do sistema e peqgueno ou nenhum comprometimento de
dados, processos ou ambiente

8.2.7. Os chamados dos servicos de Suporte Técnico deverdo ser solucionados nos prazos
estabelecidos na tabela a sequir:

Nivel |Tempo méximo para o restabelecimento do funcionamento integral da Solucao apés
a abertura do chamado.

Zero |01 dia atil

Um |02 dias Uteis

Dois |03 dias Uteis
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Trés |06 dias Uteis

8.2.8. A severidade do chamado serd atribuida exclusivamente pelo Municipio no momento da
abertura do chamado.

8.2.9. Caso haja a necessidade de utilizar resolucdes de contorno para o restabelecimento da
Solucgdo, a Contratada devera fornecer a Prefeitura Municipal de Mariana Pimentel-RS, durante
o prazo de resolucao, o seu plano de acdes.

8.2.10. Caso a solucdo de contorno seja aceita pelo Prefeitura Municipal de Mariana Pimentel-
RS, a Contratada poderd solicitar reclassificacdo do chamado para uma severidade inferior,
porém os prazos de atendimento ndo serdo suspensos durante a analise da solicitacdo.
8.2.11. As solicitacdes classificadas com severidade dois ou trés, quando nao solucionadas no
prazo definido, poderdo ser automaticamente escaladas para a severidade um, sendo que os
prazos de atendimento e resolucdo do problema, bem como as penalidades previstas deverao
ser automaticamente ajustados para o novo nivel.

8.2.12. O atendimento aos chamados de orientacdes sobre a utilizacdo e sobre o ambiente
operacional da Solucdo e esclarecimentos de dlvidas deverao seguir o prazo estabelecido na
tabela abaixo:

Chamado Prazo

Orientacdes sobre o ambiente operacional 05 dias Uteis

Esclarecimento de dlvidas sobre a utilizacdo e configuracdo da Solucdo |02 dias Uteis

8.2.13. Os servicos de Suporte Técnico serdo aferidos mensalmente com a respectiva apuracao
dos niveis de servicos, devendo, a CONTRATADA, elaborar Relatério de acompanhamento de
Atendimento, apresentando-o a CONTRATANTE, até o dia 10 do més subsequente ao da
prestacdo dos servicos, momento no qual o CONTRATANTE fara o recebimento provisério.
8.2.14. Devem constar desse relatdrio, dentre outras informacoes, os indicadores/metas de
niveis de servicos definidos e alcancados, recomendacdes técnicas, administrativas e
gerenciais para o préximo periodo e demais informacdes relevantes para a gestdo contratual.
8.2.15. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis apés o
recebimento do Relatério de Acompanhamento de Atendimento, considerado apuracdo dos
niveis de servicos exigidos.

8.3. Servicos de Capacitacao de Pessoal

8.3.1. A equipe técnica do Municipio de Mariana Pimentel devera ser capacitada nas tecnologias
utilizadas pela Solucdo, de modo a assegurar a continuidade da contratacéo.

8.3.2. A Contratada deverd prestar todas as informacdes necessarias aos usudrios e
administradores da Solucdo, mediante o treinamento e capacitacdo para operacdo e uso de
todas as funcionalidades da Solucdo, para seu eficaz funcionamento, cujo treinamento e
capacitacao.

8.3.4. Os treinamentos deverdo compreender tépicos especificos para usudrios, gestores e
pessoal técnico.

8.3.5. O treinamento para gestores da Solucao deverd prepara-los e capacita-ios a gerenciar o
funcionamento da Solucdo, cadastrando novos usuérios, perfis de acesso e tabelas funcionais.
Os treinamentos deverao cobrir, no minimo, os seguintes tépicos e carga horaria:

a. Carga hordria de 16 horas para cada treinamento solicitado;

b. Controles e regras de auditoria do sistema para avaliacédo do desempenho e da
correcao dos dados processados;

C. Conceitos e utilizacdo das diversas funcionalidades do sistema;
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d. Emprego e modificacdo das regras parametrizaveis;

&, Configuracao de integracdes com servidores de dados locais, quando for o caso;

f. Gestdo administrativa do sistema, permitindo a criacdo de perfis de acesso e atribuicao
de senhas.

8.3.6. Apds o treinamento, os gestores da Solucdo deverdo ser capazes de, no minimo:

A

a. Efetuar quaisquer consultas a base de dados, elaborando quaisquer documentos
demandados;

b. Orientar os usuérios sobre como parametrizar adequadamente a Solucdo de acordo com as
normas e fluxos dos processos de trabalho;

c. Apoiar e capacitar os usuarios da Solucdo;
d. Demandar e acompanhar a manutencdo corretiva em qualquer parte do sistema.

8.3.7. O treinamento para usudrios da Solucao terd como publico-alvo os servidores do
Municipio de Mariana Pimentel que executardo as atividades funcionais e poderdo atuar como
multiplicadores dos conhecimentos sobre o sistema, atuando como suporte setorial aos demais
usuarios. Os treinamentos deverdo cobrir os seguintes tdpicos e carga horéria:

a. Carga horéria de 08 horas para cada médulo, para cada treinamento solicitado;
b. Conceitos e utilizacdo dos diversos médulos e funcionalidades do sistema;

8.3.8. O treinamento para pessoal técnico de Tecnologia da Informacdo deverd cobrir os
seguintes tépicos e carga horaria:

a. Carga horaria de 04 horas para cada treinamento solicitado;

b. Arquitetura basica;

c. Estrutura de dados;

d. Emprego de regras parametrizaveis quando aplicavel,

e. Instalacéo do sistema, assim como dos softwares requeridos;

f. Sua utilizacdo, producdo e afericdo de desempenho.

8.3.9. Apds o treinamento, a equipe técnica de Tl deverd ser capaz de, no minimo:

a. Instalar sem ajuda externa todos os softwares basicos requeridos pelo sistema;

b. Ajustar seus parametros para gue o sistema funcione de forma 6tima no hardware disponivel;

c. Instalar, sem ajuda externa, a Solucdo ajustando seus parametros para que ele funcione de
forma otimizada no hardware e softwares basicos disponiveis;

d. Extrair informaces das bases de dados para alimentar o Data Warehouse do Municipio.

8.3.9. Os treinamentos deverdo ser presenciais ou via ferramenta de video conferéncia
devidamente gravado, com acesso direto a Solucdo, com a utilizacdo de material impresso ou
digital (folder/cartilha}, bem como a utilizacdo de data show, visando apresentar suas
funcionalidades.

8.3.10. O Municipio poderd gravar os treinamentos presenciais para utilizacdo na capacitacao
continuada dos seus colaboradores.

8.3.11. Os materiais utilizados nos treinamentos deverdo contemplar todos os assuntos
abordados, atividades de extensdo comunicativa, atividades para consolidacdo do conteldo
apresentado, bem como demais materiais utilizados na metodologia de ensino adotada,
incluindo exemplos de uso pratico na solucao, de preferéncia com situacdes reais do Municipio.

8.3.12. Contratada deverd confeccionar e fornecer o material didatico em formato digital com
a qualidade exigida pelo Municipio que sera distribuido para cada participante.

Rua Dr. Montaury, 10 - Centro, CEP 92900-000 - Mariana Pimentel/RS
Fone/Fax: (51)34956123 - www.marianapimentel.rs.gov.br



http://www.marianapimentel.rs.gov.br/

oy

MUNICIPIO DE MARIANA PIMENTEL
Poder Executivo

Estado do Rio Grande do Sul

8.3.13. Em hipdtese alguma serd aceita a utilizacdo de cdépia (xerox) de material que viole
direito autoral de terceiros.

8.3.14. Somente serdo devidas as Secretarias efetivamente prestadas, portanto o Municipio
nao se obriga a consumir todas as horas contratadas, tendo em vista que as horas serao
solicitadas sob demanda em funcéo da disponibilizacéo da Solucao para os diversos setores do
Municipio, bem como a previsao de necessidades futuras quando ocorrerem impiementacodes
de novas versdes da Solucdo ou novas capacitacdes de usuéarios.

8.3.15. A Contratada deverd agendar reunido inicial com os gestores do Municipio, para
validacdo e avaliacdo da documentacéo inicial para inicio dos trabalhos antecedéncia minima
de 10 dias da data prevista para inicio dos treinamentos, conforme cronograma definido no
Plano de Implantacéo da Solucao.

8.3.16. Apds a fase de implantacdo da solucdo, o Municipio poderd demandar a realizacdo de
treinamentos sob demanda a novos usuarios. Nesse caso Municipio definird o conteldo, carga
horéria e a data para realizacdo do treinamento com antecedéncia minima de 20 dias.

8.3.17. Os treinamentos deverdo ser executados de forma presencial ou por video conferéncia
entre as 8hs e 18hs, de segunda a sexta-feira, exceto feriados, em horério a ser definido pelo
Municipio.

8.3.18. O Municipio comunicard as informacdes referentes ao horério, local, carga horéria didria
e quantidade de participantes, com antecedéncia minima de cinco dias.

8.3.19. Os horérios de inicio e de término das atividades dos treinamentos deverdo ser
cumpridos, conforme definido pelo Municipio. Nos eventuais atrasos que venham a ocorrer,
deverd ser realizada a devida compensacdo, tendo em vista a integralidade dos treinamentos
de interesse do Municipalidade.

8.3.20. Apds o treinamento ter sido concluido satisfatoriamente, o Municipio emitird um "Termo
de Aceite do Treinamento".

8.3.21. No prazo de até 30 (trinta) dias ap6s o término dos treinamentos, a Contratada deverd
fornecer o Certificado de Participacdo para os colaboradores que o concluirem.

8.3.22. A infraestrutura e os equipamentos necessarios a realizacdo dos treinamentos serdo
providenciados pelo Municipio como salas, Datashow, energia Elétrica e internet.

83.23. No evento de encerramento do contrato, as partes devem:
a. Cumprir com todas as obrigacdes pendentes de acordo com os termos deste contrato;

b. Entregar todos os documentos, materiais ou informacdes relacionadas ao contrato a parte
designada pela outra parte;

c. Resolver quaisquer pendéncias financeiras ou disputas remanescentes de acordo com as
disposicOes deste contrato.

8.4. Das Definicoes de Confidencialidades

8.4.1. Para os fins deste contrato, "Informacdes Confidenciais" referem-se a todos os dados,
registros, documentos, informacdes financeiras, pessoais ou operacionais, incluindo qualquer
informacdo relacionada a cidadaos, funcionarios pulblicos, ou qualguer outra informacao
sensivel, acessada, ou manipulada através do software de gestdo publica.

8.4.2. A parte contratante responsdvel pelo desenvolvimento, fornecimento ou manutencao do
software de gestao publica concorda em manter em estrita confidencialidade todas as
Informacdes Confidenciais acessadas ou obtidas durante a execucdo deste contrato.

8.4.3. A parte contratante se compromete a ndo divulgar, reproduzir ou utilizar as informacdes
Confidenciais para gqualguer fim que ndo estejam diretamente relacionados ao cumprimento
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das obrigacdes contratuais ou autorizado por escrito pela parte responsével pelas Informacdes
Confidenciais.

8.4.5. As partes concordam em manter em sigilo e ndo divulgar a terceiros quaisquer
Informacdes confidenciais durante a vigéncia deste contrato e durante apds seu término, salvo
guando necessdrio para o cumprimento das obrigacbes estabelecidas neste contrato ou
mediante consentimento prévio por escrito da parte proprietdria das Informacdes
Confidenciais.

8.4.6. As partes concordam em usar as Informacbes Confidenciais apenas para os fins
expressamente autorizados por este contrato e em tomar todas as medidas razoaveis para
proteger a confidencialidade e evitar a divulgacdo nao autorizada das Informacdes
Confidenciais.

8.4.7. Nao serdo consideradas informacdes Confidenciais aguelas que:
a. Estejam ou se tornem publicamente disponiveis sem violacdo deste contrato;

b. Sejam legalmente obtidas por uma parte de uma fonte que nao esteja sujeita a obrigacbes
de confidencialidade;

c. Sejam desenvolvidas independentemente pela parte receptora sem o uso das Informacdes
Confidenciais da parte divulgadora;

d. Sejam divulgadas conforme exigido por lei ou por uma ordem judicial, desde gue a parte
receptora notifigue imediatamente a parte divulgadora sobre tal divulgacdo, a menos que tal
notificacdo seja proibida por lei.

8.4.8. Ap6s o término ou rescisao deste contrato, a parte CONTRATADA deverad, a seu critério,
entregar todas as Informacbes constantes nos bancos de dados, juntamente com todas as
cdpias, extratos ou resumos das mesmas, e certificar por escrito a CONTRATNTE que todas as
Informacdes Confidenciais foram devolvidas. As informacdes constantes nos bancos de dados
deverdo ser entregues em formato legivel, para conversao futura em 30 (trinta dias) antes do
vencimento do respectivo contrato, mediante solicitacdo expressa da CONTRATANTE.

8.4.9. A violacdo das cldusulas de confidencialidade serd considerada uma violacdo material
deste contrato e podera resultar em medidas legais, incluindo, mas nao se limitando a, medidas
cautelares, indenizacao por danos e outras medidas equitativas.

9. CLAUSULA NONA - DAS RESPONSABILIDADES E OBRIGACOES DO CONTRATANTE

9.1. Assegurar os recursos orcamentarios e financeiros para custear o contrato;

9.2. Efetuar os pagamentos mediante comprovacdo de execucao dos servicos e nas
condicbes e precos pactuados;

9.3. Homologar reajustes e proceder a revisao dos valores na forma da lei;

9.4. Notificar a contratada, fixando-lhe prazo para correcdo de quaisquer irregularidades
encontradas, prestando os esclarecimentos e informacdes sobre os desajustes ou problemas
detectados durante a execucao contratual;

9.5. Quando cabivel, aplicar as penalidades por descumprimento do pactuado no Contrato,
nos termos da Cldusula Décima;

9.6. Indicar o gestor e os fiscais do contrato;

9.7. Fiscalizar o servico, mantendo todos os contatos com o preposto designado pela
CONTRATADA, a quem competird as providéncias que se fizerem necessérias

9.8. Efetuar os pagamentos de acordo com o ora contratado.

9.9. Exercer ampla, irrestrita e permanente fiscalizacdo correlata a execucdo dos servicos,
objeto deste Edital.
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10.  CLAUSULA DECIMA - DO DIREITO DE RESERVA

10.1. O Municipio de Mariana Pimentel RS, reserva-se ao direito, conforme legislacdo vigente,
de contratar parte ou todo o objeto licitado, de revogar o certame por razdes de interesse
publico devidamente justificado, ou de anuld-lo, caso ocorram vicios de ilegalidade, sem que
caiba aos Licitantes ou a CONTRATADA, quaisquer direitos e eventuais indenizacbes, de
gualquer espécie;

10.2. A CONTRATADA fica ciente de gque o Municipio se reserva ao direito de apresentar
variantes aos servicos licitados, podendo ensejar reducdo ou acréscimo no seu volume e
guantidade, sem que caiba direito a qualquer indenizacdo ou reclamacdo além da indenizacao
dos servicos ja realizados.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA GESTAO DO CONTRATO

11.1. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada por servidor
designado pela CONTRATANTE para este fim;

11.2. Dentre as responsabilidades do fiscal estd a necessidade de anotar, em registro

préprio, todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, inciusive quando de seu
fiel cumprimento, determinando o que for necessério para a regularizacdo de eventuais faltas
ou defeitos observados.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS:
12.1. Nos termos do artigo 155 da Lei 14.133/2021, o licitante ou o contratado sera
responsabilizado administrativamente pelas infracdes.
12.2. A CONTRATADA estard sujeita as seguintes penalidades, conforme Art. 156 da lei
14.133/2021:

| - Adverténcia;

Il - multa;

Il - impedimento de licitar e contratar;

IV - declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar
12.3. As sancdes se encontram pormenocrizadas no edital do Pregao Eletronico n.2 36/2024.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINCAO
13.1. A extincdo do contrato poderd ser:

| - Determinada por ato unilateral e escrito da Administracao, exceto no caso de
descumprimento decorrente de sua prépria conduta;

I - Consensual, por acordo entre as partes, por conciliacdo, por mediacdo ou por comité de
resolucdo de disputas, desde que haja interesse da Administracao;

lif - Determinada por deciséo arbitral, em decorréncia de clausula compromisséria ou
compromisso arbitral, ou por decisdo judicial.

14.  CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA LEGISLACAO APLICAVEL E CASOS OMISSOS

14.1 O presente Contrato reger-se-a pelas disposicdes expressas na Lei n? 14.133/2021 e
Diplomas Complementares, na Lei Complementar n? 123/2006 e pelos preceitos de Direito
Publico, aplicando-se supletivamente os Principios da Teoria Geral dos contratos e as
disposicdes de Direito Privado;

14.2 Os casos omissos serdo resolvidos a luz das referidas leis, recorrendo-se a analogia, aos
costumes e aos principios gerais do direito.

15.  CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO

15.1. Fica eleito o foro da Comarca de Barra do Ribeiro, Estado do Rio Grande do Sul, para as
acdes que porventura decorram do presente, independentemente de qual seja o domicilic da
CONTRATADA,;
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E por estarem justos e contratados, firmam o presente instrumento em 05 vias de igual teor e
forma, para que surtam seus juridicos e legais efeitos.

Mariana Pimentel RS, em__de de 2024,

PREFEITO MUNICIPAL CONTRATADATA
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ANEXO - MODELOS DE DECLARAGOES

DECLARACAO DE ATENDIMENTO AS CONDIGCOES DE HABILITACAO

(Papel timbrado ou carimbo da empresa)

A i, (Razdo Social da empresa) ...occooveennnnn. , CNP] , localizada
- S DECLARA, para fins de participacdo na licitacao modalidade Pregao
Eletrénico n? 36/2024, promovida pela Prefeitura Municipal de Mariana Pimentel/RS, e sob as
penas da lei, de que atende todas as exigéncias de HABILITACAO contidas no referido Edital.

Local e data,
(Assinatura e identificacdo do responséavel pela empresa)
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DECLARAGAO QUANTO AO EMPREGO DE MENORES

(Nome da Empresa}, CNPj n® sediada a (Endereco Completo) DECLARA,
para fins do disposto no artigo 68, inciso IV da Lei n? 14.133, de 01 de abril de 2021, que
nao emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de 16 {dezesseis) anos.

Ressalva:
( } emprega menor, a partir de 14 (quatorze)} anos na condicdo de aprendiz.

Local e data.

(Nome completo do declarante)
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DECLARAGAO DE IDONEIDADE

A empresa , através de seu representante legal,

Sr.(a) , CPF {cargo na empresa: Diretor ou
Sécio-Gerente). DECLARA, para fins de direito, na gualidade de PROPONENTE da Licitacéo
instaurada pelo MUNICIPIO DE MARIANA PIMENTEL, Processo Modalidade Pregdo Eletrénico
n? 36/2024, que nao foi declarada INIDONEA para licitar com o MUNICIPIO DE MARIANA
PIMENTEL.

Por ser a expressao da verdade, firma a presente.

Local e data.

ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL ACIMA QUALIFICADO
£ CARIMBO DA EMPRESA

(Se PROCURADOR,
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DECLARAGAO QUE ENTRE OS SOCIOS E GERENTES NAO HA NENHUM SERVIDOR DA
ADMINISTRAGAO MUNICIPAL E QUE NEM O TENHA SIDO NOS ULTIMOS 180 (CENTO E
OITENTA) DIAS.

Ref.: PREGAO ELETRONICO N2 36/2024

Prezados Senhores,

Declaramos, sob pena da lei que entre os dirigentes, gerentes, sécios e responsaveis
técnicos da empresa, ndo hd nenhum servidor da Prefeitura Municipal de Mariana Pimentel
e nenhum que tenha sido nos Ultimos 180 {cento e oitenta) dias anteriores a data do
certame.

Atenciosamente,

Local e data.

(assinatura do Representante legal da empresa)
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DECLARACAO QUANTO AS EXIGENCIAS DE RESERVA DE CARGOS PARA PESSOA COM
DEFICIENCIA.

Ref.: PREGAO ELETRONICO N2 36/2024

Prezados Senhores,
Declaramos, sob pena da lei que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa
com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras
normas especificas.

Atenciosamente,

Local e data.

(assinatura do Representante legal da empresa)
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