ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE NOVA SANTA RITA
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO

Data: 04 de Julho de 2025
Memorando N°. 24/2025

De: Coordenadoria de Tecnologia da Informagao
Para: Secretaria Municipal De Compras Publicas

Assunto: Resposta aos pedidos de impugnag¢ao e esclarecimentos do pregao
eletrénico 20/2025 para as empresas 4u Digital e Ibira Fornecimentos.

Prezados,
Referente a empresa lbira Fornecimentos:

Retirada ou substituicdo do item 27 - Microsoft Office.

‘O item 27 faz referéncia ao produto Microsoft Office Home and Business
2021. Contudo, informamos que este produto encontra-se descontinuado
pela prépria Microsoft, que migrou suas ofertas corporativas para outras
modalidades de licenciamento (Microsoft 365 Apps ou similares). A aquisi¢ao
de software descontinuado afronta os principios da economicidade e da
eficiéncia, podendo gerar dificuldades de suporte e atualizagdo futura.
Requer-se a retirada ou atualizagdo deste item para um produto atualmente
comercializado com suporte oficial da Microsoft. ”

No tocante dos anos sabemos que as empresas de tecnologia cada
vez mais visam a substituicdo de licengas vitalicias por licengas anuais. No
ultimo levantamento realizado na prefeitura no inicio de 2025 possuiamos
217 licengas Office nas versdes 2007, 2010, 2016, 2019 e 2021 de maquinas
instaladas. Essas versdes ainda sao utilizadas pelos mais diversos setores
da prefeitura com objetivo de manter a conformidade entre os arquivos que
circulam entre as reparticdes, sendo a utilizacdo dessas aplicacdes feitas de
formas pontuais. Entendemos que a medida de disponibilizagao de softwares
mais recentes para todos os servidores € incentivada, porém o impacto
financeiro da aquisigdo anual dessas licengas avulsas ultrapassa o valor de
uma licenga vitalicia logo no segundo ano. Levando em consideragao o site
da Windows o Office 365 Business Premium sairia por R$1762,80 enquanto o
Microsoft 365 Business Standard sairia R$1002,00 ao ano por conta.
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Ainda, pelo nosso levantamento no portal de compras, foram
encontradas licencas sendo ofertadas para as prefeituras por revendedoras
no ano de 2025.

Referente ao Item 53 — Licenga Windows 11 Pro:

“O item 53 prevé valor unitario médio de R$ 1.199,90, porém esse valor esta abaixo
do valor minimo praticado por revendas oficiais da Microsoft, que atualmente
comercializam a Licenga Windows 11 Pro a partir de aproximadamente R$ 1.300,00,
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conforme consulta a distribuidores autorizados listados no portal oficial da
(https://partner.microsoft.com/pt-br/Licensing/distribuidores-Autorizados). Microsoft Tal
discrepancia pode resultar em fornecimento de produto sem procedéncia ou sem
cobertura de suporte e garantia, 0 que contraria as exigéncias técnicas e legais para
aquisicado de software licenciado no setor publico. Requer-se a revisdo do prego de
referéncia do item 53, adequando-o ao valor praticado por revendas autorizadas
Microsoft.”

O levantamento de pregos médios na época, como comprovado por
meio de documentagédo no portal de compras, foi de R$1199,90. Um valor
mais elevado dos precos nao isenta a conferéncia posterior das validagoes
junto a Microsoft. Isto também se refere ao que se trata a exigéncia quanto a
apresentacao de carta de representagdo da Microsoft. Segundo o proprio site
da fornecedora:

“Todo o processo de comercializagdo de produtos Microsoft é realizado
através de distribuidores, que sao responsaveis desde a importagdo até a
comercializagdo de toda a linha de produtos Microsoft para o canal de
revendas cadastradas.

O Distribuidor Microsoft € o Unico que pode comprar produtos diretamente da
Microsoft. Isto ocorre por que ele assina um contrato anual e se compromete
a cumprir normas pré estabelecidas. Por isso é habilitado a pagar os
Royalties para a Microsoft Corporation e legalizar a entrada dos produtos no
Brasil.

O Distribuidor no Brasil s6 pode vender produtos Microsoft para revendas,
ndo sendo permitido que ele realize vendas a usuarios finais. Portanto, para
adquirir produtos Microsoft, a Revenda deve entrar em contato com o setor
de compras do Distribuidor, preencher um cadastro e solicitar a lista de
precos.”

Neste contexto, no que consta a legitimidade das licengas ofertadas
por meio de carta de comprovacgao de parceria, cabe a vencedora do certame
cobrar da distribuidora da qual adquiriu suas chaves de ativagcédo a
comprovagéo de seu vinculo com a Microsoft e cabe a prefeitura a validagao
de qua a aplicagédo adquirida ndo infringe as regras de uso do Artigo 184 do
cédigo penal sendo essa confirmagdo podendo ser feita através de
ferramentas préprias da microsoft no momento da instalagéo ou posterior.

Referente aos esclarecimentos solicitados pela 4U Digital Comércio e
Servigos LTDA:

Quanto ao questionamento 1 das certificagdes:

“Solicitamos esclarecimento quanto a possibilidade de aceitagdo de
monitores que nao possuam essas certificagdes especificas, mas que
atendam plenamente as finalidades técnicas, operacionais e de qualidade
previstas para o objeto licitado, com base nos seguintes fundamentos:
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1. Auséncia de exigéncia legal ou normativa: As certificacées MIL-STD
e TCO nao sao obrigatorias por lei ou regulamento técnico nacional,
nem estdo previstas como exigéncia minima em normativos da
ABNT ou INMETRO para monitores comerciais.

2. Restrigdo a competitividade: A exigéncia dessas certificagdes limita
significativamente o universo de fabricantes e modelos disponiveis
no mercado nacional, o que pode comprometer a isonomia e a
ampla concorréncia, contrariando os principios do art. 5° e do art. 37,
inciso XXI da Constituicdo Federal, bem como o art. 7°, §5° da Lei n°
14.133/2021.

3. Atendimento pleno das funcionalidades: Diversos modelos
disponiveis no mercado possuem especificacbes técnicas
equivalentes ou superiores em termos de desempenho, ergonomia e
durabilidade, mesmo sem a chancela formal dessas certificagdes.

4. Desnecessidade para o ambiente de uso: A certificacado
MIL-STD-810H é voltada a ambientes extremos (uso militar,
transporte tatico, condicbes adversas), ndo sendo essencial em
ambientes corporativos, escolares ou administrativos comuns, como
se presume ser o0 caso da presente contratagao.

Dessa forma, solicitamos que sejam aceitos monitores com EPEAT Gold /
Silver e INMETRO, desde que atendam as demais especificagdes técnicas
de desempenho, qualidade de imagem, conectividade e funcionalidades
minimas previstas no edital.

Nosso entendimento esta correto?”

A certificacdo MIL-STD-810H refere-se como bem expressado a
ambientes em que se exige uma resisténcia superior do equipamento,
equipamentos que ja comprovam na sua fabricacdo essa resisténcia. Nos
ultimos trés anos o0 nosso municipio sofreu com enchentes anuais, sendo
necessario a pronta acédo da prefeitura nas areas afetadas para resgate de
familias e animais. A utilizagdo de equipamentos compativeis com essas
atividades é de extrema importancia, tanto para o cadastro de pessoas,
acesso a informacgdes climaticas e comunicagao. Sendo assim confirma-se a
solicitagao desta certificagao para os itens 2 e 4.

Quanto a remocgéao da certificagdo TCO 8.0 ou 9.0 substituindo-a com
a EPEAT Gold/Silver. Ambas as certificacbes sao compativeis visto que
tratam de aspectos ambientais a presenca destas certificacbes. Além disso,
essas certificacbes se fazem necessarias para que se garanta eficiéncia
energética dos equipamentos, mesmo que estes possuam 0S mMesmos
requisitos podem ocasionar impactos no ambiente de trabalho,
principalmente onde ha um elevado numero de servidores, como setores
administrativos. Sendo assim, sera mantida a exigéncia destas nos itens 2 e
4.

Coordenadoria de Tecnologia da Informagdo | Enderego:R. Hélio Fraga de Moraes

Site: ti.novasantarita.rs.gov.br Sarmento, 64, Nova Santa Rita, RS.
E-mail: ti.adm@novasantarita.rs.gov.br Telefone: 51 98947-0516

PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE https://c.ipm.com.bripfa441b0at 6881

E_I ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EM: 04/08/2025 14:43-03:00-03

e



ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
\» PREFEITURA MUNICIPAL DE NOVA SANTA RITA
” SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

Quando ao questionamento “Exigéncias IEC 61000, DMTF Board/CIM,
HCL Microsfot e EPEART Gold”. Visando abranger uma maior concorréncia
entre equipamentos atendidos no item 5. sera alterado o edital.

Ressaltamos que os outros itens citados “RoHS, ENERGY STAR e
TCO 9.0” no pedido de esclarecimento da 4U Digital ja estavam previstos na
publicagdo do edital, sendo adicionado somente a abrangéncia também da
certificagao EPEAT Silver.

Em referéncia ao indicado no item 41 Impressora Plotter. Uma vez que
existem uma ampla quantidade de fabricantes de plotter e as mesas podem
vir a utilizar linguagens proprietarias. Alterar para um texto mais abrangente
nao influencia na qualidade do produto ofertado, somente possibilita uma
maior concorréncia, sendo assim considera-se valida a observacéao feita e
serao realizadas mudangas neste item.

Referente aos esclarecimentos solicitados através da Plataforma
Pregao Banrisul, sob o protocolo 26987:

Questionamento 01 — Para o Iltem 40 Servidor Principal, referente ao Prazo
de Entrega. O prazo de entrega dos bens definido no Anexo | — Fixa Técnica
do Edital, subitem 6.1 é de 15 (quinze) dias corridos. Podendo ser prorrogado
por igual periodo, conforme texto a seguir. “ 6.1 O prazo de entrega dos
equipamentos solicitados sera de 15 (quinze) dias corridos a contar da
solicitacdo, podendo ser prorrogado por igual periodo, mediante justificativa
aceita pela Secretaria requisitante; “ Os servidores solicitados neste edital
sdo equipamentos especificos, fabricados sob demanda e conforme as
especificagdes do cliente, com insumos que dependem de importagdo. O
processo de fabricagdo envolve etapas como aquisicdo de matéria-prima,
planejamento, produgdo, testes, controle de qualidade, faturamento e
logistica. Atualmente, o prazo médio para conclusédo de todas essas etapas,
a partir do recebimento do pedido, é de aproximadamente 60 (sessenta) dias
— prazo incompativel com o estipulado no edital. Mesmo que todos os
insumos estivessem disponiveis em estoque, o prazo minimo de entrega
ainda seria de 30 (trinta) dias. No entanto, manter insumos estocados
tornou-se inviavel e arriscado. Agravando esse cenario, os conflitos
internacionais tém impactado significativamente a logistica, afetando o
transporte, o comércio e a distribuicdo em diversas frentes. Por todo o
exposto, e visando a economicidade do certame e a ampliagdo da
competitividade entre os fornecedores, solicitamos a confirmagcdo e o

estabelecimento do prazo maximo de entrega em 60 (sessenta) dias.

Referente aos esclarecimentos solicitados através da Plataforma
Pregao Banrisul, sob o protocolo 27157:

©
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Pergunta 01 — A respeito das midias de instalagdo dos sistemas
operacionais: Em consonancia com a preocupacgao global de redugédo de
residuos, os nossos equipamentos tém por padréo: a) Disponibilidade, dentro
de uma area restrita no site da fabricante, da imagem ISO de
reinstalagdo/recuperagdo do Sistema Operacional Windows, aplicativos e
drivers dos dispositivos, acessados através do numero de série do
equipamento. b) Particdo oculta no disco rigido contendo a imagem de
reinstalagdo/recuperagdo do Sistema Operacional Windows. Esta medida
tem como objetivo a redugéo de residuos apds o uso eventual das midias, ja
que todos os programas saem pré-instalados e pré-configurados de fabrica, e
podem ser reinstalados/recuperados a qualquer momento através das
ferramentas acima. Dessa forma, entendemos que a disponibilizagdo das
ferramentas acima, por se tratar de midia eletronica, atende plenamente as
necessidades deste 6rgdo bem como dos usuérios do equipamento, sendo
portanto, suficiente para atendimento a especificagdo de midias para
reinstalagdo. Nosso entendimento esta correto? Nao estando de acordo com
o entendimento acima, e considerando que, via de regra, 0 6rgdo possui um
Setor Central de Tecnologia ou Informatica, para manutengcdo dos
equipamentos, entendemos que podemos fornecer 05 (cinco) midias para
cada lote adquirido, ou 01 (uma) midia para cada equipamento em caso de
lotes inferiores a 05 (cinco) unidades, assegurando ainda que, caso no
decorrer da garantia dos equipamentos seja necessario o envio de midias
complementares, o faremos sem custo adicional. Nosso entendimento esta
correto?

Tendo em vista que os computadores ja devem possuir sistema
operacional instalado nas unidades de disco nos computadores e que em
eventuais casos as midias de instalacido podem ser recuperadas diretamente
no site da empresa proprietaria ndo € necessario que a contratada ofereca as
midias de instalagédo ficando a critério da ganhadora o envio de acessorios
extras as maquinas.
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Pergunta 02 — No quesito PRAZO DE ENTREGA, o Edital determina o
seguinte: ANEXO | — FICHA TECNICA DO EDITAL : 6.1. O prazo de entrega
dos equipamentos solicitados sera de 15 (quinze) dias corridos a contar da
solicitacdo, podendo ser prorrogado por igual periodo, mediante justificativa
aceita pela Secretaria requisitante; Neste sentido, ressaltamos que os
equipamentos licitados ndo sdo produtos "padrdo de mercado" que seriam
encontrados previamente disponiveis nos estoques dos fabricantes; pelo
contrario, trata-se de equipamentos especificos, fabricados conforme
demanda e especificagdo do cliente. O processo de fabricagdo compreende
as etapas de aquisicdo de matéria prima, planejamento da producgao, a
producédo propriamente dita, testes de producédo e controle de qualidade,
faturamento e transporte, cujos prazos somados resultam, em média, em 45
(quarenta e cinco) dias desde o recebimento do pedido até a entrega ao
cliente, prazo este incompativel com o prazo maximo de entrega
estabelecido em Edital. Se o fornecedor possuisse todos os insumos em
fabrica no momento do recebimento do pedido seria possivel realizar a
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entrega dos equipamentos em 15 (quinze) dias corridos, contudo, diante
disto, se torna totalmente inviavel e arriscado para o fornecedor manter
insumos em estoque. Por todo o exposto, e para garantir a economicidade do
certame, permitindo a participacdo de um maior numero de fornecedores,
solicitamos que o prazo maximo de entrega seja confirmado e estabelecido
em 45 (quarenta e cinco) dias.

Sera alterado conforme a resposta ao questionamento sobre o
protocolo 26987 com aumento de prazo conforme descrito anteriormente
neste documento.

Quanto ao questionamento:

Pergunta 03 — No quesito Ata de Registro de Precgo: Considerando que este
€ um processo com Registro de Pregos e sendo o edital silente quando a
permisséo para adesao, gostariamos de saber se o 6rgdo permite que outro
6rgao néo participante possa aderir (pedir carona) ao atual processo?

Caso haja interesse de outros participantes no certame os
interessados devem entrar em contato com a Secretaria Municipal de
Compras Publicas para mais esclarecimentos. Porém ressaltamos que os
quantitativos dos itens estdo ajustados para atender as necessidades da
prefeitura com uma pequena margem excedente, podendo haver ou nao
disponibilidade dos mesmos no momento de formalizar uma adesao.

Pergunta 04 — Quanto a exigéncia por declaragdo do fabricante com
Tradugao Juramentada, o Edital assim estabelece: 7.3.1. Na hipétese de o
licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para
fins de assinatura do contrato, os documentos exigidos para a habilitacdo
serao traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos
do disposto no Decreto n°® 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que
venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas Entende-se que este respeitavel 6rgao considerara como valida
e aceitavel declaracdo do fabricante com tradugdo simples para lingua
portuguesa, sem a necessidade de ser realizada tradugdo juramentada.
Nosso entendimento esta correto?

Pergunta 05 - No quesito DOCUMENTACAO: O edital ndo informa o prazo
para o envio da proposta final ajustada e documentacdo de habilitacdo
original, caso seja solicitado o envio via correios. Podem nés informar?
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Pergunta 06 - No quesito da Nota Fiscal? O atual processo licita os
componentes CPU, Monitor, Teclado e Mouse de forma conjunta (Unico item).
Considerando que o0s citados componentes possuem diferentes
classificagdes fiscais e diferentes tributagdes, obedecendo o determinado
pelo Artigo 413 Inciso IV do regulamento de IPI Decreto 7.212/2010,
entendemos que sera permitido a emissdo da nota fiscal destacando cada
componente separadamente permitindo que seja aplicada a classificagéo
fiscal e tributagcdo de cada item separadamente, sendo a soma total dos itens
correspondente ao valor do item licitado. Esta correto nosso entendimento?
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O questionamento referente as perguntas 4, 5 e 6 esta relacionado ao
item do Edital redigido pela Secretaria de Compras Publicas, portanto,
solicitamos que a mesma responda a fim de garantir a resposta mais
adequada. Além disso, tendo em vista se tratar de questdes
fiscais/tributarias, solicitamos que o questionamento 6 seja verificado junto a
Secretaria de Finangas Publicas ou Procuradoria Geral do Municipio quanto
ao entendimento da licitante.

Sendo assim, solicitamos que o Edital seja retificado com as seguintes
alteracgoes:

1) Acrescenta-se que no edital sera alterado o item 5, onde se lé:
“[...] O equipamento ofertado devera estar enquadrado ou de acordo com as
diretivas A exigéncia das certificagbes IEC 61000, RoHS, ENERGY STAR,
TCO 9.0, EPEAT Gold, DMTF Board/CIM e HCL Microsoft se justifica com
base em critérios de qualidade, eficiéncia, sustentabilidade, seguranga e
compatibilidade tecnoldgica. [...]"

Devera ser considerado:

“[...] O equipamento ofertado devera estar enquadrado ou de acordo com as
diretivas A exigéncia das certificagdes IEC 61000, RoHS, ENERGY STAR,
TCO 9.0, EPEAT Gold/Silver, DMTF Board/CIM e HCL Microsoft se justifica
com base em critérios de qualidade, eficiéncia, sustentabilidade, seguranga
e compatibilidade tecnolégica. [...]”

2) Referente ao item 41, impressora plotter, sera alterado de:

“Jato de tinta térmica baseado em tinta (preto, ciano, magenta e amarelo).
Alimentacgéo bivolt. Impressdo em A1. Conectividade: USB 3.2, wi-fi e gigabit
ethernet (1000 base-T). Drivers de rasterizagdo para Windows. Linguagens
de impressdo JPEG e URF. Dimensbes minimas: 1013 x 440 x 285 mm.
Com garantia de 01 (um) ano.”

PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE https://c.ipm.com.bripfa441b0at 6881

z E_I ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EM: 04/08/2025 14:43-03:00-03

=

Para:

“Jato de tinta térmica baseado em tinta (preto, ciano, magenta e amarelo).
Alimentacgéo bivolt. Impressdo em A1. Conectividade: USB 3.2, wi-fi e gigabit
ethernet (1000 base-T). Drivers de rasterizagdo para Windows. Linguagens
de impressdo amplamente utilizadas no mercado. Dimensbées minimas:
1013 x 440 x 285 mm. Com garantia de 01 (um) ano.”

3) Visando atender uma maior competitividade na ficha técnica do edital, item 6
com o tema prazo de entrega sera adicionado:
[..]
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6.5. O prazo de entrega referente ao item 1 e 40 sera de 30 (trinta) dias
corridos a contar da solicitagdao, podendo ser prorrogado por igual
periodo, mediante justificativa aceita pela Secretaria requisitante.

Atenciosamente,

Assinado digitalmente por:
LUIS PAULO CEZAR NUNES
105.023.379-40
assinado 04/08/2025 14:43:47
digitalmente ~
Assinatura digital avancada com certificado digital nao ICP-
Brasil.

Luis Paulo Cezar Nunes
16794-1
Coordenadoria de Tecnologia da Informacé&o

Assinado digitalmente por:
»ANDRIELE CAROLINE
OLIVEIRA DE MELLO

assinado 020.318.040-22
digitalmente 04/08/2025 14:43:21

Assinatura digital avangada com certificado digital nao ICP-
Brasil.

Andriele Caroline Oliveira De Mello
16323-1
Assessoria Administrativa
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