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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Processo Administrativo 20/2026

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE

A contratacdo de servicos de limpeza e conservacdo é necessdria para assegurar, de forma
continua e padronizada, condigdes adequadas de higiene, organizacdo, salubridade e
preservacao das instalagdes fisicas do Poder Legislativo.

Trata-se de demanda essencial ao interesse publico, pois a manutencdo adequada dos
ambientes de trabalho e de atendimento ao cidaddo contribui para o funcionamento regular das
atividades administrativas e parlamentares, bem como para a seguranga sanitaria de servidores,
parlamentares e visitantes.

A necessidade decorre da rotina de uso intenso de areas comuns, gabinetas, salas de reunido,
sanitdrios e demais dependéncias, que exigem limpeza diaria e procedimentos permanentes de
conservacdo para evitar acumulo de sujeira, proliferacdo de agentes contaminantes e
deterioracdo de mobilidrios e superficies.

Além disso, a dindmica institucional inclui sessées e audiéncias publicas que ampliam a
circulacdo de pessoas e demandam reforco na manutenc¢do do ambiente, de modo a garantir
condigdes adequadas para realizagdo dos eventos.

Como requisitos da futura contratagdo, é indispensavel a disponibilizacdo de mao de obra
treinada e uniformizada, com fornecimento e uso obrigatério de equipamentos de protecdo
individual adequados as atividades executadas.

A contratacdo deverd permitir a alocagdo de 2 (duas) auxiliares de servigos gerais, com execugao
de limpeza didria de segunda a sexta-feira, no hordrio das 8h as 12h e das 13h as 17h,
contemplando as rotinas de higieniza¢do e conservagao compativeis com a natureza dos
ambientes institucionais.

Também €& necessario que o servigo contratado possua flexibilidade para ajuste do horario das
profissionais, conforme eventos previstos dentro do ano ou alguma variacédo da demanda, sem
prejuizo da continuidade e da padronizacao do atendimento.

O ndo atendimento dessa demanda implica riscos relevantes, como comprometimento das
condicBes sanitdrias, aumento de incidéncia de enfermidades, prejuizo a conservacdo do
patrimonio publico, interrupgdes ou dificuldades operacionais em atividades institucionais e
impacto negativo na imagem e no acolhimento ao cidaddo que utiliza ou visita as dependéncias
do Poder Legislativo.
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2. ALINHAMENTO COM PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

A presente contratacdo encontra-se prevista no Plano de Contratagdes Anual (PCA) vigente, em
compatibilidade com a necessidade de assegurar a prestacdo continua e padronizada dos
servicos de limpeza e conservagado nas dependéncias do Poder Legislativo.

O objeto e as caracteristicas essenciais do servico, incluindo a disponibilizagdo de 2 (duas)
auxiliares de servicos gerais, a execugdo de limpeza diaria de segunda a sexta-feira no horario
das 8h as 12h e das 13h as 17h, estdo alinhados ao planejamento institucional, garantindo a
continuidade das atividades administrativas e parlamentares e a adequada conservacdao do
patrimbnio publico.

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO

A contratacio devera assegurar a prestacdo continua, regular e padronizada de servicos de
limpeza e conservacdo nas dependéncias do Poder Legislativo, de modo a manter condicdes
adequadas de higiene, salubridade, organizacdo e preservagao do patrimdnio publico, sem
interrupcdes que comprometam o funcionamento de atividades administrativas, parlamentares
e de atendimento ao cidadao.

A execucdo dos servicos devera contemplar, no minimo, as rotinas necessarias a higienizagao e
conservaciao dos ambientes institucionais, incluindo dreas comuns, gabinetes, salas de reuniao,
sanitarios e demais dependéncias, com procedimentos compativeis com a natureza e a
frequéncia de uso de cada espago.

A contratacdo devera prever a disponibilizacdo de 2 (duas) auxiliares de servicos gerais, com
dedicacdo as atividades de limpeza e conservacdao conforme programagao definida pela
Administragdo.

A jornada regular devera ocorrer de segunda a sexta-feira, no hordrio das 8h as 12h e das 13h as
17h. )

A contratada deverd disponibilizar mdo de obra treinada para as atividades, devidamente
uniformizada e identificada, observando conduta compativel com o ambiente institucional e as
orientagdes da Administracdo quanto ao acesso, circulagdo e execugao dos servigos.

Sera obrigatdrio o fornecimento e uso de equipamentos de protecdo individual adequados as
tarefas executadas, em conformidade com as normas de seguranga e saude no trabalho
aplicaveis, incluindo reposicdo quando necessario.

Devera ser assegurada flexibilidade operacional para ajuste do quantitativo de profissionais,
dentro do limite estimado, em fun¢do de mudanga de sede ou variagdo da demanda, mediante
solicitacdo e planejamento da Administracdo, sem prejuizo da continuidade, da qualidade e da
padronizacdo do servigo prestado.

Como critérios e praticas de sustentabilidade, a execucdo devera priorizar procedimentos que
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reduzam desperdicios e impactos ambientais, incluindo o uso racional de dgua e energia durante
a limpeza, a dosagem adequada de produtos, a preferéncia por materiais e insumos com menor
potencial de agressdo ambiental quando tecnicamente viaveis e compativeis com a higienizagao
requerida, bem como a segregagdo e o correto acondicionamento de residuos gerados no
servico, em conformidade com as rotinas de coleta e as normas locais aplicaveis.

A Administracdo poderd orientar quanto a boas préticas internas de economia de recursos e
destinagdo de residuos, as quais deverdo ser observadas pela contratada.

Ndo serdo exigidas especificacdes excessivas ou restritivas que limitem indevidamente a
competitividade, mantendo-se a definicdo do objeto e dos requisitos no patamar necessario e
suficiente para assegurar a adequada execugdo dos servicos e o atendimento da necessidade
institucional.

4. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES DA CONTRATACAO

Para atender de forma plena e continua as necessidades de higieniza¢do, organizagdo,
salubridade e conservacédo das dependéncias do Poder Legislativo, estima-se a disponibilizacao
de 2 (duas) auxiliares de servigos gerais, com atuagdo presencial nas rotinas didrias de limpeza e
conservagao.

Esse quantitativo decorre da necessidade de cobertura simultanea e recorrente de ambientes
com diferentes intensidades de uso — areas comuns, gabinetes, salas de reunido, sanitarios e
demais dependéncias — garantindo a execugdo das atividades em padrdo uniforme, com
frequéncia compativel com o fluxo de servidores, parlamentares e visitantes.

A estimativa considera a jornada regular de segunda a sexta-feira, das 8h as 12h e das 13h as
17h, periodo no qual se concentram as atividades administrativas e o atendimento ao publico,
demandando limpeza continua e procedimentos de conservacdo ao longo do expediente.

Considera, ainda, a ocorréncia de sessdes e audiéncias publicas, situagbes em que hd ampliagdo
da circulacdo de pessoas e maior geracdo de residuos, exigindo reforco operacional para
manutencdo das condi¢des adequadas antes, durante e apds os eventos.

Nesses dias, sera imprescindivel adequar o horério de trabalho para que uma auxiliar de limpeza
permaneca na Camara, conforme orientagdo do gabinete da presidéncia.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

a) Contratacdo de empresa especializada em servigos continuos de limpeza e conservacao
(dedicagédo exclusiva)

e Como atende a necessidade: assegura a prestacdo continua e padronizada das rotinas de
limpeza e conservagdo nas dependéncias do Poder Legislativo, com disponibilidade diaria e
possibilidade de flexibilizagdo de horério nos dias de sessées e audiéncias publicas, conforme
programagao institucional.
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e Forma de acesso/contratagdo: licitagdo para contratagdo de servigos continuos com alocagao
de mio de obra dedicada, com definicdo de quantitativos, jornadas, rotinas, responsabilidades,
fornecimento de materiais e equipamentos, e regras de substituicao.

e Componentes principais: Duas auxiliares de servigos gerais; supervisdo/gestdo operacional
pela contratada; uniformes; equipamentos de prote¢do individual; procedimentos de reposicao
de pessoal e cobertura de auséncias.

e Faixa de custo estimado (ou valor informado) e unidade: custo mensal por posto de trabalho
(auxiliar) e custo mensal total do contrato, usualmente composto por remuneracao, encargos,
beneficios e taxa administrativa, acrescidos de uniformes e equipamentos de protecdo individual
conforme o modelo definido no termo de referéncia.

e Principal diferencial: maior capacidade de garantir continuidade, padronizagdo, cobertura de
auséncias e ajuste operacional do quantitativo, com responsabilizacdo integral da contratada
pela gestdo da mao de obra, conduta, seguranca do trabalho e fornecimentos associados.

e Principal limitagdo ou risco: risco de dependéncia da qualidade da gestdo da contratada e de
rotatividade de pessoal, com impacto na padroniza¢do; risco de custos mais elevados em
comparagio a modelos sem dedicacdo exclusiva; necessidade de fiscalizagdo efetiva para
assegurar cumprimento de jornadas, rotinas, uso de equipamentos de protecdo individual e
qualidade do servico.

b) Contratac3o de servigos por demanda (didrias, horas ou equipes eventuais)

e Como atende a necessidade: atende parcialmente, sendo mais adequada para reforgos
pontuais (pds-eventos, mutirdes, limpezas especificas), mas com menor aderéncia a exigéncia
de limpeza diaria continua e a manutengdo padronizada de ambientes com uso intenso.

¢ Forma de acesso/contrata¢do: contratacdo de prestacdo de servicos por ordem de servico,
com pagamento por didria, por hora ou por equipe mobilizada, conforme necessidade e
disponibilidade do fornecedor.

e Componentes principais: profissionais mobilizados sob demanda; insumos e equipamentos
definidos conforme o modelo (fornecidos pela contratada ou pela Administragdo); rotinas e
4reas atendidas por ordem de servigo.

e Faixa de custo estimado (ou valor informado) e unidade: custo por didria/hora por profissional
ou por equipe, com variagdo conforme a frequéncia de acionamento e a necessidade de insumos
e equipamentos.

s Principal diferencial: flexibilidade para atender picos de demanda e eventos, com menor
compromisso fixo mensal quando o acionamento € esporadico.

e Principal limitagdo ou risco: risco elevado de descontinuidade e indisponibilidade de pessoal
em periodos criticos; maior dificuldade de assegurar padrdo constante de qualidade e rotinas
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didrias; possibilidade de aumento de custo total se a demanda for recorrente (didria), além de
maior esforco administrativo para programacgdo, acionamento e controle frequente.

c) Execugdo direta com equipe propria, com eventual apoio de fornecimento de materiais e
insumos

¢ Como atende a necessidade: pode atender, desde que exista quadro de pessoal suficiente e
estdvel para cobrir a rotina didria e a extensdo de horario em dias de sessdes e audiéncias
publicas, além de permitir remanejamentos em caso de mudanca de sede ou variagdo da
demanda.

e Forma de acessofcontratacdo: execucdo pela Administragdo, com aquisicdo separada de
materiais, insumos e equipamentos de limpeza, quando necessario, por procedimentos de
compra; gestdo direta de escalas e substituicoes.

e Componentes principais: servidores/colaboradores alocados pela Administracao;
planejamento e controle de rotinas; aquisicdo de insumos, equipamentos, uniformes e
equipamentos de protecao individual; gestdo de afastamentos e reposi¢des por remanejamento
interno.

¢ Faixa de custo estimado (ou valor informado) e unidade: custos recorrentes de pessoal
(remuneracdo e encargos) e custos de aquisicdo periodica de materiais/insumos e
equipamentos, mensurados conforme consumo e planejamento anual.

¢ Principal diferencial: maior controle direto sobre rotinas, prioridades e conduta no ambiente
institucional, com integragdo as necessidades diarias das unidades.

e Principal limitagdo ou risco: risco de insuficiéncia de pessoal e de lacunas por afastamentos,
férias e licencas, sem reposicdo imediata; dificuldade de assegurar flexibilidade e cobertura em
horarios estendidos sem impacto em outras dreas; necessidade de estrutura interna de gestdo,
controle e compras, com risco de descontinuidade por atrasos no abastecimento de insumos e
na manutencdo de equipamentos.

Comparativo sintético:

Em contribuicdo ao problema, a contratacdo de empresa especializada com dedicagao exclusiva
apresenta maior aderéncia aos requisitos de continuidade, padronizagdo, cobertura diaria e
extensdo de horario em dias de sessdes, além de oferecer mecanismos operacionais para
substituicGes e ajustes de quantitativo.

O modelo por demanda contribui melhor como reforgo pontual, porém nado sustenta com
seguranca a rotina diaria continua exigida.

A execucdo direta pode atender, mas depende da existéncia e estabilidade de equipe propria
suficiente e de capacidade interna para manter suprimentos e gestdo de escalas.
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Em custo, o servico continuo com dedicacdo exclusiva tende a apresentar custo mensal fixo mais
elevado, porém previsivel e proporcional ao nimero de postos, com menor risco de variagdes
inesperadas quando a necessidade é permanente.

0 modelo por demanda pode ser mais econdmico apenas se a necessidade for esporadica; sendo
a demanda diaria, ha tendéncia de aumento do custo total e de maior incerteza orcamentéria.

A execucdo direta pode parecer menos onerosa no curto prazo, mas concentra custos de pessoal
e gestdo interna, além de risco de ineficiéncias por falta de reposicdo e por descontinuidade de

insumaos.

Em prazo de implantacdo, o modelo por demanda pode ser acionado rapidamente apos
contratagdo, mas com risco de disponibilidade; a execugdo direta depende de disponibilidade
imediata de pessoal e de compras de insumos; a contratagdo continua demanda planejamento
e licitacdo, porém, uma vez implantada, sustenta a rotina com maior estabilidade.

Em risco, a contratagdo continua com empresa especializada reduz riscos de descontinuidade e
de cobertura de auséncias quando bem fiscalizada, enquanto o modelo por demanda amplia o
risco de falhas por indisponibilidade e variacao de qualidade.

A execucdo direta eleva o risco de interrupgdes por afastamentos e limitacdes de escala, além
de riscos de abastecimento e de gestdo administrativa.

Conclusdo:

A alternativa mais vantajosa é a contratagdo de empresa especializada para prestacdo continua
e padronizada de servicos de limpeza e conservagdo, com alocagdo de duas auxiliares e previsao
de adequacdo prévia da tabela de horarios nos dias de sessbes e audiéncias publicas, por
apresentar maior aderéncia aos requisitos, melhor capacidade de assegurar continuidade e
padronizagao e menor risco operacional na rotina didria.

Como condicionantes para contratagdo segura, devem constar no instrumento convocatorio e
no contrato: definicdo clara de quantitativos, jornadas e rotinas por ambiente; exigéncia de
fornecimento e reposicdo de uniformes e equipamentos de prote¢do individual; regras de
substituicdo imediata em auséncias; critérios objetivos de fiscalizacdo e aceitagdo dos servicos;
e previsdo de possibilidade de ajuste do quantitativo de profissionais, dentro do limite estimado,
em fungdo de mudanca de sede ou variagdo da demanda, sem prejuizo da continuidade e da
qualidade.

6. ESTIMATIVA DO PRECO DA CONTRATACAO

A estimativa de preco foi elaborada construida a partir da composi¢ao analitica dos custos do
posto, com suporte no instrumento coletivo aplicével, encargos, beneficios, EPI's, uniformes,
insumos e demais parcelas pertinentes, usando a pesquisa de pregos apenas como elemento de
validacdo de aderéncia ao mercado, para contratacdo de servicos continuos de limpeza e
conservacdo com dedicacdo exclusiva de mdo de obra, considerando a disponibilizacdo de 2
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(duas) auxiliares de servicos gerais, com jornada regular de segunda a sexta-feira das 8h as 12h
e das 13h as 17h.

Para fins de estimativa, considerou-se como unidade principal o “posto de auxiliar de servigos
gerais/més”, equivalente a alocagdo de 1 (um) profissional para a jornada padrdo indicada.

Ainda, quando necessério, deverd haver a reorganizagdo de escala para as sessoes e audiéncias
publicas, a ser executada por 1 (um) profissional.

Memoria de célculo das quantidades:

- Postos fixos: 2 postos/més.

- Periodo de referéncia: 12 meses.

- Quantitativo anual de postos: 2 postos/més x 12 meses = 24 posto-més/ano.
Fontes consultadas:

- ContratacBes publicas disponiveis no TCE/RS - LICITACON, contendo valores mensais por posto
de auxiliar de servicos gerais em servigos continuos de limpeza e conservagao:

- Valores unitérios nos contratos pesquisados (em anexo) para verificagdo do valor de mercado:

CAMARA MUNICIPAL DE ALEGRETE — Contrato de 20 de outubro de 2025: R$4.200,00
(posto/més).

PREFEITURA DE ALVORADA — Contrato de 10 de outubro de 2025: R$4.470,58 (posto/més).

- Posto de auxiliar de servicos gerais composicdo planilha prépria: RS 4.276,36 (posto/més).
Composicdo do valor estimado: planilha detalhada em anexo.

Custo anual dos postos fixos: 2 auxiliares de limpeza -més/ano x R$8.552,72 = R$102.632,64.

Valor global estimado da contratagdo (12 meses): R$102.632,64 (cento e dois mil seiscentos e
trinta e dois reais e sessenta e quatro centavos).

O valor global estimado contempla a execugdo continua dos servigos com 2 (duas) profissionais.

Para eventuais variagdes no quantitativo de horas adicionais e no numero de profissionais,
deverd ser respeitado o limite estimado, deverdo refletir-se proporcionalmente no valor
contratado, conforme as regras a serem definidas no termo de referéncia e no instrumento
contratual.

7. DESCRICAQ DA SOLUGAO COMO UM TODO

A solugdo consiste na contratagdo de empresa especializada para a prestacdo continua e
padronizada de servicos de limpeza e conservagdo nas dependéncias do Poder Legislativo, com
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aloca¢do de mdo de obra dedicada, treinada e uniformizada, e com fornecimento e uso
obrigatério de equipamentos de protegdo individual adequados as atividades.

A execucdo ocorrerd de forma presencial, em rotina didria, contemplando procedimentos de
higienizacio, organizagdo e conservagao compativeis com a natureza institucional dos ambientes
e com a intensidade de circulacdo de servidores, parlamentares e visitantes.

0O funcionamento do servico observard jornada regular de segunda a sexta-feira, das 8h as 12h
e das 13h as 17h, assegurando a cobertura das rotinas de limpeza durante o periodo de maior
utilizacdo dos espacos.

Nos dias de sessbes e audiéncias publicas, deverd ser garantida a permanéncia de 1 (uma)
profissional de modo a atender as demandas adicionais de recomposicdo de limpeza,
organiza¢do e acondicionamento de residuos antes, durante e apos os eventos, preservando
condicdes adequadas de higiene e apresentacdo dos ambientes.

A solucdo prevé a disponibilizagdo de 2 (duas) auxiliares de servicos gerais, conforme
programacéo e direcionamento da Administracdo, com possibilidade de ajuste do quantitativo
de profissionais dentro do limite estimado, em fungdo de mudanca de sede ou variagao da
demanda, sem prejuizo da continuidade, da regularidade e da padronizagdo do servico.

A contratada sera responsavel pela selecdo, alocagdo, substituicdo e cobertura de auséncias,
garantindo que ndo haja interrupgdes nas rotinas essenciais.

A execugdo abrangera, no minimo, a limpeza e conservagdo de areas comuns, gabinetes, salas
de reunido, sanitarios e demais dependéncias, incluindo varrigdo, remogdo de residuos, limpeza
de pisos e superficies, higienizagdo de sanitérios, reposicao de materiais de uso comum quando
aplicavel e conservacdo rotineira de mobiliarios e equipamentos, com métodos e frequéncia
definidos conforme o uso de cada ambiente e as orientagdes da Administracao.

Como requisitos de manuten¢do e assisténcia, a contratada deverd manter supervisao e
acompanhamento operacional permanentes, com orientagdo técnica as equipes, controle de
assiduidade e pontualidade, verificagdo do uso correto de uniformes e equipamentos de
protecdo individual e adogdo de medidas corretivas imediatas em caso de ndo conformidades.

Deverd, ainda, assegurar reposicdo tempestiva de pessoal, insumos, utensilios e equipamentos
necessarios a continuidade do servico, bem como realizar treinamento inicial e reciclagens
periddicas relacionadas as rotinas de limpeza, seguranca e saude no trabalho e conduta em
ambiente institucional.

A prestagdo do servico devera observar boas praticas de sustentabilidade, com uso racional de
dgua e energia, dosagem adequada de produtos, preferéncia por insumos com menor impacto
ambiental quando tecnicamente vidveis e segregagdo e acondicionamento corretos dos residuos
gerados, em conformidade com as rotinas internas e normas locais aplicaveis.

A Administracdo exercera o acompanhamento e a fiscalizagdo da execucdo, com base nas rotinas
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programadas, nos registros de frequéncia e na verificagdo do padrdo de qualidade requerido
para os ambientes institucionais.

8. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO

O objeto possui natureza continua e integrada, centrada na disponibilizagac e gestao de mdo de
obra para execucdo diaria e padronizada das rotinas de limpeza e conservagao nas dependéncias
do Poder Legislativo, com necessidade de cobertura regular em jornada fixa e extensdao de
horério até as 20h nos dias de sessdes e audiéncias publicas.

Essas caracteristicas técnicas exigem coordenagdo operacional Unica, com padronizacao de
procedimentos, definicdo uniforme de rotinas, substituicdo imediata em casos de auséncia,
controle de assiduidade e conduta, bem como garantia de treinamento, uniformizacdo e
fornecimento e uso de equipamentos de protecdo individual, de modo a preservar a
continuidade do servico e o padrdo de qualidade requerido.

Do ponto de vista da comercializagdo, os servigos de limpeza e conservagdo sdo usualmente
ofertados no mercado como solugdo unificada, com precificacdo estruturada por postos de
trabalho e gestdo centralizada do contrato.

0 parcelamento em multiplos itens ou lotes, especialmente por ambientes, turnos ou tipos de
atividade, tenderia a fragmentar responsabilidades e a elevar riscos de descontinuidade,
sobreposicdo ou lacunas de cobertura, divergéncias de métodos e materiais, aumento de
interfaces de fiscalizacdo e dificuldades de coordenacdo de horarios, inclusive quanto a
permanéncia em dias especificos.

Dessa forma, ndo se justifica o parcelamento do objeto, recomendando-se a contratagdo em
item Unico, com adjudicacdo global, assegurando responsabilidade integral da contratada pela
execucdo continua, pela gestdo da equipe e pela manuten¢do do padrao de atendimento em
todas as areas e periodos definidos pela Administragdo, com a flexibilidade operacional prevista
para ajustes dentro do quantitativo estimado de 2 (duas) auxiliares de servicos gerais.

9. DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

A contratacdo dos servicos continuos de limpeza e conservagdo visa assegurar, de forma
permanente e padronizada, condi¢bes adequadas de higiene, salubridade, organizacao e
preservacao das instalagdes do Poder Legislativo, com cobertura compativel com a rotina diaria
de funcionamento e com reforgo nos dias de sessoes e audiéncias publicas.

Como resultado direto, espera-se a manutencdo regular dos ambientes de trabalho e de
atendimento ao cidaddo, reduzindo a ocorréncia de sujeira acumulada, odores, contaminacdes,
deterioracdo de superficies e danos ao mobilidrio, além de garantir @ recomposicao das
condicdes de uso ao término de eventos institucionais com circulagdo ampliada.

Em termos de economicidade, a execugdo por empresa especializada com alocac¢ao de 2 (duas)
auxiliares de servicos gerais tende a reduzir custos indiretos associados a limpeza executada de
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forma improvisada ou descontinuada, necessidade de intervengbes corretivas mais onerosas,
desperdicio de insumos por uso inadequado e impactos decorrentes de interdi¢cdes parciais de
ambientes.

A padronizacdo de rotinas e a exigéncia de treinamento, uniformizagdo e uso de equipamentos
de protecdo individual contribuem para menor ocorréncia de falhas operacionais, retrabalho e
acidentes, com reflexos na previsibilidade das despesas e na mitigacao de riscos que podem
gerar custos adicionais para a Administragao.

Quanto ao ganho de eficiéncia, espera-se a execucdo didria das atividades de limpeza e
conservacdo no horario regular (8h as 12h e 13h as 17h), assegurando que a higienizacdo
acompanhe o funcionamento institucional e a variacdo do fluxo de pessoas.

Essa organizacdo permite maior regularidade na entrega do servico, melhor distribuicdo das
tarefas por ambiente e por frequéncia de uso, e resposta mais agil as demandas excepcionais,
preservando a continuidade das atividades administrativas, parlamentares e de atendimento ao
publico.

No melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros, a contratagdo
permite que servidores e demais colaboradores concentrem-se nas atividades finalisticas e de
apoio institucional, sem desvio de fungdo para execucdo de rotinas operacionais de limpeza.

A contratada assume a responsabilidade pela selegdo, substituicdo e cobertura de auséncias,
reduzindo impactos de faltas e garantindo a continuidade do servigo.

Do ponto de vista material, a padronizagdo de procedimentos e a adogdo de boas praticas de
uso racional de agua, energia e produtos de limpeza contribuem para reducdo de desperdicios e
para a adequada conservacao dos espagos.

10. PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

Antes da formalizacio do contrato, deverdo ser adotadas as seguintes providéncias pela
Administracdo, de modo a assegurar condi¢des adequadas para o inicio e a continuidade dos

servicos:

- Designagdo formal do gestor do contrato e dos fiscais (técnico e administrativo, quando
aplicavel), com definigdo de atribuicdes, rotinas de acompanhamento, registros e fluxos de
comunicagdo com a contratada.

- Capacitago e orientacdo dos responsaveis pela gestdo e fiscalizacdo quanto as rotinas do
servico, critérios de verificagdo, documentacdo de acompanhamento, controles de jornada e
procedimentos para registro de ocorréncias, glosas e aplicagdo de san¢es, quando cabivel.

- Elaboracio e validacdo do plano inicial de execugdo dos servicos, contendo a programagao das
atividades por ambiente, periodicidades minimas, rotinas diarias, horarios de execucdo e regras
para reforgos e remanejamentos, quando necessario.
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- Vistoria prévia e mapeamento das areas a serem atendidas, com identificacdo de pontos
criticos (sanitarios, areas de grande circulagdo, plendrio, gabinetes, salas de reunido e demais
dependéncias), definicdo de prioridades e registro das condicGes iniciais para referéncia na
fiscalizagao.

- Definicdo de normas internas de acesso, circulagdo e conduta nas dependéncias do Poder
Legislativo, com indicacdo de dreas restritas, procedimentos de identificacdo, regras de entrada
e saida, e orientacdes especificas para dias de eventos institucionais.

- Preparacdo de infraestrutura minima de apoio a execugdo, incluindo indicagdo de local
adequado para guarda temporaria de materiais e equipamentos, ponto de abastecimento de
agua, locais para descarte e armazenamento de residuos, e disponibilizacdo de chaves,
credenciais ou autorizacdes necessarias, conforme regras internas.

- Verificacdo das condi¢bes de seguranca e saude no trabalho nas areas atendidas, com
identificacdo de riscos, definicdo de medidas preventivas e orientagdo quanto ao uso obrigatorio
de equipamentos de protecdo individual e demais cuidados aplicaveis as rotinas de limpeza e
conservagao.

- Ajustes operacionais para integragdo do servigo a rotina institucional, incluindo alinhamento
com a agenda de sessoes, audiéncias publicas e eventos, com ajustes prévios de horéarios.

- Definicdo dos controles administrativos necessarios ao pagamento, incluindo conferéncia
mensal de jornada, frequéncia, substitui¢des, quantitativo efetivamente alocado (até o limite
previsto), e verificagdo da documentagdo exigida para comprovagdo de regula ridade trabalhista,
previdencidria e fiscal, quando aplicavel.

- Estabelecimento de procedimentos para solicitagdo de ajuste do quantitativo de profissionais
em caso de mudanca de sede ou variacdo de demanda, com registro formal, prazos de
mobilizaco, critérios de priorizagdo e comunicagdo prévia a contratada.

- Organizacdo das orientagBes institucionais sobre segregacdo e acondicionamento de residuos,
uso racional de agua e energia e demais praticas de sustentabilidade adotadas internamente,
para observéncia durante a execugdo do servigo.

- Alinhamento inicial com a contratada, apés a adjudicagdo, para apresentacdo de responsaveis,
canais de contato, prazos de mobilizagdo, cronograma de inicio, entrega de uniformes e
equipamentos de prote¢do individual, e comprovagdo de treinamento minimo dos profissionais
alocados.

11. CONTRATACOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES

A presente demanda possui relagdo de interdependéncia com contratacbes de apoio que
viabilizam a execucdo continua e padronizada dos servios de limpeza e conservagdo e,
simultaneamente, podem ser influenciadas por alteragdes de sede, variagdo de ocupagao e
realizagdo de sessdes e audiéncias publicas.
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Nio estdo inclusas na contratacdo o fornecimento de materiais, insumos e equipamentos de
limpeza, apenas uniformes e EPI’s fardo parte do contrato a ser firmado.

Também se relacionam as contratagdes de coleta e destinagdo de residuos, incluindo a
disponibilizagdo de recipientes e a logistica de recolhimento, pois o servigo de limpeza depende
de fluxos regulares de retirada de residuos comuns e reciclaveis para manutencao da salubridade
e da organizagdo dos ambientes.

A intensidade de uso do prédio, especialmente em dias de sessdes e audiéncias publicas, pode
demandar ajustes na frequéncia de coleta, influenciando o dimensionamento e a programagao
desses servicos.

Ha interdependéncia, ainda, com contratos de manutencgdo predial e servigos de apoio a
infraestrutura (como manutengdo de sanitarios, hidraulica, elétrica, climatizacdo e
dedetizacdo/desinsetizagdo), uma vez que falhas nessas frentes impactam diretamente a
efetividade da limpeza e a conservagdo dos ambientes.

Por outro lado, a adequada higienizagdo contribui para a preservacao de su perficies, mobilidrios
e instalacdes, reduzindo deterioracoes e a necessidade de interveng8es corretivas.

Por fim, a contratagdo guarda vinculo com servigos de vigildncia/portaria e controle de acesso,
quando existentes, pois a execugdo das rotinas requer coordenacao de entrada, circulagao e
permanéncia de pessoal terceirizado.

Mudancas de sede e alteragBes de layout ou ocupagdo podem exigir alinhamento operacional
entre esses servicos para manter continuidade, seguranca e organizacgdo.

12. IMPACTOS AMBIENTAIS

A contratacdo de servigos continuos de limpeza e conservacdo apresenta impactos ambientais
potenciais associados, principalmente, ao consumo de dgua e energia durante as rotinas de
higienizagdo, ao uso de produtos quimicos e ao consequente risco de contaminagao de solo e
recursos hidricos em caso de manuseio, armazenamento ou descarte inadequados, bem como a
geracdo de residuos solidos (embalagens de produtos, panos, esponjas, descartaveis e residuos
provenientes da varrigao e coleta interna).

Ha4, ainda, impacto indireto relacionado ao transporte de insumos e a reposicao de materiais.

Como medidas de mitigagdo, a execucdo devera adotar procedimentos de uso racional de
recursos naturais, com técnicas e rotinas que reduzam desperdicios, tais como limpeza umida e
varricio adequada para minimizar consumo de agua, priorizacdo de equipamentos e métodos
que evitem uso excessivo de energia, e controle de dosagem e diluicdo de produtos de limpeza
conforme orientacdo do fabricante, reduzindo a carga quimica lancada no ambiente.

Deverd ser priorizada, quando tecnicamente viavel e compativel com o nivel de higienizagdo
requerido, a utilizacdo de produtos com menor potencial de agressdo ambiental, com
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preferéncia por itens biodegraddveis, com rotulagem e ficha de informagfes de seguranca de
produtos quimicos, evitando substancias de maior toxicidade e restricdes conhecidas.

O armazenamento de produtos e materiais devera ocorrer em locais adequados, ventilados e
identificados, com recipientes integros, tampados e segregacdo de substéncias incompativeis,
prevenindo vazamentos e acidentes.

A equipe alocada deverd ser orientada e treinada quanto ao manuseio seguro de produtos, ao
uso obrigatdrio de equipamentos de protegao individual e as boas praticas de limpeza, de modo
a reduzir riscos ambientais e ocupacionais.

Eventuais ocorréncias de derramamento deverao ser tratadas com contengdo e recolhimento
adequado, com destinagdo correta dos residuos gerados.

Quanto aos residuos, devera ser observada a segregacdao e o acondicionamento conforme as
rotinas de coleta adotadas pela Administracdo e a regulamentagdo aplicavel, com separacdo
entre residuos comuns e reciclaveis sempre que houver coleta seletiva disponivel.

Embalagens vazias e materiais descartados deverdo ser destinados de forma ambientalmente
adequada, evitando descarte em redes de drenagem, ralos ou locais improprios.

Deve-se, ainda, priorizar materiais reutilizaveis e durdveis (como panos e mopas lavaveis)
quando compativeis com a higienizacao necessaria, reduzindo a gera¢ao de descartaveis.

A conformidade normativa devera contemplar as diretrizes aplicaveis @ gestdo de residuos
sélidos e as boas praticas ambientais no ambito da Administracao Publica, além do atendimento
as normas de seguranca e satude no trabalho pertinentes ao manuseio de produtos e a execucao
das atividades, com fornecimento e uso de equipamentos de protecdo individual e adogao de
procedimentos que minimizem exposigoes e acidentes.

A fiscalizacdo contratual deverd acompanhar o cumprimento das praticas estabelecidas,
especialmente quanto a dosagem de produtos, ao uso racional de dgua, ao acondicionamento e
descarte de residuos e ao armazenamento de insumos.

Como beneficios socioambientais esperados, a adog¢do dessas medidas contribui para a reducao
de desperdicios, para a diminui¢do da geragao de residuos e para o menor potencial de poluigdo
associado as rotinas de limpeza, ao mesmo tempo em que mantém ambientes salubres e
adequados ao uso institucional, favorecendo a saude ocupacional e 0 bem-estar de servidores e
usuarios, bem como a preservacdo do patrimdénio publico por meio de conservacao adequada
das instalagoes e do mobilidrio.

13. VIABILIDADE DA CONTRATACAO

A contratacdo é tecnicamente vidvel, uma vez que o mercado dispde, de forma ampla, de
empresas especializadas aptas a executar servi¢os continuos de limpeza e conservacao, com
fornecimento de mao de obra treinada e uniformizada, disponibilizacdo & uso obrigatério de
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equipamentos de protegdo individual e capacidade de organizar rotinas compativeis com
ambientes institucionais.

0 modelo proposto atende integralmente a necessidade de higienizacdo didria e conservagao
permanente das dependéncias do Poder Legislativo, com cobertura regular de segunda a sexta-
feira, das 8h as 12h e das 13h as 17h, e com previsdo de adequacao de horario para permanéncia
de 1 (uma) funcionaria nos dias de sessGes e audiéncias publicas, garantindo condicoes
adequadas antes, durante e apds os eventos.

Sob o aspecto econdmico, a contratacdo de empresa especializada com alocagdo de mdo de obra
dedicada apresenta vantagem em relacdo a alternativas como servicos por demanda ou
execucdo direta, por concentrar em um Unico contrato a responsabilidade pela gestdo do
pessoal, substituicgbes em auséncias, supervisdo operacional e observancia das rotinas,
reduzindo riscos de descontinuidade e de variacao de qualidade.

Em comparagdo com a contratagdo por demanda, o servico continuo evita a recorrente
necessidade de acionamentos e reprogramacdes, que tende a elevar custos indiretos e a
comprometer a regularidade quando a necessidade é diaria.

Em comparacdo com a execugdo direta, evita a ampliagdo e gestdo de quadro proprio, bem como
dificuldades de remanejamento, cobertura de afastamentos e manutengao de padrdo uniforme,
além de permitir maior previsibilidade de despesas e controle do custo mensal associado aos
postos de trabalho e aos insumos previstos no termo de referéncia.

Conclui-se, portanto, que a opg¢do proposta & viavel técnica e economicamente, por assegurar o
atendimento continuo e padronizado da necessidade institucional, preservar condigbes de
higiene e salubridade, contribuir para a conservagao do patriménio publico e oferecer solucdo
com melhor relacdo entre custo e beneficio para a Administracdo, considerando a regularidade
da demanda, o funcionamento estendido em dias de eventos e a necessidade de ajuste
operacional do quantitativo de profissionais.

Nova Santa Rita, 30 de marco de 2026.
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