FALAR COM O INLEGIS

a ii IN LEG'S INICIO CURSOS COMNSULTORIA SEDE REVISAO Rl E LOM PREMIO MERITO LEGISLATIVO # MEUS CURSOS .

| ¢ PRESENCIAL » PORTO ALEGRE/RS . SIM

ORATORIA APLICADA AO PODER PUBLICO:
COMUNICACAO, ARGUMENTACAO E POSTURA
INSTITUCIONAL

Este curso intensivo foi desenvolvido para agentes publicos, vereadores, gestores e servidores que desejam
aprimorar sua comunicacao em eventos, reunioes e falas oficiais. Serao trabalhadas técnicas de diccao,
postura, respiracao, desinibicao e controle do nervosismo ao falar em publico.

INICIO ENCERRAMENTO CODICD

£ 20 OUT B 23 OUT I *1026/2010

20000/ 206 7% Oy 2026 identificacio da turma

‘ @ LOCAL DO CURSD

Auditério do INLEGIS: Rua Jerdnimo Coelho, 354, Centro, Porto Alegre-RS

Comece uma conversa com o INLEGIS

GERAR PROPOSTA COMERCIAL B ver TeMAmo % RESERVAR HOTEL

H3o pode participar de todos os dias?

Consulte a programacio e escolha os tumos mais adequados & sua necessidade.

] VER PROGRAMAGAD

44 CARGA HORARIA
% GERAFt PDF DA PAGINA m Este curso tem duracdo de 17h aula, e serd emitido certificado ao final do treinamento para quem cumprir minimo de

T5%.

SOBRE O CURSO

#  APRIMORE SUA ORATORIA E COMUNICACAO COM A SOCIEDADE NO PODER



LEGISLATIVO E EAECVITIVO.

O curso "Oratdria e Comunicacido - Aprimorando suas Habilidades de Comunicacdo com a Sociedade” temn como objetivo capacitar

profissionais do setor publico, incluindo membros do Poder Legislativo e Executivo, para aprimorarem sua comunicacdo com a sociedade.

O curso aborda técnicas de oratoria, comunicacao assertiva e eficaz, estratégias para engajamento do publico, linguagem corporal e

argumentacgao persuasiva. Além disso, explora temas relevantes para a comunicagao no setor publico, como transparéncia, uso de midias

sociais e postura institucional, proporcionando ferramentas para um didlogo claro e eficiente com a populacao.

DATAS E HORARIOS

PROGRAMACAO

Terca-Feira:

11h - Credenciamento, Retirada de Material
14h = 17h: Turno de Aula

Quarta-feira:
09h = 1Mh:50min: Turno de Aula
14h =17h: Turno de Aula

Quinta-feira:
09h = MMh:50min: Turno de Aula
14k - 17h: Turno de Aula

Sexta-feira:
0Bh:Z0min = 10:30h: Turno de Aula
Th: Entrega do Certificado.

VER TEMARIO COMPLETO

MONTE SUA PROCRAMACGCAD

INSCRICAD

o= INVESTIMENTO

O valor informado & o valor bruto.

O boleto sera emitido com o valor ja
descontado o IRRF, quando aplicavel.

VALOR POR PARTICIPANTE

RS 1.690,00

1 Cancelamento

Informe pelo WhatsApp (51) 9999.1.5809 com, No
minimo, 24h de antecedéncia. Apds esse prazo,
podera haver cobranca de taxa.

E5 DADOS PARA EMPENHO

INLEGIS - Consultoria e Treinamento
CNPJ: 30.050.141/0001-80
Inscri¢gdo Municipal: 608.267.2.0

Endereco: Rua Jerdnimo Coelho, 354, Centro, Porto
Alegre/RS

E-mail: financeiro@inlegis.com.br

Telefone: (51) 3015-5809

PARA QUEM E

Fﬁ i
PUBLICO-ALVO

Destinado a todos os profissionais envolvidos
na gestao publica da esfera Municipal,
Estadual e Federal.

Incluido Prefeitos; incluindo Prefeitos, Vice-
Prefeitos, Presidentes de Cimara, Vereadores,
Assessores, Servidores Plblicos, Agentes
Administrativos, Chefes de Gabinete,
Contadores, Tesoureiros, Técnicos Legislativos,
Diretores de Departamento, Secretarios
Municipais, Procuradores Juridicos, Comissao
de Orcamento, Comissao de Licitacao,
Pregoeiros, Departamento de Compras,
Departamento de Pessoal, Controladores
Internos, Assessoria de Imprensa, Oficiais de
Gabinete, telefonistas, recepcionistas,
atendentes ao publico, técnicos de
informatica, técnicos em contabilidade,
servidores de Procons Municipais, Servigos
Gerais e todos os demais profissionais do setor
publico municipal que buscam
aprimoramento e atualizacao nos temas
administrativos, juridicos e legislativos.



CADASTRO GRATUITO

Quero receber as novidades

Seu nome completo

seuemail@exemplo.com.br

Ao continuar, vood concorda em receber informaces sobre curses, novidades e condiches especiais do INLEGIS por
WhatsApp e e-mail. O cancelamento poderd ser solicitado a gualguer momento.

filizados apenas pamn comunicagies do INLEGIS.

[

=]

GRADE DE PALESTRAS

TEMAS DEBATIDOS DURANTE O EVENTO

Confira os assuntos que serdo abordados e conheca os profissionais responsaveis por cada palestra.

() INDICAR O EVENTO A UM COLEGA

CURSO DE COMUNICACAO EFICIENTE NO PODER PUBLICO INSTRUTOR

OBJETIVOS DO CURSO




CAPACITAR AGENTES PUBLICOS, VEREADORES,
GESTORES E SERVIDORES A PLANEJARE
REALIZAR COMUNICACOES INSTITUCIONAIS COM
CLAREZA, OBJETIVIDADE E SEGURANCA,
APLICANDO TECNICAS DE ORATORIA, DICCAO,
POSTURA E CONTROLE EMOCIONAL PARA A
EXPLICACAQ DE ATOS ADMINISTRATIVOS,
CONDUGCAO DE FALAS OFICIAIS, PARTICIPACAD
EM AUDIENCIAS PUBLICAS, APRESENTACOES DE

PROJETOS, PRESTACAO DE CONTAS E
DIVULGACAO DE RESULTADOS, FORTALECENDO A
TRANSPARENCIA, A COMPREENSAQ DO CIDADAO
E A QUALIDADE DO DIALOGO ENTRE
ADMINISTRACAQ E SOCIEDADE.

CDMUNICA(;.&D ESTRATEGICA E PRESENCA INSTITUCIONAL

COMUNICACAO ESTRATEGICA E PRESENCA
INSTITUCIONAL

COMUNICAGCAO PUBLICA EM CONTEXTOS DE
MAIOR EXPOSICAO E RESPONSABILIDADE
INSTITUCIOMNAL

FINALIDADE, POSICIONAMENTO, ADEQUACAO DA
LINGUAGEM E CONSTRUCAO DE CREDIBILIDADE
EM AMBIENTES OFICIAIS.

VOZ, PRESENGA E AUTORIDADE NA
COMUNICACAD

APRIMORAMENTO DA POSTURA, RESPIRAGAOD,
PROJECAQ VOCAL, ARTICULACAO E
EXPRESSIVIDADE PARA PRONUNCIAMENTOS,
REUNIOES E EVENTOS.

COMUNICACAO SEGURA EM SITUACOES FORMAIS
E DECISORIAS

TECNICAS PARA TRANSMITIR OBJETIVIDADE,
DOMINIO DO ASSUNTO E SEGURANCA EM
REUNIOES ESTRATEGICAS, SOLENIDADES,
ENTREVISTAS E ATENDIMENTOS INSTITUCIONAIS.

EXPRESSIVIDADE COM SOBRIEDADE E
AUTENTICIDADE

USO CONSCIENTE DA VOZ, RITMO, ENFASE E
LINGUAGEM CORPORAL, EVITANDO EXCESSOS,
ARTIFICIALIDADE E COMPORTAMENTOS QUE
PREJUDIQUEM A MENSAGEM.

CLAREZA VERBAL, ARGUMENTACAO E
LINGUAGEM CIDADA

DICGCAO E INTELIGIBILIDADE APLICADAS A
COMUNICAGAO INSTITUCIONAL
APRIMORAMENTO DA ARTICULACAOQ,
PRONUNCIA, RITMO E FLUIDEZ PARA TORNAR
EXPOSICOES TECNICAS MAIS COMPREENSIVEIS E
PROFISSIONAIS.

ENTOMACAO, PAUSAS E ENFASE NA
APRESENTACAO DE INFORMAGOES COMPLEXAS

ORGANIZACAC RAPIDA DE IDEIAS, CONSTRUCAO
DE RESPOSTAS E MANIFESTACOES SEM
PREPARACAO PREVIA, MANTENDO COERENCIA,
CLAREZA E RESPONSABILIDADE.

ASSERTIVIDADE, FIRMEZA E PREVENCAO DE
CONFLITOS COMUNICACIONAIS

COMO DISCORDAR, CORRIGIR INFORMACOES,
ESTABELECER POSICIONAMENTOS E RESPONDER
A PROVOCACOES SEM COMPROMETER A
POSTURA INSTITUCIONAL.

ORATORIA AVANGCADA, PERSUASAO E
CONSTRUGCAO DE FALAS OFICIAIS

ARQUITETURA ESTRATEGICA DE
PRONUNCIAMENTOS E APRESENTACOES
CONSTRUCAO DE ABERTURA,
CONTEXTUALIZACAO, DESENVOLVIMENTO,
APRESENTACAO DE DADOS, ARGUMENTOS,
ENCAMINHAMENTOS E FECHAMENTO DE
IMPACTO.

MENSAGENS-CHAVE E CONSTRUCAO DE
ARGUMENTOS CONVINCENTES

SELECAO DAS INFORMACOES ESSENCIAIS,
HIERARQUIZACAO DE ARGUMENTOS E TECNICAS
PARA AUMENTAR COMPREENSAQ, RETENCAO E
CREDIBILIDADE.

NARRATIVA APLICADA A COMUNICACAO PUBLICA
USO RESPONSAVEL DE EXEMPLOS, SITUACOES
CONCRETAS E RECURSOS NARRATIVOS PARA
APROXIMAR CONTEUDOS TECNICOS DA
REALIDADE DO PUBLICO.

COMUNICAGCAO VERBAL E NAO VERBAL DE ALTO
DESEMPEMNHO

COERENCIA ENTRE CONTEUDO, POSTURA,
CONTATO VISUAL, GESTOS, MOVIMENTACAQ,
EXPRESSAO FACIAL E UTILIZACAO DO ESPACO.

ADAPTACAO DA FALA CONFORME PUBLICO,

. :

BIANCA AYDOS

Ministra Cursos de Oratdria desde 1999 & j3
ajudou a desenvolver a performance
comunicativa de mais de 8.000 alunos em
cursos abertos ao plblico e em mais de
130 emnpresas por todo o Brasil.Diretora e
Professora da Falando Bemn Capacitagao
em Comunicacdo em mais de 150 turma
do Maodulo Fundamental e 30 turmas de
Modulo Avangado .



RECURSUS VOLAILS PARA EXAPLICAR ATOS
ADMINISTRATIVOS, PROJETOS, INDICADORES,
RESULTADOS, NORMAS E DECISOES DE MANEIRA
CLARA E ACESSIVEL.

LINGUAGEM CIDADA E PRECISAO NA
COMUNICACAO PUBLICA

ADEQUACAO DO VOCABULARIO, REDUCAQ DE
VICIOS DE LINGUAGEM E TRANSFORMAGCAO DE
CONTEUDOS TECNICOS EM MENSAGENS
OBJETIVAS, COMPREENSIVEIS E
INSTITUCIONALMENTE ADEQUADAS.

LEITURA INTERPRETATIVA DE DOCUMENTOS E
PRONUNCIAMENTOS OFICIAIS

TECNICAS AVANCADAS PARA APRESENTACAO
ORAL DE DISCURSOS, NOTAS OFICIAIS,
RELATORIOS, PARECERES, INFORMES E
MANIFESTACOES INSTITUCIONAIS.

GESTAO EMOCIONAL, IMPROVISO E
COMUNICACAO SOB PRESSAOD

CONTROLE EMOCIONAL EM AMBIENTES DE
EXPOSICAO PUBLICA

TECNICAS PARA ADMINISTRAR NERVOSISMO,
ANSIEDADE E TENSAO EM AUDIENCIAS PUBLICAS,
TRIBUNAS, ENTREVISTAS, REUNIOES E SITUACOES
DE COBRANCA.

COMUNICACAO SOB PRESSAO E DIANTE DE
QUESTIONAMENTOS DIFICEIS

ESTRATEGIAS PARA ORGANIZAR O RACIOCINIO,
PRESERVAR A OBIETIVIDADE E RESPONDER COM
SEGURANCA DIANTE DE CRITICAS, INTERRUPCOES
E SITUACOES INESPERADAS.

IMPROVISO COM METODO E SEGURANCA
INSTITUCIOMNAL

IMPORTANCIA DO EFETIVO CUMPRIMENTO DA LGPD NOS MUNICIPIOS

IMPORTANCIA DO EFETIVO CUMPRIMENTO DA
LGPD NOS MUNICIPIOS

DESTAQUES DA LEI N° 13.709/2018:
COMPREENSAQ DOS PRINCIPAIS CONCEITOS;

PRINCIPAIS HIPOTESES DE TRATAMENTO E DE
COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESS0AIS PELO

AMBIENTE E OBJETIVO INSTITULCIOMAL
ADEQUACAQO DA COMUNICACAQ PARA
SERVIDORES, AGENTES POLITICOS, IMPRENSA,
POPULACAD, ORGAOS DE CONTROLE E
DIFERENTES CONTEXTOS ADMINISTRATIVOS.

PRATICAS AVANCADAS DE COMUNICACAO
INSTITUCIONAL

SIMULACAO DE PRONUNCIAMENTO
INSTITUCIONAL

PREPARACAO E APRESENTACAO DE FALA OFICIAL
COM ANALISE DE CLAREZA, POSTURA,
ARGUMENTACAQ, TEMPO E IMPACTO DA
MENSAGEM.

SIMULACAO DE AUDIENCIA PUBLICA E
PRESTAGCAO DE CONTAS

APRESENTACAO DE INFORMACOES TECNICAS,
RESPOSTAS A QUESTIONAMENTOS E CONDUGAQ
DA COMUNICACAO EM AMBIENTE DE EXPOSICAO
E COBRANGA PUBLICA.

SIMULACAQO DE ENTREVISTA E PERGUNTAS
CRITICAS

EXERCICIOS DE RESPOSTA OBIETIVA, IMPROVISO,
CONTROLE EMOCIONAL E MANUTENGCAO DA
MENSAGEM INSTITUCIONAL DIANTE DE
QUESTIONAMENTOS INESPERADOS.

AVALIAGCAO INDIVIDUAL E APERFEICOAMENTO
DA PERFORMANCE

IDENTIFICACAO DE PONTOS FORTES,
COMPORTAMENTOS A CORRIGIR E ESTRATEGIAS
INDIVIDUAIS PARA EVOLUCAO DA COMUNICACAOD,
PRESENCA E CAPACIDADE DE EXPOSICAO
PUBLICA.

INSTRUTOR

LAI E OUVIDORIA:

REQUSITOS PARA A APRESENTACAO DE
MANIFESTACOES A OUVIDORIA PUBLICA;

NECESSIDADE DE PROTECAQ DA IDENTIFICACAO
DO MANIFESTANTE / DENUNCIANTE.

NOCOES DE DIREITO E ATOS ADMINISTRATIVOS -

THAIS KRAHN



FUUER FUBLILLL

IMPORTAMNCIA DO EFETIVO CUMPRIMENTO DA
LAI NOS MUNICIPIOS

DESTAQUES DA LEI N® 12.527/20M:
COMPREENSAQ DOS PRINCIPAIS CONCEITOS;
FUNDAMENTOS;

DIRETRIZES.

LGPD E LAIL

A NECESSARIA HARMONIZACAOD ENTRE
TRANSPARENCIA E PROTECAD DE DADOS
PESSQAIS NO PODER PUBLICO.

LUMPFHREENSAD E AFLILACALD FHATILAL
CONCEITO;
ATRIBUTOS;

ELEMENTOS (REQUISITOS DOS ATOS
ADMINISTRATIVOS): COMPETENCIA, FINALIDADE,

FORMA, MOTIVO E OBIETO;

CLASSIFICACAD QUANTO A LIBERDADE DE ACAD:

ATOS VINCULADOS X ATOS DISCRICIONARIOS;
DISCRICIONARIEDADE X ARBITRARIEDADE;

NULIDADE E ANULACAO — CONCEITO,
CONVALIDACAD, CASOS PRATICOS:

REVOGACAQ.

CRIMES PRATICADOS POR SERVIDORES PUBLICOS CONTRA A ADMINISTRAQED

PUBLICA:

CRIMES PRATICADOS POR SERVIDORES
PUBLICOS CONTRA A ADMINISTRACAQ PUBLICA:

PECULATO;
PECULATO CULPOSC;
PECULATO MEDIANTE ERRO DE OUTREM;

INSERCAO DE DADOS FALSOS EM SISTEMA DE
INFORMACOES;

MODIFICACAQ OU ALTERACAO NAO AUTORIZADA
DE SISTEMA DE INFORMAGOES;

EXTRAVIO, SONEGACAO OU INUTILIZACAO DE
LIVRO OU DOCUMENTO;

EMPREGO IRREGULAR DE VERBAS PUBLICAS;
CONCUSSAQ;

CORRUPCAO PASSIVA;

PREVARICACAQ;

CONDESCENDENCIA CRIMINOSA;
ADVOCACIA ADMINISTRATIVA;

VIOIL ENCLA ARBITRARIA-

DESOBEDIENCIA;
DESACATO;

TRAFICO DE INFLUENCIA;
CORRUPCAD ATIVA,;

SUBTRACAO OU INUTILIZACAQ DE LIVRO OU
DOCUMENTO.

CRIMES EM LICITACOES E CONTRATOS
ADMINISTRATIVOS, DE ACORDO COM A LEI N®
14.133/2021:

CONTRATACAO DIRETA ILEGAL;

FRUSTRACAO DO CARATER COMPETITIVO DE
LICITACAQO;

PATROCINIO DE CONTRATACAO INDEVIDA;

MODIFICACAO OU PAGAMENTO IRREGULAR EM
CONTRATO ADMINISTRATIVO,

PERTURBACAO DE PROCESSO LICITATORIO;
VIOLACAO DE SIGILO EM LICITACAO;

AFASTAMENTO DE LICITANTE;

Auditora de Controle Externo do Tribunal
de Contas do Estado do Rio Grande do Sul
ITCE-RS), onde também exerce a funcao
de Coordenadora da Assessoria da
Ouvidoria. Graduada emn Ciéncias
Juridicas e Sociais pela Universidade
Federal de Santa Maria (UFSM) &
especialista emn Direito Tributario pela
Universidade Federal do Rio Grande do
Sul (UFRGS). Atuou como Chefe da
Consultoria Juridica da METROPLAN —
Com mais de uma década de experiéncia
na docéncia e em eventos de capacitagao,
atua como professora e palestrante nas
areas de Direito Constitucional e Direito
Administrativo.

INSTRUTOR

CAROLINE TURRI

Caroline Turri € advogada com ampla
experiéncia em Direito Administrativo
Plblico e Direito Eleitoral. Ma area
publica, atuou como Coordenadora
Juridica na Procuradoria-Geral do
Municipio de Porto Alegre (PGM), além
de ter exercido funcgdes estratégicas no
Departamenteo Juridico da METROPLAN,
com foco em convénios, licitagtes,
pareceres juridicos e controle de
legalidade perante drgaos de controle
como a CAGE e o TCE.



: FRAUDE EM LICITACAO OU CONTRATO;
ABANDONO DE FUNCAD;

_ CONTRATAGAO INIDONEA;
EXERCICIO FUNCIONAL ILEGALMENTE

ANTECIPADDO OU PROLONGADO; IMPEDIMENTO INDEVIDO;

VIOLACAD DE SIGILO FUNCIONAL. OMISSAO GRAVE DE DADO OU DE INFORMACAO

POR PROJETISTA.
CRIMES PRATICADOS POR PARTICULARES

CONTRA A ADMINISTRAGAO EM GERAL: CONDUTAS QUE PODEM LEVAR A PERDA DE
_ - MANDATO OU A CASSAGAO DOS DIREITOS
USURPACAO DE FUNGCAO PUBLICA; POLITICOS

MOMTE SUA PROGRAMAGAO

@ Solicitar pelo WhatsApp

Receba uma programacao personalizada

MONTE SUA PROGRAMACAD

ATENDIMENTO ACESSO0S RAPIDOS

) WhatsApp: (51) 99991-5809

& inlegis@inlegis.com.br

_onsultoria, treinamentos e informacao para % Telefone: (51) 3015-5809
agentes publicos que buscam seguranca,

atualizac3o e resultados para o seu Municipio. ONDE ESTAMOS

¢/ Auditério INLEGIS
Rua Jeronimo Coelho, 354 — Centro
Porto Alegre/RS




ABRIR NO MAPA A




