Estudo Técnico Preliminar

Servigcos de manutencdo e reparo em mecanica geral para caminhdes, 6nibus e veiculos utilitarios

da frota institucional, visando garantir o pleno funcionamento e a seguranca operacional.

1. Descricio da necessidade

A necessidade que originou esta demanda esta relacionada a manutencdo e ao pleno
funcionamento dos caminhdes, Oonibus e veiculos utilitdrios pertencentes a frota institucional,
abrangendo todos os veiculos utilizados nas atividades essenciais da administracdo. A demanda
estd vinculada ao interesse publico, pois garante a continuidade dos servigos que dependem do uso
desses veiculos, assegurando que estejam em condi¢des adequadas de operacdo, seguranca e
confiabilidade. Desta forma, sdo evitados riscos a seguranga operacional, prejuizos decorrentes da
paralisacdo das atividades essenciais e custos imprevistos gerados por falhas mecanicas. A presente
necessidade ¢ fundamental para manter a eficiéncia logistica, operacional e para o adequado

cumprimento das fungdes institucionais da administragao.

Necessidades Identificadas

* Garantir a manutengao preventiva e corretiva em mecanica geral dos caminhdes, 6nibus e

veiculos utilitarios da frota institucional.

* Assegurar condicdes de operacdo segura e confidvel aos veiculos utilizados em atividades

essenciais.

* Evitar a paralisacdo das atividades institucionais devido a inoperancia de veiculos por

falhas mecanicas.

* Prolongar a vida util do patriménio publico, reduzindo riscos de avarias graves nos

caminhoes, onibus e veiculos utilitarios.

Demandas Geradas

Item Descriciao Unidade

1 Maio de obra de mecéanica em geral para Hora
caminhodes, Onibus e veiculos utilitarios da
frota institucional
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Relacao com o interesse publico: O atendimento a essas necessidades assegura a prestacao
eficiente dos servigos publicos, garantindo o transporte e a logistica de recursos, materiais € equipes
para as atividades essenciais. Além disso, colabora para a integridade do patriménio publico ao
evitar desgastes e despesas excessivas com corregdes emergenciais decorrentes da auséncia de

manuten¢do adequada.

2. Requisitos da contratacio

6.1. Englobam os servicos de manutengdo, recuperacdo e conserto dos veiculos os seguintes itens:
conjunto de freio, suspensao, vazamento de dgua e ar, conjunto tracdo, motor, caixa e diferencial.

6.2. Todos os servicos solicitados deverdo ser atendidos dentro do Municipio de Travesseiro,
independentemente do local onde os caminhdes e veiculos utilitarios estiverem.

6.2.1. No caso de assisténcia para realizacdo de socorro de veiculo, a empresa devera disponibilizar
o atendimento no local, em no maximo 1h30min (uma hora e trinta minutos), sendo o socorro dentro
do territério do Municipio. Para tanto, a licitante devera comprovar, mediante declaracdo e/ou
documento, capacidade logistica de atendimento (oficina prépria, oficina conveniada ou posto de
atendimento) que garanta o prazo acima.

6.2.2. Caso seja necessario deslocar os veiculos até a sede do licitante vencedor para realizar seu
conserto, as despesas de remoc¢do do veiculo (por caminhdo rampa ou guincho) correrao por conta
dessa.

6.3. A locomocdo do profissional até o local de trabalho, bem como o seu retorno, sera de
responsabilidade do licitante vencedor, vedado o computo deste horario para fins de cobranca de
hora trabalhada.

6.4. O servico sera solicitado e autorizado pela Secretaria Responsavel.

6.5. O controle das horas de servicos sera feito pela Secretaria Responsavel e pelo setor de Controle
Interno.

6.6. Todo o servico solicitado pela Secretaria Responsavel devera ser orcado antes de sua efetivacgao.
6.6.1. Apds orcado, o servigo serd autorizado ou nao pela Secretaria Responsavel.

6.6.2. No or¢amento devera constar o material/pecas que serdo utilizados, horas de servigo e prazo
de conclusdo do servigo.

6.6.2.1. Caso o prazo ndo seja suficiente para a prestacdo do servico, a licitante devera informar a
Secretaria o novo prazo.

6.7. As pecas necessarias para a realizacdo dos servicos deverio ser solicitadas formalmente pelo
licitante vencedor, sendo estas de responsabilidade do Municipio, que ndo respondera pela demora
na obtenc¢do das mesmas.

6.8. O licitante vencedor devera elaborar relatério a cada prestacao de servicos, indicando:
a) o veiculo objeto de conserto;

b) a hora de inicio e final dos servicos, assim como eventuais interrupcdes, diaria e
discriminadamente por turno; e
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¢) o mecanico que efetuou o servico.

6.8.1. O relatério devera ser assinado pelo representante da licitante e pelo servidor do Municipio
que acompanhou o servico ou pelo fiscal do contrato.

6.9. O inicio da prestacdo dos servigos ora licitados devera ocorrer em até 10 (dez) dias contados da
assinatura do contrato a ser firmado, cabendo ao licitante iniciar os atendimentos em até 24 (vinte e
quatro) horas ap6s a autorizacdo do Municipio.

6.10. A quantidade de horas mencionada é maxima, podendo o Municipio ndo executar o total de
horas licitadas, bem como fazer uso dos acréscimos legais permitidos, considerando a necessidade
dos servicos a serem realizados.

6.11. A licitante vencedora devera prestar garantia dos servigos a serem prestados pelo prazo de 06
(seis) meses contados da prestacdo dos servicos.

6.12. A licitante vencedora nao podera transferir a outrem o objeto da presente licitacdo sem prévia
autorizacao do MUNICIPIO, reservando esse poder de veto.

6.13. A licitante devera apresentar os equipamentos, materiais a serem utilizados, ferramentas e
utensilios necessarios para a execucdo do objeto deste Edital (inclusive scanner para diagndstico
eletronico automotivo), em perfeitas condigdes de uso e funcionamento, sem quaisquer 6nus ou
solidariedade por parte do Municipio de Travesseiro/RS.

6.14. Alicitante devera possuir no minimo 01 (um) profissional mecanico que devera ter qualificacdo
técnica compativel com o objeto.

6.14.1. No ato da assinatura do contrato, a licitante vencedora devera indicar o profissional que
prestara os servicos, com as respectivas qualificacdes.

6.14.2. As qualificacdes serdo comprovadas mediante apresentacao de certificados que comprovem
a formacao.

6.15. A licitante deverd informar imediatamente quando o profissional indicado for substituido.

3. Estimativa das quantidades

Produto Quantidade Unidade Valor Unitario Valor Total

Mao de obra de 2.000,00 Hora R$ 130,96 R$ 261.920,00
mecanica em geral
para caminhdes,
onibus e veiculo
utilitarios
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4. Levantamento de mercado

1 - Contratacio de oficina especializada de terceiros por demanda (servico terceirizado por
hora técnica)

Consiste na contratacdo de pessoa juridica especializada na prestacdo de servigos de
manuten¢gdo mecanica preventiva e corretiva, por demanda, mediante requisicdo de ordens de
servico e remuneragao baseada em hora técnica de mao de obra. Essa modalidade permite
selecionar oficinas credenciadas que comprovem qualificacdo, infraestrutura e atendimento aos
requisitos legais, técnicos e ambientais. Traz flexibilidade operacional, facilidade de controle por
meio de relatorios detalhados do servico e adequacdo da despesa a efetiva utilizagdo. Os custos
podem ser controlados, ndo ha encargos trabalhistas diretos pela administragdo, a manutengao da
competitividade ¢ viabilizada por meio de pregdo eletronico e o atendimento se da conforme a

necessidade, sem a manutencao de equipe ociosa.
Pontos Positivos:

* Flexibilidade operacional para atender demandas variaveis

* Redugdo de custos fixos e encargos trabalhistas

* Remuneragdo compativel com a quantidade de servigos efetivamente realizados

* Possibilidade de contratagdo por pregao eletronico, preservando a competitividade

* Facilidade de controle e acompanhamento dos servigos por relatorios detalhados
Pontos Negativos:

* Dependéncia de terceiros pode impactar a agilidade do atendimento

* Risco de descontinuidade caso faltem oficinas qualificadas credenciadas

* Necessidade de constante fiscalizacdo e acompanhamento da execucao

* Possivel variagdo de qualidade entre diferentes prestadores de servigo

* Dificuldade em prever o orgamento exato devido a variabilidade da demanda
2 - Constituicao de equipe prépria de mecanicos e montagem de oficina interna da
instituicao

Alternativa que preve a contratacao direta e formagao de quadro funcional proprio (efetivos
ou terceirizados) para execucao de todos os servigos de mecanica preventiva e corretiva, bem como
o investimento na montagem de oficina equipada dentro da estrutura fisica da administragao.
Permite maior controle interno sobre os processos € eventuais respostas rapidas a emergéncias. No
entanto, implica custos fixos elevados com contratacao de pessoal (salarios, encargos, capacitacao),

aquisicdo continua de ferramentas, equipamentos, pegas € insumos, gestao de residuos, adequagao
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de espago fisico e atendimento pleno as exigéncias legais e ambientais. Esta sujeita a ociosidade

em periodos de baixa demanda e maior complexidade administrativa.
Pontos Positivos:

* Maior controle interno dos processos de manutengao

* Resposta mais rapida a emergéncias ou necessidades pontuais

* Padronizacao dos procedimentos de manutencao e gestao de frota

* Possibilidade de desenvolvimento e capacitagdo continua da equipe

* Reduc¢do de dependéncia de fornecedores externos
Pontos Negativos:

* Custos fixos elevados com salérios, encargos e capacitacao de pessoal
* Investimento significativo em infraestrutura e equipamentos

* Ociosidade da equipe em periodos de baixa demanda

* Necessidade de gestao administrativa e operacional mais complexa

* Obrigatoriedade de atender rigorosos requisitos legais e ambientais

3 - Contratacio de empresa especializada por regime de manutenc¢iao global (contrato de
valor fixo mensal para cobertura de toda a frota)

Consiste na contrata¢do de empresa que assume toda a gestdo da manutengdo preventiva e
corretiva da frota institucional, mediante pagamento de valor fixo mensal pelo atendimento integral
durante a vigéncia do contrato. O fornecedor ¢ responsavel por dimensionar mao de obra, materiais,
pecas e emergéncias, oferecendo cobertura ampla e suporte logistico a administragdo. Essa
alternativa proporciona previsibilidade orcamentéria e pode incluir, além da mao de obra, o
fornecimento de pecas e a gestdo completa dos servigos. Contudo, pode haver risco de
superdimensionamento do valor fixo para cobrir eventuais picos de demanda ou
subdimensionamento em caso de variagdes atipicas. Requer criteriosa definicdo de escopo e

fiscalizacdo contratual efetiva.
Pontos Positivos:

* Previsibilidade orcamentaria para a administracao

* Cobertura ampla de servigos de manuten¢do preventiva e corretiva
* Gestao centralizada e simplificada da manutengao da frota

* Possibilidade de atendimento imediato a emergéncias

* Reducao de esfor¢os administrativos com gestdo de multiplos contratos
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Pontos Negativos:

* Risco de superdimensionamento do valor fixo pelo fornecedor

* Possibilidade de subdimensionamento em situagdes de variagdes atipicas
* Necessidade de fiscalizacdo contratual rigorosa

* Dependéncia elevada de um tnico fornecedor

* Dificuldade de reajuste do escopo em caso de mudangas expressivas na frota
Alternativa Escolhida

Contratacdo de oficina especializada de terceiros por demanda (servigo terceirizado por

hora técnica)
Justificativa

A opgdo por contratacdo de oficina terceirizada por demanda ¢ a alternativa que melhor
atende as necessidades apresentadas, especialmente quando considerado o contexto atual da
administracao, que ja dispde de mecanico/equipe interna para a execugdo de servicos leves e
reparos emergenciais (como troca de pneus, verificagoes basicas e pequenos ajustes). Essa estrutura
interna ¢ suficiente para atender demandas simples e do dia a dia, mas nao comporta a realizacao
de servigos de maior complexidade técnica, que exigem equipamentos especializados, mao de obra
qualificada especifica e infraestrutura adequada — como reparos de motor, sistemas de

transmissao, inje¢ao eletronica, entre outros.

Nesse sentido, a contratagdo de oficina especializada por demanda complementa, de
forma eficiente, a capacidade ja instalada, sem gerar sobreposicao de estrutura ou desperdicio de

recursos. Essa alternativa combina:

o Complementaridade em relacdo a equipe interna existente, direcionando a contratagdo
externa apenas os servigos que extrapolam a capacidade técnica e operacional do

mecanico/equipe propria;

o Flexibilidade operacional para atender oscilacdes na demanda de manutengdo mais

complexa;

o Remuneracdo proporcional ao servigo efetivamente realizado, otimizando o uso de recursos

publicos;

e Garantia de competitividade e sele¢do de fornecedores qualificados, mediante processo

licitatorio aberto e transparente;

o Exigibilidade do atendimento aos requisitos legais, técnicos e ambientais, conforme
estabelecido no termo de referéncia;
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e Facilidade de acompanhamento técnico, controle patrimonial e prestacao de contas.

Ao contrario da constituicdo de uma estrutura propria ampliada (Alternativa 2), que
demandaria investimentos adicionais em pessoal, equipamentos e infraestrutura para tornar a
equipe interna capaz de realizar também os servigos complexos — o que geraria custos fixos
elevados e risco de ociosidade, j4 que a equipe interna atual estd dimensionada apenas para
demandas leves —, a contratagdo por demanda evita duplicidade de estrutura e aproveita de forma

racional a capacidade ja instalada.

Da mesma forma, essa alternativa se mostra mais dindmica e eficiente do que o regime de
contrato global fixo (Alternativa 3), que cobriria inclusive servigos ja supridos pela equipe interna,
gerando pagamento por capacidade ociosa e distor¢des em caso de variagdes sazonais do volume

de servigos.

Dessa forma, a contratagdo por demanda de servico terceirizado por hora técnica, em
complemento a equipe/mecanico interno responsavel pelos servicos leves e emergenciais, atende
plenamente ao interesse publico, promovendo equilibrio entre economicidade, seguranca e

eficiéncia, sem desperdicio de recursos ja disponiveis na estrutura da administragao.

5. Estimativa do preco da contratacio

O valor total estimado para essa contratagdo ¢ de R$ R$ 261.920,00

6. Descri¢cao da solucio como um todo

A solugdo escolhida para atendimento da necessidade de manutengao preventiva e corretiva
dos veiculos da frota institucional corresponde a contratacio de oficina especializada de
terceiros, por demanda, na modalidade de servico terceirizado por hora técnica. Esta
alternativa se mostrou a mais aderente tanto as necessidades especificadas quanto aos requisitos
legais, técnicos, operacionais e de interesse publico tragados para a demanda, proporcionando

flexibilidade, eficiéncia, economicidade e controle adequado do servico contratado.
Descri¢ao Detalhada da Solucao Escolhida

A contratacdo de oficina especializada, por demanda, prevé a prestacdo de servigcos de
manutencdo mecanica preventiva e corretiva para caminhdes, Onibus e veiculos utilitdrios que
compdem a frota institucional. O servigo sera realizado por pessoas juridicas devidamente
credenciadas, selecionadas por meio de processo licitatorio com critérios transparentes e
competitivos. O pagamento se dara em funcao da quantidade de horas de mao de obra efetivamente

utilizada, mediante apresentagdo e validagdo de ordens de servico e relatérios detalhados.

* Flexibilidade Operacional: A contratagao por demanda permite o atendimento agil das

necessidades de manutencdo que surgirem, sem a necessidade de manter equipe propria fixa,

7/10



eliminando o risco de ociosidade e possibilitando dindmica compativel com eventuais variagdes

nos servigos requisitados.

* Controle de Qualidade e Conformidade: Os fornecedores s6 poderdo executar os
servigos mediante comprovagdo de qualificacdo técnica, cumprimento de normas de seguranca,
ambientais e trabalhistas, além da exigéncia de rastreabilidade e controle de todas as intervengdes

realizadas na frota.

* Economia e Eficiéncia: Os pagamentos serdo realizados apenas pelos servigos
executados de fato, o que otimiza o uso dos recursos publicos, elimina custos fixos e permite
melhor previsibilidade or¢gamentaria. O formato evita investimentos elevados em estrutura propria

e custos indiretos, como encargos trabalhistas e manuten¢do de oficina fisica.

* Atendimento a Todo o Patriménio Veicular: O modelo de contratagdo prevé
possibilidade de atendimento a todos os veiculos do 6rgdo, independentemente da marca ou

modelo, desde que devidamente registrados no patrimonio institucional.

* Garantia e Responsabilidade: Pecas, componentes e servigos contratados devem atender
as especificacdes do fabricante e apresentar garantia minima, o que reduz riscos de falhas e

paralisagdes nas atividades essenciais da administragao.

* Amplo Atendimento Legal e Regulatorio: Sao observadas as exigéncias da Lei n°
14.133/2021, normas técnicas (como as da ABNT), regulamentagdes ambientais, trabalhistas e de

transito, garantindo prestacao de servico em plena conformidade com o ordenamento vigente.

* Praticas Sustentaveis: A destinagdo ambientalmente adequada de residuos automotivos
¢ obrigatdria, assim como o respeito a legislacdo socioambiental e fomento a valorizagdo da mao

de obra local e qualificada.

Como a Solugdo Atende as Necessidades Identificadas

Necessidade Identificada Como a Solucao Atende

Manutencdo preventiva e corretiva em | A contratagdo permite atendimento sob demanda para
toda a frota institucional todos os veiculos cadastrados, contemplando desde
pequenas intervencdes periddicas até reparos complexos,
abrangendo motor, freios, suspensao e sistemas

correlatos.
Operacao segura e confiavel dos Profissionais qualificados, uso de pecas homologadas e
veiculos estratégicos garantia dos servicos asseguram a confiabilidade dos

veiculos e minimizam riscos de panes que afetariam a
seguranga operacional.

Evitar paralisacdo de atividades Atendimento agil as ordens de servico, aliado a prazos
institucionais compativeis e cobertura integral, reduz

significativamente a probabilidade de inoperancia
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prolongada dos veiculos essenciais.

Prolongar a vida ttil do patrimonio A manutencdo adequada, preventiva e corretiva,
publico realizada sistematicamente e com controle historico das
intervengoes, contribui para a longevidade e conservacao
dos ativos da frota, evitando desgastes prematuros e
depreciacdo acentuada.

Gestao financeira responsavel O pagamento por hora técnica elimina custos
desnecessarios e permite o controle rigoroso do
orgamento, apropriando gasto diretamente proporcional
a demanda real de manutencao.

Diferenciais da Solu¢ao em Relagdo as Outras Alternativas

* Versus Equipe Propria: Evita investimentos elevados e complexidade administrativa,
além de ndo gerar encargos fixos nem riscos de ociosidade; mantém o foco da gestdo publica nas

atividades finalisticas.

* Versus Regime Global de Manutencio: Propicia pagamento justo, proporcional ao
servico efetivo, e flexibilidade diante de variagdes de demanda, sem riscos de

superdimensionamento do contrato.

Consideragdes Finais

Esta solugdo apresenta melhor relacdo custo-beneficio para a administracdo, ampla
aderéncia aos requisitos normativos, ambientais, sociais e de qualidade, assim como atende
integralmente ao principio da eficiéncia e da continuidade dos servigos publicos. O modelo garante
atendimento personalizado a demanda real, selecdo transparente de fornecedores qualificados e
prestacdo de contas rigorosa, promovendo seguranca, economicidade e sustentabilidade na gestao

da frota institucional.
7. Viabilidade da contrataciao

Sim, a contratagdo ¢ vidvel, pois foi conduzida uma andlise criteriosa dos requisitos
técnicos, solugdes disponiveis no mercado e estimativas de custos. A solugdo identificada atende
plenamente as necessidades operacionais e estratégicas, garantindo alta disponibilidade dos
servigos essenciais. Além disso, a previsdo or¢gamentaria confirma a compatibilidade financeira da

contratacdo, assegurando transparéncia e efici€éncia no processo de aquisigao.

Realizadas as tarefas pertinentes ao ETP, encaminho o documento solicitando ciéncia e aprovacao
para posterior elaboracdo do TR.

Este documento foi elaborado com o auxilio de IA.
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Travesseiro/RS, 26 de agosto de 2026.

8. Responsaveis

Wilian Acacio Grebin
Dirigente de Equipe
Secretaria Municipal de Obras, Viagao e Servigos Urbanos

ANALISE PELO GESTOR DA PASTA

( ) Deferido

( ) Indeferido. Justificar

Ildo Rodrigues Godoy
Secretario Municipal de Obras,

Viacao e Recursos Urbanos
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