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UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE

Estudo Técnico Preliminar 103/2025

1. Informações Básicas

Número do processo: 23116.015275/2025-11

2. Descrição da necessidade

A capacitação dos servidores públicos é fundamental para garantir a eficiência, a transparência e a qualidade dos serviços prestados à
sociedade. Por meio de treinamentos e atualizações constantes, os profissionais do setor público desenvolvem competências técnicas e
comportamentais que os tornam mais aptos a enfrentar os desafios da administração pública, acompanhar as mudanças nas legislações
e implementar políticas públicas com mais eficácia. Além disso, a valorização do conhecimento promove um ambiente de trabalho mais
motivador e comprometido com os princípios da ética, da inovação e da melhoria contínua, resultando em benefícios diretos para o
cidadão.

Visando a melhoria contínua do serviço prestado na Coordenação de Compras, verificamos, durante o ano corrente, que duas
capacitações são extremamente necessárias para manter os procedimentos do setor eficientes e atualizados à evolução das normas e
dos instrumentos legais, são elas:

- Capacitação sobre o procedimento de Credenciamento, previsto no Art. 79 da Lei 14.133/2021.

Ainda não foram efetivadas contratações nesses moldes, porém por diversas vezes a modalidade foi referenciada em reuniões com
outras unidades como uma alternativa para viabilizar aquisições como a de Gêneros Alímenticios e contratações de pessoas físicas como
Assistentes Sociais. Em ambos os casos as modalidades de Pregão e Dispensa Eletrônica não estão atendando plenamente a demanda
dos interessados e torna-se imprescindível capacitar os servidores da Coordenação de Compras para que possam ser utilizadas
plenamente todas as ferramentas disponíveis na Lei 14.133/2021, mantendo procedimentos eficientes e atualizados à evolução das
normas e instrumentos legais.

- Capacitação como Agente de Contratação.

Diante da estrutura da Coordenação, composta por uma Unidade de Licitações e uma Unidade de Aquisição Direta, a Lei nº 14.133/2021
trouxe mudanças relevantes no trâmite dos processos de aquisição direta, especialmente com a introdução da Dispensa Eletrônica,
regulamentada pela IN SEGES nº 67/2021. Esse novo formato apresenta diversas semelhanças com o procedimento do Pregão
Eletrônico. Nesse contexto, consideramos essencial que os servidores da Unidade de Aquisição Direta recebam capacitação e
atualização contínuas, em nível equivalente ao exigido dos pregoeiros.

Ambos os cursos são fundamentais para qualificar os procedimentos da Coordenação de Compras e estão alinhados com o Plano de
Desenvolvimento de Pessoas da Diretoria de Administração de Material, com o objetivo de aplicar a legislação vigente para contratações
públicas, bem como incorporar novas técnicas e procedimentos na execução das atividades.

3. Área requisitante

Área Requisitante Responsável
DAM - Coordenação de Compras José Felipe Silva

4. Descrição dos Requisitos da Contratação

Cursos de Capacitação desenvolvidos por empresas com expertise no mercado e ministrados preferencialmente no formato online, para facilitar a 
participação e reduzir custos à Instituição.

Necessário que a ementa dos cursos contenha no mínimo:
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- Procedimentos necessários e legislação aplicável no caso da Capacitação em Credenciamento;

- Procedimentos necessários e treinamento com prática no sistema de Dispensa Eletrônica no caso da Capacitação em Dispensa.

5. Levantamento de Mercado

Foi realizada uma ampla pesquisa entre empresas do Ramo 

Curso Instituição CH Formato Valor

SRP e Credenciamento Portal L&L Capacitação 16h Online R$ 1.890,00

Capacitação para Agente de Contratação e Equipe de Apoio Licidata 16h Online R$1.490,00

Capacitação para Agente de Contratação e Equipe de Apoio Licidata 16h Presencial R$ 3.190,00

Contratação Direta: Dispensa e Inexigibilidade Instituto Licitar 12h Online R$ 1.351,20

Contratação Direta com Simulação Prática no Sistema One Cursos 16h Online R$ 2.590,00

Contratação Direta sem Mistério One Cursos 16h Presencial R$ 3.290,00

19º Pregão Week Negócios Públicos 30h Presencial R$ 6.180,00

 

Quanto ao curso específico para o procedimento de Credenciamento, foi encontrada apenas uma opção no mercado, com turma prevista para este ano e
na modalidade online. O curso do Portal L&L Capacitação apresenta uma ementa completa sobre credenciamento e é ministrado pelo Professor e
Procurador Federal Rafael Sérgio de Oliveira, que, segundo a instituição possui larga experiência profissional e acadêmica em licitações e contratos. O
Portal L&L disponibiliza diversos treinamentos na área, demonstrando expertise em capacitação em compras públicas e o valor e carga horária estão
condizentes com as demais opções de mercado.

Quanto à Capacitação em Dispensa Eletrônica foram verificadas mais opções que atendem à necessidade do Setor.

Inicialmente verificamos que a ementa do curso de Contratação Direta com Simulação Prática no Sistema do Compras.gov era a que melhor atendia a
necessidade do Setor, por ser voltada especificamente para a prática da dispensa eletrônica no sistema, o valor do curso é superior às demais opções no
formato online, porém ainda representa uma economia em relação aos cursos presenciais. Porém ao consultar a empresa, recebemos a informação de que
não haviam turmas previstas para os próximos meses e a única possibilidade de contratação seria no formato   o que eleva os valoresin company
significativamente.

No que se refere aos cursos presenciais, além de apresentarem valores de duas a quatro vezes superiores aos cursos online, sua realização implica ainda
em despesas adicionais para a Administração, como diárias e passagens, que atualmente estão sendo objeto de restrição. Em relação ao 19º Pregão Week,
principalmente, que seria uma opção mais completa que atenderia a necessidade como um todo, seu alto custo torna inviável para o momento.

Dentre as duas opções online verificamos que a capacitação oferecida pela Licidata possui um melhor custo-benefício, pois apresenta uma carga horária
superior ao curso do Instituto Licitar, mesmo este estando com valor promocional, o custo da hora aula fica em R$ 112,60, enquanto que o curso da
Licidata possui o valor de R$ 93,13 por hora-aula. Além disso a Capacitação para Agente de Contratação e Equipe de Apoio tem um foco maior na
operacionalização do sistema pelo agente público, representando um treinamento mais completo para as necessidades do Setor, e é ofertada por uma
instituição consolidada que atua há vinte anos com treinamentos e capacitação para organizações públicas.

 

 

6. Descrição da solução como um todo

Após verificadas as opções de mercado e verificadas as propostas que representam maior vantajosidade à Administração, foi verificado no Painel de
Preços que os valores dispostos nos portais das empresas são condizentes com o que estas estão praticando no mercado. Ainda assim, foi negociado com
as empresas e ambas apresentaram proposta personalizada para a FURG, oferencendo os seguintes descontos:

Curso Instituição Valor do Site Valor 
Personalizado

SRP e Credenciamento Portal L&L Capacitação R$ 1.890,00 R$ 1.700,00

Capacitação para Agente de Contratação e Equipe de Apoio Licidata R$1.490,00 R$1.290,00



3 de 4

Assim, concluímos que a contratação dos dois cursos atende integralmente a necessidade desta Coordenação e representa a melhor altertinativa entre as
opções disponíveis no Mercado.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

Tendo em vista as pessoas envolvidas diretamente nos processos de Credenciamento e Contratação Direta no momento, bem como as restrições 
orçamentárias, a estimativa de quantidade é de 01 (uma) inscrição em cada um dos dois cursos.

8. Estimativa do Valor da Contratação

Valor (R$): 2.990,00

Item Curso Valor Unitário

01 Curso SRP e Credenciamento R$ 1.700,00

02 Curso Capacitação para Agente de Contratação e Equipe de Apoio R$ 1.290,00

  Valor Total R$ 2.990,00

9. Justificativa para o Parcelamento ou não da Solução

Foi respeitado o parcelamento da Solução, considerando a busca pela melhor proposta em cada um dos itens, idividualmente.

10. Contratações Correlatas e/ou Interdependentes

Não são necessárias contratações correlatas e/ou interdependentes.

11. Alinhamento entre a Contratação e o Planejamento

As contratações não estavam previstas no Planejamento e Gerenciamento de Contratações - PGC, tendo em vista às restrições orçamentárias, porém 
constam no Planejamento de Desenvolvimento de Pessoas - PDP, sendo uma demanda permanente do Setor, conforme descrito no item 02 deste estudo.

12. Benefícios a serem alcançados com a contratação

Conforme descrito no item 02 deste estudo,  os cursos são fundamentais para qualificar os procedimentos da Coordenação de Compras, com o
objetivo de enfrentar os desafios da administração pública, acompanhar as mudanças nas legislações e implementar políticas públicas com mais
eficácia.

13. Providências a serem Adotadas

Não são necessárias providências adicionais.

14. Possíveis Impactos Ambientais

Não há impactos ambientais na contratação.
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15. Declaração de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara  esta contratação.viável

15.1. Justificativa da Viabilidade

A contratação é viável e essencial para o bom andamento do Setor.

16. Responsáveis

Todas as assinaturas eletrônicas seguem o horário oficial de Brasília e fundamentam-se no §3º do Art. 4º do Decreto nº 10.543, de 13 de novembro de 
.2020

 

 

 

 

JOSE FELIPE DUARTE DA SILVA
Coordenador de Compras

 Assinou eletronicamente em 29/09/2025 às 14:47:19.

 

 

https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
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