PREFEITURA MUNICIPAL DE PINHAIS

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO - SEMAD
DEPARTAMENTO DE COMPRAS E LICITACOES

RESPOSTA A ESCLARECIMENTO
REFERENTE AO CREDENCIAMENTO N° 002/2026

OBJETO: Credenciamento de estabelecimentos de salde para contratacdo de
consultas médica-especializadas por meio de Telemedicina nas modalidades de
Teleconsulta, Teleinterconsulta e Telerregulacdo nas especialidades de Neurologia,

Reumatologia, Endocrinologia, Pneumologia, Cardiologia, Gastroenterologia,

Psiquiatria e Neuropediatria para a Prefeitura de Pinhais-PR.

Conforme email recebido, datado de 12/02/2026, segue abaixo 0 esclarecimento bem como

a resposta proferida por intermédio da Secretaria Municipal de Saude:

Esclarecimento:
Poderia informar a quantidade de teleconsultas por especialidade?
Resposta:

N&do ha numero exato de atendimentos mensais. Temos demanda reprimida em varias
especialidades, porém € necessario que as empresas contratualizadas informem
mensalmente, qual a capacidade de atendimentos em cada especialidade, para
programarmos os atendimentos nas agendas do consultério virtual.

A quantidade de atendimentos de cada empresa varia muito com a capacidade de
atendimento de cada profissional.

Estamos com o projeto do consultério virtual a 02 anos e pela nossa experiéncia, nenhuma
empresa que ofertou vagas de especialidades médicas ficou sem preenchimento em suas
agendas, salvo a especialidade de cardiologia que varia muito, conforme a oferta das OCIS
no estado do Parana.

Pinhais, 12 de fevereiro de 2026
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