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ESTADO DO PARANA
PREFEITURA MUNICIPAL DE PITANGUEIRAS

MUNICIPIO DE PITANGUEIRAS
02* RETIFICACAO DO EDITAL DO PREGAO ELETRONICO PARA
REGISTRO DE PRECOS N° 20/2025

02* RETIFICACAO DO EDITAL DO PREGAO ELETRONICO
PARA REGISTRO DE PRECOS N° 20/2025

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 41/2025

O MUNICIPIO DE PITANGUEIRAS, com sede na Av. Central, n°
408, em Pitangueiras — PR, torna publica a retificagdo do edital do
Pregdo Eletronico para Registro de Precos N° 20/2025, publicado no
Diario Oficial dos Municipios do Parana no dia 29/04/2025, Edicdo
3265, Codigo Identificador: DADAADCI, como segue:

No item 9.3.3 do Edital:

Onde se 1€:

a) Comprovacdo de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e
compativel com o objeto da presente licitagdo, que sera através da
apresentagdo de, no minimo, 01 (um) atestado emitido por 6rgdo ou
entidade da administragdo publica direta ou indireta, federal, estadual,
municipal ou entidades privadas, em nome da licitante, que comprove
que tenha executado os servigos de caracteristicas similares as do
objeto da presente licitacdo: Estagdo de Tratamento de Esgoto para
populagdo de 3500, atestado de rede coletora de no minimo 20.000
metros de estacdo elevatoria.

Passa-se a ler:

a) Comprovacdo de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e
compativel com o objeto da presente licitagdo, que sera através da
apresentagdo de, no minimo, 01 (um) atestado emitido por 6rgdo ou
entidade da administragdo publica direta ou indireta, federal, estadual,
municipal ou entidades privadas, em nome da licitante, que comprove
que tenha executado os servigos de caracteristicas similares as do
objeto da presente licitagdo.

Fica acrescido no Anexo I do Edital:

Execuciao dos servicos:

DAS ESPECIFICACOES DOS SERVICOS

1 IMPLANTACAO (Diagnéstico, Configuragio, migracio de
informagdes e habilitagio do sistema para uso e servicos de
treinamento dos usuarios)

1.1Caso a CONTRATADA nio seja a atual fornecedora, ou se estiver
implantando nova tecnologia ou novos modulos, devera ser realizada a
implanta¢do, compreendendo o diagnoéstico, configuragdo, habilitacdo
do sistema para uso, conversdo / migracdo e o aproveitamento de
todos os dados cadastrais ¢ informagdes dos sistemas em uso, cuja
responsabilidade serda da empresa CONTRATADA, com
disponibilizagdo dos mesmos pelo CONTRATANTE para uso, cuja
migragao, configuracdo e parametrizagao sera realizada.

1.2 A migracdo compreendera a conclusdo da alimentagdo das bases
de dados e tabelas para permitir a utilizagdo plena de cada um dos
softwares e aplicativos.

1.3 O trabalho operacional de levantamento dos dados cadastrais que
for necessario a implantagdo efetiva do Sistema ¢ de responsabilidade
da CONTRATANTE, com o suporte da empresa provedora do
Sistema.

1.4 A migracdo de informagdes da CONTRATANTE, até a data de
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execugdo desta fase sdo de responsabilidade da empresa fornecedora
dos softwares, cabendo a CONTRATANTE a disponibilizagdo dos
backups em formato legivel das atuais bases de dados, ¢ a posterior
conferéncia dos dados.

1.5 A CONTRATANTE nao dispde de diagrama e/ou diciondrio de
dados para fornecimento as empresas vencedoras da licitagdo,
devendo as mesmas migrar / converter a partir de copia de banco de
dados a ser fornecida.

1.6 As atividades de saneamento/corre¢do dos dados sdo de
responsabilidade da CONTRATANTE com a orientagdo da equipe de
migracao de dados da CONTRATADA.

1.7 A CONTRATANTE podera optar por ndo migrar determinados
dados ou mesmo de uma base de dados completa, caso seja de seu
interesse.

1.8 A CONTRATADA devera executar programas extratores ¢ de
carga tantas vezes quantas forem necessarias, até a conclusio da
migragao.

1.9 A migragdo ndo pode causar qualquer perda de dados, de
relacionamento, de consisténcia ou de seguranca, devendo os dados
convertidos estarem disponiveis tanto para consulta quanto para
transagoes.

1.10 Durante o prazo de implantagdo, para cada um dos sistemas
licitados, quando couber, deverdo ser cumpridas as atividades de
configuragdo de programas.

1.11 Na implantagdo dos sistemas, deverdo ser cumpridas, quando
couberem, as seguintes etapas:

a) conversdo no minimo dos 5 Ultimos exercicio, compreendendo os
exercicios 2018, 2019, 2020, 2021, 2022 ¢ 2023 da contabilidade.

b) adequagao de relatorios, telas, layouts com os logotipos padrdes do
CONTRATANTE.

¢) configuragdo inicial de tabelas e cadastros.

d) estruturagdo de acesso e habilitagdes dos usuarios.

e) adequagdo das formulas de célculo para atendimento aos critérios
adotados pelo CONTRATANTE.

f) ajuste de calculo, quando mais de uma férmula de calculo ¢
aplicavel simultaneamente.

1.12 A implantagdo compreende em realizar diagnostico, a instalagdo
a migragdo de dados, configuragdo e habilitagdo para uso. A
configuragdo visa a carga de todos os parametros inerentes aos
processos em uso pela CONTRATANTE e que atendam a legislagdo
Estadual, Federal e Municipal, ficando facultado as proponentes
interessadas realizar visitas técnicas ou pedidos de esclarecimentos
anteriores a data de abertura do certame, visando a formatagao de sua
proposta.

1.13 A CONTRATANTE disponibilizard técnicos de informatica
internos ou terceirizados e/ou funcionarios de areas afins para dirimir
duvidas. Para acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servigos e
decidir as questdes técnicas submetidas pela empresa
CONTRATADA, registrando em relatorio as deficiéncias verificadas,
encaminhando notificagdes a empresa CONTRATADA para imediata
correcgao das irregularidades.

1.14 Todas as decisdes e entendimentos havidos entre as partes
durante o andamento dos trabalhos e que impliquem em modifica¢des
ou implementagdes nos planos, cronogramas ou atividades pactuadas,
deverdo ser previa e formalmente acordados e documentados entre as
partes

1.15 A empresa CONTRATADA e os membros da equipe guardardo
sigilo absoluto sobre os dados e informagdes do objeto da prestagdo de
servicos ou quaisquer outras informagdes a que venham a ter
conhecimento em decorréncia da execugdo das atividades previstas no
contrato, respondendo contratual e legalmente pela inobservancia
desta alinea, inclusive apds o término do contrato.

1.16 A CONTRATANTE deverd documentar todos os pedidos de
intervengdo no sistema e pardmetros de configuragdo, bem como fica
obrigada a conferir todas as intervencdes feitas no sistema pela
CONTRATADA antes de liberagéo para o uso.

1.17 O prazo para implantagdo e conversdo dos dados dos sistemas ¢
de 30 dias para o exercicio corrente e 180 dias dos 4 exercicios
anteriores, a contar da liberagdo da ordem de servico.

1.18. Independentemente da assinatura do contrato, os servigos
somente serdo iniciados a partir da emissdo da Ordem de servicos,
como também a contagem do prazo de implantacdo, execugdo e
vigéncia do contrato.

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://pitangueiras.1doc.com.br/verificacao/B36C-3830-2279-D826 e informe o c6digo B36C-3830-2279-D826

Assinado por 1 pessoa: CAROLINE GARCIA

D

2 de 29 30/05/2025, 08:11



Prefeitura Municipal de Pitangueiras https://www.diariomunicipal.com.br/amp/materia/97636997/7983ado...

186

1.18.1. As ordens de servicos para a Prefeitura, ndo necessariamente
serdo as mesmas datas.

1.2 TREINAMENTO E CAPACITACAO DOS USUARIOS

1.2.1 Caso a CONTRATADA nio seja a atual fornecedora, ou estiver
implantando novos modulos, deverd ser realizado treinamento e
capacitagdo iniciais, durante a fase de implantagéo, para dar condi¢des
aos servidores de operar o novo sistema ou novos modulos. Nesse
caso, a empresa vencedora devera apresentar no inicio das atividades
o Plano de Treinamento destinado a capacitagdo dos usuarios e
técnicos operacionais para a plena utilizagdo das diversas
funcionalidades de cada um dos sistemas/programas novos,
abrangendo os niveis funcionais e gerenciais, o qual devera conter os
seguintes requisitos minimos:

a) Nome e objetivo de cada médulo de treinamento.

b) Publico alvo.

c¢) Contetido programatico.

d) Conjunto de material a ser distribuido em cada treinamento,
incluindo apostilas, etc.

e) Carga horaria de cada moédulo do treinamento.

f) Processo de avaliacdo de aprendizado.

g) Recursos utilizados no processo de treinamento (equipamentos,
softwares, slides, fotos, etc.).

1.2.2 O treinamento para o nivel técnico compreendendo: capacitagdo
para suporte aos usudrios, aspectos relacionados a configuragdes,
monitoragdo de uso e permissdes de acesso, permitindo que a equipe
técnica possa propiciar o primeiro atendimento aos usudrios, ou
providenciar a abertura de chamado para suporte pela proponente.
1.2.3 As turmas devem ser dimensionadas por area de aplicacdo e com
numero de participantes compativel eficaz ao aproveitamento e
assimilagdo de conhecimento dos participantes/treinados.

1.2.4. Devera ser fornecido Certificado de Participagdo aos servidores
que tiverem comparecido a mais de 810% (oitenta e cinco por cento)
das atividades de cada curso.

1.2.5 Os equipamentos necessarios ao desenvolvimento das atividades
de capacitacdo serdo fornecidos pela CONTRATANTE, podendo esta
utilizar-se das dependéncias da CONTRATANTE, devendo em todo
caso haver disponibilidade de uma impressora, na sala de treinamento,
para testes e acesso a internet.

1.2.6 O treinamento devera ser realizado dentro do periodo de
implantagdo, em carga horaria e com métodos suficientes a
capacitagdo para normal uso do ferramental tecnologico a ser
fornecido.

1.2.8 A CONTRATANTE podera solicitar a CONTRATADA que
todos ou alguns treinamentos dos moddulos contratados sejam
ministrados fora do horario de atividades dos servidores e/ou finais de
semana.

1.3 SERVICOS DE SUPORTE TECNICO

1.3.1 Durante todo o periodo contratual devera ser garantido
atendimento para suporte técnico, no horario das 08:00 as 11:30 horas
e das 13:00 as 17:00 horas, de segundas as sextas feiras, através de
técnicos habilitados com o objetivo de:

a) esclarecer duvidas que possam surgir durante a operagdo e
utilizagdo dos sistemas.

b) auxilio na recuperagio da base de dados por problemas originados
em erros de operagdo, queda de energia ou falha de equipamentos.

c) orientar os servidores na operagdo ou utilizacdo dos sistemas em
fungdo de substituicdo de pessoal, tendo em vista demissdes, licengas,
mudangas de cargos, etc.

d) auxiliar o usuario, em caso de davidas, na elaboragio de quaisquer
atividades técnicas relacionadas a utilizagdo dos sistemas.

1.3.2 O atendimento técnico podera ser realizado por telefone, CHAT,
VOIP, e-mail, internet, pelo proprio sistema, através de servigos de
suporte remoto ou local, neste ultimo caso, nas dependéncias da
CONTRATANTE.

1.3.3 O atendimento a solicitagdo do suporte devera ser realizado por
atendente apto a prover o devido suporte ao sistema, ou redirecionar o
atendimento a quem o solucione.

1.3.4 Poderda a CONTRATANTE chamar a central de atendimento da
provedora via linha telefonica, hipotese em que os custos com as
ligagdes serdo suportados pela CONTRATANTE.

1.3.5 Fica determinado um Acordo por Nivel de Servico (Service
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Level Agreement - SLA) com prazos determinados para a execugio de
servigos de manutengao e atendimento.

Entende-se por manutengio, acdes de correcdes e implementagdes no
objeto deste contrato e podem ser identificadas como manutencdo
corretiva, adaptativa, bem como evolutiva:

* A manutengdo corretiva, visa corrigir erros ¢ defeitos de
funcionamento dos softwares, podendo limitar-se, a critério da
CONTRATADA, a substitui¢do da copia com falhas por uma copia
corrigida, ndo incluindo nestas agdes, as corre¢des por uso incorreto
ou nao autorizado, vandalismo, sinistros ou apropriagdes indébitas.

* A manutencgio adaptativa visa adequar os softwares a alteragdes de
legislagdo, desde que ndo impliquem em desenvolvimento de novos
relatorios/telas, novas fungdes ou rotinas, ou ainda alteragdes na
arquitetura do software. Neste caso especifico, se obriga a
CONTRATADA a proceder com a adequacdo dos softwares de acordo
com a alteracdo na legislagdo Federal, Estadual e Municipal,
encaminhando o texto legal revogado bem como o novo, informando a
data de sua publicagdo e o inicio de sua vigéncia para fins de
conhecimento do Departamento de Tecnologia da Informagdo do
Municipio de Pitangueiras/PR.

* A manutengdo evolutiva visa garantir a atualizagdo dos softwares,
por meio da adi¢do de novas funcionalidades aos sistemas ndo
constantes no momento atual, isto €, ndo previstas nas especificacdes
técnicas da proposta comercial, ou ainda inexistente no momento da
implantagdo dos mesmos, sempre obedecendo aos critérios de
metodologia de desenvolvimento da CONTRATADA, em
aquiescéncia com a CONTRATANTE.

A customizagdo refere-se as novas funcionalidades desenvolvidas nos
softwares licenciados, desenvolvidas a partir de necessidades
especificas da CONTRATANTE, ou seja, conveniéncias, conforme
diagnostico realizado a qualquer momento pela CONTRATANTE,
passivel de aprovag@o para efetivagao.

1.4 SERVICOS DE DEMANDA VARIAVEL

1.4.1 Os servigos de demanda variavel serfo pré-or¢ados e pagos por
hora técnica autorizada e efetivada, cuja estimativa encontra-se
destacada no quadro de servicos no inicio do termo de referéncia.

1.4.2 A CONTRATADA podera ser chamada pela CONTRATANTE
para realizar ao longo da vigéncia do contrato os servigos de demanda
variavel:

a) Servigos de capacitagdo pds-implantagdo em fung@o de novas
releases dos softwares e/ou rodizio de pessoal, cujo ambiente sera
fornecido pela CONTRATANTE, bem como chamados de
atendimento técnico local a serem realizados pelos técnicos da
CONTRATADA nas dependéncias da CONTRATANTE, ou via
conexdo remota para tratamento de erros, inconformidades causadas
pelos usudrios dos softwares da CONTRATANTE, ou por fatores
alheios aos aplicativos (virus e afins por exemplo), ou outros cuja
necessidade tenha sido identificada pela CONTRATANTE.

1.5 SERVICOS DE MANUTENCAO CORRETIVA E LEGAL

1.5.1 Durante a vigéncia do contrato, a CONTRATADA devera
executar os servigos continuos de manutengdo legal e corretiva dos
sistemas contratados, incluindo as seguintes atividades:

a) Manuteng@o corretiva (erros de software): ¢ aquela decorrente de
problemas de funcionalidade detectados pelo usudrio, ou seja,
funcionamento em desacordo com o que foi especificado relativo a
telas, regras de negocio, relatorios e integracdo e outras anomalias
conhecidas no jargdo técnico como “erros de software”. O prazo
maximo para reparos e corregdes em erros de software é de até 5
(cinco) dias uteis (conforme Item 3.3.5 Tabela SLA).

b) Manutengdo legal: em caso de mudangas na legislagdo Federal,
Estadual, Municipal ou em normas infralegais dos 6rgaos de controle
externo, quanto a prestacdes de contas e contabilidade publica durante
a vigéncia contratual, serd elaborada uma programacdo para
atendimento as mudangas ocorridas, sem prejuizos a operagdo do
sistema.

1.5.2 A empresa CONTRATADA devera disponibilizar a atualizagido
de versio de todos os sistemas, sempre que necessario para
atendimento da Legislagdo Federal, Estadual ou Municipal vigente e
das normas e procedimentos do Tribunal de Contas ou Ministério
Publico do Estado, sem quaisquer Onus adicionais para a
CONTRATANTE, durante a vigéncia contratual.
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1.53 Os servicos de manutencdo corretiva e legal s3o uma
responsabilidade da CONTRATADA abrangidos no conceito de termo
de garantia (direito do consumidor), que coincidird em prazos com a
vigéncia contratual e ndo incidirBo custos adicionais para a
CONTRATANTE.

1.6 - DO DATA CENTER

1.6.1. Por se tratar de sistema de propriedade intelectual da
CONTRATADA, nos termo da Lei Federal n° 9.609 de 19 de fevereiro
de 1999, esta devera disponibilizar o data center para alocagdo dos
sistemas objeto desta licitagdo, com capacidade de processamento,
como: links, servidores, nobreaks, fontes alternativas de energia
(grupo gerador), softwares de virtualizagdo, seguranga, sistema de
climatizagdo. compativeis com as necessidades do sistema ofertado e
o volume de operagdes da CONTRATANTE.

1.6.2. A estrutura de data center podera ser propria ou terceirizada,
desde ja ficando expressamente autorizada a terceirizagdo desse item
do objeto.

1.6.3. Em razdo da legislacdo aplicavel de Direitos Autorais sobre
Software, os sistemas/programas contratados ndo serdo cedidos ou
sublocados, sem prévia anuéncia da CONTRATADA, bem como ndo
serdo hospedados em data-center de terceiros alheios ao conhecimento
desta.

1.6.4. Ainda quanto ao data center,a CONTRATADA fica responsavel
por manter os sistemas basicos (Sistema Operacional, Servidor de
Aplicagdo, Servidor de Banco de Dados, etc.) em constante
atualizagdo, especialmente quando falhas de seguranca forem
reportadas pelos fabricantes (quando licenciados) ou comunidade
(quando software livre).

1.6.5. A proponente devera prever as necessidades de capacidade de
processamento, trafego de dados, armazenamento e estabilidade
relacionados ao provimento de data-center para atendimento das
necessidades da CONTRATANTE e de acordo com o desempenho do
sistema ofertado. A previsdo e o atendimento das necessidades para
funcionamento pleno do sistema cotado sdo de responsabilidade da
proponente de acordo com as questdes técnicas particulares de seu
proprio sistema.

1.6.6. A CONTRATADA deve fornecer ferramenta de monitoramento
de infraestrutura do sistema em tempo real de todos os itens listados
na tabela constante no item 2.1 deste Termo de Referéncia para que
desta forma possa-se obter dados reais e confiaveis sobre a saude do
ambiente, devendo assim permitir visualizar eventuais gargalos e
problemas no funcionamento do sistema.

1.6.7. Para garantir seguranga e disponibilidade o ambiente
computacional oferecido devera, no minimo conter recursos
suficientes ao processamento ¢ ao armazenamento de informagdes a
serem controladas com o sistema de gestdo ofertado, dentre eles:
1.6.7.1 Links de internet redundantes.

1.6.7.2 Fontes de energia redundantes, no minimo uma de
concessiondria de energia e outra de grupo(s) de gerador(es).

1.6.7.3 Hardwares redundantes.

1.6.7.4 Tecnologia de virtualizagao.

1.6.7.5 Backup diario com pelo menos uma copia regular off-line e
oft-site, atendendo a regra de backup 3-2-1 (trés copias de dados, em
duas midias diferentes e um off-site)

1.6.7.6 Administracdo 24 X 7 (vinte e quatro horas, sete dias por
semana).

1.6.8. A CONTRATADA devera efetuar os eventuais upgrades em
seus hardwares para garantir o bom funcionamento dos sistemas,
mantendo estabilidade e confiabilidade dos equipamentos.

1.6.9. Em caso de necessidade de readequacdo de capacidade de
processamento, devera permitir que seja realizado redimensionamento
posterior conforme necessidade para atendimento da demanda de
funcionalidades e usuarios, de acordo com as seguintes regras e
conceitos:

1.6.9.1 Consideram-se recursos passiveis de aumento gradativo
conforme demanda: links de internet, espaco em disco total (banco de
dados, demais servidores e contingéncia para manutengdes),
quantidade de memoria RAM por servidor, quantidade de vCPUs por
servidor.

1.6.9.2 O aumento de reserva de link de internet devera ser realizado
por Mb adicional, além da quantidade ja disponibilizada conforme
necessidade do sistema/programas.
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1.6.9.3 O aumento de espaco em disco total devera ser realizado por
GB adicional, além da quantidade ja disponibilizada conforme
necessidade do sistema/programas.

1.6.9.4 O aumento de memoéria RAM devera ser realizado por MB em
cada servidor conforme necessidade do sistema/programas, além da
quantidade j disponibilizada.

1.6.9.5 O aumento de qualquer um dos recursos mencionados devera
ser solicitado pela CONTRATANTE a CONTRATADA mediante
oficio e sera passivel de aprovagdo orcamentaria.

1.6.10. A CONTRATADA devera prover recursos que garantam a
seguranga ¢ a alta disponibilidade do sistema, com as seguintes
caracteristicas fisicas e logicas:

1.6.10.1 Disponibilizar 1 (um) IP publico exclusivo para a
CONTRATANTE acessar o sistema através de comunicagdo segura
HTTPS com certificado valido.

1.6.10.2 Enlace eBGP (Protocolo de Roteamento Dinadmico) através
dos roteadores com no minimo 2 operadoras distintas a fim de garantir
a alta disponibilidade do seu bloco IP.

1.6.10.3 Possuir firewall de borda redundantes a fim de filtrar de
invasdo por falhas nos protocolos TCP/IP.

1.6.10.4 Além do firewall de borda, se solicitado pela
CONTRATANTE, a CONTRATADA devera fornecer o firewall
interno, disponivel exclusivamente para a CONTRATANTE a fim de
permitir a criagdo de regras NAT (Network Address Translation) para
portas acessiveis externamente conforme necessidade das aplicagdes,
ex. 80 (http) e 443 (https), desta forma fornecendo uma estrutura
virtual isolada.

1.6.11. O data center a ser fornecido devera ser suficiente para manter
as informacdes controladas para acesso em tempo real por no minimo
2 (dois) anos, inclusive os logs de uso, podendo as informagdes de
periodos anteriores serem armazenadas em backups.

1.6.12. O data center devera conter tecnologia para manter copia das
informagdes no ambiente do data center da CONTRATADA (ou por
ela contratado) e download no ambiente computacional do
CONTRATANTE.

1.6.13. Para atendimento a legislagdo nacional e evitar conflitos de
legislagdo, o data center devera estar em territorio nacional incluindo
os backups de dados off-site.

1.6.14. O data center utilizado na execugdo dos servigos podera ser
objeto de Visita Técnica pelos profissionais da area de TI da
CONTRATANTE para fins de conhecimento e validagdo da estrutura,
tendo por base o atendimento aos requisitos técnicos relacionados no
“Termo de Referéncia”.

1.6.15. A CONTRATADA devera garantir a seguranca de dados e
conformidade para atendimento pleno a Lei 13.709 Protecdo de Dados
Pessoais e a Lei 12.965 Marco Civil da Internet.

1.6.16. Ao termino da fase de implanta¢do, quando posto em efetivo
funcionamento a  CONTRATADA  deverda  notificar a
CONTRATANTE através de documento formal os recursos da
capacidade totais disponiveis do data center no momento.

2. ITENS OBRIGATORIOS QUE O SISTEMA OFERTADO
DEVERA ATENDER, ONDE O MESMO DEVERA SER
DEMONSTRADO A COMISSAO DO PREGAO E LICITANTES,
CONFORME PREVISTO NO PRESENTE EDITAL.

2.1. O Sistema fornecidos devera atender OBRIGATORIAMENTE os
seguintes requisitos (todos), sob pena de desclassificagdo da
proponente:

2.1.1. O sistema devera operar sob o paradigma de “Multiusuarios”,
com integracdo total entre os moédulos, garantindo que os usudrios
alimentem as informacdes em cadastro UNICO para todas as areas, e
que sejam integraveis automaticamente os existentes € os que vierem a
ser implantados de outras areas todos online e com ambiente Web,
bem como devera ser multitelas, abrindo quantas forem necessarias
simultanecamente para consulta e desempenho dos servigos, ser
multientidades (Secretarias e Prefeitura) e buscar exercicios anteriores
constantes do banco de dados, sem que seja necessario fechar uma tela
para abrir outra, ou sair de um sistema para entrar em outro.

2.2. Ambiente Cliente-servidor sob Protocolo de Rede TCP/IP:

a. Todo o sistema de informagdes e programas devera rodar
nativamente em ambiente web, ¢ ser mantido em data center de
responsabilidade da CONTRATADA.

b. Em caso de necessidade de readequacdo de capacidade de
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processamento, devera permitir que seja realizado redimensionamento
posterior conforme necessidade para atendimento da demanda de
funcionalidades e usudrios, até ser posto em efetivo funcionamento,
instalado, configurado e em condigdes de uso de acordo com as
seguintes regras e conceitos:

i. Consideram-se recursos passiveis de aumento gradativo conforme
demanda: links de internet, espago em disco total (banco de dados,
demais servidores e contingéncia para manuten¢des), quantidade de
memoria RAM por servidor, quantidade de vCPUs por servidor.

ii. O aumento de espago em disco total devera ser realizado por GB
adicional, além da quantidade ja& disponibilizada conforme
necessidade do sistema/programas.

iii. O aumento de memoéria RAM devera ser realizado por MB em
cada servidor conforme necessidade do sistema/programas, além da
quantidade ja disponibilizada.

iv. O aumento de qualquer um dos recursos mencionados devera ser
solicitado pela CONTRATANTE a CONTRATADA mediante oficio e
sera passivel de aprovagdo or¢gamentaria.

2.3. A CONTRATADA devera prover recursos que garantam a
seguranca ¢ a alta disponibilidade do sistema, com as seguintes
caracteristicas:

a. enlace eBGP (Protocolo de Roteamento Dindmico) através dos
roteadores com no minimo 2 operadoras distintas a fim de garantir a
alta disponibilidade do seu bloco IP.

b. Possuir firewall técnicas de borda redundantes a fim de filtrar de
invasdo por falhas nos protocolos TCP/IP.

c. Realizar andlise do trafego a fim de inibir ataques do tipo
SQLInjection e Negagao de Servico, ou seja, esta analise devera atuar
na camada de aplicacdo.

d. Disponibilizar 1 (um) IP publico exclusivo para a CONTRATANTE
acessar o sistema através de comunicacdo segura HTTPS com
certificado valido.

e. Devera possuir servigo de validagdo indicando que o dominio
possui um certificado digital SSL, garantindo que o software e
AUTENTICO e que as informagdes sio CRIPTOGRAFADAS. Essa
validacdo devera ser realizada periodicamente e emitida por empresa
terceirizada especializada em seguranga, a cargo da CONTRATADA.
f. Caso solicitado pelo CONTRATANTE, além do firewall de borda, é
necessario também o fornecimento de firewall interno, disponivel
exclusivamente para a CONTRATANTE a fim de permitir a criacdo
de regras NAT (Network Address Translation) para portas acessiveis
externamente conforme necessidade das aplica¢des, ex. 80 (http) e
443 (https), desta forma fornecendo uma estrutura virtual isolada.

2.4. A CONTRATADA devera fornecer o Banco de Dados utilizado,
bem como as licengas para esta CONTRATANTE, caso seja
necessario.

2.5. Devera a CONTRATADA fornecer ferramenta informatizada para
monitoramento ¢ download de copia dos dados, a ser realizado por
Servidor Publico do Quadro da CONTRATANTE com conhecimento
técnico e expressamente autorizado pela CONTRATANTE.

2.6. A exemplo dos sistemas utilizados pelo judiciario (e-Proc), por
questio de performance (recursos de processamento, de
armazenamento nas maquinas locais, link, infraestruturas de rede), os
sistemas devem ser de nova geragdo, desenvolvidos em linguagem
nativa para Web (por exemplo: Java, PHP, C# ou outra operavel via
Internet), respondendo as requisigdes através de servidores de
aplicacdo web, de preferéncia abertos,.

2.7. O sistema deve ser operavel via navegador web padrio, operando
nos seguintes sistemas operacionais: Windows, Linux, MacOs.

2.8. O sistema deve ser operavel através dos principais navegadores
(padrao de mercado), nas seguintes versdes: Internet Explorer (versdo
11 ou superior), Firefox (versdo 55 ou superior), Chrome (versdo 55
ou superior), Microsoft Edge (versdo 25 ou superior) e Safari (versao
10 ou superior).

2.9. Para evitar perdas de performance e o consumo excessivo de infra
estrutura logica (links), de processamento (vCPU, memodria RAM,
armazenamento, pacotes de dados, etc) e redundéncia, além de
questdes de seguranca da informacdo e integridade dos programas,
ndo ¢ permitida a utilizagdo de nenhum recurso tecnologico de
emulagdo, tecnologias de emulagdo de aplicativos desktop como o
RDS (Remote Desktop Server, antigo Terminal Server), maquinas
virtuais ou runtimes, a exemplo do e-Proc, o sistema mais bem
conceituados do poder do judiciario no Brasil, pois entre outros
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motivos o suporte a tecnologias, como java, foi a anos abandonado
pela maioria dos navegadores do mercado (IE, Firefox, Chrome, Edge,
Safari).

2.10. O sistema deve permitir o gerenciamento de usuarios bem como
o controle das permissdes de acesso, dispondo das seguintes
funcionalidades:

a. Defini¢do de perfis de Usuarios, permitindo relacionar o usudario a
um ou mais perfis. Possuir perfis ja pré-definidos, como: Operacional
e Gerencial, Consulta de Pessoas ¢ Enderecos, Manutengdo de
Pessoas, Processo Digital Gerencial, etc.

b. O controle de acesso a aplicagdo devera ser realizado dos direitos
de acesso (consulta, inclusdo, alteragdo, exclusdo), com atribuigdes de
funcdes e privilégios por usuario e/ou perfil de usuarios.

c. Nas telas de consulta de informagdes, permitir atribuir, por usuario,
permissao exclusiva para incluir, alterar, consultar e/ou excluir dados.

d. O sistema devera permitir definir por usuario se realizara controle
de permissdo de acesso por horario, conforme jornada de trabalho da
pessoa definida em seu contrato de trabalho vigente. Além dessa
validag@o devera também o sistema garantir que usuarios do sistema
que sejam funcionarios estejam com situacdo funcional ativa no
momento do login, evitando assim que funcionarios afastados ou em
férias tenham acesso ao software interno.

e. Permitir disponibilizar acesso para concessdo de privilégios para
diretores de areas e que eles possam apenas conceder privilégios para
seus subordinados diretos, através da hierarquia de centros de custo.

f. Prover controle de restrigdes de acesso as fungdes da aplicacdo
através do uso de senhas, permitindo bloqueio de acesso apos 5
(cinco) tentativas de acesso malsucedidas. O numero de tentativas
podera ser configurado pelo administrador.

g. Garantir que as senhas sejam trafegadas pela rede e armazenadas de
forma criptografada seja com algoritmo proprio ou hash padrao como
MDS5 ou SHA, de forma que nunca sejam mostradas em telas de
consulta, manutengdo de cadastro de usuarios ou tela de acesso ao
sistema.

h. Permitir vincular o usudrio em um ou varios centros de custo,
atribuindo desta forma liberacdo/restricdo de acesso aos dados,
podendo ser por Centro de Custo, Orgdo, Unidade ou Total.

i. Permitir definir a forma de login do usudrio de acordo com os
métodos disponiveis: Normal (login e senha), e-CPF/e-CNPJ.

j. Permitir enviar mensagem por e-mail ao usuario sempre que um
novo usudrio for cadastrado no sistema. O sistema devera também
permitir personalizar a mensagem que sera enviada.

k. Permitir enviar mensagem interna ou por e-mail para um ou varios
usuarios de acordo com selegdo.

2.11. O sistema deve permitir a consulta de sessoes ativas no servidor
através da aplicagdo, disponibilizando informag¢des como: Data de
Inicio da Sessdo, Data da Ultima requisi¢io, Codigo e nome do
usuario (quando sessdo logada), Tempo total da sessdo, Endereco IP
da estac@o de trabalho, permitindo ainda que a sessdo seja finalizada
pelo administrador.

2.12. Manter histérico de acessos por usuario e por fungdo,
registrando a data, hora e o nome do usuério.

2.13. Também devera ser possivel gerenciar os acessos (permitir/
coibir) aos logs do sistema.

2.14. Manter LOG de auditoria de todas as inclusdes, alteragdes e
exclusdes efetuadas nas tabelas do sistema, registrando: o tipo da
operagdo realizada, a partir de qual fungio do sistema ela fora
executada, a partir de qual estagdo de trabalho ela fora executada (ip
da maquina local) bem como identificagdo do usudrio, tabela alterada
e os dados incluidos, alterados ou excluidos.

2.15. Na visualizagdo dos registros de auditoria, deve-se exibir os
novos dados para inclusdes, novos dados e¢ dados anteriores para
alteragdes e dados anteriores para exclusoes.

2.16. Por se tratar de um sistema web, instalado e mantido em data
center, as atualizacdes deverdo ocorrer mediante as seguintes
caracteristicas:

a. O procedimento de atualizagdo devera ser automatizado sem
necessidade de interferéncia do usuario, executado, controlado e
auditado pela propria CONTRATANTE, garantindo que o sistema
esteja disponivel imediatamente apds os procedimentos de
atualizag@o.

b. As atualizagdes, assim que executadas deverfio surtir efeito
imediato em todas as estagdes de trabalho da CONTRATANTE.
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Excetua-se aqui arquivos da camada front-end em cache no
navegador, que poderao ser atualizados com regras especificas.

c. Devera permitir acesso posterior sempre que necessario pelo
usuario a documentagdo de cada release langada/atualizada.

2.17. Para cada novo atendimento registrado pelo recurso, devera ser
vinculado um cédigo exclusivo, podendo ser listado e visualizado pelo
usudrio posteriormente.

18. Permitir acesso ilimitado de usuarios simultdneos, sem
necessidade de aquisi¢do de novas licencas de qualquer dos softwares
utilizados pelo sistema proposto, incluindo sistemas bésicos como
sistemas operacionais e sistema gerenciador de banco de dados.

2.19. Garantir a integridade referencial entre as diversas tabelas dos
aplicativos, através do Banco de Dados, ndo permitindo a exclusio de
informagdes que tenham vinculo com outros registros ativos via
sistema, nem pelo banco de dados.

2.20. O Sistema Gerenciador de Banco de Dados deve permitir a
realizagdo de “Copias Seguranga” de todos os dados sem criptografias,
na forma "on- line" e com o Banco de Dados em utilizagdo, e também
devera ser fornecido o Dicionario de Dados de todas as tabelas
contidas na base de dados.

2.21. O Sistema Gerenciador de Banco de Dados devera conter
mecanismos de seguranga e prote¢do que impegam a perda de
transagdes ja efetivadas pelo usudrio e que permitam a recuperagdo de
dados na ocorréncia de eventuais falhas, sendo totalmente automaético
€ seguro.

2.22. O Sistema Gerenciador de Banco de Dados deverd possuir
recursos de seguranca para impedir que usuarios ndo autorizados
obtenham éxito em acessar a base de dados para efetuar consulta,
alteragdo, impressdo ou copia. Ndo sera permitido o acesso do sistema
ao SGBD através de do usuario DBA (Superusuario) do Banco de
Dados, devendo existir usuario especifico para acesso da aplicagdo e
usuarios adicionais para consulta, conforme solicitacio da
administragdo.

2.23. O sistema devera ser construido com o conceito de controle de
transagdes (ou tudo é gravado ou nada ¢ gravado e nada é corrompido/
comprometido), que permite garantir a integridade das informagoes do
banco de dados em casos de queda energia, falhas de hardware ou
software.

2.24. Todos os Moédulos deverdo fornecer relatérios e consultas com
op¢do de visualizagdo em tela, possibilitando imprimir, exportar ou
salvar para os formatos TXT, HTML, PDF, CSV, XLS, DOC ¢ XML.
2.25. Por se tratar de um sistema unico, constituido de um tnico banco
de dados normalmente contendo divisdo modular, este devera permitir
o cruzamento de informagdes entre os modulos.

2.26. O sistema deve ser estruturado sem a redundéncia de tabelas em
cada area de aplicacdo proposta, exceto quanto a replicagdo de
informagdes em outros ambientes (como integragdes com outras
aplicacdes).

2.27. O sistema devera possuir cadastro UNICO que permita a gestdo
de dados unificados para no minimo os seguintes contextos: de
pessoas, bancos, agéncias, tributos, moedas, bairros, logradouros,
produtos, centro de custos, cbo (Cadastro Brasileiro de Ocupagdes),
para todos os modulos da solucdo.

2.28. Os moédulos devem aplicar a LEGISLACAO vigente (Leis,
decretos, etc.), Federais e Estaduais, corrigindo-as sempre que for
necessario.

2.29. Para operacionalizagdo dos modulos, o usuario s6 podera efetuar
a entrada de dados via sistema no sendo permitido o acesso direto ao
Banco de Dados.

2.30. Oferecer total seguranca contra a violagao dos dados ou acessos
indevidos as informacdes. Essa seguranga total deve ser aplicada em
camadas que vao desde validagdes no lado cliente (front-end), passado
pelo canal de comunicacdo (HTTPS), aplicando restrigdes de acesso
aos enderecos e portas dos servicos deixando disponiveis
externamente basicamente apenas a porta 443.

2.31. O sistema, por motivos de seguranga, deve ser acessivel apenas
por protocolo HTTPS.

2.32. Em hipétese alguma devera ser possivel realizar conexdo direta
ao servidor de banco de dados produg@o por aplicagdes clientes de
banco de dados através da internet.

33. O cadastro de pessoas deve possuir as seguintes funcionalidades:

a. Permitir a defini¢do do tipo da pessoa: fisica ou juridica.

b. Enderecos da pessoa, permitindo que seja cadastrado: endereco
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comercial, endereco residencial e endereco para correspondéncia.
Estes enderegos devem ser vinculados ao cadastro de logradouros,
evitando assim a redundancia de informagdes.

c. Contatos da pessoa, permitindo que sejam cadastradas varias formas
de contato, como: Telefone Residencial, Telefone Celular, E- mail,
com possibilidade de adicionar outros contatos.

d. Possibilidade de definicdo dos dependentes da pessoa. Estas
informagdes de dependentes devem ser nicas, onde um dependente €
cadastrado como pessoa, sendo que estas informacdes podem ser
utilizadas na Folha de Pagamento para fins de Salario-Familia e
Imposto de Renda.

e. Permitir o enquadramento de uma pessoa em um ou mais 6rgdos de
regulamentacdo de profissdo, ex. CRC, CRM, OAB.

f. Possuir opgdo de cadastrar os dados das contas bancarias da pessoa,
podendo estes serem utilizados pela Folha de Pagamento para
pagamentos de funcionarios e/ou Pagamento de Credores na
Tesouraria.

g. Permitir anexar diversos arquivos digitais que estejam relacionados
a pessoa, respeitando os limites de upload impostos pela aplicagdo. Os
arquivos digitais podem ser obtidos através de upload de arquivo da
magquina local, digitalizagdo direta do scanner, obtencdo de camera ou
compartilhamento de um documento ja existente no banco de dados.

h. Permitir que seja informado um nome social exclusivo para a
pessoa, conforme prevé o Decreto n. 8.727/2016. Devera manter
registro de log com observagdo exclusiva, indicando a alteragdo
realizada e os motivos. Quando definido um nome social, em todos os
locais do sistema onde a pessoa ¢ exibida, deve-se apresentar o novo
nome social informado, excetuando-se apenas a consulta de pessoas
que podera exibir também o nome civil.

i. Permitir que sejam adicionados ao cadastro de pessoas campos
auxiliares conforme necessidade da administragdo, apenas por
configuragdo, sem que haja necessidade de customizagao.

j- Permitir vincular ao cadastro da pessoa as informagdes de biometria
através da captura das digitais, pela impressao digital da pessoa.

2.34. Todas as telas de consulta do sistema devem disponibilizar os
seguintes recursos:

a. Informar e adicionar filtros personalizaveis pelas chaves de acesso
disponiveis ao cadastro, de maneira isolada ou combinada.

b. Permitir o uso de diversos operadores de consulta: Menor ou igual,
Maior ou igual, Igual, Contém, Nao Contém, Contido em, Nio
contido em, Inicia com, Termina com e Entre.

c. Realizar o reposicionamento, bem como o ajuste do tamanho e
disposi¢ao das colunas disponiveis na consulta.

d. Permitir realizar a ordenacdo da consulta de forma ascendente (do
menor para o maior) ou descendente (do maior para o menor),
utilizando uma ou varias colunas a0 mesmo tempo.

e. Permitir que o usuario selecione o niimero de registros por pagina e
faca a navegacdo entre as paginas.

f. Impressdo da visualizacdo atual da consulta e a defini¢do do formato
de saida devendo ser no minimo: PDF, DOC, DOCX, XLS, XLSX,
RTF, ODT, ODS, XML e CSV.

2.35. O sistema devera disponibilizar estrutura que permita configurar
campos adicionais para determinadas rotinas, com as seguintes
caracteristicas:

a. Permitir a administragdo que através de configuragdes simples, sem
necessidade de customizagdo, personalize a adicdo de novos campos
nas interfaces.

b. Permitir criar agrupamentos de campos, para serem exibidos em
conjunto em darea especifica nas janelas de entrada de dados ja
existentes no sistema, como area complementar.

c. Permitir que seja definida uma ordem de exibi¢ao dos campos.

d. Permitir definir o tipo do campo, podendo ser no minimo: Texto,
Numérico, Data, Valor e Lista. A opcdo lista devera permitir a
definigao de listas dinamicamente carregadas, por exemplo via SQL.

e. Permitir definir um valor padrio para o campo bem como a
obrigatoriedade do mesmo.

f. Permitir definir certas regras de interface, como por exemplo exibir
uma mensagem caso determinado valor seja informado no campo, ou
entdo desabilitar um campo caso determinado valor seja informado em
outro.

2.36. A estrutura multi-janelas do sistema devera permitir que o
usudrio alterne entre as janelas abertas na mesma sessdo. Devera
conter recurso que permita a alternincia entre as janelas abertas.
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Devera permitir também a ocultagdo (minimizagio) ou fechamento de
janelas de forma geral.

2.37. Permitir que o usudrio indique as rotinas de maior importancia,
disponibilizando-as em barra de ferramentas para acesso rapido das
mesmas de qualquer parte do sistema, considerando os privilégios
disponiveis para o usudrio. A barra de ferramentas de acesso rapido
podera conter funcionalidades de moddulos distintos em um Wnico
local.

2.38. Permitir que o usuario copie os atalhos da barra de ferramentas
de outro usuario, observados os privilégios que 0 mesmo possui.

2.39. Permitir definir um titulo especifico para o atalho na barra de
ferramentas e também definir se deseja que aquela opcdo seja
automaticamente aberta quando o usudrio acessa o sistema.

2.40. Possibilitar o acesso as telas de consulta de dados relacionados,
através de telas de manutengdo conforme contexto da informagao a ser
pesquisada e também pelo recurso de auto completar.

2.41. Permitir o uso da assinatura e-CPF nos seguintes procedimentos:
a. Recebimento/Envio de Processos por meio digital.

b. Escrituragdo Fiscal (Declaragdo de Servigos prestados e tomados).
c. Emiss@o de empenhos.

242. O sistema deve contar com recursos de integracdo
exclusivamente através de web-services com o protocolo SOAP.

2.43. Os webservices devem ser disponibilizados mediante concessio
de privilégios, especificos para determinados usuarios que deverdo
solicitar liberagdo diretamente a entidade desejada.

2.44. O sistema devera possuir um controle de envio/recebimento de
e-mails, com no minimo as seguintes caracteristicas:

a. Permitir configurar diversas contas para envio/recebimento de e-
mails.

b. Permitir configurar por tipo de mensagem/comunicagdo enviada
pelo sistema, qual conta de e-mail deve-se utilizar para tal finalidade.
c. Dispor de recurso que permita configurar um texto padrio para cada
tipo de e-mail a ser enviado, por exemplo, ao enviar um empenho para
um fornecedor, deve-se carregar no corpo do texto uma mensagem
previamente configurada.

d. Permitir que no momento do envio do e-mail o usuério possa
selecionar uma conta especifica para envio, dentre aquelas
configuradas e disponiveis. O administrador podera optar por permitir
ou ndo a troca da conta de e-mail para envio da mensagem conforme
categoria.

e. Permitir realizar o acompanhamento dos e-mails, através do
monitoramento do status de cada mensagem enviada.

f. Permitir monitorar a caixa de e-mail das contas de e-mail
configuradas para identificar possiveis retornos com falha, seja de
servidor ou mesmo retornos realizados pelos respectivos destinatarios.
g. Notificar o usudrio que fez o envio da mensagem via e-mail,
quando alguma falha no envio for identificada pelo monitoramento.
2.45. O sistema devera dispor de recurso que permita o usudrio definir
regras individuais de permissdo/restricdo de mensagens/notificagdes.
As restricdes devem ser impostas por categoria de mensagens de
acordo com os tipos previstos pela aplicagdo.

2.46. Em rotinas mais complexas a aplicagdo deve utilizar recurso de
validacdo de entrada dados em etapas através do uso de assistentes,
onde somente ¢ possivel avangar no cadastro/processo quando a etapa
atual estiver completamente validada.

2.47. O sistema devera disponibilizar recurso para consisténcia de
dados, de multiplas areas/mddulos, constantes da base de dados, com
0 objetivo de coibir eventuais falhas geradas por dados inconsistentes,
sejam esses gerados pela propria aplicagdo ao longo do tempo ou
entdo migrados de aplicagdes legadas.

2.48. As consisténcias de dados poderdo ser executadas sempre que
necessario seja por técnicos da CONTRATADA ou por funciondrios
da CONTRATANTE. A cada execugdo logs devem ser armazenados,
permitindo verificar se determinada consisténcia apresentou alguma
falha na tltima execugdo.

2.49. O sistema deve possuir controle de emissao de relatérios onde:

a. Podem-se emitir varios relatorios ao mesmo tempo.

b. Permitir que relatdrios sejam colocados em execugdo através de fila
de impressdo, permitindo que o usuario finalize a aplicagdo e mesmo
assim o relatdrio continue em execugdo. Ao finalizar, deve-se enviar
uma notificagdo ao usuario de que o mesmo esta concluido.

c. Um relatorio em emissdo para o usuario nao pode ser colocado em
execugdo novamente até que o primeiro finalize, validados os
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parametros de emissdo que no caso devem ser 0s mesmos.

d. Conter recurso que liste os relatorios em emissdo e notifique o
usuario quando os relatorios estiverem concluidos.

e. Permitir que ao final da emissao seja possivel enviar o relatorio por
e-mail para um ou varios destinatarios buscados através do cadastro de
pessoas. Deve permitir realizar o envio também para diferentes grupos
de destinatarios, sendo que o grupo de destinatirios devera ser
constituido por pessoas do cadastro inico.

f. Permitir que no envio de e-mail seja possivel definir a data/hora em
que o e-mail devera ser enviado ao(s) destinatario(s).

g. Possuir opgdo para emitir e assinar digitalmente qualquer relatorio
impresso.

h. Qualquer relatério que seja emitido pelo sistema, deve manter uma
copia do mesmo, armazenada no banco de dados, identificando cada
emissdo por um codigo unico que serd impresso junto com o relatorio
em todas as paginas. Pode-se visualizar junto informagdes como:
filtros utilizados para impressdo, usuario que emitiu, data e hora de
emissao.

i. O sistema deve permitir através de um servigo no portal de servigos,
que o relatério emitido seja consultado e verificado, desta forma pode-
se validar autenticidade de qualquer relatorio emitido pela aplicacdo.

j. Permitir a consulta de relatdrios emitidos, podendo filtrar pelo ID da
emissdo do relatorio ou por outros dados como modelo/layout, usuario
que fez a emissdo, data/hora da emissdo. Permitir visualizar os
detalhes da emissdo como os pardmetros informados pelo usuario,
bem como a possibilidade de imprimi-los novamente.

2.50. A solugdo deve possuir gerador de relatorios e consultas, com as
seguintes caracteristicas:

a. O sistema deve possuir um cadastro de “Formatos de Relatorios”
sendo configuravel: Tamanho de pagina, Margens do Documento,
Cabecalhos e Rodapé, contendo: Brasdo, numero da pagina, filtros
utilizados, nome da entidade e Configurar marca d’agua através do
upload de imagem.

b. Permitir a edi¢@o de relatérios atuais ou adi¢do de novos relatorios
de forma avangada, contendo recursos como formatagdo de campos,
adicdo de imagens ao corpo do relatorio, configuragio de
agrupamentos, uso de codigos de barras/qrcodes, etc. A edicdo
avancada de relatérios podera ser realizada por ferramenta externa a
aplicacdo, desde que ndo haja custos adicionais a CONTRATANTE.

c. Permitir que novos layouts sejam criados/alterados para os
relatorios disponiveis no sistema. Permitir também que esses layouts
novos sejam criados com base em copia de layouts ja existentes, sejam
eles padrdes ou ndo.

d. Permitir que tanto consultas como relatorios sejam disponibilizados
para acesso diretamente dos menus dos médulos e também na barra de
acesso rapido as fungdes do usuario.

e. Permitir definir privilégios para os relatorios e consultas gerados a
partir do gerador de relatdrios e consultas do sistema.

2.51. O sistema devera disponibilizar recursos que permitam a
visualizagdo de informagdes gerenciais no formato de dashboards,
contendo as seguintes caracteristicas globais:

a. A visualizagdo dos dashboards devera ser realizada dentro da
propria solucdo de gestdo, sem que seja necessario ao usuario alternar
entre ferramentas, utilizando-se inclusive dos mesmos recursos visuais
ja constantes na solugdo, evitando-se que o usuario tenha diversas
interfaces diferentes, o que prejudica a usabilidade e o aprendizado.

b. O usuario podera visualizar um ou varios dashboards ao mesmo
tempo.

c. A visualizagdo de dashboards agrupados, devera disponibilizar ao
gestor a capacidade de elaboracdo de grupos/sub-grupos de
dashboards com a finalidade de exibicdo em multi-telas, de diferentes
resolugdes contendo mecanismos que permitam ajuste do tamanho de
cada dashboard e o salvamento do estado atual para abrir em sessdao
futura com o mesmo aspecto visual.

d. A func@o de visualizagdo de dashboards agrupados, devera agrupar
filtros semelhantes para que sejam aplicados uma tinica vez em todos
os dashboards, podendo também serem definidos individualmente por
dashboard.

e. Na formagdo dos agrupamentos/sub-grupos, deve-se permitir a
inclusdo de dashboards de diferentes areas, permitindo o cruzamento
de informagdes como por exemplo dados contabeis e de arrecadagéo.

f. Os dashboards deverdo estar disponiveis agrupados conforme
contexto, com objetivo de facilitar a busca permitindo rapida

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://pitangueiras.1doc.com.br/verificacao/B36C-3830-2279-D826 e informe o c6digo B36C-3830-2279-D826

Assinado por 1 pessoa: CAROLINE GARCIA

D

12 de 29 30/05/2025, 08:11



Prefeitura Municipal de Pitangueiras https://www.diariomunicipal.com.br/amp/materia/97636997/7983ado...

196

localizag@o pelo gestor.

g. Permitir conceder privilégios para os dashboards, por usudrio ou
grupo de usuarios.

h. Cada dashboard devera permitir alternar entre diferentes
visualizagdes (indicadores), o que permitira uma analise diferente do
mesmo contexto de informagdes.

i. Indicadores do tipo graficos, devem permitir que as séries sejam
exibidas ou ocultadas conforme necessidade, isso permitira que o
gestor tenha informagdes em diferentes visdes.

j. Cada indicador devera permitir: Impressdo, Exibir ou Ocultar dados
(quando pertinente ao tipo do indicador) e exportar para diversos
formatos.

2.52. O sistema devera permitir o cadastro de "ilimitados” usudrios/
licengas com acessos simultdneos para os modulos base do sistema,
diretamente pela administragdo municipal, sem necessidade de
consultar ou comunicar a licitante previamente. Caso o sistema
apresentado faga uso de licengas individuais de terceiros, a empresa
devera possuir com exclusividade para a Prefeitura Municipal o
mesmo numero de licengas/acessos que o numero de servidores
publicos do municipio.

3. DAS ESPECIFICACOES TECNICAS DOS MODULOS DO
SISTEMA

O Sistema de administracdo e gestdo fornecido/ofertado devera ser
subdivido em Modulos de Programas. Para classificacdo da
proponente, ¢ necessario que o sistema ofertado atenda a pelo menos
90% dos requisitos por Modulos de Programas. Ou seja, o ndo
atendimento, de pelo menos 90% dos requisitos por modulo (e ndo
geral), ensejara a desclassificagdo da proponente.

As funcionalidades dos modulos/programas tém por base as
necessidades da Prefeitura e estdo descritos, parte integrante deste
edital.

SISTEMA DE GESTAO EDUCACIONAL:

Permitir a integracdo de dados de informagdes com o sistema de
Portal dos gestores publicos que buscarfo dados diariamente para
tratamento inteligente.

Permitir o compartilhamento de dados com a plataforma Google For
Education - Classroom, para todos os tipos de turmas da educacdo
basica regular, incluindo educagdo infantil, ensino fundamental,
ensino médio, EJA seriado ¢ modular, atividades complementares e
AEE.

Possibilitar a geragdo de arquivos para atendimento ao Sistema
Educacional Brasileiro - SEB, de acordo com layout estabelecido pelo
INEP.

.
Possibilitar o cadastramento de critérios de classificagdo especificos
para os processos de inscri¢do de matricula, além dos critérios padroes
ja disponibilizados.

Permitir matriculas da modalidade Educacdo de Jovens e Adultos em
disciplinas especificas trabalhando com moédulos.

Permitir a edi¢do das informagdes cadastrais das entidades.

.
Permitir a configuracdo das regras das matriculas, definindo o ano
letivo, documentos necessarios por modalidade e nivel escolar e sua
obrigatoriedade.
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Possibilitar a definicdo da quantidade maxima de alunos por turma,
bem como a configuragio de horas/aula por turno.

Exibir os turnos de acordo com a defini¢do das vagas, mesmo que as
vagas ja tenham sido todas preenchidas.

Possibilitar a defini¢do da quantidade de pessoas por metro quadrado.

Permitir o cadastro das configuragdes de quantidade de aulas para
cada dia da semana, bem como a duragdo de cada aula e dos intervalos
entre elas.

Permitir a configuragdo da forma de registro das frequéncias dos
alunos, sendo que esta configuracdo pode ser definida de forma
padrdo para toda a rede de ensino, como cada estabelecimento de
ensino ou até mesmo turmas da mesma etapa da matriz curricular
podem ter uma configuracdo especifica.

Permitir definir a configurag@o da frequéncia escolar, possibilitando o
controle de faltas por aula ou por dia, conforme cada modalidade e
nivel escolar.

Permitir a configurag@o dos tipos de avaliagdes com suas respectivas
caracteristicas. Os tipos de avaliagdo sfo: Avaliacdo numérica,
avaliacdo conceitual sem correspondente numérico e avaliacdo
conceitual com correspondente numérico.

Permitir a elaboracdo de formulas de calculo de desempenho de

alunos, que as escolas da rede de ensino municipal utilizam durante
um ano letivo.

.

Permitir o cadastro de cursos, definido a sua respectiva modalidade,
nivel escolar e forma de organizacao das etapas, além de possibilitar
ativar ou desativa-los.

Permitir o cadastro das disciplinas com siglas e classificagdo segundo
o INEP.

Permitir a manutenc¢ao das disciplinas utilizadas na rede de ensino.

Permitir o cadastro de eixos tematicos.

Permitir que cada etapa da matriz curricular contenha disciplinas
especificas.

Permitir a configuracdo da forma de organizagio didatico-pedagogica
da matriz curricular para a modalidade Educagdo Basica e nivel
escolar "Educagdo Infantil". Isto ¢, se a matriz deve utilizar
"Disciplinas” ou “Eixos tematicos”.

Possibilitar que as etapas da matriz curricular sejam classificadas,
permitindo a atribuicdo de uma descrigdo para uma etapa ou para um
grupo de etapas.

Permitir o cadastramento de competéncias, conhecimentos/conteudos,
habilidades/capacidades e atitudes para cada componente curricular da
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etapa de ensino.

Permitir a defini¢do do curso em que a matriz curricular sera aplicada,
a quantidade de dias letivos, a idade minima e maxima que os alunos
devem ter em cada etapa, além de possibilitar ativar ou desativar as
matrizes curriculares.

Permitir a configurag@o da orientag@o curricular de cada componente

curricular. Isto ¢, se pertence a "Base nacional comum" ou a "Parte
diversificada".

Permitir o cadastro de competéncias, conhecimentos/contetidos
curriculares, habilidades/capacidades e atitudes para o auxilio na
implementagdo da proposta pedagdgica e gestao escolar dos processos
de ensino e aprendizagem.

Permitir o cadastro de tipos de cargos, fung¢des gratificadas e lotagdes
fisicas.

.

Permitir o cadastro e manuteng@o dos funcionarios da rede de ensino,
possibilitando informar dados pessoais, documentacdo e formagao,
dados referentes a sua admissio, demissdo, cargo, fungdo entre outras.

Permitir o cadastro do historico escolar dos alunos.

Permitir o cadastro de estabelecimentos de ensino com informagdes
referente a enderego, area de atuagdo, infraestrutura, avaliagdes
externas, dependéncia fisica.

Permitir o cadastro de avaliagdes externas que s@o aplicadas,
atividades de Atendimento Educacional Especializado (AEE) e
atividades complementares.

Disponibilizar atividades complementares mantidas pela empresa
fornecedora do produto, para utilizagdo na rede ensino.

.
Permitir o cadastro de motivos de movimentagdes de matriculas e

remanejamento interno e de motivos de dispensa de componentes
curriculares.

Permitir o cadastro de religides.

Permitir o cadastro e manutencao de legislagdes e convengoes.

Permitir o cadastro de programas sociais associados aos alunos da
rede de ensino.

Permitir o cadastramento de eventos, feriados de esfera municipal,
estadual e nacional.

Permitir o cadastro de calendarios para a Secretaria de Educagao,
Estabelecimentos de Ensino e Matrizes Curriculares.

Permitir a vinculagdo de eventos ao calendario escolar, informando se

o mesmo ¢ considerado como dia letivo, dia trabalhado, se ¢é
obrigatorio, além do publico alvo que o evento é direcionado.
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Possibilitar a defini¢do do tipo de periodo avaliativo de cada matriz
curricular, informando a data inicial e final de cada periodo avaliativo,
tendo, inclusive, uma visdo quanto a quantidade de dias letivos de
cada periodo avaliativo, além de uma visdo comparativa entre o total
de dias letivos da matriz curricular com o total de dias letivos da
matriz curricular no calendario.

Possibilitar a visualizacdo do total de dias letivos do calendario
escolar, de acordo com as datas definidas, além dos eventos e feriados.

Permitir que cada estabelecimento de ensino aceite ou ndo um evento
sugerido pela Secretaria de Educagao.

Realizar o célculo dos dias letivos do calendario escolar, descontando
os dias que ndo sdo considerados como dia letivo.

Permitir a defini¢@o do total de vagas por estabelecimento de ensino,
matriz curricular, etapa e turno, sendo que desse total uma parte pode
ser reservada para o processo de inscri¢do de matriculas.

Permitir a configuragdo das diretrizes que conduzirfo o processo de
inscri¢do de matricula, onde é possivel definir: as informagdes quanto
ao formulario que o candidato devera preencher ao realizar a sua
inscri¢do; os estabelecimentos de ensino que participardo do processo;
o periodo de realizagdo do processo; a quantidade de estabelecimentos
de ensino que o candidato pode se inscrever; os critérios de
classificacdo dos candidatos, se as inscrigdes podem ser realizadas
apenas nos estabelecimentos de ensino e secretaria de educacéo ou os
candidatos e pais podem se inscrever diretamente no sistema.

Permitir o cadastramento de candidatos no processo de inscrigdo de
matricula.

Permitir a realizagdo do processo de classificagdo dos candidatos
conforme critérios estabelecidos pela rede de ensino.

.
Possibilitar a comunicagdo aos candidatos participantes do processo

de inscri¢do de matricula, quanto ao seu resultado. Ou seja, se o
candidato foi ou no classificado no processo de inscrigao.

Possibilitar a realizagdo da matricula do candidato classificado, bem
como o indeferimento da sua inscri¢do no processo de matricula.

Possibilitar o cadastramento do candidato participante do processo de
inscri¢do de matricula na lista de espera.

Possibilitar a visualizagdo dos candidatos inscritos, classificados,
inscritos matriculados e indeferidos.

Possibilitar a visualizagdo dos candidatos encaminhados para o
estabelecimento de ensino

.
Possibilitar a descrigdo das informagdes necessarias para originar um
documento de atestado de vaga para um estabelecimento de ensino da
rede municipal.
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Calendario escolar; Quadro de vagas; Turmas.

Disponibilizar relatorios de declaragdo de matricula, de declaracdo de
transferéncia, boletim escolar e ficha individual.

Permitir a reclassificagdo da matricula dos alunos, definido se o
processo ¢ de avango ou aceleragdo para etapas posteriores.

Permitir a movimentagdo da matricula dos alunos sendo as
movimentagdes de: Cancelamento, Deixou de frequentar, Falecimento
ou Transferéncia, além de informar o motivo da movimentagao.

Possibilitar a consulta do historico de inclusdes, alteragdes e
movimentagdes de cada matricula do aluno.

Permitir que o aluno seja enturmado ao realizar o registro da
matricula.

Permitir a configuragdo das diretrizes que conduzirdo o processo de
lista de espera, onde ¢ possivel definir: as informagdes quanto ao
formulario que o candidato deverd preencher ao realizar a sua
inscri¢do; a quantidade de estabelecimentos de ensino que o candidato
pode se inscrever; as matrizes curriculares, etapa de ensino,
modalidade e turnos, disponiveis para lista de espera.

Permitir a configuragdo da lista de espera, definindo as suas
caracteristicas especificas.

Permitir o cadastramento de candidatos no processo de lista de espera.

Possibilitar a emissdo da lista de espera dos candidatos a alunos
inscritos.

Permitir a manutengéo do cadastro dos alunos, com a possibilidade de
registrar os dados pessoais, documentos e caracteristicas fisicas.

Permitir realizar a classificagao dos candidatos inscritos para as vagas
escolares, e posiciona-los na lista de espera conforme pardmetros
definidos na configuragdo em que o candidato esta inscrito.

Permitir realizar a manuteng¢do das inscrigdes dos candidatos na lista
de espera da rede de ensino, de acordo com a sua respectiva
configuragéo.

Permitir a manutengdo dos estabelecimentos de ensino com a
possibilidade de registrar as informagdes gerais, area de atuag@o,
infraestrutura, documentagdo, avaliagdes externas, dependéncias e
equipe diretiva.

Permitir a manutengdo dos tipos de dependéncias fisicas dos
estabelecimentos de ensino.

Permitir a pesquisa de candidatos nas listas de espera na rede de
ensino, independente da configuragio e se possui matricula no mesmo
ano letivo independente da origem da matricula.
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processo de matricula.

Permitir que qualquer cidadio realize a inscri¢ao no processo de lista
de espera pré-definido pela secretaria de educagio e estabelecimento
de ensino.

Disponibilizar informagdes das movimentagdes escolares de forma
sintética e analitica de uma rede de ensino.

Permitir a visualizagdo das movimentagdes escolares por meio de
grafico e tabela.

Permitir a rematricula dos alunos de um ano letivo para o ano letivo
seguinte.

Permitir a definicdo das informacdes de origem e destino do processo
de rematricula

Permitir o registro do encerramento dos periodos letivos das turmas
oferecidas em uma rede de ensino, bem como o encerramento das
atividades oferecidas aos alunos, com suas respectivas caracteristicas
especificas.

Permitir o registro dos dias da semana e os horarios disponiveis dos
professores em cada estabelecimento de ensino.

Possibilitar a realizagdo das consultas de feriados e eventos que tem
como publico-alvo os professores, data inicial e final dos periodos
avaliativos das matrizes curriculares.

Possibilitar a visualizagao das informagdes da agenda por dia, semana,
meés e eventos.

Permitir o registro da frequéncia escolar dos alunos da rede de ensino.

Permitir o registro da frequéncia escolar dos alunos diariamente ou
por periodo avaliativo.

Permitir o registro de abono ou justificativa das auséncias dos alunos
da rede de ensino, em um determinado periodo do ano letivo.

Permitir o registro de desempenho dos alunos da rede de ensino, em
cada componente curricular da matricula e em seus respectivos
periodos avaliativos, exames finais e/ou no conselho de classe.

Permitir o registro de desempenho dos alunos da rede de ensino, por
meio das competéncias, conhecimentos/contetidos, habilidades,
capacidades e atitudes de cada componente curricular da matricula e
em seus respectivos periodos avaliativos e exames finais.

Permitir o registro de pareceres para os alunos da rede de ensino, em
cada componente curricular da matricula e em seus respectivos
periodos avaliativos, exames finais, conselho de classe e/ou média
final do ano letivo.

Permitir a realizagao do calculo de médias e exames dos alunos da
rede de ensino.
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Permitir o registro do desempenho dos alunos somente ap6s o inicio
das aulas.

Permitir o registro da média dos periodos avaliativos para cada aluno
da turma até o periodo avaliativo em que este frequentou,
independente da data em que foi matriculado e da situagdo da
matricula na turma.

Permitir o registro de desempenho de alunos portadores de
necessidades especiais (PNE's ) de maneira diferenciada.

Permitir o registro de desempenho dos alunos de acordo com a tipo de
avaliacdo definido para cada componente curricular da turma.

.
Permitir o cadastramento de turmas, possibilitando a defini¢ao de suas
caracteristicas como: horarios das aulas, tipos de avaliagdo,
quantidade de exames finais, quantidade de aulas semanais de cada
componente curricular, além de exibir a organizag@o curricular e os
alunos da turma.

Controlar a quantidade maxima de alunos de cada turma, ndo
permitindo enturmar alunos acima da quantidade definida.

Possibilitar o vinculo de varios auxiliares de professor para o mesmo
componente curricular.

Possibilitar o vinculo dos professores com seus respectivos
componentes curriculares, devidamente habilitados, nas turmas.

Possibilitar o vinculo de varias dependéncias fisicas para cada turma.

Possibilitar que os componentes curriculares da turma sejam
divididos.

Permitir a enturmacdo dos alunos em turmas do estabelecimento de
ensino, matriz curricular, etapa e turno correspondentes as matriculas
dos alunos.

Possibilitar o vinculo entre duas ou mais turmas, formando uma turma
multisseriada.

Permitir o registro do nimero de chamada dos alunos em cada turma.

Permitir que as configuragdes de frequéncia das turmas sejam
alteradas depois de excluidos os registros de frequéncia dos alunos.

Permitir a realizagdo do processo de geragdo do quadro de horarios
das turmas.

Permitir que a geragdo do quadro de horarios seja realizada para varias
turmas simultaneamente.

Permitir a manutengé@o das configuragdes do quadro de horas/aulas por
dia.
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Permitir o remanejamento de alunos de uma turma para outra turma da
mesma etapa de ensino dentro do mesmo estabelecimento de ensino e
ano letivo, além de informar o motivo do remanejamento.

Permitir o cadastramento de acompanhamentos pedagdgicos para os
alunos da rede de ensino, durante o ano letivo.

Possibilitar um local centralizado que oferece ajuda descrita aos
usuarios quanto as funcionalidades do sistema.

Permitir o acesso por meio de chave de acesso sem necessidade de
cadastro de login, bem como, permitir o acesso com o uso de conta ja
existente, Google, Facebook ou Linkedin.

Possibilitar a publicagdo dos acompanhamentos pedagogicos dos
alunos, permitindo que os pais e os alunos consigam realizar
consultas.

Permitir a manuteng¢do das informag¢des do calendario escolar da
secretaria de educag@o do municipio.

Permitir gerar os dados dos estabelecimentos, turmas, professores e
alunos do ano letivo, conforme data de referéncia do Censo Escolar.

Permitir a geragdo dos dados de situagdo, rendimento e resultados dos
estudantes ao término do ano letivo bem como a mudanga de vinculo
escolar do estudante ap6s a data de referéncia do Censo Escolar.

Possibilitar a visualizagdo do calendario escolar do estabelecimento de
ensino com suas respectivas informagdes por semana, més, ano e
eventos.

Possibilitar a emissdo do boletim escolar dos alunos, conforme
modelos disponibilizados pelo sistema.

Permitir o registro da frequéncia escolar dos alunos até o periodo
avaliativo em que o aluno permaneceu na turma.

Permitir integragdo com uma ferramenta de auditoria, que permite
auditar as operagdes e agdes realizadas por determinado log no
sistema, inclusive consultas.

Realizar automaticamente o calculo da pontuacdo dos critérios
atendidos pelo candidato na inscrigdo da lista de espera da vaga
escolar.

Permitir alterar a configuragao do tipo de avaliagdo escolar, podendo
aplicar ou alterada para vérias turmas simultaneamente, desde que
possuam a mesma matriz curricular, mesma etapa de ensino e mesma
quantidade de periodos avaliativos no calendario escolar.

.
Possibilitar ao profissional da secretaria de educacdo ou do
estabelecimento de ensino, realizar a dispensa de componentes
curriculares dos alunos matriculados na rede de ensino.
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que devem ser rematriculados de um periodo letivo para outro.

Permitir ao profissional da secretaria de educagdo bem como do
estabelecimento de ensino, enturmar os professores e professores
auxiliares nos respectivos componentes curriculares das turmas de
cada estabelecimentos de ensino, possibilitando assim a defini¢do do
quadro docente das turmas.

Permitir ao profissional da educacéo e dos estabelecimentos de ensino,
configurar os grupos de alunos por ano letivo, modalidade e nivel
escolar utilizando a configuragao definida pela secretaria de educacéo
ou especifica do estabelecimento de ensino, que serdo utilizados no
ensino hibrido.

Possibilitar que um agrupamento de municipios realize a manutengio
de tipos de cargo dos funcionarios de seus associados.

Possibilitar que um agrupamento de municipios realize a manutengio
de configuragdes de tipos de avaliaggo.

Possibilitar ao profissional da educagdo e do estabelecimento de
ensino, manter as informagdes cadastrais das turmas da rede de
ensino.

Possibilitar emissdo de relatdrios alunos por grupos, para relagdo de
alunos por turma que estdo agrupados em atendimento ao ensino
hibrido e/ou remoto.

Permitir o cadastro da face dos usudrios, a partir dos registros ja
existentes no sistema de gestdo educacional.

Permitir a utilizagdo da base cadastral ¢ da face cadastrada de cada
aluno para realizar a gestio diaria e efetiva de frequéncia.

Permitir realizar alertas precoces sobre a frequéncia do aluno na
unidade escolar; por meio de sinais recebidos ou ndo do sistema de
identificagdo.

.

Possibilitar o envio de alertas aos pais ou responsaveis, ¢ entes
administrativos da Area de Educagéo, informagdes sobe a frequéncia
na unidade escolar dos respectivos alunos.

Permitir a criagdo e implementagdo de regras de controle de
frequéncia, possibilitando criar politicas publicas de gestdo, controle e
tomada de agdes, como

Gerar relatorios de controle de um determinado aluno ou grupo de
alunos que nio compareceu a unidade escolar;

Permitir a gestdo de alunos que em cinco dias uteis de aula, deixou de
comparecer por dois dias seguidos ou trés dias alternados;

Possuir relatérios diarios ou por periodos determinados de presenga
para administragdo de merenda escolar;

Controlar a frequéncia, assiduidade e permanéncia dos alunos nas
unidades escolares;

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://pitangueiras.1doc.com.br/verificacao/B36C-3830-2279-D826 e informe o c6digo B36C-3830-2279-D826

Assinado por 1 pessoa: CAROLINE GARCIA

D

21 de 29 30/05/2025, 08:11



Prefeitura Municipal de Pitangueiras https://www.diariomunicipal.com.br/amp/materia/97636997/7983ado...

205

Identificar por meio de biometria facial, se de fato quem marcou a
presenga na escola foi o proprio aluno;

.

Permitir célculos estatisticos de ocupagdo escolar, reorganizagio
escolar, gestdo e preparagdo de aulas, melhoria continua das salas de
aula e grade horaria;

Permitir acesso via web através de login/senha;

Permitir a entrada, alteracdo e exclusdo de dados em lote,
possibilitando manutengdo das informagdes disponiveis do cadastro de
municipios e estados.

SISTEMA DE INFORMACOES GERENCIAIS

Permitir a visualizagdo da fonte de informagdo em cada indicador,
para que o gestor municipal saiba qual ¢ a origem dos dados,
garantindo assim a confiabilidade necessaria para a tomada de
decisdo.

Permitir a ordenacdo de disposicdo visual de sua preferéncia nos
indicadores de uma aba tematica.

Permitir a selec@o de indicadores de sua preferéncia possibilitando que
os mesmos sejam visualizados de forma conjunta formando um painel
especial para compor os indicadores de sua preferéncia.

Permitir a visualizacdo do quadro societario referente a uma pessoa
Juridica contribuinte do municipio. A visualizagdo contera uma
listagem de socios da Pessoa Juridica exibindo detalhes sobre o nome,
CPF/CNPJ e percentual de participagdo e situagdo do socio.

Permitir a recepgdo de dados dos sistemas de gestdo de custos
municipais, por meio de integracdo (via webservice e/ou APIs), de
acordo com layout definido.

Permitir a recepgao de dados dos sistemas de arrecadacdo por meio de
integracdo (via webservice e/ou APIs), de acordo com layout definido.

Permitir a recepgdo de dados dos sistemas de gestdo escolar por meio
de integracdo (via webservice e/ou APIs), de acordo com layout
definido.

Permitir a recepgdo de dados dos sistemas da satde do municipio por
meio de integragdo (via webservice e/ou APIs), de acordo com layout
definido.

Permitir que o Portal consuma as informagdes do sistema de satde
referente ao tempo de atendimento.

Permitir a recepgdo de dados dos sistemas de gestdo pessoal por meio
de integracdo (via webservice e/ou APIs), de acordo com layout
definido.

Permitir a recep¢do de dados de sistemas de gestdo contdbil e
orcamentaria por meio de integracdo (via webservice e/ou APIs), de
acordo com layout definido.
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Permitir a recep¢do de dados de sistemas de gestdo patrimonial por
meio de integragdo (via webservice e/ou APIs), de acordo com layout
definido.

Permitir a recepgdo de dados de sistemas com informagdes de frotas
por meio de integracdo (via webservice e/ou APIs), de acordo com
layout definido.

Permitir a recepcdo de dados de sistemas da linha de licitagdes e
contratos por meio de integragdo (via webservice e/ou APIs), de
acordo com layout definido.

Permitir a recep¢do de dados gerados por outros sistemas, desde que
atendidos os formatos pré-estabelecidos pelo layout do servicelayer e
autorizado por token.

Possibilitar verificar a posicdo no ranking referente ao resultado da
apuragdo dos custos gerados pelos objetos de custos apurados pelo
municipio comparando o resultado com outros municipios da mesma
microrregido, mesmo estado e do pais.

O gestor publico somente visualizard sua posi¢do no ranking, sem
saber os resultados dos demais municipios. Da mesma forma, os
demais municipios ndo saberdo os resultados do Municipio
visualizado.

Permitir a visualizagdo de um ranking que possibilite a analise
referente aos dez menores custos unitarios médios da merenda escolar
gerados por unidades escolares no municipio.

Permitir a visualizagdo de um ranking que possibilite a analise
referente aos dez maiores custos unitarios médios da merenda escolar
gerados por unidades escolares no municipio.

Permitir a visualizagdo de indicador grafico que possibilite a analise
do custo médio unitario da iluminacdo publica por habitante no
exercicio atual.

.
Permitir a visualizag@o de indicador grafico que possibilite a analise
do custo médio unitdrio da iluminagdo publica por Imével no
exercicio atual.

Possibilitar a visualizagdo de indicador grafico que possibilite a
analise do custo médio unitdrio da merenda escolar por aluno
realizada no exercicio atual.

Permitir a visualizagdo de indicador grafico que possibilite a analise
do custo médio unitario da coleta de lixo por imdvel realizada no
exercicio atual.

Possibilitar imediatamente ap6s o acesso ao sistema, a visualizagdo
numérica correspondente ao valor dos investimentos em obras
publicas realizadas pelo Municipio no exercicio corrente.

.

Possibilitar imediatamente ap6s o acesso ao sistema, a visualizagdo
numérica correspondente ao valor do Patrimdnio publico gerido pelo
Municipio.
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Possibilitar imediatamente ap6s o acesso ao sistema, a visualizagdo
numérica correspondente a quantidade de veiculos da frota gerida pelo
Municipio.

Possibilitar a visualizagdo de indicador grafico que possibilite a
analise dos dez maiores valores investidos em patrimonio municipal
detalhados com base na classificacdo de tipos de Patrimonio.

Permitir a visualizagdo de indicador grafico que possibilite a analise
da quantidade de veiculos pertencentes a frota municipal classificadas
conforme o tipo de veiculo.

Permitir a visualizagdo de um ranking que possibilite a analise
referente as dez menores dotagdes orcamentarias bloqueadas no
municipio considerando os valores envolvidos.

Permitir a visualizagdo de um ranking que possibilite a analise
referente as dez maiores dotacdes orcamentarias bloqueadas no
municipio considerando os valores envolvidos.

Permitir a visualizagdo de indicador numérico que demonstra o saldo
atual do valor total das dotagdes orcamentarias bloqueadas.

Permitir a visualizagdo de um ranking que possibilite a analise
referente as dez menores e as dez maiores licitagdes em andamento no
municipio considerando os valores envolvidos.

Possibilitar a visualizagdo de indicador numérico que demonstre o
valor total das licitagdes em andamento do municipio.

Permitir a visualizagdo de um ranking que possibilite a analise
referente aos dez grupos de materiais que possuem os maiores valores
em estoque no municipio.

Permitir a visualiza¢@o de indicador numérico que demonstra a valor
da posigdo atual dos estoques armazenados pelo municipio.

Possibilitar imediatamente ap6s o acesso ao sistema, a visualizagdo
numérica correspondente a avaliacdo média da nota de avaliagdo do
IDEB obtida pela rede municipal de Educagdo do Municipio.

Possibilitar imediatamente ap6s o acesso ao sistema, a visualizagdo
numérica correspondente a quantidade de alunos abrangidos pela rede
municipal de ensino cadastrados no sistema de educagdo do
municipio.

Permitir a visualizagdo de um ranking que possibilite a analise
referente as dez creches da rede municipal que mais possuem criangas
aguardando em fila de espera, ¢ também as dez que mais possuem
vagas livres.

.
Permitir a visualizacdo de indicador numérico que demonstra a
quantidade de criangas aguardando na fila de espera das creches da
rede municipal.

Permitir a visualizacdo de indicador numérico que demonstra a
quantidade de vagas livres nas creches da rede municipal.
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.

Permitir a visualizag@o de indicador grafico que possibilite a analise
comparativa entre as vagas de creches ocupadas com as vagas de
creches livres disponibilizadas pela rede publica Municipal.

Permitir a visualizagdo de indicador numérico que possibilite a analise
de quantidade, dos alunos matriculados no 1° ao 5° ano e a quantidade
de alunos matriculados no 6° ao 9° ano.

Permitir a visualizagdo de um ranking que possibilite a analise
referente as dez menores notas médias geradas por alunos do 6° ao 9°
ano por estabelecimento de ensino do Municipio.

Permitir a visualizagdo de indicador grafico que possibilite a analise
comparativa entre as notas médias previstas com as notas médias dos
ultimos 3 (trés) anos obtidas pelos alunos do 6° ao 9° ano da rede
publica Municipal.

Permitir a visualizagdo de um ranking que possibilite a analise
referente as dez maiores notas médias por disciplina de ensino gerados
por alunos do 1° ao 5° ano do Municipio.

Permitir a visualizagdo de um ranking que possibilite a analise
referente as dez menores notas médias geradas por alunos do 1° ao 5°
ano por estabelecimento de ensino do Municipio.

Permitir a visualizagdo de um ranking que possibilite a analise
referente as dez maiores notas médias geradas por alunos do 1° ao 5°
ano por estabelecimento de ensino do Municipio.

Permitir a visualizagdo de indicador grafico que possibilite a analise
comparativa entre a nota média prevista com as notas médias dos
ultimos 3 (trés) anos obtidas pelos alunos do 1° ao 5° ano da rede
publica Municipal.

Possibilitar a visualizagdo de um ranking que possibilite a analise
referente as dez maiores notas médias por disciplina de ensino do
Municipio.

Permitir a visualizagdo de um ranking que possibilite a analise
referente as dez menores notas médias por estabelecimento de ensino
do Municipio.

.

Possibilitar a visualizacdo de um ranking que possibilite a analise
referente as dez maiores notas médias por estabelecimento de ensino
do Municipio.

Permitir a visualizag@o de indicador grafico que possibilite a analise
comparativa entre as notas médias previstas com as notas médias dos
ultimos 3 (trés) anos obtidas pelos alunos da rede publica Municipal.

Permitir a visualizagdo de indicador grafico que possibilite a analise
das despesas com educagdo ja efetivamente comprometidas pelo
Municipio, dividindo em valores ja vencidos e ndo quitados e valores
com vencimento para as competéncias futuras.

.
Permitir a visualizag@o de indicador grafico que possibilite a analise
comparativa mensal entre a despesa com educacdo realizada com o
percentual da meta constitucional de gastos com educacdo referente ao
exercicio atual.
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Permitir a visualizag@o de indicador grafico que possibilite a analise
comparativa entre a despesa com educagdo prevista com o valor
efetivamente gasto pelo Municipio no exercicio financeiro atual.

Possibilitar imediatamente ap6s o acesso ao sistema, a visualizagdo
numérica correspondente a quantidade de servidores do Municipio.

Permitir a visualizagdo de indicador grafico que possibilite a analise
da série historica mensal dos ultimos 12 (doze) meses referente a
quantidade de afastamento dos servidores em numeros de dias
afastados.

.

Permitir a visualizagdo de um ranking que possibilite a analise
referente aos dez maiores valores de gastos com funcdes gratificadas
por 6rgdo do Municipio.

Permitir a visualizag@o de indicador grafico que possibilite a analise
comparativa da propor¢io de gastos com fungdes gratificadas em
relacdo aos demais gastos com pessoal.

Permitir a visualizagdo de um ranking que possibilite a analise
referente aos dez maiores valores de gastos com horas extras por
o6rgdo do municipio.

Permitir a visualizagdo de indicador grafico que possibilite a analise
comparativa da propor¢do de gastos com horas extras em relagdo aos
demais gastos com pessoal.

.

Permitir a visualizagdo de um ranking que possibilite a analise
referente aos dez maiores valores de gastos com cargos comissionados
por 6rgdo do municipio.

Permitir a visualizagdo de indicador grafico que possibilite a analise
comparativa da propor¢do de gastos com pessoal em cargo
comissionado em relagdo aos demais gastos com pessoal.

Permitir a visualizagdo de indicador grafico que possibilite a analise
comparativa mensal entre a despesa com pessoal realizada com o
percentual da meta de gastos de pessoal estipulada pela Lei de
Responsabilidade Fiscal referente ao exercicio atual.

.

Permitir a visualizag@o de indicador grafico que possibilite a analise
comparativa entre a despesa com pessoal prevista com o valor
efetivamente gasto pelo Municipio no exercicio financeiro atual.

Possibilitar imediatamente apos o acesso ao sistema, a visualizagdo
numérica correspondente a quantidade de Empresas cadastradas pela
arrecadagdo do Municipio.

Possibilitar imediatamente ap6s o acesso ao sistema, a visualizagdo
numérica correspondente a quantidade de Imoéveis cadastrados pela
arrecadagdo do Municipio.

Permitir a visualizagdo de um ranking que possibilite a analise
referente aos dez maiores devedores com divida protestada pelo
municipio.
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Permitir a visualizagdo de um ranking que possibilite a analise
referente aos dez maiores arrecadadores de outros tributos no
municipio.

.

Permitir a visualizagdo de indicador grafico que possibilite a analise
comparativa entre a evolugdo mensal acumulada da arrecadagdo com
outros tributos realizado com o valor previsto.

Permitir a visualizag@o de indicador grafico que possibilite a analise
comparativa entre a receita prevista para arrecadacdo dos outros
tributos com o valor efetivamente arrecadado.

Permitir a visualizagdo de um ranking que possibilite a analise
referente aos dez maiores arrecadadores de alvara no municipio.

Permitir a visualizagdo de indicador grafico que possibilite a analise
comparativa entre a evolugdo mensal acumulada da arrecadagdo com
alvara realizado com o valor previsto.

Permitir a visualizagdo de indicador grafico que possibilite a analise
comparativa entre a receita prevista para arrecadacdo de Alvaras com
o valor efetivamente arrecadado.

Permitir a visualizagdo de um ranking que possibilite a analise
referente aos dez maiores pagadores de ISS no municipio.

.

Permitir a visualizagdo de indicador grafico que possibilite a analise
comparativa entre a evolu¢do mensal acumulada do ISS realizado com
o valor previsto.

Permitir a visualizagdo de indicador grafico que possibilite a analise
comparativa entre a receita prevista para ISS com o valor efetivamente
arrecadado.

Permitir a visualizagdo de um ranking que possibilite a analise
referente aos dez maiores pagadores de IPTU no municipio.

Permitir a visualizagdo de indicador grafico que possibilite a analise
comparativa entre a evolugdo mensal acumulada do IPTU realizado
com o valor previsto.

Permitir a visualizagdo de indicador grafico que possibilite a analise
comparativa entre a receita prevista para IPTU com o valor
efetivamente arrecadado.

.
Permitir a visualizagdo de um ranking que possibilite a analise
referente aos dez maiores devedores cadastrados em divida ativa no
municipio.

Permitir a visualizagdo de indicador grafico que possibilite a analise
referente a situagdo mensal da divida ativa demonstrando o saldo do
valor ao final de cada més.

Permitir a visualizagdo de indicador grafico que possibilite a analise
referente a situac@o atual da divida ativa demonstrando os valores que
foram encaminhados a protesto comparando com os que ainda nao
foram enviados para protesto.
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Possibilitar imediatamente ap6s o acesso ao sistema, a visualizagdo
numérica correspondente ao saldo atual referente ao valor do saldo das
contas, ao valor comprometido do or¢gamento e o valor disponivel para
empenhos do municipio para o exercicio corrente

Possibilitar imediatamente apos o acesso ao sistema, a visualizagdo
numérica referente ao valor do orcamento total do municipio para o
exercicio corrente.

Permitir a visualizagdo de indicador grafico que possibilite a analise
referente ao valor historico mensal acumulado da despesa realizada
apresentando o detalhamento conforme a fonte de recursos livres ou
vinculados.

.

Permitir a visualizagdo de indicador numérico que possibilite a analise
referente ao saldo atual das contas apresentando também a divisdo do
saldo em recursos livres e vinculados.

Permitir a visualizagdo de indicador grafico possibilite a analise
referente ao valor historico mensal acumulado da despesa realizada
em comparagio ao valor previsto.

Permitir a visualizagdo de indicador grafico que possibilite a analise
referente a situagdo atual da despesa em comparagio ao valor previsto.

Permitir a visualizagdo de indicador grafico que possibilite a analise
referente ao valor historico mensal acumulado da receita realizada em
comparagdo ao valor previsto.

Permitir a visualizacdo de indicador grafico possibilite a analise
referente a situagdo atual da receita em comparagéo ao valor previsto.

Possibilitar que o gestor visualize as informagdes dos indicadores
referente ao exercicio anterior.

Possibilitar imediatamente ap6s o acesso ao sistema, a visualizagdo
numérica correspondente ao nimero de habitantes do Municipio
conforme informacdes divulgadas pelo IBGE.

.

Permitir a visualizagdo de indicador grafico que possibilite a analise
comparativa entre tempo médio de atendimento na satide prevista com
o tempo médio efetivamente gerado pelo Municipio.

Permitir a visualizagdo de um ranking que possibilite a analise
referente aos 10 menores tempos médios de agendamento
procedimentos de satide do Municipio.

Permitir a visualizagdo de um ranking que possibilite a analise
referente aos 10 maiores tempos médios de agendamento
procedimentos de satide do Municipio.

Permitir a visualizagdo de um ranking que possibilite a analise
referente aos 10 maiores tempos médios de atendimento nas unidades
de satide do Municipio.

Possibilitar a visualizagdo de um ranking que possibilite a analise
referente aos 10 maiores tempos médios de atendimento por
procedimento de satide do Municipio
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.

Permitir a visualizagdo de um ranking que possibilite a analise
referente aos 10 menores tempos médios de atendimento por
procedimento de satide do Municipio

Permitir a visualizagdo de indicador grafico que possibilite a analise
comparativa entre a despesa com satde prevista com o valor
efetivamente gasto pelo Municipio no exercicio financeiro atual.

Permitir ao gestor publico a visualizagdo de indicador grafico que
possibilite a analise comparativa mensal entre a despesa com satde
realizada com o percentual da meta constitucional de gastos de satde
referente ao exercicio atual.

.

Permitir a visualizagdo de um ranking que possibilite a analise
referente aos 10 menores tempos meédios de agendamento nas
unidades de saude do Municipio.

Permitir a visualizagdo de indicador grafico que possibilite a analise
comparativa entre tempo médio de agendamento dos atendimentos na
saude previsto com o tempo médio efetivamente agendado para
atendimento pelo Municipio.

.

Permitir a visualizagdo de um ranking que possibilite a analise
referente aos 10 maiores tempos médios de agendamento nas unidades
de satide do Municipio.

No aviso de licitacio:

Onde se 1€é:

ABERTURA E RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS: dia20/05/2025,
as 09h00min.

INICIO DA FASE DE DISPUTA DE PRECOS: dia20/05/2025, as
09h30min.

Passa-se a ler:

ABERTURA E RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS: dial8/06/2025,
as 09h00min.

INICIO DA FASE DE DISPUTA DE PRECOS: dial8/06/2025, as
09h30min.

Pitangueiras, 29 de maio de 2025.

SAMUEL TEIXEIRA
Prefeito Municipal
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