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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Processo Administrativo n.° 2837/2023

1. INFORMACOES BASICAS

Trata-se de Estudo Técnico Preliminar a fim de subsidiar a escolha da Administracao Publica
Municipal quanto a melhor maneira de suprir as necessidades de impressdées e copias de

documentos oficiais.

2. AREA REQUISITANTE

DOCUMENTO DE
ORGAO REQUISITANTE RESPONSAVEL OFICIALIZAGAO DE
DEMANDA

Secretaria de  Assisténcia Thaina Matos de Souza SSM 711
Social

Secretaria de Educacao Carina Goldoni SSM 712
Secretaria de Finangas Evandro Capelli Watchel SSM 697
Secretaria de Salde Jodo Marcio de Freitas SSM 713

3. DESCRICAO DANECESSIDADE

Cotidianamente os diversos 6rgaos e setores do executivo municipal atendem a populacao
nas mais diversas demandas, desde a entrega de guias de pagamentos a inscricbes nos diversos

programas municipais; ressalta-se que nestes atendimentos sao emitidos inumeros documentos que

dao suporte as tarefas rotineiras e as agdes operacionais que auxiliam os cidadaos.

Além das atividades administrativas da prefeitura, ha ainda a necessidade constante de
fornecer impressdes e copias as escolas e Centros Municipais de Educagéo Infantil (CMEI), por ser

uma ferramenta diéria do trabalho pedagégico, atendendo os mais de 1.700 alunos.

Atualmente a prefeitura possui o contrato n° 155/2019, cujo objeto é a contratacdo de
empresa para locacao de equipamentos de impressdo multifuncionais novos, advindo do Pregéo n°

103/2019, o qual foi prorrogado durante os 48 meses conforme previsao legal, em razao do fim da
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possibilidade de ser renovado, faz-se necessario o presente Estudo Técnico Preliminar a fim de

levantar solugdes mais viaveis para solucionar o referido problema, evitando a interrupcao dos

servicos administrativos.

4. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Haja vista os problemas descritos no item 3, foram pesquisados em sites de outros municipios
as solucdes mais utilizadas e viaveis para o atendimento das necessidades de impressdes e copias.

Analise de contratacé6es similares:

equipamentos, sistema de gerenciamento de
impressdes, manutencao preventiva e corretiva
com substituicAo de pecas, componentes e
materiais utilizados na manutencao, além do
fornecimento de insumos originais, exceto papel.

Acesso em: https://www.mpal.mp.br/?p=19513

OBJETO ENTE PUBLICO TIPO DE
PROCESSO
Contratacdo de servicos de locacdo de | Ministério Publico de | Pregdo n° 16/2022
impressoras, incluindo o fornecimento dos | Alagoas - AL

Sistema de Registro de Precos para locacao de
impressoras, incluindo cobertura de assisténcia
técnica, manutencao preventiva e corretiva, com
fornecimento de todas as pecas, partes,
componentes corretivos, insumos e todo material
necessario ao regular o funcionamento para
atender as necessidades desta municipalidade.

Acesso em:
https://www.monteiro.pb.gov.br/licitacao/pregao-
eletronico-01031-2022-pmm-locacao-de-
impressora/

Prefeitura de Monteiro
- PB

Pregao
0.10.31/2022

nO

Contratacdo de empresa especializada para
locacado de impressoras, incluindo os servicos de
manutengao preventiva e corretiva, reposicao de
pecas e de todo o material de consumo
necessario ao perfeito funcionamento do
equipamento, exceto papel.

Acesso em: https://tremembe.sp.gov.br/pregao-
eletronico-72-2022-2/

Prefeitura de

Tremembé - SP

Pregao n°® 72/2022
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Aquisicdo futura e parcelada de equipamentos | Prefeitura de Tamboara | Pregdo n°35/2023
de informédtica e mobiliario de escritério para | _pR
suprimento de todas as secretarias do municipio
de Tamboara — PR

Acesso em:
https://tamboara.eloweb.net/portaltransparencia-
api/api/files/arquivo/51264

Contratacao anteriores do municipio de Candoi:

OBJETO PREGAO

Contratacdo de empresa para locacao de equipamentos de impressao | Pregao n° 103/2019
multifuncionais novos ou seminovos e para fornecimento de licenga de

uso de sofware para gerenciamento eletrénico de documentos.

Ao pesquisar, levantamos duas possiveis solucdes para esta necessidade:
Solucao 1 — Aquisicao dos equipamentos de impressao multifuncionais

Nesta solucdo o executivo municipal adquire os equipamentos de impressao. Porém, ao
adquirir tais maquinas serao necessarias outras contratagdes que se correlacionam com esta; como
a necessidade de contratos de manutenc¢ao dos equipamentos, haja vista que ndo ha servidores com
especializagdo técnica para realizar manutengdes, abertura de processo licitatério para adquirir
pecas e insumos, e por se tratarem de equipamentos tecnoldgicos em pouco tempo de uso ja se

tornariam obsoletos.
Solucao 2 — Execucao indireta

Esta solugdo consiste na contratacdo de servicos de locacdo de impressoras, incluindo o
fornecimento dos equipamentos, sistema de gerenciamento de impressdes, manutencéo preventiva
e corretiva com substituicao de pecas, componentes e materiais utilizados na manutencgao, além do
fornecimento de insumos, exceto papel. Analisando esta opg¢ao, podemos indicar que é possivel um
controle mais eficaz sobre a quantidade de equipamentos utilizados e impressdes; o suporte,

insumos e pegas ficam por conta do fornecedor.

Haja vista os pontos elencados na Solugédo 1, nota-se que neste momento a solucao que

mais se adequa a necessidade da administracao é a alternativa nimero 2; ressalta-se que esta
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solugao vem sendo utilizada pelo municipio ha mais de 10 (dez) anos e sempre obteve excelentes
resultados.

5. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

Afirma-se, apés o levantamento de mercado e considerando a metodologia que vem sendo
utilizada no Municipio de Candéi, qua a solugdo mais adequada a realidade do municipio é a
contratacdo de empresa que forneca os equipamentos, suprimentos (exceto papel) e a
manutencao dos mesmos, através de Pregao.

A entrega dos equipamentos e todos os procedimentos necessarios para seu
funcionamento, bem como posteriores manutencbes, devera ser feito diretamente nos
departamentos a serem indicados pela secretaria requisitante, dentro do horario de expediente de
cada local, sendo na sede e no interior do municipio de Candoi — PR.

6. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

A Contratada deve cumprir os requisitos de habilitagdo exigidos na Lei n® 14.133/2021;
poderdo participar todos os interessados que estejam regularmente constituidos como pessoas
juridicas, cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto ora pretendido

O fornecedor deve cumprir todas as obrigagdes constantes no Edital, seus anexos e
sua proposta, assumindo como exclusivamente seus riscos e as despesas decorrentes da boa
e perfeita execugao do objeto e, ainda: efetuar a entrega do objeto em perfeitas condigdes,
conforme especificagdes, prazo e local constantes no Termo de Referéncia.

Entende-se por equipamentos de impressao multifuncionais, sendo eles novos ou seminovos:

TIPO I: multifuncional laser P&B, com impresséao, digitalizacao e copia: processador de 1 GHz; 1
GB de memodria; interface USB 2.0 de alta velocidade; ethernet 10/100/1000TX; volume mensal
minimo de até 150.000 paginas; painel touchscreen colorido de 8.5”; velocidade de impressao
minima de 45 ppm; tempo de primeira cépia: no maximo 7,5 segundos; tempo de recuperacao a
partir do desligamento automatico: menos de 10 segundos; tempo de aquecimento: menos de 30
segundos; resolu¢cdo minima de 600 x 600 dpi; PostScript 3: 136 fontes escalaveis; copia e scanner
com duplex automatico; alimentador automatico minimo de 50 folhas; multicopia até 999 paginas;
reducdo e ampliagdo 25% a 400%; scanner com duplex em uma unica passagem; velocidade simples
minimo 30ipm e duplex minimo 60ipm; digitalizacdo para e-mail com suporte LDAP; digitalizacao
para pasta (SMB/FTP/NCP); digitalizagdo TWAIN pela rede; digitalizacdo para midia USB/SD
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opcional; com duas bandejas de capacidade minima para 250 folhas cada; tamanho de papel de
bandeja padrao: A5 a A4; compativel com sistema operacional Windows 7, 8, 10 e Linux; com funcao
ou software de controle do quantitativo de impressdes e com notificagdo semanal automatica deste
quantitativo via e-mail; com aplicacdo embarcada para integragcdo com o software de gerenciamento
eletrbnico de documentos, possibilitando a digitalizagéo para os formatos PDF/A, PDF pesquisavel
(OCR nativo) e PDF compacto diretamente para a plataforma web com baixo impacto no
desempenho do hardware, permitindo associacdo de tags ao documento pelo préprio display do
equipamento, devera fornecer funcionalidade de visualizagdo do arquivo escaneado, com zoom in e

zoom out no painel de equipamento.

TIPO II: multifuncional laser P&B, com impresséao, digitalizagdo e copia: processador de 600MHZ;
512MB de memoéria; painel digital; interface Hi-Speed USB 2.0; ethernet 10/100/1000 base TX; USB
direta; volume mensal minimo de 80.000 paginas; cartucho de toner rendimento minimo de 12.000
paginas; velocidade de impressdao minima de 40ppm em A4; tempo de primeira cépia: no maximo
7,5 segundos; tempo de recuperacao a partir do desligamento automatico: menos de 10 segundos;
tempo de aquecimento: menos de 30 segundos; resolugédo de até 1200 x 1220 dpi de saida efetiva;
copia e scanner com duplex automatico; RADF minimo de 50 paginas; resolugdo minima de copia
600 x 600dpi; intercalagéao de copia; digitalizagcao padrao Twain/WIA; método CIS colorido, resolu¢ao
aprimorada 4800 X 4800 dpi; recurso padrao de digitalizagdo duplex; digitalizacdo para e-mail com
suporte a LDAP; digitalizar para pasta (SMB)/FTP/NCP); digitalizacdo TWAIN pela rede; digitalizagéo
para midia USB/SD opcional; com duas bandejas de capacidade minima para 250 folhas cada,
tamanho de papel bandeja padrao: A5 a A4; compativel com sistema operacional Windows 7,8, 10
e Linux; com fung¢ao ou software de controle do quantitativo de impressdes e com notificagdo semanal

automatica deste quantitativo via e-mail.

TIPO llI: multifuncional laser colorido, com impressao, digitalizacdo e cépia: velocidade de
impressao minima de 40 ppm; duplex automatico para todas as fungdes; resolucéao de 600 dpi;
placa de rede; separador eletrdnico de cépias; impressao e cépias em papéis A5, A4, oficio Il e
A3; meméria de 1,5 GB e HD de 250GB standard; vidro de exposicdo até A3; resolucao de
impressao 1200 x 1200dpi; senhas/cédigos de usuarios: 400 (restricao de cdpia e impressao por
usuario); alimentador automatico de originais; scanner via e-mail e via pasta; velocidade de
digitalizagdo em cores: 40 ipm, em P&B: 40 ipm; capacidade de papel standard: 600 folhas sendo
duas bandejas com 250 folhas e uma de alimentacao manual by-pass de 100 folhas; gramaturas
de papel, gaveta de 52 a 300gm2 e by-pass de 60 a 155gm2; compativel com sistema operacional
Windows 7,8,10 e Linux; com fungao ou software de controle do quantitativo de impressdes e com

notificagdo semanal automatica deste quantitativo via e-mail.
www.candoi.pr.gov.br
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Dentre os requisitos da contratacao:
- Apresentar ficha técnica dos equipamentos multifuncionais de impressao;

- disponibilizar e manter em pleno funcionamento e em perfeitas condicbes de uso os

equipamentos de impressdes multifuncionais;

- responsabilizar-se pelos encargos de fretes, carregamento e descarregamento dos

equipamentos;

- responsabilizar-se unicamente pela manutencado preventiva e corretiva dos equipamentos,
incluindo limpeza, regulagem, lubrificacdo, substituicdo ou reparo de pecas e componentes e
demais que se fizerem necessarios, ou ainda aqueles que sejam recomendados pelo fabricante,

devendo ser realizado quantas vezes sejam necessarios;

- caso 0 equipamento apresente quaisquer problemas ou instabilidade que atrapalhe o fluxo normal
dos trabalhos, o contratado sera notificado para que no prazo maximo de 4 (quatro) horas Uteis
corrija o defeito, e no caso de reincidéncia o contratante podera solicitar a substituicdo do
equipamento, sendo neste caso concedido o prazo de 3 (irés) dias Uteis para substituicao
completa;

- caso a complexidade da manutencdo justifique-se, de comum acordo entre as partes
contratantes, podera ser fixado um prazo maximo para corre¢gao do problema ou concedido o prazo

de 3 (trés) dias Uteis para substituicdo do equipamento;

- fornecer sem 6nus ao contratante todos os suprimentos e pegas originais, bem como servigos

necessarios para o funcionamento dos equipamentos, excetuando o papel;

- fornecer ao contratante estoque local de cartuchos de toners, em quantidade a ser combinado,
garantindo que nao haja paralisagédo das atividades por falta de suprimentos;

- recolher os cartuchos de toner, dando a destinagdo ambiental correta aos mesmos;
- fornecer suporte técnico gratuito via telefone ou e-mail, das 08h as 12h e das 13h as 17h;

- fornecer sem 6nus ao contratante, software de bilhetagem compativel com todos os
equipamentos, o qual devera funcionar em plataforma web, e devera conter fungdes para coletar
contador das impressfes realizadas pelos equipamentos, gerra relatérios gerenciais, informar

status de suprimento, entre outros.

7. ESTIMATIVADAS QUANTIDADES

www.candoi.pr.gov.br
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equipamentos. Como pode-se observar abaixo:

Para a estimativa de quantidades, as secretarias requisitantes revisaram o quantativos

Secretaria requisitante

Quantidade de equipamentos
multifuncionais

Secretaria de Assisténcia Social

2019: Tipo Il — 5 equipamentos

2023: Tipo Il - 5 equipamentos

Secretaria de Educacao

2019: Tipo Il — 11 equipamentos

2023: Tipo Il — 19 equipamentos
Tipo Il - 1 equipamento

Secretaria de Finangas

2019: Tipo | — 5 equipamentos
Tipo Il — 16 equipamentos
Tipo Il - 1 equipamento

2023: Tipo | — 5 equipamentos
Tipo Il — 17 equipamentos
Tipo Il - 1 equipamento

Secretaria de Saulde

2019: Tipo Il — 13 equipamentos

2023: Tipo Il — 13 equipamentos

Estimativa de quantitativos - 2019:

Lote Qtde de | Custo por Custo
paginas pagina variavel
Equipamento | Qtde maxima | Taxa fixa maxima impressa maximo
ou Software de mensal R$ | mensal R$ (D) mensal R$ =
Equipamentos (B) (C) (A*B)+(C*D)
1 | Tipol 5 250,00 27.000 0,03 2.060,00
P&B
2 | Tipoll 45 100,00 143.000 0,03 8.790,00
P&B
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3 | Tipolll 1 500,00 3.000 P&B 0,04 845,00
500 COR 0,45
Total Mensal 51 6.250,00 173.500 - 11.695,00
Total no periodo de 51 75.000,00 | 2.082.000 - 140.340,00
12 meses
Estimativa dos valores pormenorizados - 2023:
Grupo | Equipamento | Qtde maxima | Taxa fixa Qtde de | Custo por Custo
ou Software _ de mensal R$ | paginas pagina variavel
Equipamentos (B) maxima | impressa maximo
(A) mensal (C)| R$ (D) | mensal R$ =
(A*B)+(C*D)
1 Tipo | 5 250,00 16.000 0,03 R$ 1.730,00
P&B
2 Tipo Il 54 100,00 100.000 0,03 R$ 8.400,00
P&B
3 Tipo 1l 2 500,00 4.000 P&B 0,04 R$ 2.510,00
3.000 0,45
COR
Total Mensal 61 7.650 123.000 - 12.640,00
Total no periodo de 12 61 91.800 | 1.476.000 - 151.680,00
meses

* Os valores foram retirados do Contrato n° 155/2019— com base no 5° termo aditivo.

Apesar do aumento das quantidades de equipamentos multifuncionais de impressao, a
quantidade mensal de copias foram diminuidas, haja vista a implantacdo do protocolo digital na

prefeitura.

8. ESTIMATIVADO VALOR DACONTRATAGCAO

O valor estimado para contratacédo € de R$ 151.680,00 (cento e cinquenta e um mil seiscentos

e oitenta reais).

9. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO (OU NAO) DA SOLUGCAO
WWW.Candol.pr.gov.br
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Optou-se pelo ndo parcelamento da solugdo, haja vista a necessidade de fiscalizar a
execucao do objeto e a divisdo por item tornaria o processo mais dificultoso sendo necessario o
acompanhamento de varias empresas para 0 mesmo objeto, além de resultar aos fornecedores alto
custo em manutencao, pois é necessario a disponibilidade dos funcionarios especializados para
atender a baixa demanda de manutengbes dos equipamentos, ndo permitindo também o ganho de
escala. O nao parcelamento da solucao permite a padronizacao do parque de impressao, centraliza

0 gerenciamento de impressodes, entre outras vantagens.

10. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

Observa-se que a Unica contratagao correlata € o Pregdo n° 056/2022 com objeto “Registro
de precos de materiais de expediente, pendrives, tintas, toner, armarinhos e demais itens, para

manutencéo das secretarias municipais”, o qual registrou prego para aquisigao de papel.

11. REFERENCIA AO PLANO CONTRATACOES ANUAL

A solicitagéao ora pretendida consta no Plano de Contratagdo Anual.

12. RESULTADOS PRETENDIDOS

Os resultados pretendidos com a referida contratagdo, visam dispor as Secretarias
municipais com equipamentos de impressdao multifuncionais que sejam adequados as atividades
administrativas, auxiliando na manutengdo dos diversos servigos realizados pelo executivo

municipal.

13. IMPACTOS AMBIENTAIS

Dentre as medidas para mitigar os possiveis impactos ambientais: o fornecedor ficara
responsavel pelo devido recolhimento dos consumiveis utilizados, bem como dos residuos dos
processos de manutencdo e limpeza dos equipamentos, que deverao ser tratados de forma

ambientalmente adequada.

14. PROVIDENCIAS A SEREM TOMADAS PELA ADMINISTRAGAO
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As providéncias a serem tomadas pela administragcao consistem em:
- Local para instalagéo dos equipamentos;
- Rede elétrica adequada;
- Pontos elétricos e l6gicos proximos ao local de instalagao dos equipamentos;

- Aquisigao de papel, considerando que a contratagcdo nao contempla este insumo.

15. DECLARAGAO DE VIABILIDADE

Este Estudo Técnico Preliminar evidenciou que a contracdo da solucao descrita, mostra-se
possivel tecnicamente e fundamentalmente necessaria.

( X) SIM. Diante do exposto, declara-se ser viavel a contratagao pretendida.

() NAO. Retornar ao departamento técnico/operacional requisitante para a revisdo dopedido.

APROVACAO E DECLARACAO DE CONFORMIDADE

Aprovo este Estudo Técnico Preliminar e atesto sua conformidade as disposicoes legais.

Canddi, 14 de agosto de 2023.

» Assinado digitalmente pela Presidente da Comissao para Estudo Técnico Preliminar
Portaria n.° 219 e 344/2023, Sra. Lucimara Pinheiro da Silva e pelos membros as Sras.
Andreia Correia Santos, Elaine Juliani de Freitas de Franca, Indianara Simeoni
Vasselechen, Thais Flavia de Bona Dalla Cort e pelo Sr. Matheus Miiller.

Emito por: Elaine
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