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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
Processo Administrativo n. © 1.818/2026
1. INFORMA(}()ES BASICAS

O presente documento caracteriza a primeira etapa da fase de planejamento apresenta os devidos
estudos para a contratagdo de solucdo que atendera a necessidade abaixo especificada. O objetivo
principal é estudar detalhadamente a necessidade de identificar no mercado a melhor solugao para
supri-la, em observancia as normas vigentes e aos principios que regem a Administracao Publica.

2. AREA REQUISITANTE

ORGAO REQUISITANTE RESPONSAVEL
Secretaria de Assisténcia Social, Mulher e Familia Thaina Matos de Souza

3. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

A presente contratagdo tem por objetivo atender a demanda de acolhimento institucional imediato
de um idoso grau 1 em situagdo de vulnerabilidade social, com vinculos familiares fragilizados ou
rompidos, sem condi¢des de autossustento ou de permanéncia no nucleo familiar, e duas vagas reservas
para atendimento de novas demandas que possam surgir. O servico enquadra-se na proteg¢ado social
especial de alta complexidade, exigindo atendimento integral, continuo e humanizado, em conformidade
com as diretrizes da politica publica de assisténcia social.

O sr. R.B.R encontram-se em situacao de vulnerabilidade social, e ndo possui familia com
condi¢cdes de manté-los em sua residéncia, necessitando de acolhimento imediato.

Trata-se da garantia dos direito a moradia digna previsto no art. 37 do Estatuto da Pessoa Idosa
(Lei n®10.741, de 01 de outubro de 2003) e do art. 230 da Constituicdo Federal:

Art. 37. O idoso tem direito a moradia digna, no seio da familia
natural ou substituta, ou desacompanhado de seus familiares,
quando assim o desejar, ou, ainda, em instituigdo publica ou
privada.

§ 1° A assisténcia integral na modalidade de entidade de longa
permanéncia sera prestada quando verificada inexisténcia de
grupo

familiar, casa-lar, abandono ou caréncia de recursos financeiros
proprios ou da familia.

Art. 230. A familia, a sociedade e o Estado tém o dever de
amparar as pessoas idosas, assegurando sua participagdo na
comunidade, defendendo sua dignidade e bem-estar e
garantindo-lhes o direito a vida.

Em relatorio social emitido pela equipe do CREAS- Centro de Referéncia Especializado de

Assisténcia Social, o senhor R. B. R. idoso, de 71 anos, reside sozinho em casa propria, possui duas
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filhas que residem em outro municipio, devido a desentendimentos familiares o vinculo é fragilizado e
0 idoso ndo mantém contato com suas filhas. O idoso vem sendo acompanhado pelos servigos sociais
e de saude do municipio devido a faltas frequentes em consultas, dificuldades financeiras por haver
diversos descontos em sua aposentadoria devido a varios empréstimos e condi¢cdes precarias de
higiene em sua residéncia, marcada por acumulo excessivo de lixo. Ele possui vinculos familiares
fragilizados e apoio limitado, apesar de alguns familiares oferecerem ajuda financeira, mas sem
condi¢cdes de cuidado direto. O idoso apresenta possiveis sintomas depressivos, dificuldades para
seguir tratamentos médicos e ja foi hospitalizado com desnutricdo. Ha suspeita de transtorno de
acumulacao e lapsos de confusao mental, necessita de apoio para cuidados basicos, organizacao da

casa e acompanhamento em saude.

Diversas tentativas de intervengdo foram realizadas, incluindo apoio da comunidade e de
familiares. Diante do agravamento da situacdo, auséncia de suporte familiar efetivo e riscos a saude, a
institucionalizacdo em uma instituicdo de longa permanéncia para idosos € indicada como a uUnica

alternativa para garantir sua protecao e cuidados adequados.

Dessa forma, esse estudo busca uma forma de solucionar o problema em questdo, de modo que
o acolhimento, que tem carater essencial e indispensavel na prevencédo de situagdes de risco e
vulnerabilidades, proporcione maior qualidade nos atendimentos prestados que estdo presentes na

realidade da secretaria requisitante.

4. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Considerando a necessidade de uma solugdo imediata para o problema em questado, foi
realizada uma breve analise das possiveis solugdes existentes no mercado.

A primeira opcao, € a busca por familiares para restauragdao dos vinculos e a introdugao do
idoso naquela familia e residéncia. A segunda opc¢ao, € a constru¢do de uma casa lar prépria, com
todos os mobiliarios, utensilios, equipamentos, equipe técnica e administrativa. A ultima alternativa é a
terceirizagado dos servigos de acolhimento em instituicdo de longa permanéncia (casa lar para idosos).

As casas de acolhimento (Casa Lar) sao projetadas para fornecer um ambiente seguro, com
monitoramento constante e acompanhamento 24 horas por dia por profissionais capacitados como
psicologos, assistentes sociais, técnico(a) de enfermagem e cuidadores de idosos, além de oferecer
oportunidades para interagdes sociais com outros residentes, fundamentais para o bem-estar

emocional e mental dos idosos.
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acolhimento e hospedagem para
idosos em instituicdo de longa
permanéncia, conforme solicitacdo

da secretaria de assisténcia social

PRODUTO ENTE UF TIPO DE PROCESSO
PUBLICO

Contratagao de empresas para Municipio de PR Pregdo Eletrénico n°
execucgao do servico de protecao Renascenca 061/2023 PMR
social especial - alta complexidade — Microsoft Word - Edital
com acolhimento e hospedagens 061-2023 - Casa Lar
institucionais na modalidade de (renascenca.pr.gov.br)
instituicdo de longa permanéncia
e/ou casa lar para pessoas idosas.
Credenciamento de Pessoas Municipio de PR Edital de Chamamento
Juridicas para fins de Prestacdo de Ipiranga Publico n°. 11/2023
Servicos da Politica de Assisténcia
Social — Servico de Acolhimento de
Idosos em Abrigo — Instituicdo de
Longa Permanéncia para Idoso
Contratagdo de empresa para Municipio de PR Inexigibilidade
prestacao de servigos de Porto Rico 034/2024

CONCLUSAO DE MERCADO

Analisando o levantamento de mercado trazida no estudo concluimos que a primeira op¢ao, a
busca por familiares para restauragcao dos vinculos deve ser descartada, uma vez que conforme item

2 deste ETP, o servigo social municipal j& esgotou todas as medidas para fortalecer os lagos

familiares.

A segunda opg¢ao, a constru¢cdo de uma casa lar propria, mostrou-se inviavel devido ao longo

prazo necessario para sua construcdo e aos elevados custos de implantagdo e manutencgao,

desproporcionais ao numero de idosos a serem acolhidos.

Diante desse cenario, a terceirizagao dos servigos de acolhimento em instituicdo de longa

permanéncia se apresenta como a solugao mais viavel e eficiente no momento.
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A contratacdo de uma empresa para execugdo de servicos especializados de acolhimento de
idosos em uma instituicdo de longa permanéncia além de ser a solugdo mais célere, eficiente e
econdmica, beneficiara de imediato o bem estar desses idosos, conferindo todos os cuidados
especializados necessarios para manutengcdo da saude fisica e emocional, através de equipe
qualificada e local com infraestrutura adequada, garantindo ainda a sua seguranga, maior qualidade
de vida e dignidade.

A analise também considerou que a demanda podera se expandir no futuro, o que torna a
contratacdo de uma empresa com experiéncia em gestao de instituicoes de longa permanéncia ainda
mais estratégica, j& que possibilita a ampliagdo do atendimento conforme a necessidade,

assegurando a continuidade dos servigcos essenciais para a populagao idosa.

5. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

A solucdo proposta consiste no acolhimento institucional em Casa Lar para Idosos, servico de

carater residencial, com funcionamento continuo (24 horas), oferecendo:

e Atendimento humanizado e individualizado;
e Equipe técnica multidisciplinar;
e Acompanhamento social, psicolégico e de saude;

e Atividades de convivéncia e integracéo.

A existéncia de 02 vagas adicionais para grau 1 permite otimizacdo do servi¢o, garantindo resposta
rapida a outras situagdes emergenciais identificadas por esta secretaria. A analise também considerou
que a demanda podera se expandir no futuro, o que torna a contratacdo de uma empresa com
experiéncia em gestao de instituicdes de longa permanéncia ainda mais estratégica, ja que possibilita a
ampliacdo do atendimento conforme a necessidade, assegurando a continuidade dos servigos essenciais

para a populacio idosa.

6.REQUISITOS DA CONTRATAGAO
Dos requisitos gerais:
e A Contratada deve cumprir os requisitos de habilitagao exigidos na Lei n°® 14.133/2021.
e Poderdo participar todos os interessados que estejam regularmente constituidos como

pessoas juridicas, cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto ora pretendido;
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Os requisitos da contratagao abrangem o seguinte:

e A empresa devera possuir licengas de funcionamento emitidas por autoridades sanitarias
e outros orgaos reguladores pertinentes.

e O acolhimento dos idosos devera ser realizado em casas apropriadas, localizadas a uma
distancia maxima de 400 km do municipio de Candaéi. Essa limitagao geografica tem como
objetivo facilitar o acompanhamento desses idosos pelo servico social, possibilitando
visitas periddicas dos familiares caso eventualmente haja éxito em novas tentativas de
reintegracao familiar. Além disso, essa proximidade facilita a fiscalizacdo dos servigos
prestados e o monitoramento da qualidade de vida dos idosos. A empresa devera possuir
profissionais credenciados/habilitados em suas respectivas areas para atendimento dos
idosos, devendo conter no minimo: 01 Psicélogo(a), 01 Assistente social, 02 profissionais
da area de enfermagem, 01 nutricionista, 04 cuidadores, 02 cozinheiras, 02 servigos
gerais.

e A casa de acolhimento devera conter no minimo os seguintes cémodos para acolhimento:
03 quartos coletivos, 01 cozinha, 01 sala de estar, 03 banheiros com vaso sanitario, 02
banheiros para banho, 01 varanda externa, 01 lavanderia, 01 jardim, 01 Horta.

e A instituicdo devera fornecer 06 refeigdes diarias sendo: 01 Café da manha,01 Lanche, 01
Almoco, 01 Café da tarde, 01 Jantar e 01 Ceia.

e O prazo de vigéncia e execuc¢ao do contrato € de 12 (doze) meses contados da data de
sua assinatura.

e A empresa deve observar e seguir as disposicoes do Estatuto do ldoso (Lei n°
10.741/2003), garantindo a protegao integral dos direitos dos idosos.

e Garantia de condigbes adequadas de seguranga fisica e emocional, com controle de

acessos, vigilancia e acompanhamento constante dos residentes.

7. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES
As quantidades de servigcos foram estimadas com base na necessidade de acolhimento
imediato de 01 (um) idoso do sexo masculino grau 1 do municipio, que demanda cuidados
especializados e hospedagem em uma instituicao de longa permanéncia, e 02 vagas reservas
podendo ser vaga masculina ou feminina grau 1 para casos que possam surgir. Esta
projecéo levou em consideragao as condigdes individuais de saude e assisténcia do idoso, bem
como a auséncia de infraestrutura municipal adequada para oferecer esse atendimento

diretamente.
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O calculo dos recursos necessarios abrange tanto o acolhimento integral, incluindo

moradia, alimentacdo, cuidados médicos e atividades recreativas, quanto a manutencao

continua dos servigos, assegurando que os idosos recebam acompanhamento adequado de

uma equipe multidisciplinar. Assim, a estimativa foi elaborada para cobrir um periodo

determinado, considerando os custos meédios de prestagdo de servigos em instituigbes

especializadas e a possibilidade de ajuste conforme novas demandas que possam surgir.

Essas projecbes visam garantir que, mesmo com o aumento eventual do numero de

idosos, a contratagdo permaneca eficiente e suficiente para atender as necessidades da

populagao idosa do municipio com qualidade e dignidade.

Item

Quantidade

de idosos

Periodo

Descricao

01

01

12

meses

Prestagao de servigcos de acolhimento imediato de um idoso do
sexo masculino em instituicdo apropriada para tal funcdo, em
tempo integral (Casa Lar para Idosos), com estadia,
alimentacdo e demais cuidados necessarios, incluindo
assisténcia médica, apoio psicossocial, atividades recreativas e
sociais, cuidados de higiene pessoal, além de toda a
infraestrutura necessaria para garantir a seguranga, o
bem-estar e a qualidade de vida do idoso acolhido.

O servico sera prestado conforme as normas vigentes,
assegurando um ambiente seguro e adaptado as necessidades
dos residentes, em conformidade com o Estatuto do Idoso e

demais legislagdes aplicaveis. A vaga solicitada é para grau 1.

02

02

12 meses

Prestacdo de servigos de acolhimento futuro de duas pessoas
idosas a ser definido no momento do acolhimento podendo ser
vaga feminina e ou masculina em instituicdo apropriada para tal
fungdo, em tempo integral (Casa Lar para ldosos), com estadia,
alimentagdo e demais cuidados necessarios, incluindo
assisténcia médica, apoio psicossocial, atividades recreativas e
sociais, cuidados de higiene pessoal, além de toda a
infraestrutura necessaria para garantir a seguranga, o
bem-estar e a qualidade de vida do idoso acolhido. O servigo
sera prestado conforme as normas vigentes, assegurando um

ambiente seguro e adaptado as necessidades dos residentes,

www.candoi.pr.gov.br

CNPJ: 95.684.478/0001-94 - CANDOI - PARANA
Av. XV de Novembro, 1761 - Bairro Cacique Candéi - CEP 85.140-000 - Cx. Postal 041
Fone: (42) 3638-8000 - E-mail: prefeitura@candoi.pr.gov.br

Assinado por 1 pessoa: THAINA MATOS DE SOUZA

=

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://candoi.1doc.com.br/verificacao/903A-1F33-B64E-EDCS6 e informe o c6digo 903A-1F33-B64E-EDC6



CANDOI

PREFEITURA MUNICIPAL

‘ ;
| e_—
;;: =N
%

em conformidade com o Estatuto do Idoso e demais legislagdes

aplicaveis. As vagas solicitadas s&o para grau 1.

8. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

O custo total estimado da contratagdo é de R$ 162.000,00 (cento e sessenta e dois mil
reais), sendo que o valor mensal por idoso é de R$ 4.500,00 ( quatro mil e quinhentos reais).
Cabe salientar que os valores estipulados foram com base em orgamento fornecido pelo
Instituto Guerreiros da Saude Recanto do Idoso CNPJ: 57.588.189/0001-00, localizado na
cidade de Pinhao/PR.

No entanto, o valor indicado acima serve apenas como parametro para identificar o
valor estimado da contratagdo, nao servido de preco de mercado. O levantamento sera
realizado posteriormente em obediéncia aos requisitos do art. 23, da Lei 14.133/2021 e do

Decreto Municipal n°® 250/2022 que regulamenta a matéria.

9. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO (OU NAO) DA SOLUGAO
Nos termos do art. 40, inciso V, alinea “b”, da Lei Federal n® 14.133/2021, as licitacbes
atenderdo ao principio do parcelamento quando tecnicamente viavel e economicamente
vantajoso, sendo assim, considerando que o objeto ¢é divisivel, e que tal agdo ndo acarretara em

prejuizo a sua execugao, a solucao devera ser preferencialmente parcelada.

10. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
Nao ha na Prefeitura de Candodi contratagcdes correlatas e/ou interdependentes com o

objeto da contratagao em referéncia.

11. REFERENCIA AO PLANO CONTRATAGOES ANUAL

A solicitagcao ora pretendida consta no Plano Anual de Contratacbes Publicas.

12.RESULTADOS PRETENDIDOS
A contratacdo do servigo de acolhimento institucional para idosos visa alcangar os seguintes

resultados, alinhados aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS):

1. ODS 3 (Saude e Bem-Estar) Garantia de saude e bem-estar
Promover o acesso continuo a cuidados de saude, alimentacdo adequada e acompanhamento

multiprofissional, contribuindo para a melhoria da qualidade de vida dos idosos.

2. ODS 1 (Erradicagédo da Pobreza) e ODS 10 (Redugdo das Desigualdades) Redugao de
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situacdes de vulnerabilidade e negligéncia. Assegurar protecéo integral ao idoso em situacao de

risco social, abandono ou incapacidade de autocuidado.

3. ODS 10 (Reducéo das Desigualdades) Promocgao da dignidade e inclusao social
Garantir ambiente seguro, respeitoso e inclusivo, com estimulo a convivéncia social e

fortalecimento de vinculos.

4. ODS 16 (Paz, Justica e Instituicdes Eficazes) Fortalecimento da rede de protecao social

Integrar os servigos de assisténcia social e saude, promovendo atendimento continuo e articulado.

5. ODS 11 (Cidades e Comunidades Sustentaveis) Melhoria das condicbes de moradia e cuidado

Oferecer estrutura adequada, segura e salubre, assegurando condi¢des dignas de habitacao.

Esses resultados visam promover a longevidade, a dignidade e o bem-estar geral dos idosos,

assegurando uma vida confortavel e assistida.

13. IMPACTOS AMBIENTAIS E MEDIDAS DE TRATAMENTO
Ao considerar a contratacdo de servigcos de acolhimento de idosos em uma instituicéo
apropriada, é importante avaliar os impactos ambientais potenciais e implementar medidas para
mitigar esses efeitos. Abaixo estdo os principais impactos ambientais e as medidas de

tratamento associadas:

Impactos Ambientais Potenciais

1. Consumo de Recursos Naturais

e Agua: Uso intensivo para higiene pessoal, limpeza e manutengao.

e Energia: Consumo de eletricidade para iluminagcdo, aquecimento, climatizagcdo e

funcionamento de equipamentos.

2. Geracao de Residuos

e Residuos sdlidos: Produzidos por alimentos, materiais de limpeza, produtos de
higiene e descarte de itens pessoais.

e Residuos orgéanicos: Restos de comida e residuos bioldgicos.

e Residuos hospitalares: Materiais contaminados, como fraldas geriatricas e produtos

de saude.

3. Emissoes de Poluentes
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Gases de efeito estufa: Provenientes da energia elétrica consumida e de
equipamentos de climatizagao.

Poluicdo atmosférica: Devido ao uso de produtos de limpeza quimicos e transporte.

Medidas de Tratamento e Mitigagcao

1.

Gestao de Recursos Naturais

Economia de agua: Implementar sistemas de reaproveitamento de agua, instalar
torneiras e chuveiros com controle de fluxo, e promover praticas de uso consciente.
Eficiéncia energética: Utilizar equipamentos e ladmpadas com baixo consumo
energético, adotar praticas de conservacao de energia, e considerar fontes de

energia renovavel, como energia solar.

Gestéo de Residuos

Separacédo e reciclagem: Implementar um sistema de segregacado de residuos para
facilitar a reciclagem e o tratamento adequado dos materiais reciclaveis e organicos.
Tratamento de residuos hospitalares: Seguir normas especificas para o tratamento e
descarte de residuos hospitalares, como o uso de autoclaves para esterilizagao e
incineragao para residuos contaminados.

Redugao de residuos: Promover o uso de produtos reutilizaveis e reduzir a geragao
de residuos desnecessarios.

Controle de Emissées

Produtos de limpeza ecoldgicos: Utilizar produtos de limpeza com baixo impacto
ambiental e menos emissao de poluentes.

Transporte sustentavel: Incentivar o uso de transporte publico, veiculos elétricos ou
hibridos para reduzir as emissdes associadas ao transporte dos residentes.

A implementacdo dessas medidas visa reduzir os impactos ambientais associados a
operagao da instituicao de acolhimento e contribuir para um ambiente mais sustentavel,
alinhando-se as melhores praticas de gestdo ambiental e as normativas vigentes.

14. PROVIDENCIAS A SEREM TOMADAS PELA ADMINISTRAGAO

Nao vislumbrou possiveis providéncias a serem tomadas pela administracao.

15. ANALISE DE RISCO

A presente anadlise de riscos tem por objetivo identificar, avaliar e propor medidas de
mitigacao para eventos que possam comprometer a efetividade da contratacdo de servigcos de

acolhimento institucional para pessoas idosas em situagao de vulnerabilidade social.
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Considerando a natureza sensivel do objeto que envolve a protecéo integral de direitos
fundamentais, como dignidade, saude e bem-estar, os riscos associados a contratagdo abrangem
aspectos operacionais, legais, assistenciais e administrativos. Destacam-se, especialmente, riscos
relacionados a qualidade do servico prestado, a capacidade técnica da instituicdo contratada, ao
cumprimento das normas sanitarias e assistenciais, bem como a continuidade do atendimento.

Além disso, foram considerados riscos decorrentes da possivel insuficiéncia de vagas, da
distancia da instituicdo em relacdo ao municipio, da fragilidade na fiscalizacao contratual e de
eventuais falhas no acompanhamento dos idosos acolhidos.

Dessa forma, a Administracido devera adotar mecanismos de controle e acompanhamento
continuo da execugao contratual, com atuacao ativa da equipe técnica da Secretaria de Assisténcia
Social, a fim de garantir que os servicos sejam prestados em conformidade com as exigéncias
legais e contratuais, assegurando a protecao integral dos usuarios.

Matriz de risco

Risco Identificado Probabilidade | Impacto Medidas de Mitigagao
Nao cumprimento das normas Exigéncia de alvaras, licengas sanitarias
sanitarias e assistenciais pela Baixo Alto e fiscalizacao periddica pela equipe
instituicao técnica
Definigéo clara de requisitos no edital e

Prestagao de servigo com

. o Médio Alto acompanhamento continuo da
qualidade inferior ao esperado

execugao contratual

Previsado contratual de garantia de
Médio Alto vagas e possibilidade de contratagéo
complementar

Insuficiéncia de vagas disponiveis
na instituicdo contratada

Analise da capacidade técnica e
Baixo Alto financeira da empresa e previsao de
sangdes contratuais

Descontinuidade do servigo durante
a vigéncia contratual

Distancia excessiva da instituicao Limitagdo geografica (até 400 km) e

dificultando fiscalizagao e visitas Baixo Médio i - -
. planejamento de visitas periddicas
familiares
Falhas no acompanhamento dos Médio Alto Designacéao de equipe responsavel para
idosos pelo poder publico monitoramento e relatérios periddicos
Ocorréncia de maus-tratos ou Baixo Alto Fiscalizagao rigorosa, canais de
negligéncia institucional denuncia e visitas técnicas regulares
Rotatlwdad-e d.e prc~>f|SS|ona|s na Médio Médio EX|genc!§ de equipe m|n|n~1a quallflcgda
instituicao e estabilidade na prestagao do servigo
Problemas na adaptagao dos s . Acompanhamento psicossocial continuo
. . R Médio Médio L .
idosos ao ambiente institucional e plano individual de atendimento
. Previsdo de aditivos contratuais ou
Aumento inesperado da demanda o 1 ~
Médio Médio novas contrata¢des conforme

or acolhimento .
P necessidade

Irregularidades contratuais ou . Verificagdo documental rigorosa na fase
. . Baixo Alto e o
administrativas da empresa de habilitacao

Custos superiores aos estimados Médio Médio Pesquisa de precos adequada e

inicialmente controle orgamentario
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Os estudos preliminares evidenciaram que a contracdo da solucado descrita, mostra-se
possivel tecnicamente e fundamentalmente necessaria.

( X') SIM. Diante do exposto, declara-se ser viavel a contratagédo pretendida.

() NAO. Retornar ao departamento técnico/operacional requisitante para a revisdo do
pedido.

APROVACAO E DECLARAGAO DE CONFORMIDADE

Aprovo este Estudo Técnico Preliminar e atesto sua conformidade as disposigdes legais.

Candoi 05 de Maio de 2026
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