MUNICIPIO DE

MATO RICO

Departamento de licitagdo e contratos
Avenida das Araucarias, 1530, Centro, Mato Rico /PR, CEP: 85 240-000 fone 0800 888 5155
Email: licitacoes@matorico.pr.gov.br site: www.matorico.pr.gov.br

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 40/2025
EDITAL DE LICITACAO PREGAO ELETRONICO N° 12/2025
TIPO MENOR PRECO GLOBAL

Aplicacio Lei n° 14.133/21.

O Municipio de Mato Rico-Pr, torna publico por Secretaria de Administracdo e departamento de
Licitagdo,sediado(a) a Avenida Araucérias n°01, Centro, CEP:85240-000 - Mato Rico-PR realizara
licitagdao, na modalidade Pregdo, na forma ELETRONICA, do Tipo Menor Prego por Lote/Global
nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, decreto municipal n® 01/2025, e do Decreto Federal n°
10.024, de 20 de setembro de 2019, suas alteracdes e demais legislacdes aplicaveis e, ainda, de
acordo com as condigoes estabelecidas neste Edital.

DATAS
CADASTRAMENTO, ABERTURA E INICIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PRECOS:
Inicio de recebimento das propostas: 11 de julho de 2025 - a partir das 09h00min;
Cadastro de propostas no site: até as 08:00h do dia de 24 de julho de 2025;
Inicio da disputa de Precos: 24 de julho de 2025 - as 09:30h;

Cadastro de propostas iniciais e Disputa: https://www.bnc.org.br (acesso identificado).

1. DA DESCRICAO DO OBJETO E DO MODO DE DISPUTA.

O objetivo da presente licitag@o ¢ assegurar a selecdo da proposta apta a gerar o resultado de contratacdo mais
vantajoso para a Administragdo Publica para o seguinte objeto: contratacio de empresa especializada para
fornecimento de sistemas de gestio compreendendo parametrizacio, manutencio, suporte, consultoria,
treinamentos, licenca de uso mensal de mdédulos de gestio publica, locacdo de Data Center nativa
web(browser) e servicos de tratamento de dados do SIAFIC para o Executivo e Legislativo Municipal do
Municipio de Mato Rico - PR, a demanda busca atender a modernizacio e o aparelhamento

administrativo da Gestao Municipal - conforme condic¢des e exigéncias estabelecidas neste Edital.

1.1. O processo, em face da busca pela melhor proposta ao ente ptblico, seguira, no que couber pelas
peculiaridades do objeto, os principios da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da publicidade, da
eficiéncia, do interesse publico, da probidade administrativa, da igualdade, do planejamento, da
transparéncia, da eficécia, da segregacao de fungdes, da motivacdo, da vinculacdo ao edital e seus Anexos,
do julgamento objetivo, da seguranca juridica, da razoabilidade, da competitividade, da proporcionalidade,
da celeridade, da economicidade e do desenvolvimento nacional sustentavel.

1.2. O objeto € servico comum, ou seja, cujos padrdes de desempenho e qualidade sdo objetivamente
definidos neste Edital, por meio de especificagdes reconhecidas e usuais do mercado, tudo conforme o
estudo técnico preliminar presente na fase interna deste processo e disponivel aos interessados.

1.3. A formalizacdo da presente demanda, com a justificativa de contratagdo através do Pregéo
Eletronico, foi aferida pelo orgdo responsavel pelo planejamento conforme fluxo interno e em consonéncia
com o planejamento anual de contratagdes, tendo como o objetivo a racionalizacdo das contratagdes,
garantindo o alinhamento com o planejamento no que toca a elaborag@o das respectivas leis orcamentarias.
1.4. A licitacdo sera Global.

1.5. O critério de julgamento adotado sera o menor preco global, observadas as exigéncias contidas
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neste Edital, Termo de Referéncia e seus Anexos quanto as especificacdes do objeto, fixando-se
procedimento de disputas global do procedimento licitatorio.

1.6. O presente edital tem como base o Termo de Referéncia, constante do Anexo I, que
estabelece as especificagdes técnicas, quantitativos e demais condi¢des para a execugdo do objeto.

1.7.  Seré exigida a realizacao de Prova de Conceito (POC), nos termos do art. 6°, LV, e art. 42,
§1° da Lei n® 14.133/2021, com o objetivo de comprovar a aderéncia da solucdo ofertada as
especificagdes técnicas exigidas.
1.7.1. Para comprovac¢ao da aderéncia do sistema proposto aos requisitos técnicos do
presente Termo de Referéncia, serd exigida a realizacdao de Prova de Conceito (POC), em
momento anterior a habilitacdo técnica.
1.7.2. A POC devera demonstrar, de forma pratica e operante, a execu¢ao dos principais
processos administrativos e contabeis, parametrizagdes, geracao de relatérios obrigatorios, e
simulagdo do ambiente multiusuario entre Executivo e Legislativo.
1.7.3. A Administragdo podera solicitar ajustes ou complementagdes, se necessario para
correta avaliagdo da solugao.
1.7.4. O resultado da avaliacdo da POC sera critério eliminatorio.

2. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

2.1.  As despesas para atender a esta licitagdo estdo programadas em dota¢do or¢amentaria propria,
prevista no orcamento do Municipio para o exercicio de 2025, na classificagdo abaixo:

03 — SECRETARIA DE ADMINISTRACAO

03.001 - DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

03.001.04.122.0201.2.003 - Manutengao de recursos humanos

3.3.90.39.00.00 — Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica

03.003 — DEPARTAMENTO DE SERVICOS ADMINISTRATIVOS
03.003.04.122.0201.2.005 - Manutengao dos servigos administrativos
3.3.90.39.00.00 — Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica

04 — SECRETARIA DE FINANCAS

04.001 - DEPARTAMENTO DE CONTABILIDADE
04.001.04.124.0201.2.008 - Manutengao dos servigos de contabilidade
3.3.90.39.00.00 — Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica

04.002 — DEPARTAMENTO DE TRIBUTACAO E FISCALIZACAO
04.002.04.129.0201.2.009 - Manutencao dos servigos de tributacao e fiscalizacao
3.3.90.39.00.00 — Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica

04.003 — TESOURARIA
04.003.04.123.0201.2.010 - Manutencao dos servicos de tesouraria
3.3.90.39.00.00 — Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica

08 — SECRETARIA DE SAUDE

08.001 — FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE
08.002.10.301.1001.2.029 - Manutencao do fundo municipal de satde
3.3.90.39.00.00 — Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica

3. DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO
3.1 Poderao participar deste Pregao Eletronico as empresas que apresentarem toda a documentagao por

ela exigida para respectivo cadastramento junto & Bolsa Nacional de Compras.



MUNICIPIO DE

MATO RICO

Departamento de licitagdo e contratos
Avenida das Araucarias, 1530, Centro, Mato Rico /PR, CEP: 85 240-000 fone 0800 888 5155
Email: licitacoes@matorico.pr.gov.br site: www.matorico.pr.gov.br

3.2 E vedada a participagio de empresa em forma de consorcios ou grupos de empresas.

33 Nao podera participar da licitagdo a empresa que estiver sob faléncia, concordata, concurso de
credores, dissolugao, liquidagdo ou que tenha sido declarada inidénea pelo Municipio de Mato Rico-PR, ou
que estejam cumprindo periodo de suspensdo no ambito da administracdo municipal.

34 O licitante devera estar credenciado, de forma direta ou através de empresas associadas a Bolsa
Nacional de Compras, até no minimo uma hora antes do horario fixado no edital para o recebimento das
propostas.

3.5 O cadastramento do licitante devera ser requerido acompanhado dos seguintes documentos
exigidos pela plataforma:

3.5.1 Instrumento particular de mandato outorgando a corretora associada, por meio de seu operador
devidamente credenciado junto a Bolsa, poderes especificos de sua representacdo no pregio, conforme

modelo fornecido pela Bolsa Nacional de Compras.

3.5.2 Declaracio de seu pleno conhecimento, de aceitacio e de atendimento as exigéncias de
habilitagdo previstas no Edital, conforme modelo fornecido pela Bolsa Nacional de Compras.

3.6 O custo de operacionalizagdo e uso do sistema ficara a cargo do Licitante vencedor do certame, que
pagara a Bolsa Nacional de Compras, provedora do sistema eletronico, a titulo de taxa pela utilizagdo dos
recursos de tecnologia da informagao, em conformidade com o regulamento operacional da BNC — Bolsa
Nacional de Compras.

3.7 Nenhuma pessoa, ainda que munida de procuracdo, podera representar mais de um proponente, em
cada Lote, neste Pregdo realizado pelo Municipio de Mato Rico-PR, sob pena de exclusdo sumaria

das licitantes representadas.

4. DA PARTICIPACAO NO PREGAO

4.1. Poderdo participar desta licitagdo todas e quaisquer empresas ou sociedades, regularmente
estabelecidas no Pais, que sejam especializadas e credenciadas no objeto desta licitacao e que satisfagam
todas as exigéncias, especificacdes e normas contidas neste Edital e seus Anexos.

4.2. Para atendimento da demanda se faz necessario contratacio de empresa especializada do
ramo

4.3. Emrelagdo a lotes ndo exclusivos para participagdo de microempresas e empresasde pequeno porte,
uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita Federal, do
porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna propria as microempresas ¢ empresas de
pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta for
empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se odisposto nos arts.
44 e 45 da Lei Complementar n°® 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n°® 8.538, de 2015.

4.4. Nao sera admitida a participacdo de pessoas juridicas em consoércio, por ndo se tratar, de bens ¢
servigos de grande vulto e/ou de alta complexidade técnica em conformidade com a explicacdo técnica
presente neste Edital.

4.5. Nao poderao participar desta licitagdo os interessados:

4.5.1. proibidos de participar de licitagdes e de celebrar contratos administrativos, na forma da legislagdo
vigente;

4.5.2. que ndo atendam as condigdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.5.3. estrangeiros que ndo tenham representagdo legal no Brasil com poderes expressos para receber
citagdo e responder administrativa ou judicialmente;

4.5.4. na presente licitacdo ¢ vedada participa¢do de empresas em consorcio e a representacao de
mais de uma empresa pelo mesmo representante

4.5.5. Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou
civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungdo na
licitagdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cOnjuge, companheiro ou parente
em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau.

4.5.6. Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submissdo de
trabalhadores a condigdes analogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes nos casos vedados
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pela legislagdo trabalhista.

4.5.7. Agente publico do 6rgdo ou entidade licitante;

4.5.8. Pessoas juridicas reunidas em consorcio;

4.5.9. A participagdo neste certame importa ao proponente irrestrita e irretratavel aceitagdo das condi¢des
estabelecidas no presente Edital, bem como a observancia dos regulamentos, normas administrativas e
técnicas aplicaveis, inclusive quanto a recursos, ¢ ainda, na aceitagdo de que devera fornecer o objeto em
perfeitas condi¢des de utilizacdo e/ou funcionamento;

4.5.10. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execucdo do contrato agente
publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam configurar
conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagdo que
disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n.° 14.133, de 2021;

4.5.11. O impedimento também sera aplicado ao licitante que atue em substituigdo a outra pessoa, fisica
ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sang@o a ela aplicada, inclusive a sua controladora,
controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da
personalidade juridica do licitante;

4.5.12. Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigao;

4.5.13. que se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo 14 da Lei n° 14.133 de 2021.

4.5.14. que estejam sob faléncia, concurso de credores ou insolvéncia, em processo de dissolu¢do ou
liquidacdo, sendo que, no caso de empresa em recuperagao judicial, sera possivel a sua participacao, desde
que amparada em certiddo emitida pela instancia judicial competente que certifique que esteja apta
econdmica e financeiramente a participar de procedimento licitatorio nos termos da lei e em preservagao
da ampla concorréncia, conforme o disposto no Acérddo n°® 8.271/2011, 2* Camara do TCU.

4.5.15. Organizag¢oes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢do, nos
termos do Acordao n°® 746/2014-TCU-Plenario.

4.6. Como condi¢do para participagdo no Pregdo, o licitante declarard, por meio eletronico e por
documento a ser inserido no processo conforme modelo Anexo IV deste edital que:

4.6.1. que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando
apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49;

4.6.1.1. nos itens, lotes ou grupos exclusivos para participacdo de microempresas ¢ empresas de pequeno
porte, a falta de declaracdo ou de assentimento por meio eletronico sobre sua condi¢do de microempresa ou
empresa de pequeno porte impedira o prosseguimento no certame, no que toca a disputas destes itens ou
lotes;

4.6.1.2. a pedido da empresa, em face dos acordaos 2443/2021 e 1211/2021 do TCU, considerando a
condi¢ao de microempresa ou de empresa de pequeno porte poder ter sido atendida pelo licitante, quando
apresentou sua proposta, podera ser avaliada a comprovagao, por ajustada diligéncia, para o preservar do
principio da maior competitividade no encontro da melhor proposta;

4.6.2. que esta ciente e concorda com as condigdes contidas no Edital e seus anexos;

4.6.3. que cumpre os requisitos para a habilitagdo definidos no Edital e que a proposta apresentada esta
em conformidade com as exigéncias editalicias;

4.6.4. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da obrigatoriedade de
declarar ocorréncias posteriores;

4.6.5. que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre ¢ ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°,
XXXIII, da Constitui¢ao;

4.6.6. que a proposta foi elaborada de forma independente;

4.6.7. que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forgado,
observando o disposto nos incisos III e IV do art. 1° ¢ no inciso III do art. 5° da Constitui¢do Federal;

4.6.8. que o objeto é prestado por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de
acessibilidade previstas na legislagdo, conforme disposto no art. 93 da Lei n® 8.213, de 24 de julho de 1991.
4.7. A declaragdo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condigdo sujeitara o licitante as sang¢des
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previstas em lei e neste Edital.

5. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

5.1.  Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com o0s
documentos de habilitagdo exigidos no edital, proposta com a descrigdo do objeto ofertado e o preco, até a
data e o horério estabelecidos para abertura da sessao publica, quando, entdo, encerrar-se-aautomaticamente
a etapa de envio dessa documentacao.

5.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos neste Edital, ocorrera
por meio de chave de acesso e senha.

5.3. As Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte deverio encaminhar a documentacao de
habilitagdo, ainda que haja alguma restri¢do de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 1°
da LC n° 123, de 2006.

5.4. Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo publica do
Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios, diante da inobservancia de
quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.5. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderfo retirar ou substituir a proposta e os
documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema;

5.6. Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as propostas
apresentadas, o que somente ocorrera apds a realizagdo dos procedimentos de negociagao e julgamento da
proposta.

5.7.  Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor classificado somente
serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apos o encerramento do envio de
lances.

6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico e
conforme o0 modelo (ANEXO II), constando os seguintes informes referentes aos campos:

6.1.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos
seguintes campos: Valor unitdario/lote/item e valor total;

e O licitante tera que inserir na pasta de documentos a proposta inicial por escrito, timbrada
com os dados da empresa e assinada (OBS: O pregoeiro so tera acesso a este documento na
fase de habilitacdo o que nao causara identificacao previa da empresa/licitante).

6.1.2. Descri¢ao do objeto, contendo as informagdes a especificagdo do Termo de Referéncia;

6.2.  Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

6.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente no fornecimento
dos bens/servigos.

6.4. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, salvo se a alegacdo
de erro ou omissdo for claramente grotesco, devendo se submeter a andlise e aceitacdo do pedido pelo
Pregoeiro, mediante imediata solicitagdo via chat.

6.5. O prazo de validade da proposta nio sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

6.6. A proposta, OBRIGATORIAMENTE, devera conter:

a) Descrigdo do objeto;

b) Quantidade;

c¢) Valor Unitario;

d) Valor Total;

e) Valor total por extenso;
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7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO
DE LANCES E MODO DE DISPUTA

7.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-4 em sessdo publica, por meio de sistema eletronico, na data,
horario e local indicados neste Edital.

7.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que nao
estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insanaveis,
ilegalidades ou ndo apresentem as especificagdes exigidas no Termo de Referéncia.

7.3.  Paraa preservacgdo da competitividade do certame, em respeito ao formalismo moderado, a pedido
da empresa ou de oficio, podera o pregoeiro promover diligéncias corretivas verificando erros ou falhas que
ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos de habilitagdo e sua validade juridica nos termos
do artigo 17, VI do Decreto 10.024/19 e do artigo 12, III lei 14.133 de 2021.

7.3.1.  Serd desclassificada a proposta que identifique o licitante,
7.3.2. A desclassificacdo serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes, atribuindo-se oportunidade
oportuna de recorrer ao desclassificado, na forma da lei.
7.3.3. A ndo desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em
sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitacdo.
7.4. O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participardo da fase de lances.
7.5. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.
7.6. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de
sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.
7.6.1. O lance devera ser ofertado pelo valor do lote. Ou seja, pelo menor prego/valor por lote.
7.7.  Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da
sessdo e as regras estabelecidas no Edital.
7.8. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao
ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.
7.9. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em
relacdo aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de 2
(dois) minutos.

MODO DE DISPUTA ABERTOQ
7.10. Sera adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa “aberto”, em que os
licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogacgdes:
7.11. A etapa de lances da sessdo publica tera duragdo de dez minutos e, apds isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 02 (dois) minutos do periodo de
duracdo da sessao publica.
7.12. A prorrogagdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagio, inclusive no
caso de lances intermediarios.
7.13. Naio havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-
4 automaticamente.
7.14. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogagdo automatica pelo sistema, podera o
pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessdo publica de
lances, em prol da consecug@o do melhor preco.
7.15. Naio serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido ¢
registrado em primeiro lugar.
7.16. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
maior desconto registrado, vedada a identificacdo do licitante.
7.17. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o sistema
eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgdo de lances.
7.18. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez
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minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da
comunicacdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgagdo.
7.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.
7.20. Em relagéo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas ¢ empresas de pequeno porte,
uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita Federal, do
porte da entidade empresarial. O sistema identificarda em coluna prdopria as microempresas ¢ empresas de
pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta for
empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts.
44 e 45 da LC n° 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n® 8.538, de 2015.
7.21. Nessas condigdes, as propostas de microempresas ¢ empresas de pequeno porte que se encontrarem
na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas
empatadas com a primeira colocada.
7.22. A melhor classificada nos termos do item anterior terd o direito de encaminhar uma tltima oferta
para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos
controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica para tanto.
7.23. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno
porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagdo, parao exercicio
do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.
7.24. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas ¢ empresas de pequeno
porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, serd realizado sorteio entre elas
para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.
7.25. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da
fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.
7.26. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aqueles previstos
no Art. 60 da Lei 14.133 de 2021.
7.27. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletronico dentre as
propostas ou os lances empatados.
7.28. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro devera encaminhar, pelo
sistema eletronico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor prego, para que seja obtida
melhor proposta, vedada a negociagdo em condicdes diferentes das previstas neste Edital.

7.28.1. A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos

demais licitantes.

7.28.2. O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que envie a proposta adequada
ao ultimo lance ofertado apds a negociagdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos
documentos complementares, quando necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste
Edital e ja apresentados (O prazo para anexar a proposta ajustada sera definido pelo Pregoeiro
na sessdo da licitagdo conforme Objeto e quantidades de itens para garantir o bom andamento
da licitagdo bem como ter razoabilidade de prazo para o licitante).

7.28.3. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.
8.1.  Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar
quanto a adequagdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relacdo ao maximo estipulado para
contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo unico do art. 7° e no § 9° do
art. 26 do Decreto n.° 10.024/2019.
8.2.  Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, apresentar preco final superior ao prego
maximo fixado (Acorddos n® 1455/2018 ¢ 601/2020), desconto menor do que o minimo exigido ou que
apresentar prego manifestamente inexequivel.

8.2.1. Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos global ou unitarios
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simbolicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos e salarios
demercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatorio da licitacdo
nao tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais ¢ instalagdes
de propriedade do proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da
remuneragao.
8.2.2. A presunc¢io de inexequibilidade é relativa, nos termos do principio do formalismo
moderado, citado na Stimula 262 do TCU e lei 14.133/2021.
8.2.3. A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da planilha de custos e
formagdo de precos ndo caracteriza motivo suficiente para a desclassificacdo da proposta,
desde que nao contrariem exigéncias legais.
8.2.4. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que
fundamentam a suspeita.
8.2.5. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de pre¢o, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, podera ser efetuada diligéncia para efeito
decomprovacdo de sua exequibilidade, podendo ser adotado, dentre outros, os seguintes
procedimentos:

a) questionamentos junto & proponente para a apresentagao de justificativas e comprovagdes

em relacdo aos custos com indicios de inexequibilidade;

b) verificagdo de Acordos, Convengdes ou Dissidios Coletivos de Trabalho;

¢) levantamento de informagdes junto ao Ministério do Trabalho;

d) consultas a entidades ou conselhos de classe, sindicatos ou similares;

e) pesquisas em orgdos publicos ou empresas privadas;

f) verificagcdo de outros contratos que o proponente mantenha com a Administragdo ou com

a iniciativa privada;

g) pesquisa de preco com fornecedores dos insumos utilizados, tais como: atacadistas, lojas

de suprimentos, supermercados e fabricantes;

h) verificag@o de notas fiscais dos produtos adquiridos pelo proponente;

1) levantamento de indicadores salariais ou trabalhistas publicados por 6rgdos de pesquisa;

j) estudos setoriais;

k) consultas as Fazendas Federal, Distrital, Estadual ou Municipal;

1) analise de solugdes técnicas escolhidas e/ou condi¢des excepcionalmente

favoraveis que o proponente disponha para a prestacdo dos servigos; ¢

8.3.  Na hipétese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizagdo de diligéncias, com
vistas ao saneamento das propostas, a sessdo publica somente podera ser reiniciada, mediante aviso prévio
no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata;
8.4. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio de
funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob pena de ndo aceitacio da proposta.
8.4.1. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagio
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.
8.4.2. Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pelo Pregoeiro, destacam-se os que
contenham as caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo, fabricante
eprocedéncia, além de outras informagdes pertinentes, a exemplo de catalogos, folhetos ou
propostas, encaminhados por meio eletrénico, ou, se for o caso, por outro meio e prazo
indicados pelo Pregoeiro, sem prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema eletronico, sob pena
de ndo aceitagdo da proposta.
8.4.3.  Nos termos dos Acordaos 966/2022, 1211/2021 e 2443/2021 podera o pregoeiro,
quando suficiente e necessario para verificacdo da exequibilidade de uma proposta,
promover,por diligéncia ou a pedido do concorrente, a admissdo da juntada de documentos
que venhama atestar condigdo pré-existente a abertura da sessdo publica do certame.



MUNICIPIO DE

2___ MATO RICO

Departamento de licitagdo e contratos
Avenida das Araucarias, 1530, Centro, Mato Rico /PR, CEP: 85 240-000 fone 0800 888 5155
Email: licitacoes@matorico.pr.gov.br site: www.matorico.pr.gov.br

9. DA HABILITACAO

9.1. Encerrada a etapa de negociagdo e aceitacdo da proposta, o Pregoeiro ¢ sua equipe de apoio
verificara se o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condi¢des de participacao
no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n® 14.133/2021, especialmente quanto a existéncia de
sancdo que impeca a participagdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes
cadastros:

a) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-
Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);
b) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,

mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php).
c) Lista de Inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU

(https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=INABILITADO:CERTIDAQO:0:) e do Tribunal de Contas
do Estado do Parand. https://crcap.tce.pr.gov.br/Consultarlmpedidos.aspx.
9.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante ¢ também de seu socio
majoritario, por forga do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as san¢des impostas ao
responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder
Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja s6cio majoritario.
9.2.1. Caso conste na Consulta de Situa¢do do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.
9.2.2. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.
9.2.3. O licitante sera convocado para manifestagdo previamente a sua desclassifica¢do
para promogdo de explicagOes e defesas técnicas.
9.3.  Constatada a existéncia de sangdo, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta de condi¢do
de participacao.
9.4. No caso de inabilita¢do, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate
ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes
estabelecida para aceitacdo da proposta subsequente.
9.5. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares, necessarios a
confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante sera convocado a encaminha-los,
em formato digital, via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de inabilitagao.

9.6. Somente havera a necessidade de comprova¢do do preenchimento de requisitos mediante
apresentacao dos documentos originais nao-digitais, quando houver divida em relagdo a integridade do
documento digital.

9.7.  Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagcdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
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legalmente permitidos.
9.8. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o licitante
for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade
técnica, e no caso daqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos
somente em nome da matriz.
9.8.1. Serao aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferengas de
numeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a
centralizacdo do recolhimento dessas contribuigdes.
9.9. Habilita¢io Juridica:
9.9.1. no caso de empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;
9.9.2. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condigdo
de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficard condicionada a
verificacdoda autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;
9.9.3. No caso de sociedade empresaria unipessoal ou assemelhada por constituigdo: ato
constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus
administradores, ou documento que atenda a mesma finalidade.
9.9.4. inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagao
no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;
9.9.5. No caso de sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus
administradores;
9.9.6. decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade empresaria estrangeira em
funcionamento no Pais;
9.9.7. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidacgdo respectiva;
9.9.8. Declaracio Unificada devidamente preenchida de acordo com o Anexo ITI
deste Edital;
9.9.9. Declaracio de tratamento diferenciado da Leio 123/2006 devidamente
preenchida de acordo com o Anexo IV deste Edital;
9.9.10. Cédula de Identidade — RG e CPF ou Carteira Nacional de Habilita¢do —
CNH, de todas as pessoas que compdes 0 quadro societario;

9.10. Regularidade fiscal e trabalhista:
9.10.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) ou no
Cadastrode Pessoas Fisicas, conforme o caso;
9.10.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos
a Seguridade Social.
9.10.3. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, mediante apresentagdo de
Certiddo de Regularidade Fiscal, expedida pela Secretaria de Estado da Fazenda, do domicilio
ou sede do proponente, ou outra equivalente na forma da lei (caso o licitante seja considerado
isento dos tributos estaduais relacionados ao objeto licitatorio, devera comprovar tal condigdo
mediante a apresentagdo de declaragdo da Fazenda Estadual do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei);
9.10.4. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, mediante apresentagdo de
Certidao de Regularidade Fiscal e ou Certiddo Negativa de Débitos Municipais, expedida pela

Secretaria Municipal da Fazenda ou outro 6rgao equivalente na forma da lei, do domicilio ou
sede do proponente;
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9.10.5. Prova de regularidade com Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (CRF - FGTS),
demonstrando situacdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei
(www.caixa.gov.br);
9.10.6. Prova de regularidade com a Justi¢a do Trabalho, mediante apresentagdo da Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, (www.tst.jus.br/certidao);
9.10.7. Quando se tratar da subcontratagdo prevista no art. 48, 11, da Lei Complementar n.
123,de 2006, a licitante melhor classificada devera, também, apresentar a documentagdo de
regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e/ou empresas de pequeno porte que serdo
subcontratadas no decorrer da execugdo do contrato, ainda que exista alguma restrigdo,
aplicando-se o prazo de regularizaco previsto no art. 4°, §1° do Decreto n°® 8.538, de 2015.
9.10.7.1. Tendo em conta a permissao de subcontratacdo presente no Art. 122 da Lei 14.133
de 2021, uma vez ocorrida a referida hipotese, exigir-se-4 da subcontratada os quesitos de
regularidade presentes neste item.

9.11. Qualificacdo econdomico-financeira:

9.11.1. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante;
9.11.1.1. Em caso de empresa em recuperagao judicial, para fins de qualificacdo, devera ser
apresentada certiddo emitida pela instancia judicial competente, certificando que esteja apta
econdmica e financeiramente a participar de procedimento licitatdrio, nos termos da lei e em
preservacdo da ampla concorréncia, sob pena de inabilitacdo.

9.12 Qualificacdo Técnica:
9.12.1. Atestamento de capacidade técnica — (documento devera estar com data vigente).

9.12.2 Comprovar a capacidade operacional da empresa, através de no minimo 1 (um) atestado
fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado.

9.12.3- Comprovando que a empresa executou, diretamente, servigos da mesma natureza do
objeto desta licitacdo, que comprove a aptidao para desempenho de atividade pertinente e
compativel em caracteristicas e qualidades com o objeto deste Termo de Referéncia, de forma
satisfatoria, demonstrando que a licitante gerencia ou gerenciou servigos de natureza similar.

9.12.4 - Declaragao de que a empresa proponente ¢ a desenvolvedora e/ou representante
credenciada pela fabricante da(s) Solucdes propostas.

9.13. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de
inscri¢ao nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.
9.14. A existéncia de restri¢do relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que a licitante
qualificada como MEI, microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada vencedora, uma vez que
atenda a todas as demais exigéncias do edital.
9.14.1. A declarag¢ao do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a fase de
habilitacdo.
9.15. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada como microempresa ou empresa
de pequeno porte ou sociedade cooperativa equiparada, e uma vez constatada a existéncia de alguma
restri¢do no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma serd convocada para, no prazo de 5
(cinco) dias uteis, apos a declaragdo do vencedor, comprovar a regularizagdo. O prazo podera ser
prorrogado por igual periodo, a critério da administragao publica, quando requerida pelo licitante, mediante
apresentacdo de justificativa.
9.16. A ndo-regularizagdo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara a
inabilitagdo do licitante, sem prejuizo das sangOes previstas neste Edital, sendo facultada a convocagéo dos
licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo. Se, na ordem de classificacdo, seguir-se outra
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa com alguma restrigdo na documentagdo
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fiscal e trabalhista, serd concedido o mesmo prazo para regularizagdo.

9.17. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro suspenderd a
sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para sua continuidade.

9.18. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por ndo apresentar quaisquer dos
documentos exigidos para tanto, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

9.19. Nos itens ndo exclusivos a microempresas ¢ empresas de pequeno porte, em havendo inabilitagao,
havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45
da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceita¢do da proposta subsequente.
9.20. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagdo fixadas no Edital, o licitante sera declarado
vencedor.

10. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA
10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada conforme solicitado pelo
Pregoeiro durante a sessdo no sistema eletronico e devera:
10.1.1. A proposta deve atender ao objetivo do procedimento licitatério, tendo como
referéncia 0o MODELO presente no Anexo Il deste Edital.
10.1.2. Ser redigida em lingua portuguesa digitada, em uma via, sem emendas, rasuras,
entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as demais rubricadas pelo
licitante ou seu representante legal, pode utilizar assinatura digital.
10.1.3. Conter a indica¢do do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor,
para fins de pagamento, podendo também ser indicado a chave pix, preferéncia por
bnco publico.

10.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideragdo no decorrer de
toda Contratagdo e aplicacdo de eventual sang¢do a Contratada, se for o caso.
10.3. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta, tais como marca, modelo, tipo, fabricante
e procedéncia.
10.4. Os pregos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitirio em algarismos € o
valor global em algarismos e por extenso (art. 12°, Il da Lei n°® 14.133/21).
10.4.1. Ocorrendo divergéncia entre os precos unitarios e o prego global, prevalecerdo os
primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos e os valores expressos por
extenso, prevalecerdo estes ultimos.
10.5. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem conter
alternativas de preco ou de qualquer outra condicdo que induza o julgamento a mais de um resultado, sob
pena de desclassificacao.
10.6. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada aquela
que ndo corresponda as especificagdes ali contidas ou que estabelega vinculo a proposta de outro licitante.
10.7. As propostas que contenham a descrigdo do objeto, o valor e os documentos complementares
estardo disponiveis na internet, apos a homologacao.

11. DOS RECURSOS
11.1. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizacdo fiscal e trabalhista da licitante qualificada
como microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, sera concedido o prazo de no 30 (trinta)
minutos, para que qualquer licitante manifeste a intengo de recorrer, de forma motivada, isto é, indicando
contra qual(is) decisao(0es) pretende recorrer € por quais motivos, em campo proprio do sistema.
11.2. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade ¢ a existéncia de
motivagdo da intengdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso, fundamentadamente.
11.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrard no mérito recursal, mas apenas
verificara as condi¢des de admissibilidade do recurso, a saber, tempestividade, legitimidade,
interesse e motivagao.
11.2.2. A falta de manifestagdo motivada do licitante, quanto a inten¢do de recorrer
importara a decadéncia desse direito.
11.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente terd, a partir de entdo, o prazo de trés
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dias para apresentar as razdes, pelo sistema eletronico, ficando os demais licitantes, desde
logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo sistema eletronico,
em outros trés dias, que comegardo a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no enderego constante

neste Edital.

12. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

12.1. A sessdo publica podera ser reaberta:

12.1.1. Nas hipdteses de provimento de recurso que leve a anulagido de atos anteriores a
realiza¢do da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a propria sessdo publica,
situacdo em que serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

12.1.2. Quando houver erro na aceitacdo do preco melhor classificado ou quando o
licitante declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou
ndo comprovar a regularizagdo fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n°
123/2006, serdao adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da
etapa de lances.

12.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessao reaberta.
12.2.1. A convocagdo se dara por meio do sistema eletrénico (“chat”), e-mail, de acordo
com a fase do procedimento licitatorio.

12.2.2. A convocagdo feita por e-mail dar-se-a4 de acordo com os dados contidos na
proposta.

13. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

13.1. O objeto da licitagdo serd adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro, caso
ndo haja interposi¢do de recurso, ou pela autoridade competente, apos a regular decisdo dos recursos
apresentados.

13.2. Apos a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente
homologara o procedimento licitatorio.

14. DA GARANTIA DE EXECUCAO
14.1. Nao havera exigéncia de garantia de execugdo para a presente contratagao.

15. DA GARANTIA CONTRATUAL DOS BENS
15.1.  Ndo havera exigéncia de garantia contratual dos bens fornecidos na presente contratacdo.

16. DO TERMO DE COMPROMISSO - ATA DE REGISTRO, CONTRATO OU
INSTRUMENTO EQUIVALENTE
16.1. Apds a homologagdo da licitagdo, em sendo realizada a contratagio, sera firmado Ata DE Registro,
Contrato ou Nota de Empenho Conforme Prevé o Edital.
16.2. O adjudicatario tera o prazo de 03 (trés) dias uteis, contados a partir da data de sua
convocacio, para assinar o Termo de Contrato ou Instrumento Equivalente, sob pena de decair do
direito a contratacio, sem prejuizo das sancdes previstas neste Edital.
16.2.1. Alternativamente a convocaciio para comparecer perante o 6rgio ou entidade
para a assinatura do Termo de Contrato, a Administracao podera encaminha-lo para
assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR),
disponibilizacio de acesso a sistema de processo eletronico para esse fim ou outro meio
eletronico, para que seja assinado e devolvido no prazo de 03 (trés) dias, a contar da data
de seu recebimento ou da disponibilizacdo do acesso ao sistema de processo eletronico.
Podendo se utilizar da assinatura digital.
16.2.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual
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periodo, por solicitacio justificada do adjudicatario e aceita pela Administracao.
16.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa adjudicada,
implica no reconhecimento de que:

16.3.1.  Referida Nota de Empenho est4 substituindo o contrato.

16.3.2. A contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no edital e seus

anexos;

16.3.3. A contratada reconhece que as hipéteses de rescisdo sdo aquelas previstas na

Legislacdo aplicavel a este, reconhecendo-se os direitos e os deveres reservados as partes,

conforme o estabelecido.

16.4. O prazo de vigéncia da contratagdo ¢ de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado conforme
legislacdo vigente.
16.5. Previamente a contratagdo a Administragdo realizara consulta ao SICAF para identificar possivel
suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibi¢do de contratar
com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas segundo consulta prévia ao CADIN.
16.6. Sempre se oportunizara prazo para manifestagdo defensiva, em face da observancia de alguma das
ocorréncias identificadas nos termos do item 16.5 deste Edital, fixando-se o prazo de 05 (cinco) dias tteis
para manifesta¢do, com prazo igual de resposta.
16.7. Na assinatura do contrato, sera exigida a comprovagdo das condi¢des de habilitagdo consignadas
no edital, que deverdo ser mantidas pelo licitante, durante a vigéncia do contrato.
16.8. Na hipotese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condi¢des de habilitagdo consignadas no
edital ou se recusar a assinar o contrato, a Administragdo, sem prejuizo da aplicagdo das sang¢des das demais
cominagdes legais cabiveis a esse licitante, podera convocar outro licitante, respeitada a ordem de
classificacdo, para, ap6s a comprovacao dos requisitos para habilitacao, analisada a proposta e eventuais
documentos complementares e, feita a negociagdo, assinar o contrato ou a ata de registro de pregos.
17. DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO GERAL
17.1. Conceder-se-4, a alteragdo contratual para mantenca da exequibilidade do contrato, a depender das
regras fixadas para o devido requerimento de reajustamento em sentido estrito, de repactuacdo e de
reequilibrio econdmico-financeiro.
17.2. A auséncia dos pedidos nos prazos e segundo as formalidades legais acarretara em preclusdo
administrativa do requerimento e em possivel decadéncia do pleito de reequilibrio com ou sem efeitos
retroativos.
17.2.1. O reequilibrio econdomico-financeiro, por fato imprevisivel ou previsivel, mas
de consequéncia insuportaveis, sera dependente do seguimento exato dos lindes
firmados pela contratada privada, nos termos do exposto no Edital.

18. DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO
18.1 Os critérios de recebimento, aceitacio e fiscalizacio estio previstos no termo de referéncia e
Minuta da ATA desta Licitacao
19. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
19.1. As obrigagdes da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia e
Minuta de Ata/Contrato.
20. DO PAGAMENTO
20.1. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias corridos apos entrega e liquidacdo da Nota
Fiscal/, devidamente atestada e aprovada pelos Departamentos/Setores requerente, observado o
cumprimento integral das disposi¢des contidas do objeto da licitagdo. O Pagamento ocorrera através de
Boleto Banciério.

20.1.1 No ato da entrega do produto, a CONTRATADA devera apresentar a Certiddo Negativa de
Débito: FEDERAL, ESTADUAL, MUNICIPAL, TRABALHISTA e Certificado de Regularidade de
Situag¢do do FGTS, com prazo vigente, afim de comprovar sua idoneidade.
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20.2. Caso ocorra a qualquer tempo, a ndo aceitagdo do objeto e a ndo atestagdo de idoneidade da
proponente, os pagamentos serdo descontinuados e reiniciados ap0ds a correcao necessaria;
20.3. O Municipio atestara através do responsavel pelo setor solicitante a aceitagdo do objeto, de forma
fisica ou assinatura digital no prazo previsto, apos a entrega das mesmas.
20.3.1 A CONTRATANTE dispora de 03 (trés) dias para efetuar o atesto, ou rejeitar os
documentos de cobranga por erros ou incorre¢des em seu preenchimento;

21. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS.
21.1. Pela inexecugdo total ou parcial das obrigacdes assumidas, garantida a prévia defesa, a Administragdo
poderé aplicar 8 CONTRATADA as seguintes sangdes:
a)  Pelo atraso injustificado nos atendimentos as solicitagdes e Edital aplicagdo de multa no
valor de R$ 500,00 (quinhentos reais) por ocorréncia;
b)  Pelo ndo cumprimento de obrigagdo acessoria: multa de R$ 1.000,00 (um mil reais) por
falta cometida;
21.2  Pela inexecucdo total ou do Contrato, o Municipio de Mato Rico podera, garantida a defesa prévia,
aplicar a Licitante Contratada as seguintes sangdes:
Adverténcia Escrita: quando se tratar de infragdo leve, a juizo da fiscalizacdo, no caso de descumprimento
das obrigagdes e responsabilidades assumidas no instrumento contratual ou, ainda, no caso de outras
ocorréncias que possam acarretar prejuizos ao Municipio, desde que ndo caiba a aplicagdo mais graves. A
adverténcia Escrita sera enviada através de endereco eletronico (email) que o licitante declarou como oficial
na Declarag@o Unificada deste Processo e é de total responsabilidade do detentor, 0 acompanhamento da
mesma por meio do seu email e também do portal transparéncia do municipio de Mato Rico.Esta
Administracao nao efetuara ligacoes telefonicas para confirmacao de recebimento, estando assimtoda
responsabilidade por datas e prazos por parte da licitante;
Multas: a adjudicataria estara sujeita as penalidades abaixo estipuladas:
a) Cabera multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor da nota de empenho na recusa da
adjudicataria em retira-la e/ou assinar o contrato, ficando a critério da Administracao a aplicagao
concomitante da pena de suspensdo temporaria do direito de licitar e contratar com a
Administracao pelo periodo de até 05 (cinco) anos.
b) Caso haja alguma irregularidade relativa a qualidade fisica dos objetos, a administragdo
definira, a seu critério, o indice de gravidade e o calculo da multa a ser atribuido a irregularidade
encontrada.
c)  0,03% (trés centésimos por cento) por dia sobre o valor dos objetos entregues com atraso,
decorridos 30 (trinta) dias de atraso o Municipio podera decidir pela continuidade da multa ou
pela rescisdo, em razdo da inexecugao total.
d) 0,06% (seis centésimos por cento) por dia sobre o valor do fato ocorrido para ocorréncias
de atrasos, em qualquer outro prazo previsto no instrumento contratual, ndo abrangido pelas
demais alineas.
€)  30% (trinta por cento) sobre o valor do item, pelo ndo cumprimento de quaisquercondi¢des
de garantias estabelecido no contrato.
f)  10% (dez por cento) sobre o valor do contrato, nas hipoteses de rescisdo contratual por
inexecugdo contratual com entrega superior a 50% (cinquenta por cento) do total do contrato.
g)  20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato, nas hipoteses de rescisdo contratual por
inexecug¢do do contrato — caracterizando-se quando houver reiterado descumprimento de
obrigacdes contratuais — entrega inferior a 50% (cinquenta por cento) do contratado, atraso
superior ao prazo limite de trinta dias, ou os produtos forem entregues fora das especificagdes
constantes no Edital, seus anexos e na proposta da Contratada.
L Suspensdo Temporaria: de participar em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administracdo do Municipio, pelo prazo ndo superior a 02 (dois) anos;
II. Declaracio de Inidoneidade: para licitar ou contratar com a Administragdo publica
enquanto perdurarem os motivos que determinaram sua puni¢do ou até que seja promovida a
sua reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que o contratado ressarcir a Administragao pelos prejuizos resultantes e ap6s decorridos
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o prazo da san¢do aplicada com base no inciso anterior.
21.3  Sem prejuizo da aplicacdo de outras penalidades cabiveis, a proponente que deixar de entregar
documentagao exigida na licitacdo, ou apresentar documentacfo falsa, ensejar o retardamento da execugao
do certame, ndo mantiver a proposta ou lance, recusar-se a assinar o Contrato, no prazo de 05 (cinco) dias
uteis, contados da data de publicacdo da convocacao no Didrio Oficial do Municipio, faltar ou fraudar na
execucdo das obrigacdes assumidas para execucdo do objeto, comportar-se de modo inidoneo, fizer
declaracdo falsa ou cometer fraude fiscal, podera ser aplicada a penalidade de impedimento de licitar e
contratar com a Administracdo bem como a exclusdo do cadastro de fornecedores da Prefeitura de Mato
Rico, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, além da multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor total da
proposta.
a) A inabilitagdo posterior da proponente classificada, implicard na aplicagdo de multa
correspondente a 2% (dois por cento) do valor total da proposta, sem embargo da imposi¢ao das
demais sangdes cabiveis.
b)  As proponentes ficam sujeitas as penas previstas no Titulo IV, Capitulo I da Lei
Federal n° 14.133/2021.
c)  As penalidades sdo independentes entre si ¢ a aplicagdo de uma ndo exclui a de outras,
sendo descontadas do pagamento devido ou cobradas administrativamente ou judicialmente.
d)  As multas poderdo ser descontadas do pagamento devido ou por intermédio da
retengdo de créditos decorrentes do contrato até os limites do valor apurado.
21.4 O valor referente a qualquer multa aplicada a proponente contratada, garantida a observancia dos
principios do contraditoério e da ampla defesa, devera ser depositado junto ao Municipio de Mato Ricoatravés
de DAM — Documento de Arrecadacdo Municipal, em até 10 (dez) dias apos o recebimento da notificagao,
ficando a Contratada obrigada a comprovar o recolhimento, mediante a apresentagdo da copiado referido
documento.
a) O prazo para pagamento das multas sera de 05 (cinco) dias uteis a contar da intimagao
da empresa apenada. A critério da Administragio e sendo possivel, o valor devido sera
descontado da importancia que a empresa tenha a receber do Municipio de Mato Rico. Nao
havendo pagamento, o valor sera inscrito como divida ativa, sujeitando a devedora a processo
executivo.
b) Das decisdes de aplicacdo de penalidade, cabera recurso nos termos dos artigos 164 a
168 da Lei Federal n° 14.133/2021, observados os prazos ali fixados.
c) Recursos contra decisdes de aplicagdo de penalidade devem ser dirigidos ao Senhor
Prefeito Municipal;
d) Nao serdo conhecidos recursos enviados pelo correio, telex, fac-simile, correio
eletronico ou qualquer outro meio de comunicacao, se, dentro do prazo previsto em lei, a pega
inicial original ndo tiver sido protocolada.
21.5 As multas de carater indenizatorio e seu pagamento ndo eximird a empresa contratada de ser
acionada judicialmente pela responsabilidade civil derivada de perdas e danos, junto ao Municipio de Mato
Rico, decorrentes das infra¢des cometidas.
21.6 A importancia correspondente a multa devera ser recolhida 8 CONTRATANTE, em 48 (quarenta
e oito) horas ou o valor sera descontado das faturas a serem pagas.
22. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO
22.1. Até 03 (trés) dias uteis antes da data designada para a abertura da sessdo ptblica, qualquer pessoa
podera impugnar este Edital.
22.2. A impugnagdo podera ser realizada por forma eletronica diretamente na plataforma digital
h : nc.org.br
22.3. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboragdo deste Edital e seus anexos,
decidir sobre a impugnacdo no prazo de até dois dias tuteis contados da data de recebimento da impugnacdo.
22.4. Acolhida a impugnagio, sera definida e publicada nova data para a realiza¢do do certame.
22.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deverdo ser enviados ao
Pregoeiro, até 03 (trés) dias tteis anteriores a data designada para abertura da sessdo publica,
exclusivamente por meio eletronico via internet, no enderego indicado no Edital.
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22.6. O Pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 2 (dois) dias uteis, contado da
data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboragdo do
Edital e dos anexos.

22.7. Asimpugnagdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.
22.7.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnagao ¢ medida excepcional e devera ser
motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitacdo.

22.8. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardo os

participantes ¢ a Administragdo.

23. DAS DISPOSICOES GERAIS
23.1. Da sessdo publica do Pregdo divulgar-se-a Ata no sistema eletronico ou Contrato quando couber.
23.2. Nio havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia 1util subsequente,
no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em contrario, pelo
Pregoeiro.
23.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario
de Brasilia — DF.
23.4. No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nio
alterem a substincia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
habilitagdo e classificagao.
23.5. A homologag¢do do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagio.
23.6. Asnormas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa
entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administra¢ao, o principio da isonomia,
a finalidade e a seguranca da contratacao, em conformidade com o Principio do Formalismo Moderado.
23.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracao nao serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugao
ou do resultado do processo licitatorio.
23.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragao.
23.9. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse
publico.
23.10. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.
23.11. O Edital esta disponibilizado, na integra, no enderego eletronico plataforma de Pregdo Eletronico
www.bnc.org.br ou ainda no site do Municipio: www.matorico.pr.gov.br, no icone portal da
transparencia>ConsultaDeLicitacdes também poderao ser lidos e/ou obtidos no endereco Avenida das
Araucarias n°01 , nos dias Uteis, no horario das 08:00 horas as 16:00 horas, mesmo endereco e periodo no
qual os autos do processo administrativo permanecerdo com vista franqueada aos interessados.
23.12. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

ANEXO I — Termo de Referencia;

ANEXO II — Descri¢ao dos Modulos

ANEXO III - Modelo de Apresentacdo de Proposta Inicial ou Final

ANEXO IV — Modelo de Declaragdao Unificada

ANEXO V — Declaracao de Tratamento Diferenciado Lei 123/2006

ANEXO VI — Minuta do Contrato

Mato Rico, 30 de junho de 2025.

Inez Gongalves de Abreu
Prefeita Municipal
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ANEXO I
TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Constitui objeto da presente licitagao, o registro de pregos para eventual contratacio de

empresa especializada para fornecimento de sistemas de gestio compreendendo
parametrizacio, manutencio, suporte, consultoria, treinamentos, licenca de uso mensal de
modulos de gestao publica, locacdo de Data Center nativa web e servicos de tratamento de dados
do SIAFIC para o Executivo e Legislativo Municipal do Municipio de Mato Rico - PR, a demanda
busca atender a modernizacdo e o aparelhamento administrativo da Gestdo Municipal conforme
condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento e seus anexos.

2. ESPECIFICACAO TECNICAS DO OBJETO

2.1. Com base na necessidade do municipio estima-se que serdo contratados 12 (doze meses)
meses de contratagdo de empresa especializada em licenciamento de software de gestdo publica para
utilizagcdo da Administracdo Municipal, podendo ser ou ndo prorrogado conforme permitido na lei de
licitagdes 14.133/2021.

2.2. O objeto a ser contratado estd detalhado neste Termo de Referéncia, na tabela abaixo e no
Estudo Técnico Preliminar (ETP), conforme condicdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

TABELA DE ITENS A SEREM LICITADOS
PODER EXECUTIVO

1 Sistema de gestdo de contabilidade, leis e atos legais e Prestagao de Contas Mas D

TCE/PR
2 | Sistema de gestdo de tesouraria Més 12
3 | Sistema de gestdo de planejamento (PPA, LDO e LOA) Més 12
4 | Sistema de gestdo da Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) Més 12
5 | Sistema de gestdo para compras, licitagdo e contratos Mgés 12
6 | Sistema de patrim6nio Mgés 12
7 | Sistema de almoxarifado Més 12

Sistemas de recursos humanos, folha de pagamento, e-social e portal do R
8 . L Meés 12

servidor publico

Sistemas de tributagdo, 2* via de certidoes, IPTU, nota fiscal eletronica, portal R
9 o Meés 12

do contribuinte e CDA
10 | Sistemas de gestdo da transparéncia LC 101/00 Més 12
11 | Sistemas de ponto eletronico M¢és 12
12 | Sistemas de frotas M¢és 12
13 | Sistemas de obras Més 12
14 | Sistema de protocolo e gestdo de documentos Més 12
15 | Sistema de satide Més 12
16 | Sistema de ouvidoria municipal M¢és 12
17 | Sistema de E-sic M¢és 12
18 | Servigo de acompanhamento mensal Més 12
19 | Hora técnica: suporte Hora 180
20 | Servigo de hospedagem em Data Center “nativa web” Mgés 12
1 SCI"Vi(,‘O de migragﬁo/gonversﬁo de dados ¢ implantacdo de software com Unidade 01

treinamento aos usuarios

PODER LEGISLATIVO

22 | Sistema de gestdo de contabilidade e Prestagio de Contas TCE/PR | Més | 12
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23 | Sistema de gestdo de tesouraria Més 12
24 | Sistema de gestdo de planejamento (PPA, LDO e LOA) Més 12
25 | Sistema de gestdo da Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) Mgés 12
26 | Sistema de gestio para compras, licitacdo e contratos Mgés 12
27 | Sistema de patrimdnio Mgés 12
Sistemas de recursos humanos, folha de pagamento, e-social e portal do R
28 . 1 Més 12
servidor publico
29 | Sistemas de gestdo da transparéncia LC 101/00 Mgés 12
30 | Servigo de hospedagem em Data Center “nativa web” Mgés 12
31 | Servico de acompanhamento mensal Més 12
32 | Hora técnica: suporte Hora 120
33 Set:vigo de migragdo/conversdao de dados e implantagdo de software com Més 01
treinamento aos usudrios
2.3. Diante de divergéncia na descri¢do do item objeto desta licitacdo e o constante no sistema do
Portal Nacional de Compras Publicas - PNCP, prevalece o constante deste edital.
2.4. A Descri¢ao dos Modulos encontrasse pormenorizado em anexo ao Termo de Referéncia.
2.5. A apuragdo sera realizada de forma global, con§iderand0 a complexidade do sistema, o que

inviabiliza sua fragmentagao entre diferentes empresas. E imprescindivel que a responsabilidade pelo
sistema esteja centralizada em um Unico fornecedor, garantindo a coeréncia, integragdo e eficiéncia no
atendimento as demandas técnicas e operacionais.

2.6. Alguns moédulos serdo requisitados de forma gradual, em conformidade com as demandas
especificas das secretarias que fardo uso dos sistemas. A implementacao serd realizada de acordo com
a necessidade operacional de cada unidade, otimizando a utilizagdo dos recursos e garantindo que o
sistema atenda de maneira eficiente e eficaz as particularidades de cada secretaria. Esse processo sera
alinhado ao cronograma de implantacdo, garantindo flexibilidade e adequacdo as exigéncias de cada
uma.

2.7. Os precos dos objetos registrados ndo geram para a Administragdo o dever de adquiri-los,
uma vez que a sua necessidade aqui apresentada € uma estimativa do quantitativo podendo ser
reajustado a atual realidade e sofrendo variagao.

2.8. Condicdes gerais estdo sujeitas as disposi¢oes contidas na Lei 14.133/21, que regula as
licitagdes € os contratos administrativos pertinentes a esta modalidade de aquisi¢ao.

3. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

3.1. Considerando a eficacia, a qualidade e a conveniéncia econdmica e sabendo que a demanda
pode ser atendida por empresas que atuam em todo o territorio nacional, a solugdo plausivel para a
demanda em questio sera a contratagio de empresa por meio de PREGAO ELETRONICO, prezando
pela empresa que possuir prego mais vantajoso € que melhor atenda as especificidades do objeto
requisitado.

3.2. A Administragdo Municipal tem buscado alcangar niveis de exceléncia na prestacao dos
servicos publicos e na gestao dos recursos orgamentarios e entende que € necessario o aperfeigoamento
dos processos de gestdo a fim de subsidiar o Gestor Publico com informagdes de melhor qualidade.
3.3. Nesse contexto, busca-se uma solucao tecnoldgica integrada que deva permitir a centralizagdo
de todo o processo e armazenamento de dados relacionados, otimizando a obtengdo e a geracao de
informagdes, bem como o fornecimento de subsidios gerenciais imprescindiveis ao planejamento e
tomada de decisdes por parte do gestor publico.

3.4. Cabe observar que a contratagcdo de tais ferramentas, deve ser pautada nas orientagcdes do
SIAFIC (Sistema Unico e Integrado de Execugio Or¢amentaria, Administragdo Financeira e Controle)
- Sistema informatizado, cuja base de dados ¢ compartilhada entre os seus usuarios, observadas as
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normas e os procedimentos de acesso, permitindo atualizacdo, consulta e a extragdo de dados e
informagdes de maneira centralizada, nos termos do disposto no § 6° do art. 48 da Lei Complementar
n° 101, de 2000; Disposto no Decreto Federal N°10.540/2020.

3.5. Em atendimento ao art. 1°, 3§ do Decreto Federal n° 10.520/2020, o SIAFIC deve ser mantido
e gerenciado pelo Poder Executivo - observando a autonomia administrativa e financeira dos demais
Poderes e Orgios Publicos sendo este o responsavel pela contratagdo, defini¢cdes das regras contabeis
e politicas de acesso e seguranca da informagao.

3.6. A contratacdo ora pretendida visa dotar com Tecnologia da Informacao (TI) a gestdo publica
municipal, pois a TI desempenha um papel fundamental como um dos principais agentes de mudanca
organizacional, promovendo a modernizagdo institucional. A adocdo de TI ndo apenas atualiza a
infraestrutura tecnoldgica, mas também transforma a maneira como os processos administrativos e
operacionais sdo conduzidos. Com base nas especifica¢des do sistema atualmente utilizado por esta
instituicdo, e alinhado com os sistemas integrados de gestdo publica mais avancados, a proposta visa
aprimorar significativamente os processos de trabalho existentes.

3.7. Destaca-se ainda que a modernizacdo através da T1 € essencial para assegurar a continuidade
eficiente dos servicos de gestio publica. A integragdo de novas tecnologias facilita o0 acompanhamento
de processos, melhora o atendimento e amplia a disponibilizagdo de servigos tanto para os cidadaos
quanto para os servidores publicos. Isso ¢ fundamental para garantir que a administracdo publica
funcione de maneira mais eficaz e responsiva as necessidades da populagao.

3.8. Além disso, a implementagdo de solucdes tecnoldgicas avancadas permite a realizagdo de
melhorias substanciais nos processos de gestao. Isso inclui a automagao de rotinas de trabalho, o que
resulta em operagdes mais ageis e eficientes.

3.9. A racionaliza¢do dos processos administrativos contribui ndo sé para a redugdo de erros e
retrabalho, mas também para uma significativa economia de recursos, otimizando o uso do orgamento
publico.

3.10.  Nesse contexto, a tecnologia possibilita a coleta e analise de dados em tempo real, permitindo
tomadas de decisdo mais informadas e estratégicas. Isso potencializa a capacidade da administracdo
de planejar e implementar politicas publicas eficazes, focadas nas reais necessidades da comunidade.
Ao agilizar processos e reduzir custos, a TI libera recursos que podem ser investidos em areas
prioritarias, promovendo um ciclo virtuoso de melhoria continua.

3.11.  Assim, para este projeto definiu-se como estratégia, a implanta¢do de sistema de gestdo
modular e integrada, em ambiente WEB. Solucao que atende aos requisitos mais atuais de mercado,
de forma a suprir as necessidades de cada area de aplicagdo (6rgdo) e que possa ser acessado através
de dispositivos moveis: tablets, smartphones, notebooks devidamente conectados a internet (rede 3G,
4G ou Wi-fi), além dos principais navegadores disponiveis no mercado, sem necessidade de utilizagdo
de plug-ins integrado ao Active Directory (AD) da Entidade

3.12.  Em resumo, a integra¢do de Tecnologia da Informagao na gestdo publica ndo ¢ apenas uma
necessidade técnica, mas uma estratégia vital para promover eficiéncia, transparéncia e
sustentabilidade nos servigos prestados. Ao modernizar os processos administrativos, a institui¢do nao
s6 melhora sua capacidade de atender as demandas atuais, como também se prepara para enfrentar os
desafios futuros, garantindo uma administra¢do publica mais eficiente e eficaz.

3.13.  Ademais, a contratacdo aqui proposta € essencial para efetivar as atividades da Administracao
Publica Municipal e este processo permitira a selecao de fornecedores qualificados que podem oferecer
o objeto requerido em condi¢des adequadas de preco, prazo e qualidade. Dessa forma, essa contratagao
estd em conformidade com o interesse publico.

4. REQUISITOS DE CONTRATACAO
4.1. No intuito de atender os requisitos para contratacdo, espera-se que os itens sejam prestados
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por fornecedores devidamente capacitados e comprovadamente experientes, logo a empresa deve ser
do ramo de atividade pertinente ao objeto atendendo as exigéncias do Edital, principalmente em
questao de qualidade e pontualidade.

4.2. O licitante classificado em primeiro lugar deverd enviar ao Pregoeiro sob pena de
desclassificagdo, no prazo maximo de 02 (duas) horas ap0s realizada a negociagao, juntamente com a
proposta adequada ao ultimo lance ofertado, através de solicitagdo via chat, na Plataforma do Bolsa
Nacional de Compras - BNC, catalogo, imagem, ficha e/ou atestado técnico ou qualquer outro
documento, em lingua portuguesa, que demonstre compatibilidade das especificagdes dos produtos
constantes neste termo, privilegiando o direito a informag¢ao no processo licitatorio.

4.3. Todo ou qualquer documento apresentado, caso suas informagdes estiverem incompletas em
relacdo a descri¢do do objeto de analise, sera considerado inapto e a empresa desclassificada do item.
4.4. A Administragdo Municipal designara servidor responsavel para a analise dos documentos

solicitados, reservando-se o direito de recusar o objeto que considerar de qualidade inferior ao
esperado ou que nao atendam aos requisitos apresentados. Para a emissdo do parecer dos documentos
apresentados, somente serdo classificadas as propostas do objeto licitado em consonancia com as
especificagdes expressas no Edital e em seus anexos.
4.5. Serd exigido as seguintes caracteristicas do objeto licitado
4.5.1. Prova de Conceito:
e Avaliacdo de Conformidade: Apds a selecdo de um vencedor provisorio no processo licitatorio,
a solucdo proposta deve ser submetida a uma avaliacdo de conformidade. Essa avaliagdo ¢
realizada por meio de uma prova de conceito, conforme orientagdes da Nota Técnica n°
04/2008/TCU e o Prejulgado n° 22 TCE/PR. O objetivo ¢ garantir a seguranca minima na
contratacdo, conforme estipulado na Lei de Licitagdes, devido ao impacto significativo nos
servigos publicos, na produtividade dos servidores e nos custos associados a contratos vigentes,
como os de servicos de internet e rede de dados
e Realizacdo da Prova de Conceito: A prova de conceito deve ocorrer dentro de 2 (dois) dias
uteis apds a notificagdo da empresa classificada em primeiro lugar, emitida pelo setor de
Licitagdo. Ao término da Prova de Conceito, uma Comissdao Especial avaliadora, designada
especificamente para esta tarefa, registrard em ata os resultados, que serdo encaminhados ao
Pregoeiro e a sua Equipe de Apoio. A comissdo pode optar por emitir atas didrias para
documentar as atividades, embora sem julgar os resultados. Se a proponente ndo comparecer
na data e horario agendados para a Sessao Publica da Prova de Conceito, sera automaticamente
reprovada. A determinagdo da pontuacdo Geral para fins minimos de se obter a classificacao
do vencedor se dard da seguinte forma:
» Caracteristicas Gerais do Sistema: Devera atingir nota de 100%;
» Caracteristicas Especificas dos mddulos e suas funcionalidades atendendo o decreto do
Decreto Federal 10.540/20 - SIAFIC : Devera atingir nota de 80%, sendo que os 20%
restantes deverao ser desenvolvidos ou aprimorados no prazo méaximo de 30 dias, apos
a contratacdo, sob pena de aplicag¢do das sang¢des contratuais.
4.6. Se a primeira colocada nao atender as pontua¢des minimas estabelecidas, a segunda colocada
sera convocada, e assim sucessivamente, até que uma proposta adequada seja encontrada ou a licitacdo
seja considerada fracassada.
4.7. Requisitos para a Prova de Conceito:
47.1. O Municipio fornecera as condi¢des para a Prova de Conceito, incluindo mesa ou
bancada e cadeiras, ponto de energia elétrica adequado, e acesso a internet via rede cabeada ou
Wi-Fi.
4.72. A licitante ¢ responsavel por providenciar os equipamentos necessarios, como
computadores com Windows 10 e smartphones com Android e iOS.




MUNICIPIO DE

MATO RICO

Departamento de licitagdo e contratos
Avenida das Araucarias, 1530, Centro, Mato Rico /PR, CEP: 85 240-000 fone 0800 888 5155
Email: licitacoes@matorico.pr.gov.br site: www.matorico.pr.gov.br

473. A proponente deve disponibilizar um banco de dados de teste para demonstrar todas as
funcionalidades do sistema. As funcdes exigidas devem ser apresentadas em equipamentos
previamente configurados, sem a necessidade de intervengao externa. Sendo o sistema baseado
em nuvem, ele deve estar instalado em um Data Center com todos os recursos de seguranga e
desempenho descritos no termo de referéncia.
4.8. Sera permitida a participagdo das demais licitantes (limitado a 1 (um) representante por
empresa) nas sessoes de demonstragdo, porém estas nao poderao manifestar-se no decurso das
apresentacdes. Todos e quaisquer apontamentos deverdo ser feitos através de recurso.
4.9. E necessario apresentar pelo menos um atestado ou declaragdo de capacidade técnica emitido
por uma entidade publica ou privada. Este documento deve comprovar que a proponente ja implantou
ou mantém em funcionamento um sistema de computacdo em nuvem, similar e compativel com o
objeto desta licitagdo, cobrindo pelo menos 70% dos mddulos relevantes especificados em cada um
dos lotes deste termo de referéncia e que atende as exigéncias do Tribunal de Contas do estado do
Parand, relativos ao ano corrente. A proponente pode utilizar mais de um atestado para atingir o
percentual exigido. Os atestados devem incluir, no minimo, a razdo social, nimero do CNPJ, endereco
da entidade emitente, nome do responsavel pela assinatura, e uma descricao dos servigos prestados,
em papel timbrado. Conforme os incisos I e II do art. 64 da Lei 14.133/2021, podera haver diligéncia
para verificar a veracidade das informagdes apresentadas.
4.10. O prazo para implanta¢do do sistema ¢ de 30 dias a contar da assinatura do contrato, podendo
ser prorrogado por até mais 15 dias e compreendera a seguinte configuracdo de atividades no tempo:

CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO
D +5DIAS FASE 1 D + 10 DIAS FASE 2 D + 15 DIAS FASE 3

- Reunido de inicio do projeto de | - Definicdo dos responsaveis. |- Carga inicial de todos os
implantacdo. - Entrega do projeto dados dos modulos de
- Defini¢ao dos meios de executivo. implantacdo imediata.
comunicagao.
- Entrega pelo contratante dos - Entrega de todo o - Parametrizagdo de 100%
dados ligados de forma completa [licenciamento em favor do das regras e formulas dos
e legivel municipio e liberacao de modulos de implantagdo

ambiente de treinamento. imediata.

- Inicio dos treinamentos.

411.  Os prazos do cronograma de implantacdo constituem os limites para a conclusdo das
atividades relacionadas, contudo ¢ permitida, em comum acordo com a contratante, a antecipagao da
execucgao e conclusao destas atividades.

4.12. A contagem dos dias dos prazos contratuais e de implantagcdo se dard de forma consecutiva,
contando finais de semana e feriados.

4.13. A ordem de implantagdo dos modulos listados na tabela anterior podera sofrer alteracdes
conforme combinacdo com a contratada na reuniao inicial definida na Fase 1.

4.14.  Quanto aos treinamentos, estipula-se o prazo de 15 (quinze) dias antes da implantagdo de cada
modulo para serem treinados para operar no sistema todos os usuarios que indicar & contratante. O
treinamento deve estar concluido antes da finaliza¢dao da implantagao de cada médulo.

4.15. Sao contabilizadas apenas as horas uteis para fins de validagdo de execu¢do contratual
conforme o edital.

4.16. A contratada se compromete a realizar a implantagdo/implementac¢do e deixar o sistema em
pleno funcionamento e o corpo de funcionarios capacitado para operagao até o limite das prestacoes
de contas realizadas pelo Municipio, incluindo os prazos definidos por novas exigéncias legais que
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possam surgir.

4.17.  Em relagdo aos prazos de entrega dos mddulos e arquivos, para implantacido do sistema ¢ de
30 dias a contar do recebimento da ordem de servico ou documento equivalente, podendo ser
prorrogado por até mais 15 dias, devidamente justificado.

4.18. A empresa contratada devera assumir em conformidade com as exigéncias da contratante, a
questdo do suporte e a garantia da consisténcia dos servigos oferecidos, caso ocorra problemas com o
uso dos sistemas, a contar da data final de migracao, deve a contratada prever visita de suporte gratuita
a ser prestada. E essencial garantir que ndo havera interrup¢des nos servigos devido a falta de
equipamentos ou pessoal. A proponente deve assegurar que a infraestrutura necessaria para a operacao
dos sistemas estard sempre disponivel, alinhada com as exigéncias do termo de referéncia, e pronta
para manter a continuidade dos servigos sem paralisacoes.

4.19.  Nahipotese de desclassificagdo, a Prefeitura convocara as empresas remanescentes, de acordo
com a ordem de classificagdo obtida no pregao.

420. A empresa contratada para o fornecimento do objeto licitado deve possuir documentagao
basica de habilitagdo e demais documentos dos 6rgaos fiscais.

4.21.  Sera permitida a utilizacdo de ferramentas, plataformas ou servigos de terceiros como apoio
a execucdo contratual, desde que nao haja transferéncia de responsabilidade direta pela entrega ou
operacao das funcionalidades contratadas.

4.22.  Nao sera permitida a subcontratacdo do objeto, uma vez que deve ser observado a questdo de
capacidade técnica para a realizacdo da operagdo, sendo contraditério exigir uma documentacao de
qualificagdo técnica para posteriormente, mesmo que mediante autorizagdo prévia, permitir que seja
subcontratado o objeto por um terceiro que pode nao ter o mesmo nivel de padrao e exceléncia. Além
disso, a Administracdo Publica busca garantir que o fornecedor seja totalmente responsavel pela
execug¢do do contrato. Isso pode contribuir para uma maior seguranca e confiabilidade na prestagao do
Servico.

4.23.  Fica vedada a subcontratagdo de parte do objeto contratado sem a prévia anuéncia da
Administragdo, nos termos do Art. 122 da Lei n°® 14.133/2021.

4.24.  Para o fornecimento dos produtos, a contratada devera observar no que couber os critérios de
sustentabilidade ambiental e cumprir os requisitos de seguranga e legislagdo ambiental, pertinente ao
objeto da licitacdo, na utilizacdo, no transporte e na prestacdo dos servigos durante a execugdo
contratual.

5. EXECUCAO DO OBJETO
5.1. Os itens integrantes do presente termo de referéncia, terdo como local de prestacdo dos
Servigos:

5.1.1.  Os servicos serdo prestados no Paco Municipal Luiz Bini, localizado na Avenida das
Araucarias; n° 1530, centro — CEP: 85240-000 - Mato Rico/PR; e
5.1.2.  No prédio da Camara Municipal, localizada na Avenida das Araucarias, n® 1420, centro
— CEP: 85240-000 - Mato Rico/PR.
5.2. O Cronograma Basico de Prestagdo dos Servigos deve ser iniciado imediatamente apds a
homologac¢ao do processo e adjudicacao do contrato. O cronograma de atividades inclui:
Poder Executivo
Implanta¢do: 30 dias
Conversdo de base de dados: 15 dias
Realizacao de treinamentos: 15 dias
Atendimento e suporte técnico: 1 dia
Poder Legislativo
Implantacdo: 30 dias
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Conversao de base de dados: 15 dias

Realizagdo de treinamentos: 15 dias

Atendimento e suporte técnico: 1 dia
5.3. A conversdo, implantagao, ajustes e treinamentos devem ser realizados em conformidade para
garantir o uso total do sistema. Quaisquer ajustes devem ser concluidos em tempo hébil para todas as
prestagdes de contas, especialmente considerando as prestagdes de contas anual.

5.4. A comunicagao entre a Administragdo e a empresa contratada sera realizada através de canais
formais, incluindo e-mails e reunides presenciais ou virtuais.
5.5. A Contratada deverd proporcionar os sistemas em pleno funcionamento, conforme

quantidades, exigéncias e estimativas a serem estabelecidas neste instrumento e demais documentos
correlatos, acompanhado da respectiva Nota Fiscal.

5.6. Nao sera recebido o objeto diferente da descricdo, com qualidade ou quantidade inferior ou
ainda valor diferente do licitado.
5.7. Para o funcionamento pleno dos Sistemas de Gestdo, sera necessario a alocacdo de

hospedagem da solucdo em DATACENTER nativa web, os valores correspondentes em forma de
mensalidades deverdo ser apresentados pela contratada conforme o quadro a seguir. A contratada,
devera apresentar relatorio detalhado para Equipe de Licitagdo, contendo todos os dados de
especificagdes técnicas das configuragdes dos bens e servigos utilizados no DATACENTER nativa
web, em carater informativo na abertura do certame licitatorio.

5.8. A contratada devera prever as necessidades de capacidade de processamento (servidor VPS),
trafego de dados (link de acesso a Internet), armazenamento de dados e arquivos OCR (indicar
tecnologia do dispositivo de armazenamento e a capacidade em Terabytes), seguranga logica do
ambiente (firewall, backups e antivirus), estabilidade (operacionalizacio dos sistemas),
disponibilidade (sistema online), seguranga fisica do ambiente (sistema de condicionamento de ar,
sistema anti-incéndio, acesso controlado ao local, backup de alimentacdo de energia elétrica com
geradores de energia reserva), entre outros. Todos os recursos tecnoldgicos de qualquer natureza
necessarios para operacionalizar os Sistemas da Provedora, deverdo estar sendo disponibilizados no
provimento de hospedagem do DATACENTER nativa web e deverdo ser dimensionados pela
contratada, de maneira que a sua solu¢do possa funcionar adequadamente conforme os niveis de
servicos indicados no Termo de Referéncia, para atendimento das necessidades da contratante
conforme o OBJETO do instrumento convocatorio. A previsao e o atendimento das necessidades para
funcionamento inicial pleno do sistema de gestdo sao de responsabilidade contratada.

5.9. Havendo necessidade de ampliacdo de recursos tecnologicos no DATACENTER nativa web,
estes deverdo ser previamente identificados, qualificados e laudados tecnicamente, para ser elaborado
relatorio circunstanciado pela contratante para informar e subsidiar a decisdo da contratada sobre a
real necessidade desta ampliagdo e para serem tomadas as providéncias mutuas. O periodo inicial para
ser realizada ampliagdao no DATACENTER nativa web ndo deve ser menor que 06 (seis) meses a partir
da vigéncia contratual, caso haja situagdo excepcional extemporanea todas as andlises anteriores
deverdo ser realizadas somando-se a isso a verificagao da disponibilidade de orgamento financeiro.
5.10. A cientificacdo da contratada, sobre a Arte da Tecnologia da Informac¢do empregada no
ambiente tecnologico da contratante podera ser verificada mediante a realizacdo da visita técnica as
instalagdes desta, pelo seu representante conforme consta no Termo de Referéncia, no Edital de
LicitagOes e seus Anexos.

5.11.  Espera-se ESTABILIDADE DOS SISTEMAS para evitar inacessibilidades, que se entende
como “sistema fora do ar”, exceto nos casos de manutengdes programadas, como atualizacdo de
releases, atualizagdo da versdo do SGBD, ampliagdo no DATACENTER, entre outras agdes inerentes
a prestacao de servigos pela manutencao dos sistemas, conforme as obrigacdes contratuais e oriundas
de contratagdes adicionais da contratante. Para os casos em que as manutenc¢des programadas exijam
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parada total do Sistema, a contratada expedira comunicagdo prévia a contratante através dos canais de
atendimento para contato direto e ciéncia daquela.
5.12. A contratada observara a INTEGRIDADE DOS SISTEMAS, que sao os resultados esperados
através das tecnologias internas aplicadas mediante o uso de ferramentas utilizadas na solugao e que
visam evitar que ocorram inconformidades nos sistemas, quando sdo observadas discrepancias nas
manutencgoes corretivas inerentes. Entretanto, tais anomalias estdo restritas aos “erros de sistema” e
ndo tem correlagdo com parametrizagdes, inser¢des incorretas de dados, inconsisténcias nos bancos de
dados e tabelas ou erros de operacao dos usuarios.
5.13. Ja a adequagdo dos sistemas refere-se aquelas atualizagdes inerentes ao atendimento as
legislacdes: federal e estadual e devem ser realizados independentemente de especificacdo contratual,
uma vez que € impossivel para a contratante prever mudancas futuras especificas na Legislagdo vigente
nessas esferas. Por outro lado, existe a legislacdo municipal que deve ser completamente atendida na
época em que ocorrer a implantacdo da solugdo, e nesse sentido, para aqueles casos que surgirem no
poOs-implantagdo, estes deverao ser considerados como customizagdes sem cobertura contratual e
seguirdo o que esta previsto no Termo de Referéncia, no Edital de Licitagdes e seus Anexos. Essas
adequagdes devem ser observadas pela contratada, quando ocorrer mudancgas na legislagao federal,
estadual, municipal ou em normas infra legais dos 6rgdos de controle externo como (Tribunais de
Contas, STN, entre outros), para que seja elaborada uma programagao para atendimento as mudangas
necessarias paras as adequacdes conforme especificado, sem prejuizos a operagdo dos sistemas ERP.
5.14.  Prever inconsisténcias nos sistemas que sao ocorréncias oriundas de agdes de operacdes para
novas configuragdes nos sistemas realizadas pela contratada, referem-se geralmente as releases e casos
especiais de customizagdes e que por apresentarem erros em seus objetivos, geram inconsisténcias nos
sistemas, o que deve ser evitado, e quando ocorrem devem ser sanadas pela contratada.
5.15.  Realizar servicos de ATENDIMENTO DE SUPORTE TECNICO conforme contratado, os
servigos de suporte técnico nos sistemas de gestdo, deverdo ser prestados pela contratada através dos
canais disponiveis para este fim, quais sejam o chat online, telefone, presencial mediante residéncia
técnica ou servigos adicionais por demanda com ou sem previsdo contratual, remoto, por e-mail com
técnicos habilitados com objetivo de esclarecer dividas que possam surgir durante a operagdo e
utilizagdo do sistema implantado, entre outros, como:

5.15.1. Auxilio na recuperagdo da base de dados por problemas originados em erros de

operacdo, queda de energia ou falha de equipamentos, desde que ndo exista backup adequado

para satisfazer as necessidades de seguranca.

5.15.2. Suporte técnico via acesso remoto mediante autorizagdo previa, sendo de

responsabilidade da contratada o sigilo e segurancga das informacdes.

5.15.3. Cada atendimento devera ter associado um niimero tnico de protocolo, com registro da

data, hora e atendente da abertura da ocorréncia.

5.154. O servico de atendimento deve estar disponivel em dias uteis, de segunda-feira a sexta-

feira, das 08:00h as 12:00h e 13:00h as 17:00h.

5.15.5. Prestar os servicos de suporte técnico remoto ou in loco, em tempo habil, contados da

abertura do chamado técnico relatando a ocorréncia.

5.15.6. Prestar servicos de manutengdo corretiva, assim entendido aqueles destinados a sanar

erros e defeitos de funcionamento dos sistemas informatizados, dentro do prazo conferido para

o0 suporte técnico.

5.15.7. Prestar servigos de manutencao adaptativa, assim entendido aqueles destinados a

adequar os sistemas informatizados as exigéncias legais e normativas de gestdo publica

previstas, por exemplo, em normas municipais, estaduais, federais, e instru¢ao do Tribunal de

Contas, no prazo maximo de 30 (trinta) dias contados da publicagdo da nova exigéncia,

prorrogavel, de comum acordo, conforme complexidade das operacdes necessarias.
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5.15.8.
informatizados de gestao publica.

Acompanhar as alteragdes legislativas e normativas que influenciem nos sistemas

5.15.9. Prestar servi¢os de manuten¢dao evolutiva quando desenvolver de novas funcdes e
tecnologias, disponibilizando a Contratante, desde que seja do interesse dessa, versdes
aprimoradas dos sistemas informatizados de gestdo publica locados.
5.15.10. Caso a manutengdo adaptativa ou evolutiva implique em alteragcdo significativa dos
sistemas de gestdo publica, locados, a empresa deverd prestar novamente, sem 6nus adicional,
os servicos de implantacao e treinamento na forma prevista neste Termo de Referéncia.
5.15.11. Dar suporte, quando necessario, no acompanhamento mensal, elaboracio, fechamento
das informacdes e prestacdes de contas junto ao TCE/PR e Receita Federal.
5.16.  Se necessario realizagdo de intervengdes em bancos de dados quais s3o as acdes realizadas
para reparar inconsisténcias na base de dados ocasionadas por falhas dos sistemas ou eventualmente
derivados de operagdes técnicas da contratada para atualizar o SGBD ou outras ferramentas inerentes.
5.17.  Intervencdes na administracdo do banco de dados sdo ag¢des técnicas realizadas no sistema
gerenciador de base de dados — SGBD para efetuar configuragdes em sua administragdo com vistas a
estabelecer as melhores praticas de TI que o mercado atual exige ou para sanar problemas oriundos de
outras eventualidades ndo originarias da contratante. Estas acdes estdo diretamente relacionadas com
a disponibilidade de funcionamento da solugdo, portanto, devem ser previamente comunicadas a
contratante para que as providéncias cabiveis sejam tomadas.
5.18.  Promover a personalizagdo de relatorios dos sistemas, que sdo agdes que devem ser realizadas
em todos os modulos dos sistemas para gerar informagdes em relatorios gerenciais ou analiticos para
as tomadas de decisdes conforme descrito no instrumento convocatdrio € mediante a solicitagdo ¢ a
necessidade da contratante.
5.19. O indice de atendimento aos padrdoes dos niveis de servigcos exigidos no instrumento
convocatorio, sera apurado pelo Sistema de Avaliagdo da Qualidade dos Servicos — SAQS,
considerando-se os tipos de incidentes, prazos de atendimentos para resposta e solugdo de ocorréncias
elencadas através da pontuagao aferida conforme a Tabela de Glosa, no periodo correspondente.
5.19.1. Mensalmente, a contratante realizard avalia¢do do padrao de atendimento dos servigos
contratados e calculard o indice do SAQS, sempre se considerando os pontos perdidos nas
avaliagdes dos indicadores estabelecidos neste documento, atentando-se ao registro proprio de
reclamacodes de usuarios dos setores atendidos.
5.19.2. A determinagdo dos prazos para os “tempos de respostas’ e “tempos de resolugdo” para
serem sanadas as ocorréncias de sistemas, foram definidos mediante a realizacdo de uma analise
prévia para determinar o enquadramento de prazos para resposta e resolu¢ao de ocorréncias de
sistemas com base em experiéncias anteriores, os prazos legais e o alinhamento entre a Diretoria
de TI e os Gestores dos Setores dos usuarios dos sistemas.
5.19.3. Quando houver atraso na execucao dos servicos de manutengdo, a contratada podera
encaminhar a contratante, justificativa, por escrito e tecnicamente embasada, no prazo maximo
de 02 (dois) dias uteis ap0ds o inicio do atendimento do chamado. Caso a justificativa seja aceita,
0 prazo para a solugdo sera suspenso para fins de apuracdo do indice do SAQS. Caso a
justificativa seja rejeitada, o prazo para a solu¢do permanecera o constante na abertura do
chamado.
5.19.4. A classificagdo de uma solicitacao de solugao de um incidente devera estar conforme o
estabelecido nas tabelas abaixo:

Atendimento de Suporte para Ocorréncias de Sistemas
Niveis de . < . . Tempo de Tempo de
A Descricao dos Incidentes com Sistemas P PO ¢
Referéncia Resposta Resolucio
Alta - Instabilidades de Sistemas; Resposta em Resolugdo em
- Inconsisténcias de Sistemas; até 02 (duas) até 06 (seis)
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- Inacessibilidade de Sistemas; horas corridas | horas corridas
- Erros de sistemas que comprometam a observancia de prazo legal
inadiavel; e
- Paralisacdo de sistemas, quando ntimero significativo de municipes
sdo afetados.
- Inconformidades Criticas de Sistemas;
- Falhas em funcionalidades ou rotinas dos Sistemas que afetem as
prestagdes de contas ou atendimentos de ambito legal; e Resposta em Resolugdo em
Média - Outros casos de sistemas em que ainda existam inconformidades e até 01 (um) até 04 (quatro)
que haja a impossibilidade do adequado funcionamento de rotinas dia 1util dias tuteis
tecnicamente tidas como criticas ou essenciais em que a contratada ndo
oferecer solucdo paliativa.
. - Outras ocorréncias de problemas de Sistemas oriundas de situagdes Re'spostaAem Rffsoluggo em
Baixa ~ . . até 03 (trés) até 20 (vinte)
que ndo se enquadrem nas categorias anteriores. L N
dias uteis dias tuteis

5.19.5. Para a resolucao das ocorréncias de Sistemas, a contratada devera seguir e respeitar os
prazos maximos estabelecidos neste termo de referéncia.

5.19.6. Caso os prazos sejam descumpridos, e havendo a recusa da contratante em aceitar
justificativa da contratada pelos atrasos ocorridos, os indices de reducdo da tabela, conforme
enquadramento, serdo aplicados nas mensalidades mediante a apura¢do do SAQS no periodo
correspondente.

Aplicacio do SAQS na prestacio de servigcos dos sistemas
Solugdes de Niveis de urgéncia para Indices de pontos Indices de pontos
suportes para solucionar as ocorréncias | pelo tempo de pelo tempo de
sistemas de sistemas resposta resolucio
Alta 0,2 pontos para cada hora 0,4 pontos para cada hora
Atendimentos para de atraso _ de atraso __
A 1 0,1 pontos para cada dia util | 0,2 pontos para cada dia util
as ocorréncias de Média d
; . e atraso de atraso
rotinas de sistemas . 0,05 pontos para cada dia 0,1 pontos para cada dia util
Baixa L.
util de atraso de atraso

A contratante realizara a apuracdo do SAQS para obter a Glosa do calculo, conforme a féormula da
equagdo a seguir:

| SAQS =10 — (somatorio de pontos perdidos no periodo) |

TABELA SAQS — SISTEMA DE AVALIACAO DE QUALIDADE DOS SERVICOS
INDICES DO SAQS GLOSAS DO SAQS
SAQS >ou=9,0 - Nio sera realizada reducgdo de valores na mensalidade
SAQS>ou=7,5¢<9,0 - Sera aplicada a redugdo 2% (dois por cento) nas mensalidades
SAQS>ou=6,0e<7,5 - Sera aplicada a redugdo 6% (seis por cento) nas mensalidades
SAQS <6,0 - Serdo aplicadas as sangdes contratuais

5.20.

5.19.7. Para os casos de sistemas inacessiveis, quando origindrio de -circunstancias
provenientes da contratada, o acesso devera ser reestabelecido conforme descrito no Quadro do
SAQS.
5.19.8. Se houver incompatibilidades de sistemas, a contratada terd como prazo para sanar
problemas aqueles descritos no Quadro do SAQS. Nos casos em que a inconformidade
impossibilitar o funcionamento de rotinas dos médulos dos sistemas, tecnicamente tidas como
criticas ou essenciais, € que a contratada nao oferecer solucao paliativa, a conclusdo efetiva da
resolugdo deverd seguir o prazo estabelecido no Quadro do SAQS.

Para serem realizadas ADEQUACOES NOS SISTEMAS visando-se o atendimento as

legislacdes federal e estadual, a contratada informard o prazo necessario a sua conclusdo, que
compreende a adequacao do Sistema ao instrumento legislativo, sendo que o prazo maximo a sua
conclusdo poderd compreender aquele estipulado no referido instrumento normativo ou cronograma
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definido entre as partes.
521.  Nos casos de CUSTOMIZACOES NOS SISTEMAS, apés realizado o pedido e efetuada a
aprovacao conforme descrito neste termo, a contratada, devera apresentar orgamento para a apreciagao
da contratante no prazo maximo de até 07 (sete) dias uteis, exceto em casos de customizagdes de
grande complexidade onde podera haver um prazo maior, especificamente definido entre as partes.
5.22. Quando couber, a contratada também fornecera, junto a resposta, alternativa técnica ¢ de
negocio, com base nos recursos da solugdo e sua especializacdo. A partir da aprovagdo das ordens de
servicos pela contratante, a contratada, em até 02 (dois) dias uteis, informard a previsao para a
conclusdo do atendimento da demanda.
5.23.  Destaca-se que nao sendo possivel a conclusdo do desenvolvimento no prazo informado, a
contratada devera previamente proceder a comunicagdo de nova previsdo de prazo com a devida
justificativa,
5.24. Metendo-se a aprovagdo da contratante, sendo possivel, realizar no maximo, 03 (trés)
repactuacdes dessa natureza.
5.25. Quando houver INTERVENCAO EM BANCO DE DADOS para reparar inconsisténcias
causadas por falha nos sistemas, deverao ser sanadas dentro do prazo maximo de 02 (dois) dias tteis.
A contratada informara antecipadamente a previsao para a conclusao do atendimento. Havendo falhas
em configuragdes causadas pela contratada, a empresa tera o prazo de 02 (dois) dias uteis para informar
a previsao da sua resolugao.
5.26. A partir da aprovacao do orgamento pela contratante, a contratada, em até 02 (dois) dias Uteis,
informara a previsao pela conclusao.
5.27.  Posteriormente, caso a previsao de conclusdao ndo possa ser cumprida, a contratada devera
previamente proceder a comunica¢do de nova previsdao com a devida justificativa, submetendo-se a
aprovacao da contratante, sendo possivel, no maximo, 03 (trés) repactuacdes desses prazos.
5.28. Nos casos em que a contratada identificar inviabilidade pela execucdo dos servigos, a
contratante serd informada em até 05 (cinco) dias tteis a partir do registro da solicitacdo. Ressalta-se
que ¢ facultado as partes proceder a novas repactuagdes através de termos aditivos ao contrato,
mediante mutuo acordo, para a contratacdo de possiveis servigos, conforme os limites legais.
5.29.  Devera ser observado o SUPORTE TECNICO REMOTO durante todo o periodo contratual,
no horario das 08h as 11h30min e das 13h30min as 17h, de segunda a sexta-feira, exceto feriados.
5.29.1. Para aquelas situagdes criticas de falhas de sistemas que ocorrerem fora do horario de
expediente, a provedora do sistema devera fornecer atendimento de suporte técnico que sera
acionado pela Administragdo através dos canais de comunicacdo elencados no Termo de
Referéncia.
5.29.2. Acompanhamento de chamados técnicos abertos pela contratante ou pelos técnicos
residentes durante a vigéncia contratual deverdo estar disponiveis a equipe da Administracao
para acompanhamento no caso de chamados em atendimento e como consulta para aqueles
chamados ja atendidos em qualquer tempo.
5.29.3. O acesso ao Banco de Dados devera estar disponivel para a equipe da Administragao
em qualquer tempo por meio de usuario, senha e modo de acesso fornecido pela contratada.
5.29.4. O acompanhamento do sistema de backup adotado pela provedora do sistema devera
estar disponivel para monitoramento da equipe da Administracdo mediante acesso viabilizado e
fornecido pela contratada em qualquer tempo.
5.30. Independentemente da aceitacdo, a Contratada deverd garantir a qualidade dos servigos
oferecidos pelo prazo de vigéncia contratual, quando for o caso, obrigando-se a reparar no prazo
determinado pelo Contratante.

6. QUALIFICACOES TECNICAS MIiNIMAS EXIGIDAS
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6.1. Para a minima seguranca da contratacdo, nos termos da legislacdo vigente, devera ser

solicitada das proponentes, aptiddo e experiéncia minima e anterior através da seguinte documentagao:
6.1.1.  Apresentacdo de no minimo 02 (dois) atestados ou declara¢des de capacidade técnica,
expedidos por entidade publica ou privada, comprovando que a PROPONENTE implantou e/ou
que mantém em funcionamento solugdo de sistemas de gestao publica operacionalizados “em
nuvem”, desenvolvidos nativamente em linguagem web, similar e compativel com o OBJETO
desta licitacdo, pelo menos nas seguintes areas de maior relevancia: implantagdo de sistemas,
compreendendo: diagnostico, migragdo, configuragdo, habilitagdo para uso, treinamento de
(usudrios, técnicos de TI e gestores) e acompanhamento operacional para todos os mddulos que
for necessarios.
6.1.2.  Declaracdo de Atendimento dos Requisitos Técnicos e de Capacidade Operativa
conforme o Art. 67. A documentagdo relativa a qualificacdo técnico-profissional e técnico-
operacional serd restrita a: II - certiddes ou atestados, regularmente emitidos pelo conselho
profissional competente, quando for o caso, que demonstrem capacidade operacional na
execucdo de servicos similares de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou
superior, bem como documentos comprobatorios emitidos na forma do § 3° do art. 88 da Lei de
Licitagdes n.° 14.133 de 1° de abril de 2021; § 3° A atuagao do contratado no cumprimento de
obrigagdes assumidas serd avaliada pelo contratante, que emitira documento comprobatdrio da
avaliacdo realizada, com meng¢do ao seu desempenho na execu¢ao contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, o que
constara do registro cadastral em que a inscri¢do for realizada.
6.1.3.  Declaragao de que a licitante dispora, por ocasido da futura contratacao, de todos os
equipamentos, pessoal técnico e operacional necessarios a execugao dos servigos, incluindo que
o fornecedor contratara hospedagem em DATACENTER nativa web com capacidade de
processamento (links, servidores, nobreaks, fontes alternativas de energia), softwares de
virtualizagdo, seguranga, sistema de climatizagdo, para aloca¢do dos sistemas objeto desta
licitagdo, conforme orientagdes do termo de referéncia, garantindo ainda que ndo havera
qualquer tipo de paralisacao dos servigos por falta dos equipamentos ou de pessoal.

6.2. Todos os documentos deverdo estar em nome da licitante, com indicacdo do nimero de

inscrigdo no CNPJ. Se a licitante for matriz, os documentos deverdo estar com o nimero do CNPJ da

matriz, se for filial, os documentos deverdo estar com o numero do CNPJ da filial, salvo aqueles que,

por sua natureza, comprovadamente, sao emitidos em nome da matriz

7. ESPECIFICACOES DAS FASES DE IMPLANTACAO DOS SISTEMAS

7.1. A contratada deverd realizar a implantagdo dos sistemas propostos por meio de servigos
técnicos especializados, compreendendo: diagnostico; configuracdo; migragdes de bases de dados;
habilitacdo de sistemas para uso e treinamentos aos usudrios, gestores e técnicos, conforme as
especificagdes minimas exigidas no Termo de Referéncia, no Edital de Licitacdes e seus Anexos.

7.2. Realizar a conversdo/migra¢ado e o aproveitamento de todos os dados cadastrais e informagdes
dos sistemas em uso pelo Municipio e da Camara (bancos de dados), disponibilizando-os dentro do
prazo estabelecido acesso aos mesmos e suporte para continuidade, bem como efetuar a instalacao
completa do sistema e demais softwares que se fizerem necessarios para o perfeito funcionamento.
7.3. A instalacdo engloba toda a configuragdo necessdria para o perfeito funcionamento do
sistema.

7.4. Caso a contratante opte pelo uso de ferramentas de bancos de dados proprietarias compativel
com a solucdo, fica sob sua responsabilidade o fornecimento da licenga para o mesmo.

7.5. O prazo maximo para interrup¢ao de acesso dos contribuintes aos servi¢os que requeiram o
uso do sistema, sera de, no maximo 5 (cinco) dias uteis.
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7.6. Durante a fase de implantacao dos sistemas, as Equipes de Acompanhamento do certame
licitatorio serdo designadas via portaria e fardo diligéncias para aferir o devido atendimento do objeto
do contrato de prestacao de servigos.
7.7. As fases de implantacdo dos sistemas, serdo acompanhadas por servidor designado da
Secretaria de Administragao, pela Equipe de Licitagao e as Equipes de Acompanhamento, conforme
as necessidades de alocagdes para este fim, com base nas especificidades dos mddulos ou por
necessidades técnicas com vistas ao devido atendimento das demandas mutuas no sentido de que sejam
esclarecidas duvidas, fornecidas informagdes e os insumos necessarios para a realizagao das atividades
que envolverem contratante, contratada e a atual provedora dos sistemas de gestdo, tendo-se sempre
como mediador principal a Diretoria da Administracdo da Prefeitura Municipal de Mato Rico,
auxiliada pelas Comissdes de Acompanhamento da Licitacdo e a Equipe de Gestao Contratual.
7.8. A empresa contratada, os membros envolvidos com esta licitagdo, sendo a Equipe de
Acompanhamento, a Equipe de Licitacdo e a Equipe de Gestdo Contratual, deverdo guardar sigilo
absoluto sobre os dados e informacdes do objeto da prestagdo de servigos ou quaisquer outras
informagdes que tenham conhecimento em decorréncia da execucdo das atividades previstas no
contrato, respondendo contratual e legalmente pela inobservancia desta alinea, inclusive apds o
término do contrato.
7.9. A contratada devera documentar todos os pedidos de intervengdo no sistema e os parametros
de configuracdo, entre outros, realizados pela contratante nas fases de implantagdo, incluindo-se
aqueles que foram julgados tecnicamente necessarios de sua parte, bem como ficara obrigada a conferir
estas intervengdes feitas nos modulos dos sistemas em conjunto com a contratante antes da liberacao
para o efetivo uso seja em carater provisorio na implantagao ou definitivo no pds-implantagao.
7.10. O prazo para implantacdo do sistema ¢ de 30 (trinta) dias a contar do recebimento da ordem
de inicio dos servicos de implantacao ou documento equivalente.
7.11.  Durante as implantagdes dos modulos a contratada devera realizar a parametrizagdo e
customizacao dos mesmos, configurando-os para utilizagao dos simbolos e identificacdo da Prefeitura
Municipal, bem como a estrutura de niveis de acesso e outras tabelas basicas do sistema, bem como:
7.11.1. A contratada deverd manter copias do backup seguindo agenda pré-definida sendo
executado no minimo o backup diario dos dados;
7.11.2. Disponibilizar os backups para a Entidade quando esta solicitar;
7.11.3. Garantir o backup e integridade dos arquivos de estrutura do sistema, bem como
relatorios e layouts especificos da Entidade;
7.11.4. Os backups (copia de seguranca), deverdo possuir rotina automatizada e serem
mantidos em data center proprio ou terceirizado pela empresa proponente, devendo a empresa
contratada fornecer/dispor de copia dos dados alocados no datacenter para a contratante, sendo
no minimo: dos ultimos 7 dias corridos (diferencial ou completos) e ultimas 4 semanas
(completos);
7.11.5. A contratada devera realizar a conversao/migracdao dos dados dos sistemas em uso
atualmente para os sistemas fornecidos.
7.12. A contratada obriga-se a realizar o levantamento de dados (engenharia reversa) para obter as
informagdes necessarias a partir das bases atuais.
7.13. A contratada devera comprovar, através de relatorios comparativos, que as informacoes
convertidas estdo consistentes com as informacgdes ja prestadas ao Tribunal de Contas do Parand e
demais 6rgaos de controle.
7.14. A conclusdo e aceitagdo dos servicos de conversdo de dados, apos a realizagdo de testes sera
efetivada por ato formal, que testara a conversao das bases de dados e a sua integridade.
7.15. O Termo de Aceite definitivo da implanta¢do dos sistemas serd emitido pela Diretoria de
Administragdo e a Comissao de Acompanhamento em até 30 (trinta) dias apds a disponibilizagao final
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do sistema para uso, desde que atendidos:

7.16.

7.15.1. DIAGNOSTICO DE SISTEMAS: Nesta fase, a contratada devera de forma conjunta
com a Administracao da contratante, realizar levantamentos técnicos para assimilar como a
contratante utiliza as rotinas dos sistemas atuais, bem como padronizar os arquivos para
importagdo e exportagdo de bases de dados conforme a decisdo da contratante em consonancia
com os padrdes atuais para este tipo de transi¢do entre bases de sistemas conforme as melhores
praticas de TI do mercado tecnoldgico atual. Nesta fase, ainda se faz necessario verificar as
necessidades de capacitagdes de usuarios e gestores, bem como identificar, alinhar e estabelecer
as configurac¢des de pardmetros entre os sistemas a serem efetivadas na fase seguinte.
7.15.2. DAS CONFIGURACOES DE SISTEMAS: Nesta fase, a atual provedora dos sistemas,
disponibilizard as configuracdes de seus sistemas para que a contratada mediante o uso de
ferramentas e dos dados da fase de diagnostico, possa parametrizar os sistemas contratados
mediante esta licitacdo, que deverdo ser configurados para uso de forma simultdnea com os
sistemas atuais para ser possivel realizar o devido acompanhamento das parametrizagoes,
configuragdes e customizagdes conforme solicitacdes dos usuarios, gestores e técnicos com
vistas a estabelecer as similaridades entre os sistemas para atender os critérios estabelecidos no
Termo de Referéncia, no Edital de Licitacdes e seus Anexos.
7.153. MIGRACOES DE BASES DE DADOS ENTRE SISTEMAS: Apés realizado o
diagnostico, efetuadas as configuragdes necessarias nas ferramentas e nos sistemas, a contratada
realizard as migracdes de bases de dados conforme solicitado pela contratante e conforme os
padrdes de arquivos de exportacdo disponibilizados pela atual provedora dos sistemas. Dessa
maneira, quaisquer ferramentas, recursos técnicos € humanos necessarios para a realiza¢do desta
fase deverdo ser fornecidos pela contratada.
7.15.4. HABILITACOES DOS SISTEMAS: Tendo sido realizada a fase da migragdo de bases
de dados, a contratada, juntamente com as Equipes de Acompanhamento (gestdo de contrato e
setor usuario), deverao realizar a devida conferéncia dos dados e informagdes migrados para os
sistemas atuais, de maneira que possam ser liberados os modulos e habilitados para uso conforme
cronograma fornecido pela Administragdo.
7.15.5. CAPACITACOES DE USUARIOS, GESTORES E TECNICOS: Visando-se dar
condig¢des para que os servidores publicos envolvidos com os sistemas, operem as rotinas dos
novos moédulos instalados, a contratada devera realizar capacitacdo inicial, durante a fase de
implantacdo do sistema para usuarios, gestores e técnicos. Nesse caso, a empresa vencedora
devera apresentar no inicio das atividades, um Plano de Treinamento obedecendo os prazos de
execugdo citados anteriormente, contendo o cronograma e conteudo a ser ministrado nas
capacitagdes que deve abranger a plena utilizagdo das diversas funcionalidades das rotinas de
todos os modulos de sistemas, e devera ser direcionado conforme as atribui¢cdes de usudrios,
gestores e técnicos, conforme a relacdo de treinandos fornecida pela contratante bem como
disponibilizar canais de comunicagdo os quais permitam o esclarecimento de eventuais duvidas.
O Plano de Treinamento devera conter os seguintes requisitos minimos:
a) Nome e objetivo de cada mddulo do sistema;
b) Publico alvo;
¢) Contetudo programatico;
d) Conjunto de material a ser distribuido em cada treinamento, incluindo apostilas e também
em formato de video apresentando a plataforma e suas funcionalidades;
e) Carga horaria de cada modulo de treinamento; e
f) Processo de avaliacao de aprendizado.

Os treinamentos serdo realizados para usudrios, gestores e técnicos conforme as

especificidades dos sistemas em consonancias com as atribui¢cdes destes treinandos em todos os
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modulos dos sistemas, abrangendo todos os servidores que os utilizarem. As turmas devem ser
dimensionadas por area de aplicagdo e com numero de participantes compativel e eficaz ao
aproveitamento e assimilacdo de conhecimento dos participantes/treinandos, deverd, ainda, ser
fornecido Certificado de Participagdo aos servidores que tiverem concluido mais de 75% (setenta e
cinco por cento) das atividades de cada curso.

7.17. A capacitacdo sera realizada nas instalagdes da contratante, sendo que os equipamentos € as
dependéncias necessarios ao desenvolvimento das atividades de capacitagdo serdo de sua
responsabilidade. Deverao ser utilizados dados reais da Prefeitura Municipal, como uma copia dos
dados obtidos apos a migracdao dos dados, para realizacdo do treinamento sendo presencial. A
contratada disponibilizara técnico capacitado e equipamentos necessarios, sendo de responsabilidade
da contratada quaisquer gastos com o deslocamento e ou hospedagem.

7.18. A capacitacdo devera ser realizada dentro do periodo de implantagdo, em carga horaria
especifica. A metodologia da capacitacdo deve usar métodos suficientes e utilizar ferramentas
tecnologicas a ser fornecidas para atingimento dos objetivos preestabelecidos.

7.19.  Durante 90 dias a contratada deve disponibilizar um técnico especialista de cada mddulo, para
o treinamento dos servidores, podendo ser realizado quantos treinamentos forem necessarios.

7.20. O treinamento a que se refere o item anterior, ndo implicard em cobranca de horas técnicas,
visto ser obrigatorio no processo de implantagdo do sistema.

7.21.  Treinamentos posteriores para utilizagdo dos sistemas em func¢do de substituicdo de pessoal,
demissdes, mudancas de cargos, entre outros, quando contratados, poderdo ser realizados via internet,
com recursos tecnoldgicos de acesso a rede mundial de computadores, impressora, periféricos, espaco
fisico aos treinandos e demais recursos locais organizados e disponibilizados pela contratante.

7.22.  Apés o treinamento, os usuarios deverdo ser capazes de operar completamente seus
respectivos sistemas, incluindo o cadastramento de dados, emissdo de relatorios, geracao de arquivos
para o Tribunal de Contas do Estado do Parand, Receita Federal e outros o6rgdos fiscalizadores,
realizagdo de consultas complexas e gerenciamento dos sistemas (realizagdo de tarefas como
gerenciamento de usuarios, correcdes de entradas de dados incorretas, verificagdao de inconsisténcias).

8. GERENCIAMENTO, SEGURANCA, CARACTERISTICAS GERAIS DOS
SISTEMAS
8.1. O gerenciamento dos sistemas no que concerne as parametrizagdes, configuragoes,

monitoramentos, customizacdes, entre outros, juntamente com a seguranca de acessos as rotinas dos
modulos de sistemas via permissoes e privilégios através do cadastro de usuarios e por outro lado, pela
organizacdo de cadastros gerais, como: cidades, estados, paises, enderecos, domicilios, localidades,
lotacdes, 6rgdos, almoxarifados, centros de custos, pessoas, familias, proprios publicos, produtos,
entre outros, estardo sendo contemplados nesta solucao através das diretivas do Termo de Referéncia,
do Edital de Licitagdes e seus Anexos, €, obviamente, estardo sendo submetidos a (POC) Prova de
Conceito, conforme exigéncias elencadas a seguir:
8.1.1.  Os mddulos que compdem o sistema devem aplicar a legislacao vigente (Leis, decretos,
entre outros), nas esferas: federal, estadual e municipal, adequando-as sempre que for necessario;
8.1.2.  Quando se tratar da esfera municipal, a contratada devera adequar todos os sistemas em
consonancia com a legisla¢dao vigente a época da implantacao da solucdo, quaisquer situagdes
de mudangas posteriores na Legislacdo Municipal, deverdo ser alinhadas e contratadas mediante
os servicos técnicos adicionais por demanda para serem adequadas pela contratada no ambiente
dos sistemas da contratante, seguindo-se os procedimentos constantes no Termo de Referéncia,
no Edital de Licitacdes e seus Anexos;
8.1.3.  Ser projetado e desenvolvido para rodar em ambiente nativo web, e deve conter as
seguintes caracteristicas basicas:
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a) O sistema devera operar sob o paradigma de "multiusuarios", com integragao total entre os
modulos, garantindo-se que os usudrios alimentem as informagdes em cadastros tinicos para
todas as areas, e que sejam integraveis automaticamente;

b) Fica vedado o uso de aplicagdes tradicionais desktop cliente-servidor (02 camadas)
emuladas para serem executadas por meio de navegador ou por outros meios como area de
trabalho remota, por questdes de desempenho da aplicacdo, consumo de banda larga, e
seguranca da informacgao;

¢) Validagdes basicas de interface devem ser realizadas no lado cliente (front-end). Essas
validagdes incluem a conferéncia de valores vélidos (como CPF/CNPJ), campos obrigatorios
preenchidos, entre outros;

d) Desenvolvido em linguagem nativa para internet em sistemas web (por exemplo: JavaScript,
Java, PHP, C# ou outra similar que permita operagdo de navegador de Internet — browser);

e) O sistema deve ser operavel via navegador web (browser) padrdo, operando nos seguintes
sistemas operacionais: Windows, Linux, macOS, Android, iOS e Chrome 08 (Chrome Book);
e

f) Ser operavel através dos principais navegadores de Internet — browser (padrdo de mercado),
nas seguintes versdes: Firefox (versdo 70 ou superior), Chrome (versdo 70 ou superior),
Microsoft Edge (versdo 80 ou superior) e Safari (versao 10 ou superior).

8.14. Por questdo de usabilidade, desempenho, seguranca da informacao e integridade, para
a operacao dos sistemas nao podera ser exigida a efetuagdo de instalacdo local de runtimes e
plugins, exceto em casos onde houver necessidade de sistema intermedidrio para acesso a outros
dispositivos (como leitor biométrico, impressoras, leitor de e-CPF/e- CNPJ) ou integragdo com
aplicativos da estacdo cliente (como Microsoft Office, exibicdo de documentos PDF) por
motivos de seguranca de aplicagdes web e facilidade de acesso. Nesses casos, porém, nao €
permitida a integracdo por meio de aplicacdes que utilizem o recurso NPAPI dos navegadores,
como Applets Java, por questdo de seguranca da informagao e integridade dos sistemas;

8.1.5.  Utilizar na chamada cliente apenas recursos padrdes ja amplamente difundidos, como
HTML, CSS e Java Script;

8.1.6. O sistema deve permitir a consulta de sessdes ativas no servidor através da aplicagao,
disponibilizando informacdes como: Data de Inicio da Sessdo, Data da ultima requisicao,
Identifica¢do do cédigo e nome do usudrio (quando sessdo logada), Horario e tempo total da
sessao, Enderecamento IP (Internet Protocol) da Estacdo de Trabalho, permitir que a sessao seja
finalizada pelo administrador;

8.1.7.  Possibilitar ao administrador local que gerencie os acessos (permitir/restringir) aos logs
de auditoria do Sistema;

8.1.8. O Sistema devera fornecer multiplos meios de auditoria (logs), sendo no minimo:

a) Logs de Operagdes realizadas que afetem dados do banco de dados (incluir, excluir, alterar
entre outros); e

b) Logs de Autenticacdo de usuarios (toda agdo de login/logout, incluindo dados adicionais).
8.19. Em hipotese alguma deverd ser possivel realizar-se conexao direta ao servidor de banco
de dados de produgdo por aplicagdes clientes de banco de dados através da internet;

8.1.10. Acesso ilimitado de usudrios simultaneos, sem necessidade de aquisicdo de novas
licengas de qualquer dos softwares utilizados pelo sistema a ser contratado, incluindo sistemas
basicos como sistemas operacionais e sistema gerenciador de banco de dados do
DATACENTER nativa web;

8.1.11. Conter licencas ilimitadas de usuarios do software, a fim de trazer economicidade aos
cofres publicos; utilizar-se de apenas um SGBD — Sistema Gerenciador de Banco de Dados, de
modo a se propor um ambiente logico e adequado a modernidade, com total unicidade dos dados,
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ja que atualmente estdo em varios recipientes. Para o conjunto dos sistemas relacionados ao
SIAFIC, devera a empresa vencedora possuir unicidade cadastral entre as entidades pertencentes
ao SIAFIC, em observancia aos preceitos legais do Decreto 10.540/2020.

8.1.12. Possuir tela tinica de cadastros de usuarios do sistema, ndo sendo necessario cadastrar
por sistemas/mddulos, de modo a evitar duplicidades de cadastros e retrabalho.

8.1.13. Os atos cadastrados deverdo estar disponiveis no portal de transparéncia de forma
automatica sem utilizacao de cargas ou rotinas, com disposi¢ao de seus anexos.

8.1.14. Software do Portal da Transparéncia devera permitir consultas dos dados em tela
evitando assim download de arquivos, a fim de se proporcionar maior facilidade de visualizagao
ao cidaddo, sem a necessidade de cada consulta em tela fazer download de arquivos
desnecessarios.

8.1.15. Garantir integridade referencial entre as tabelas do banco de dados, ndo permitindo a
exclusdo de informacdes que tenham vinculo com outros registros ativos via sistema e pelo
banco de dados;

8.1.16. Ser construido com o conceito de controle de transa¢des (ou tudo ¢ gravado ou nada ¢
gravado e nada ¢ corrompido/comprometido), garantindo a integridade das informagdes do
banco de dados em casos de queda energia elétrica, falhas na rede de computadores, falhas de
hardware ou software. O usuario devera ser informado, sobre a finalizagdo com sucesso ou nao
das transagdes operacionais (inclusdo, alteracdo e/ou exclusdo de registros), antes de o sistema
liberar o controle da aplica¢do para a realizacdo de outras atividades, no front-end (camada
visual);

8.1.17. Possuir recursos de seguranga no SGBD para impedir que usudrios nao autorizados
obtenham éxito em acessar a base de dados para efetuar consulta, alteragdo, impressao ou copia.
Nao serad permitido o acesso do sistema ao SGBD através de usuario DBA (super usuéario) do
banco de dados, devendo existir politica adequada de usuarios para acesso ao SGBD como
aplicacdo (uso em operagdo), atualizagdo (exclusivo para atualizacdo do sistema) e usudrios
adicionais para consulta;

8.1.18. A contratada devera fornecer o banco de dados utilizado, bem como as licengas para
esta Prefeitura, mediante solicitacdo prévia em qualquer tempo;

8.1.19. A contratada deverd fornecer ferramenta informatizada para monitoramento e
download de copia dos dados, a ser realizado por Servidor Publico do Quadro da contratante
com conhecimento técnico e expressamente autorizado pela Administragao;

8.1.20. O sistema devera ser dotado de recursos que garantam a seguranga quanto ao acesso €
uso do sistema pelos usudrios, dispondo das seguintes configuragdes minimas:

a) Permitir definir se o horario de trabalho do usudario/funcionario devera ser considerado
conforme defini¢des de jornada de trabalho atribuidas; e

b) Permitir o controle de expiragdo de senhas, definindo individualmente por usudrio se expira
ou nao a senha bem como definir o prazo de expira¢dao em dias.

8.1.21. Permitir que sejam configuradas restricdes de acesso para qualquer formulério do
sistema, contendo os seguintes recursos:

a) Exigir que o usudrio possa prosseguir apenas ao realizar nova autenticacgao, no ato da agao;
b) Solicitar, quando for o caso, para que um gestor autorizado realize liberacao em tela, para
poder dar prosseguimento na a¢ao do sistema;

¢) Definir para que o usuario seja obrigado a informar uma descrigdo/averbagao sempre que
uma determinada a¢ao for realizada;

d) Permitir definir determinados usuarios onde as regras nao se aplicam (excecao); e

e) Permitir definir regras para desativar ou ativar campos, definir valor inicial (default) para
um determinado campo, verificar se um campo (ou mais) foram alterados, a fim de determinar
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de forma condicional esses comportamentos podendo emitir mensagens de aviso, inibir a
execugdo de uma ag¢do como incluir, alterar ou excluir, enviar uma mensagem de e-mail para
outro usuario, de acordo com regras da entidade sem depender de customizagao do sistema.
Exemplo: acessando-se o cadastro de pessoas pelo sistema de tributos, quando uma pessoa do
cadastro for funciondrio e o usuario logado nao for do setor de RH, ndo permitir a alteragao do
nome nem sobrenome da pessoa.

8.1.22. Manter LOG de auditoria de todas as inclusdes, alteracoes e exclusoes efetuadas nas
tabelas do sistema, registrando:

a) o tipo da operagao realizada;

b) a partir de qual atividade do sistema ela fora executada;

¢) a partir de qual estagdo de trabalho ela fora executada (IP da méaquina local);

d) identificacdo do usuario;

e) tabela alterada;

f) operacao realizada (inclusdo, alteracdo ou exclusdo); e

g) os dados incluidos, alterados ou excluidos.

8.1.23. Navisualizacdo dos registros de auditoria, deve-se exibir os novos dados para inclusdes,
novos dados, dados anteriores para alteragoes e dados anteriores para exclusoes.

9. PADRAO TECNOLOGICO

9.1. Ja o Padrdao Tecnoldgico a ser observado no conjunto de sistemas da solugdo para uso via
navegador de internet (browser), deve-se atender aos seguintes requisitos minimos conforme regras
estabelecidas na (POC) Prova de Conceito, que serao aferidos pelas Comissdes de acompanhamento
da Licitacdo, Gestdo do Contrato ¢ a Administragdo conforme estabelecido no Termo de Referéncia,
no Edital de Licitacdes e seus Anexos.

9.2. O sistema devera conter Cadastros Unicos, sob o conceito de compartilhamento de dados com
os demais modulos do sistema e ndo integra¢do por intermédio de outros artificios, que podem
danificar a integridade dos dados dos cadastros ao longo do tempo;

9.3. Possuir recurso para consisténcia de dados de multiplas dreas e mddulos constantes da base
de dados, permitindo a emiss@o de relatdrio com os apontamentos de inconsisténcias encontradas nas
verificacdes, indicando a gravidade de cada uma;

9.4. Permitir que todas as telas de consulta do sistema, incluindo as consultas personalizadas
criadas através do gerador de consultas, disponibilizem os seguintes recursos aos usuarios:

a) Informar e adicionar filtros personalizaveis pelas chaves de acesso disponiveis ao cadastro, de
maneira isolada ou combinada;

b) Imprimir a visualizag¢do atual da consulta no formato de saida que deve ser no minimo: PDF,
DOC, DOCX, XLS, XLSX, HTML, XML, CSV e TXT;

¢) Permitir que o usudrio retorne a consulta em seu estado original (default); e

d) Fornecer em todo o sistema, trabalho em abas simultineas, relatorios e consultas com opcao
de visualizagdo em tela, possibilitando imprimir, exportar, ou salvar minimamente para os
formatos: PDF, DOC, DOCX, XLS, XLSX, HTML, XML, CSV e TXT.

9.5. O sistema devera dispor de Gerenciador de usudrios centralizando em um tnico local para
administracdo de todos os usudrios, sejam funcionarios e cidaddos, permitindo ainda controlar
permissodes de acesso, dispondo das seguintes funcionalidades minimas para garantia da seguranga do
acesso ao sistema:

a) Vincular o wusuario em um ou varios centros de custos, atribuindo desta forma
liberacao/restricao de acesso aos dados, podendo ser por Centro de Custo, Entidade, Unidade
administrativa ou Total;

b) Permitir a Administracdo de Usuarios por Entidade, Mddulos ou Programas, ou seja, que o
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Administrador Geral, possa conceder/delegar ao Responsavel pela Entidade, possa administrar
seus usuarios vinculados ao mesmo Centro de Custos;
Relacionar o usuario a um ou mais perfis, utilizando perfis ja pré-definidos (como Operacional
e Gerencial, Consulta de Pessoas ¢ Enderecos, Manuten¢do de Pessoas, Processo Digital
Gerencial, entre outros) ou personalizados pela administracao local;
Utilizar os privilégios dos perfis para acessar as rotinas e fun¢des do sistema, como consulta,
inclusdo, alteragdo, exclusdo e as demais agdes disponiveis para o usuario nas telas do sistema;
O administrador do sistema devera poder definir a forma de login do usuério conforme os
métodos disponiveis: CPF e Senha, e-CPF/e-CNPJ, biometria, conta Gov.br;
Gerenciar restricdes de acesso as fungdes do sistema através do uso de senhas, bloqueando por
padrao o acesso apods 03 (trés) tentativas de acesso mal sucedidas;
Garantir que as senhas sejam trafegadas pela rede e armazenadas de forma criptografada seja
com algoritmo proprio ou hash, de forma que nunca sejam mostradas em telas de consulta, a
manuten¢do de cadastro de usuarios;
Permitir que seja realizada inclusdo de um usudrio externo ao sistema (para o cidadao),
diretamente pelo cadastro inico de pessoas, quando este ainda ndo possuir um usuario criado.
O sistema devera ser acessivel por meio do login unico GovBR, garantindo a identificagdo de
cada cidadao que acessa os servigos digitais e removendo entraves a acessibilidade dos servigos
publicos pela populacao;
Enviar mensagens por e-mail ao usudrio assim que o mesmo for cadastrado no sistema. O
sistema devera também permitir personalizar a mensagem que sera enviada;
Permitir que o administrador local (com os devidos privilégios) realize a troca da senha dos
usuarios do sistema, com defini¢do de senha aleatoria sendo a mesma enviada para o e-mail
do usuario assim que alterada, desta forma nao sendo possivel ao administrador o contato ou a
definicdo de senhas de usudrios, garantindo maior seguranga ao processo;
Permitir que o administrador defina se a senha do usuério esta expirada, assim que o usuario a
alterar em seu proximo login;
Permitir validar se usudrio/funcionario estd com contrato ativo durante o seu login, evitando
assim que funciondrios afastados ou em férias tenham acesso ao software interno;
Permitir definir as regras de composicdo e tratamento de senhas; e
Permitir definir o interveio de tempo para expiracdo automatica de senhas.

Disponibilizar estrutura que permita configurar campos adicionais para determinadas rotinas,

com as seguintes caracteristicas:

a)
b)

Permitir que por meio de configuragdes simples, sem necessidade de customizacao,
personalize a adi¢do de novos campos;

Permitir criar agrupamentos de campos, para serem exibidos em conjunto em area especifica
nas janelas de entrada de dados j4 existentes no sistema, como area complementar;

Permitir que seja definida uma ordem de exibicao dos campos adicionais;

Permitir definir o tipo do campo, podendo ser no minimo; texto, numérico, data, valor, lista,
hora, booleano e campo texto formatado.

A opcao lista devera permitir a defini¢cdo de listas estaticas e/ou dindmicas sendo carregadas,
por exemplo, via SQL;

A opcdo Texto, deverd permitir selecionar um formato de entrada, podendo ser no minimo
CPF, CNPJ, CEP, Telefone e E-Mail;

Permitir definir um valor padrdo para o campo bem como sua obrigatoriedade;

Permitir definir regras, como exemplo; exibir uma mensagem caso determinado valor seja
informado no campo, ou entdo desabilitar um campo caso determinado valor seja informado
em outro;
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1) Permitir definir para o campo adicional, se 0 mesmo aceitard a entrada de arquivo digital
relacionado, como uma imagem, arquivo PDF ou outro, podendo selecionar quais as extensoes
permitidas para entrada;

9.7. Possuir recurso de Repositorio de Certificados Digitais com as funcionalidades:

a) Permitir vincular certificados digitais do tipo Al para a entidade, neste caso permitindo uso
compartilhado do certificado, mediante concessao de privilégio de uso;

b) Permitir que o usudrio crie um certificado digital, para uso em assinaturas digitais do tipo
Avangada, conforme Lei 14.063/2020. Este tipo de certificado devera ser individual e
exclusivo a ser utilizado apenas pelo usuario, via sistema;

c) Realizar controle de vencimento de certificados no repositorio, cientificando o usudrio toda
vez que ele acessar a aplicagdo quanto a necessidade de renovagao; e

d) Registrar em log exclusivo (auditoria) toda vez que o certificado ¢ utilizado, indicando
data/hora de uso, informagdes sobre o procedimento realizado e qual usuario estava logado no
sistema no instante do uso.

9.8. Permitir o uso de Assinatura Digital, exclusivamente na modalidade Qualificada (conforme
Lei 14.063/2020) nos seguintes procedimentos:

a) Login do Sistema;

b) No Peticionamento Eletronico; e

c) Escrituracdo Fiscal (Declaragdo de Servigos prestados e tomados).

9.9. Possibilitar a utilizagdo de Assinatura Digital nas modalidades Bésica, Avancada e
Qualificada (conforme Lei 14.063/2020) nos seguintes processos:

a) ApoOs a emissao de relatorios, permitindo assinar o documento emitido;

b) Pareceres do Processo Digital;

¢) Recebimento/Envio de Processos por meio digital; e

d) Permitir assinatura digital de documentos diretamente pela aplicacdo, sem necessidade de
utilizar outros sistemas ou recursos, exceto aqueles necessarios para acesso ao dispositivo de
leitura do certificado digital na méaquina local do préprio usuario.

9.10. Permitir o uso de Solicitacdes de Assinatura, onde um usudrio realiza a solicitagao de
assinatura de um ou mais documentos, para que outro(s) usudrio(s) o fagcam, contendo os seguintes
recursos:

a) Permitir definir se a execu¢do das assinaturas serd de forma sequencial (um apos o outro) ou
nao (todos a0 mesmo tempo);

b) Permitir que durante a assinatura de uma solicitacdo o usudrio possa rejeitar um documento
enviado para sua assinatura; e

¢) Permitir que o usudrio criador da solicitacdo de assinatura, possa indicar se ele devera receber
notificacdo final, podendo ele validar se todas as assinaturas foram realizadas em todos os
documentos. A solicitacdo devera se encerrar apenas apos essa validagao.

9.11. O procedimento de assinatura digital devera ser simples e pratico para o usuario, contendo os
seguintes recursos/facilitadores:

a) Permitir que sejam configurados carimbos/estampas de assinatura, por usudrio ou para a
entidade toda, com possibilidade de configurar o contetido a ser colocado como "estampa"
sobre o documento PDF assinado;

b) Exibir alerta para o usuario quando o mesmo ja fez assinatura digital de um documento,
podendo ele optar por cancelar a nova assinatura;

c) Permitir realizar assinatura digital com certificados do repositério e/ou instalados localmente
na maquina do usuario sejam nos modelos Al, ou A3;

d) Os certificados devem ser listados para o usudrio antes da assinatura para que ele possa
escolher.
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e) O usuario devera ver claramente quando um certificado estd vencido; e

f) A agdo de assinatura digital devera ser transparente para o usudrio, operada diretamente do
proprio sistema, por meio de interface padronizada (comum a todo o sistema), dentro da propria
aplicagdao web, sem que haja necessidade de trocar de aplicagdo para executar o procedimento.

9.12.  Controlar a emissao de relatorios, dispondo dos seguintes recursos:

a) Emitir varios relatdrios ao mesmo tempo, pelo mesmo usudrio;

b) Permitir que relatdrios sejam colocados em execugdo por meio de fila de impressao e caso o
usuario finalize a aplicagdo, mesmo assim o relatério continue em execucgdo. Ao finalizar,
devesse enviar uma notificagdo ao usuario de que o mesmo esta concluido;

c) Controlar para que um relatério em emissao para o usudrio nao possa ser colocado em execugao
novamente até que o primeiro finalize, quando os pardmetros de emissdo forem iguais, evitando
se desta forma consumos excedentes de recursos de memoria, processamento ¢ banda de
internet;

d) Conter recurso que liste os relatoérios em emissdo e notifique o usudrio quando os relatorios
estiverem concluidos; e

e) Permitir que ao final da emissdo seja enviado relatério por e-mail para um ou varios
destinatarios buscados através do cadastro tnico.

9.13.  Permitir que no envio de e-mail seja definido data/hora em que o e-mail devera ser enviado
ao(s) destinatario(s);

9.14.  Possuir opcao para emitir e assinar digitalmente qualquer relatdrio impresso;

9.15.  Manter uma cdpia do relatério emitido, armazenada no banco de dados, identificando cada
emissao por um codigo Unico que deverd ser impresso com o relatério em todas as paginas, com
informagdes de: filtros utilizados, usuario que emitiu, data e hora de emissao e ID do relatorio emitido;
9.16.  Permitir por meio de um servico no portal de servicos, que o relatério emitido, seja consultado
e verificado, desta forma pode-se validar a autenticidade de qualquer relatorio emitido;

9.17.  Consultar relatérios emitidos, filtrando pelo ID da emissdo do relatorio ou por outros dados
como modelo/layout, usuario que fez a emissdo, data’hora da emissdo, visualizando os detalhes da
emissdo como os parametros informados, bem como a op¢ao de imprimir.

9.18.  Possuir gerador de relatorios, com as seguintes caracteristicas:

a) Possuir um cadastro de "Formatos de Relatorios" sendo reutilizaveis por diversos relatorios e
configuraveis: tamanho de pagina, margens do documento, cabegalhos e rodapé, contendo:
brasdo, nimero da pagina, filtros utilizados, nome da entidade e configurar marca d'agua
através do upload de imagem;

b) Editar relatérios atuais ou adicdo de novos relatorios de forma avancada, contendo recursos
como formatagdo de campos, adi¢do de imagens ao corpo do relatdrio, configuracdo de
agrupamentos, uso de codigos de barras/QR code, entre outros;

¢) A edicdo avangada de relatdrios podera ser realizada por ferramenta externa a aplicacdo, desde
que nao haja custo adicional a contratante;

d) Permitir que novos layouts sejam criados/alterados para os relatérios disponiveis no sistema,
podendo esses layouts novos serem criados com base em copia de layouts ja existentes, sejam
eles padrdes ou nao;

e) Selecionar as informacgdes a partir de metadados (estruturas de dados) conforme modelagem
do sistema ou entdo através de instrugdes SQL, definindo as caracteristicas dos campos como
nome, tamanho e opgoes de filtro;

f) Disponibilizar acesso diretamente dos menus dos modulos e também na barra de acesso rapido
as fungoes do usuario;

g) Definir privilégios para os relatdrios e consultas gerados a partir do gerador de relatorios e
consultas; e
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h) Permitir gerenciar os relatorios por versoes, permitindo que uma nova versao do relatério seja
criada e esta ndo afete o uso da aplicacdo pelos usudrios enquanto ndo estiver totalmente
finalizada. Permitir restaurar uma versao anterior se necessario.

9.19. Objetivando atender a regras impostas pela LGPD (Lei Geral de Prote¢do de Dados), os
seguintes recursos sao necessarios na aplicagao:

a) O sistema devera conter mecanismo que permita a configuragdo e o gerenciamento de "Termos
e Condigdes de Uso", tanto para usuarios internos (funcionarios) como para usuarios externos
(cidadaos). A entidade podera configurar os termos conforme necessidade, individualmente
por perfil de usuario e por servigo disponivel no portal;

b) Possuir inventario dos tratamentos de dados pessoais realizados em processos/operagdes do
sistema de gestdo, incluindo a(s) hipdtese(s) previstas em lei em que eles estdo relacionados,
cadastrados no préprio sistema;

¢) Permitir que a entidade mapeie e cadastre outros tratamentos de dados pessoais que a mesma
realiza, seja por meio digital, por meio de outros sistemas de gestdo (de outras areas) ou por
meio fisico;

d) Devera dispor de area exclusiva para que o cidadao possa visualizar todos os tratamentos de
dados pessoais realizados pela entidade, incluindo aqueles que nao sao realizados no software
de gestdo (transparéncia Ativa) e permitir que ele solicite relatério dos usos realizados
(transparéncia Passiva);

e) Permitir emitir relatorio automatico dos relacionamentos do cidaddao com a entidade, com base
nos dados do sistema de gestao, informando quais sdo os vinculos que ele possui;

f) O tratamento de dados pessoais podera exigir o consentimento do usuario, nos casos em que
ndo forem de interesse publico. Nessa situa¢do, sempre que o tratamento for realizado, deve-
se verificar se ha consentimento realizado e ativo do titular;

g) Permitir definir quem ¢ o controlador local e indicar seus dados de acesso/contato em area
exclusiva no portal da transparéncia;

h) Permitir definir quem sdo o(s) encarregado(s) de tratamento de dados pessoais indicados pelo
controlador e disponibilizar seus dados de acesso/contato em &area exclusiva no portal da
transparéncia; e

1) No primeiro acesso do usudrio a aplicagcdo, seja usuario funcionario (interno) ou cidadao
(portal), deve-se solicitar que o mesmo visualize as politicas de uso do sistema incluindo
politica de tratamento de cookies e realize o aceite deles, devendo o historico desta acdo ficar
registrado para posterior consulta e auditoria.

10. INTEGRACOES ENTRE AS BASES DE DADOS DE SISTEMAS

10.1.  Deve integrar as informagdes entre os modulos da solugdo, logo o sistema deve possuir
integracdo com o Diretorio Nacional de Enderegos (DNE) dos Correios. A base de enderegamento
deve ser atualizada mensalmente e um servigo de consulta de enderecos deve ser disponibilizado e
integrado a aplicacdo, desta forma quando configurado para integrar com o DNE, toda vez que um
enderego ¢ informado no sistema o mesmo deve ser validado conforme o DNE e inconformidades
alertadas ao usudario podendo ajustar o enderego;

10.2.  As tabelas de cidade, estado e pais, incluindo seus relacionamentos devem ser
disponibilizadas pela ferramenta de gestdo e atualizadas periodicamente de maneira automatica sem
que haja necessidade de manutencdo desses dados pelos usudrios, salvo quando o enderego for
estrangeiro;

10.3.  Possuir rotina de consulta de cidades, onde deve ser disponibilizada pesquisa através das
seguintes chaves de acesso: Nome da Cidade, Nome do Estado, Sigla do Estado, CEP, Codigo DNE,
Cdédigo Receita Federal, Codigo IBGE;
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10.4. O sistema devera dispor de recurso de Repositorio de Certificados Digitais, que garanta
seguranga permitindo vincular certificados digitais do tipo A1, de propriedade do usuério, neste caso
permitindo uso exclusivo dele para assinaturas digitais, ou seja, apenas quando ele estiver logado no
sistema;

10.5.  Devera fornecer layout para o desenvolvimento de API (aplicativo de integragdo de sistemas),
visando-se extrair dados via exportagdo das bases de dados da contratada que serdo importadas para
as bases de dados de outros sistemas de terceiros, mediante solicitacao desta;

10.6.  Desenvolver API (aplicativo de integracdo de sistemas) proprio para receber a exportagdo de
bases de dados extraidas de outros sistemas de terceiros quando os layouts estiverem disponiveis, a
partir de solicitagdao da contratante para importagao em suas bases de dados.

11. PROVA DE CONCEITO - DEMONSTRACAO DE SOFTWARES

11.1.  Em conformidade com o paragrafo 3° do artigo 17 da Lei 14.133/2021, sera realizada Prova
de Conceito — Teste do Objeto, que permite ao Municipio avaliar se a solucdo ofertada pela empresa
proponente esta de acordo com os requisitos técnicos solicitados. A execugao da prova de conceito
ndo ¢ etapa competitiva do certame, e ¢ direcionada prioritariamente & Administracdo Publica, com
possibilidade de acompanhamento regular do ato por outros proponentes.

11.2.  Na Prova de Conceito (POC), as especificagdes minimas exigidas nas rotinas dos modulos
que compdem os sistemas integrados de gestdo publica municipal ERP da solugdo, referentes aos
processos administrativos da municipalidade, deverdao ser apresentadas na fase seguinte do certame
licitatorio, pela empresa proponente que ofereceu a melhor proposta de precos na fase do pregdo
eletronico, através da demonstracdo de funcionamento das rotinas elencadas para andlise via
amostragem conforme definido pela contratante no Termo de Referéncia, no Edital de Licitagdes e
seus Anexos.

11.3.  Durante o certame, haverd a submissdo do software a verificacdo técnica por corpo
profissional proprio do Municipio, para Avaliagdo de Conformidade, de modo a demonstrar o
atendimento aos requisitos técnicos destinados a sua funcionalidade e, assim, aferir a qualificacdo
técnica da licitante melhor classificada na fase de lances — disputa aberta. Esta exigéncia tem o objetivo
de aferir, de forma objetiva, se o sistema ofertado se adequa as necessidades da Administragao Publica
contratante.

114. A sessdo da amostragem ¢ publica, sendo permitido o seu acompanhamento por quaisquer
interessados, nao sendo permitida a intervengao durante a execucao da analise.

11.5. O intuito ¢ esclarecer ou complementar a instru¢do do processo, bem como, resguardar o
interesse publico frente a uma possivel contratagao frustrada, a licitante previamente classificada em
primeiro lugar e devidamente habilitada serd convocada para realizar a demonstra¢do do sistema, sob
pena de ndo aceitagdo da proposta.

11.6. A exigéncia da prova de conceito ¢ destinada a analise da Administra¢do, e normalmente ¢é
utilizada em licitagdes pertinentes a contratacao de softwares e solugdes relacionadas a tecnologia da
informagdo, conforme verificado em nossa pesquisa de mercado, com o objetivo de verificar se o que
foi apresentado pelo licitante esta de acordo ou ndo, se atende ou ndo as exigéncias e requisitos
estabelecidos em edital, deste modo, a Administracdo conseguird aferir os requisitos dos sistemas antes
mesmo de sua devida implantacdo. Sendo necessaria a realizagdo de uma analise dos requisitos
funcionais, técnicos e de qualidade do objeto/solugdo licitada, o que deve ser atestado mediante a prova
de conceito de forma objetiva.

11.7.  Esta “Prova de Conceito - teste do objeto” devera ser realizada seguindo os requisitos
expressos ¢ determinados em edital e seus anexos. Fazendo com que, havendo eventual ocorréncia de
ndo observancia de tais requisitos, o licitante descumpridor terd sua proposta desabilitada, passando
assim, a analise das ferramentas apresentadas pelos proponentes subsequentes, segundo a sua ordem
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de classificacao.

11.8. A proponente vencedora fica obrigada a comprovar o atendimento das caracteristicas e
funcionalidades estipuladas para os sistemas, e respectivas especificagdes Técnicas Bdsicas e
obrigatorias definidas neste Termo de Referéncia.

11.9. A adjudicacao dos servigos fica condicionada a execug¢do da demonstragdo ¢ comprovacao
pela licitante a ENTIDADE, de que a solugdo proposta tem conformidade das referidas
funcionalidades mencionadas no Projeto Basico.

11.10. A demonstragdo do sistema tera inicio apés a disputa de precos e sO sera declarada a
vencedora apoOs andlise prévia da Comissdo de Avaliagdo Técnica, que emitird parecer atestando o
atendimento das funcionalidades do sistema.

11.11. O licitante serd convocado para em até 02 (dois) dias uteis iniciar a efetiva demonstragao dos
sistemas em conformidade com as especificagdes técnicas constantes no Termo de Referéncia.

11.12. Na data marcada, o proponente iniciara a apresentacao, que nao podera exceder 3 (trés) dias
uteis, com no maximo 8 horas diarias de atividades, podendo a esta ser fracionada por areas distintas.
11.13. A proponente devera comunicar a contratante, com pelo menos um dia util de antecedéncia,
o0 quantitativo e os dados funcionais (nome completo, identidade, fungdo) dos profissionais que alocara
durante a realizacao da prova de conceito.

11.14. A proponente devera apresentar em seu software os itens em conformidade com as
especificagdes técnicas constantes no quadro de funcionalidades de cada sistema para a prova de
conceito, que deverdo atender a 100% dos requisitos técnicos obrigatérios e pelo menos 80% dos
requisitos funcionais de cada Modulo do Sistema, sendo que os ndo atendidos devem ser
disponibilizados em até 30 dias apds a implantagdo do sistema.

11.15. A demonstracdo do software ofertado pela licitante provisoriamente declarada vencedora
iniciara pelos Requisitos Técnicos do Ambiente Computacional e Requisitos Técnicos Gerais, de
atendimento obrigatério, o ndo atendimento de 100% dos Requisitos Obrigatdrios acarretard na
desclassificagdo automatica do licitante, ndo sendo preciso proceder com a avaliagdo dos requisitos
funcionais de cada Modulo do Sistema.

11.16. Sera desclassificada o licitante que deixar de comparecer a demonstracao no local, data e hora
agendada, com tolerancia de, no maximo, 30 minutos.

11.17. Caso os Sistemas da proponente tenham sido “aprovados”, o Pregoeiro quando de posse do
Relatorio Técnico das demonstragdes, divulgard nos meios cabiveis nova convocagdo para dar
sequéncia da proxima fase o processo licitatorio.

11.18. Caso os referidos sistemas demonstrados pela proponente convocada sejam
rejeitados/reprovados, o Pregoeiro, observada a ordem de classificacdo, convocara as demais empresas
remanescentes (se houver) para demonstracao dos seus sistemas no prazo de até 02 (dois) dias uteis.
11.19. A prova de conceito podera ser dispensada em caso de proponente unica, executando-se a
afericdo do atendimento das exigéncias do edital no momento da homologacdo das implantacdes, a
titulo de recebimento definitivo dos servicos. Ademais a descri¢ao das fungdes e cronograma da prova
de conceito estara anexada ao processo.

11.20. Apds atender a prova conceito, a empresa vencedora devera apresentar o Balango Patrimonial
e Atestado de Capacidade Técnica.

11.21. Devido a complexidade envolvida na prova de conceito, a mesma sera realizada de forma
presencial.

11.22. Quanto a organizacdo para execucdo da POC: as datas, horarios e locais serdo informados
pela Administragdo Municipal, devidamente publicados nos meios de comunicagdo oficiais.

11.23. Para a realizagdo da POC no que tange a viabilizagao de todos os recursos técnicos e fisicos
necessarios, serdo de responsabilidade da contratante. Ambiente e recursos técnicos ou fisicos para a
realizagdo da Prova de Conceitos, como sendo aqueles relativos a luminosidade, mobiliario,
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bebedouro, toalete, fornecimento de energia elétrica, ponto fisico no local para acesso a Internet,
equipamentos de informdtica formatados nos Sistemas Operacionais Windows e Linux e um
Smartphone com Android, impressora para emissao de relatorios oficiais, datashow, tela de projecao,
entre outros componentes e acessorios atinentes.

11.24. Salienta-se que os equipamentos € as suas respectivas instalacoes de softwares para
funcionamento serdo realizados e homologados pela Administragdo e mantidos sob sua guarda para
uso exclusivo nas se¢des da Prova de Conceito (POC). Desta maneira, fica terminantemente proibido
o uso de quaisquer outros equipamentos pela equipe da proponente e/ou participantes desta fase do
certame licitatorio.

11.25. As equipes de acompanhamentos desta fase do certame licitatorio, mais especificamente, da
(POC) da Prova de Conceito, seus integrantes deverdo ser designados pelos setores envolvidos com
os modulos de sistemas, dentre os usudrios que os utilizam em cada Entidade. Deverao ser designados:
pelo menos um usuério como integrante por médulo e o gestor do setor para fazerem parte da Equipe
de Avaliagao da POC do Mddulo em conjunto com a Equipe de Licitagao.

11.26. Um mesmo usuario do setor de cada entidade, dentro de suas capacidades, caso a gestdo do
setor da entidade assim decidir, podera ser integrante para acompanhar a POC nas avaliagdes de mais
de um moédulo, no entanto, limitar-se-4 a apenas um integrante designado por modulo de cada
Entidade. Naqueles casos em que houver subdivisdes de trabalhos na utilizagdo do mesmo modulo,
poderdo ser alocados mais de um participante no modulo pela gestdo do setor da entidade, no entanto,
estes deverdo se manifestar individualmente quando lhe for conveniente.

11.27. Havera a participacdo dos gestores dos setores de cada Entidade, os quais deverdo
acompanhar a POC de todos os mddulos de sistemas que ¢ responsavel.

11.28. A empresa proponente podera trazer equipe ampliada contendo até 03 (trés) profissionais para
demonstrar as rotinas elencadas na POC para cada mddulo, ndo havendo limitante para os demais
profissionais da empresa que estejam envolvidos com o processo, no entanto, durante a realizagdo da
POC do modulo, apenas os 03 (trés) profissionais designados poderdo participar diretamente desta
fase do certame licitatdrio.

11.29. Para as demais empresas proponentes, nesta contratagdo, desde que estejam devidamente
habilitadas, classificadas e aprovadas na fase do certame licitatorio, ou seja, no pregao, poderdo enviar
01 (um) representante para participar da avaliagdo da POC do mddulo em andlise. A empresa podera
definir qualquer profissional para este fim, ressalta-se que este participante ndo poderad realizar
questionamentos durante a realizacao da POC do mdédulo.

11.30. O desenvolvimento da apresentacdo da POC se dard de forma sequencial conforme o
Cronograma elaborado previamente pela Administragao e a Equipe de Acompanhamento.

11.31. Durante a realizagdo da POC moédulo, somente o gestor e o integrante de cada Entidade
designados, os profissionais da proponente nominados previamente para a POC do moédulo e as
Equipes de Licitacdo e Gestores de cada setor, poderdo se manifestar nesta fase do certame licitatorio.
11.32. Ao final da apresentacdo da POC do mddulo, serdo apurados os resultados e registrados de
forma circunstanciada em planilha eletronica para posterior aceite e rubrica dos responsaveis da
municipalidade ap6s o término desta fase do certame licitatorio.

11.33. O tempo de apresentacdo das amostragens na POC, se dard de forma crescente cumprindo-se
o Cronograma predefinido para o inicio dos trabalhos, que serdo concluidos quando houver o
encerramento efetivo da demonstragdo das rotinas do modulo em analise na POC até o final do
expediente do dia estabelecido, de forma que, os trabalhos de anélise do modulo em epigrafe sejam
concluidos no mesmo dia. Com isso, fica estabelecido que para o dia seguinte serd iniciada a analise
da POC do moédulo seguinte da sequéncia do Cronograma da POC. Dessa maneira, evitando-se a
paralisacdo do procedimento da POC sem que a conclusdo de avaliagdo do médulo em andlise seja
concluida até o término do expediente do mesmo dia, essa medida visa evitar que a apresentacao da
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POC de um mesmo modulo seja realizada em dias diferentes.

11.34. A decisdo referente a esta diretiva, sera tomada no local de realizagdo da POC pelas Equipes
responsaveis em comum acordo com a proponente em avaliagao conforme o andamento dos trabalhos,
indicando que o modulo foi concluido e ja informando o modulo do dia seguinte conforme o
Cronograma.

11.35. Durante a realizagdo da Prova de Conceito, fica terminantemente proibido o uso de quaisquer
equipamentos adicionais pelos representantes credenciados da proponente em avaliagdo nas
amostragens, desde aparelhos smartphones, notebooks ou afins. Esta medida visa garantir a lisura do
processo e salvaguardar que o atual estado da arte da tecnologia dos mddulos de sistemas representa
exatamente o patamar atual da licitante.

11.36. A relagdo contendo os nomes dos gestores, servidores e demais integrantes das equipes
responsaveis por esta fase da Prova de Conceito do certame, bem como os cronogramas inerentes a
esta fase da licitagdo, serdo divulgados na época correspondente.

12. ANALISE DAS AMOSTRAGENS NA (POC) PROVA DE CONCEITO

12.1.  Na Prova de Conceito (POC), as especificagdes minimas exigidas nas rotinas dos modulos
que compdem os sistemas integrados de gestdo publica municipal ERP da solucgdo, referentes aos
processos administrativos da municipalidade, deverao ser apresentadas pela empresa proponente que
ofereceu a melhor proposta de pregos na fase do pregdo eletronico, através da demonstragdo de
funcionamento das rotinas elencadas para analise via amostragem conforme definido pela contratante
no Termo de Referéncia, no Edital de Licitacdes ¢ seus Anexos.

12.2.  Esta fase do certame licitatorio, além de visar garantir que o objeto da contratacdo sera
atendido, inicialmente, nas rotinas mais importantes via andlise da POC e posteriormente, para as
demais rotinas dentro do prazo de implantagdo, preconiza ainda que, sejam realizados adequadamente
o atendimento aos municipes, haja a transparéncia publica, que os servigos sejam prestados com
qualidade e sejam continuos de acordo com (produtividade, desempenho, racionalidade, entre outros),
tenha atendimento minimo a legislagdo vigente (LRF, Lei Contabilidade Publica, Prestagdes de
Contas, Tribunal de Contas, normas do INSS, da SRF, LGPD, entre outros) € no ambito do mérito
administrativo, onde a empresa proponente devera demonstrar o funcionamento das rotinas de maior
relevancia assim analisadas e consideradas pela Equipe de Licitagdo, a Diretoria de TI e a Equipe de
Acompanhamento.

12.3.  Ressalta-se de antemao que ndo € obrigatorio que a solugdo ofertada pela proponente utilize
a mesma nomenclatura ou divisdo por mddulos apresentada neste Termo de Referéncia, no entanto,
devem atender a todas as especificagdes minimas exigidas no Termo de Referéncia, no Edital de
Licitagdes e seus Anexos, bem como demonstrar o funcionamento das rotinas elencadas na analise da
POC. Para aprovagao da licitante em avaliacdo, na segunda fase do certame licitatorio, mais
especificamente, na Prova de Conceito, para ser qualificada para fornecer a solugdo, a licitante devera
atingir no minimo 80,00% (oitenta por cento) de aprovacao nas amostragens das rotinas avaliadas em
cada modulo de sistema.

124. Com excecao das caracteristicas gerais ¢ do padrao tecnologico dos sistemas, os quais serao
avaliadas e verificadas sob dois percentuais distintos, quais sejam:

a) Sera exigido o total de 100,00% (cem por cento) de atendimento nas amostras da POC para
aquelas caracteristicas gerais ou padrdes tecnoldgicos que referirem-se as regras de negocio da
municipalidade (Exemplo: o cumprimento integral da legislacao vigente); e

b) Sera exigido o total de 80,00% (oitenta por cento) como atendimento minimo nas amostras na
POC para aquelas caracteristicas gerais ou padrdes tecnoldgicos que referirem-se a rotinas do
sistema (Exemplo: a criacdo de um usuario de sistema).

12.5.  Dessa maneira, o ndo atendimento, dos percentuais expostos acima, ensejard a nao aceitacao
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da solugao da proponente avaliada pela contratante e a mesma estara desqualificada nesta fase, e, por
conseguinte do certame licitatdrio.

12.6.  Salienta-se ainda, que além das rotinas de modulos de sistemas que foram elencadas para a
Prova de Conceito e aquelas rotinas referentes aos quesitos das caracteristicas gerais ¢ do padrdo
tecnologico, aprovadas ou descartadas, juntamente com as regras de negdcio referentes aos dois
quesitos destacados acima que devem ser atendidas integralmente, tem-se as rotinas de modulos de
sistemas que nao foram, inicialmente, selecionadas para a Prova de Conceito. Dessa maneira, todas
estas rotinas de modulos de sistemas constituem o “Memorial Descritivo de Sistemas”, que € parte do
objeto desta contratagdo e que DEVERA ser cumprido integralmente conforme os Cronogramas de
Implantacdo dos Sistemas.

12.7. A Prova de Conceito, devera ser realizada totalmente, independentemente das classificagoes
parciais que ndo atingiram as exigéncias minimas nas avaliacdes das amostragens das rotinas dos
modulos de sistemas.

12.8.  Todas as despesas decorrentes de participagdo ou acompanhamento da prova de conceito sdo
de responsabilidade de cada um dos licitantes.

12.9.  Devera os servidores designados elaborar relatério com o resultado da prova de conceito,
informando se a solu¢do apresentada pelo licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar esta
ou nao de acordo com os requisitos e funcionalidades estabelecidas.

12.10. Caso o relatério indique que a solugdo tecnologica estd em conformidade com as
especificagdes exigidas, o licitante terd a proposta aceita no processo licitatorio e, caso indique a nao
conformidade, o licitante sera desclassificado do processo licitatorio.

12.11. Para evitar subjetividade na avalia¢do, a metodologia utilizada sera de afirmagdo/negacao
(sim/ndo). Ou seja, serd observado se o item avaliado do sistema possui/executa a funcionalidade
descrita no item apreciado, tendo-se como resposta as questdes apenas duas alternativas: sim (atende)
e ndo (ndo atende).

12.12. Um item “parcialmente” atendido tendo-se como resposta as questdes as duas alternativas:
sim (atende) e ndo (ndo atende), serd computado como nao atendido.

12.13. Nao serd aceita a proposta da licitante que tiver a prova de conceito rejeitada, que ndo a
realizar ou que ndo a realizar nas condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

12.14. No caso de desclassificacdo do licitante, o Pregoeiro convocara o proximo licitante, obedecida
a ordem de classificagdo, sucessivamente, até que um licitante cumpra os requisitos e funcionalidades
previstas na POC.

12.15.  Os resultados das avaliagdes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

12.16. A apresentacdo devera se dar na ordem devendo a proponente apresenta-los de forma objetiva,
sem ajustes e sem contato externo. Nao serd permitido desenvolver, editar, corrigir ou ajustar o sistema
durante a apresentagao.

13. GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

13.1. O Contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas
e as normas da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de
sua inexecucao total ou parcial.

13.2. O descumprimento total ou parcial das obrigagdes e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejard a aplicagdo de sangdes administrativas, previstas neste Termo e na legislagdo
vigente, podendo culminar em extin¢do contratual.

13.3.  As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execucdo contratual serd realizada de forma
preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercida por servidores, equipe de fiscalizacdo ou
unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribui¢des, fique assegurada a distingdo dessas
atividades e, em razao do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as agdes
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relacionadas a Gestdao do Contrato.

134.  Considerando que a fiscalizagdo técnica € o acompanhamento do contrato com o objetivo de
avaliar a execucao do objeto nos moldes contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade, a qualidade
ou da execucdo do objeto estdo compativeis com os indicadores estabelecidos no edital, para fins de
pagamento, conforme o resultado pretendido pela administragdo.

13.5. Em observancia ao que dispde o artigo 117, da Lei 14.333/21, nomeia-se como fiscal de
execu¢ao do Contrato deste Processo de Licitacao, Sra Andressa Svena da Silva conforme portaria n°
490/2024, que recebera posteriormente, copia integral do Contrato, para o efetivo exercicio de suas
atribuicdes, na qual devera acompanhar e registrar todas as ocorréncias relacionadas com a execucao
do mesmo, determinando o que for necessario a regularizagao das faltas ou defeitos observados.

13.6. A fiscaliza¢do do objeto deste Termo de Referéncia, verificard a sua conformidade com as
especificagdes estabelecidas e da proposta, principalmente quanto ao modelo ofertado, quantidade,
marca (se for o caso), funcionamento, suporte, prazos, etc.

13.7. A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execucgao do objeto.

13.8.  Sera assegurada a Contratada acesso as suas dependéncias/propriedades, por ocasido da
execucao deste contrato ao que for relevante e compativel com a execugao.

13.9. Cabe a fiscalizagdao agir e decidir em nome do Municipio, inclusive, para rejeitar o(s)
produto(s) ou servigo(s) em desacordo com as especificagdes exigidas.

13.10. Comunicar oficialmente a seus superiores quanto a rejeicao do(s) produto(s) ou servigo(s).
13.11. Acompanhar, também, os prazos estabelecidos para entrega dos mesmos e da apresentagao
das faturas, notificando a Contratada, por escrito, quaisquer reclamacgdes ou solicitagdes havidas.
13.12. Certificar a nota fiscal correspondente e encaminha-la imediatamente ao Departamento
Financeiro do Municipio, apés constatar o fiel cumprimento das obrigacdes estabelecidas neste
instrumento.

13.13.  Exigir da Contratada o cumprimento rigoroso das obrigagdes assumidas.

13.14. O recebimento do objeto, avaliacdo, fiscalizagdo e acompanhamento da execugao do contrato,
sera de responsabilidade da Secretaria de Administracao.

13.15. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade do fornecedor,
ainda que resultem de condigdes técnicas, vicios redibitdrios ou emprego de material inadequado ou
de qualidade inferior, e, na ocorréncia desta, ndo implica na responsabilidade da administra¢ao e de
seus agentes € prepostos.

13.16. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo Fiscal do Contrato, ou
pelos respectivos substitutos nos termos da Lei n® 14.133 de 2021, art. 117, caput.

13.17. Considerando que a gestdo de contrato ¢ a coordenacdo das atividades relacionadas a
fiscalizacdo técnica, administrativa e setorial e dos atos preparatérios a instrugdo processual e ao
encaminhamento da documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos relativos a prorrogacao, a alteracao, ao reequilibrio, ao pagamento, a eventual aplicag@o
de sangdes e a extingdao dos contratos, entre outros.

13.18. A gestdo do presente contrato ficara a cargo do(a) Secretario(a) da Secretaria demandante de
acordo com a Portaria n° 416 de 2024.

13.19. Caberd aos gestores e fiscais designados pela autoridade competente do Municipio promover
todas as agdes necessarias ao fiel cumprimento dos ajustes decorrentes do Contrato ou da Ata de
Registro de Pregos.

13.20. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, a Administracdo atuara
tempestivamente na solug¢do do problema, reportando a Contratada que tome as providéncias cabiveis.
13.21. A Administracdo do contrato acompanhara a manutencdo das condi¢des de habilitacdo da
Contratada, para fins de empenho de despesa, liquidagdo e pagamento, registrando os problemas que
obstem o fluxo normal da despesa no relatorio de riscos eventuais.
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13.22. A Administragdo tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicagdo de sangdes, a ser conduzido pela comissao de que trata o art.
158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o
caso.

13.23. A Administragdo Municipal reserva o direito de, sem restringir a plenitude da
responsabilidade da Contratada, exercer a mais ampla e completa fiscaliza¢ao do contrato, diretamente
ou por profissionais designados.

14.  DAS CONDICOES DE PAGAMENTO
14.1.  Os pagamentos das parcelas serdo distribuidos conforme as seguintes regras:

a) Os servigos de implantagdo e capacitagdo dos usuarios, gestores e técnicos realizados serdo
pagos em parcela Uinica com vencimento em até 30 (trinta) dias ap0s a sua realizacao;

b) Os servigos técnicos adicionais utilizados sob demanda por hora técnica, somente serdo pagos
ap6s a confirmacao final do setor solicitante ¢ da Administragdo, pelo numero de horas
técnicas utilizadas na referida competéncia em conjunto com as mensalidades a partir da
vigéncia contratual; e

¢) Os licenciamentos de usos de mddulos de softwares de Sistemas ERP, a mensalidade da
hospedagem do DATACENTER nativo web, serdo pagos mensalmente a partir da vigéncia
contratual.

14.2. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses a contar da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogado conforme previsto no Edital e seus Anexos.

14.3. Em havendo continuidade contratual, ou prorroga¢do de vigéncia fica estipulado que o valor
global sera automaticamente reajustado pelo IPCA, INPC ou IGP-M (o que for mais vantajoso para a
CONTRATANTE), apurado a cada periodo de doze meses contados a partir da data limite para
apresentacdo das Propostas de Precos/Or¢amentos conforme a Lei de Licitagdes, a Lei Federal n.°
14.133/2021.

144. O pagamento sera realizado preferencialmente por meio de ordem bancéria, para crédito em
banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado, ou por meio de fatura com utilizagdo do
codigo de barras, em moeda corrente nacional.

14.5. A nota fiscal deve ser emitida dentro do padrao uniforme estabelecido pelo ente federativo
responsavel, indicar o nimero da licitagdo respectiva e ndo podera conter qualquer rasura ou elemento
que prejudique a compreensao exata de seu conteudo.

14.6.  Quaisquer erros ou emissao ocorrido na documentacao fiscal serd motivo de correcao por
parte da adjudicataria e havera em decorréncia, suspensdo do prazo de pagamento até que o problema
seja definitivamente sanado.

14.7. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais.

14.8.  Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na legisla¢ao aplicavel,
quando couber.

14.9. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
n°® 123, de 2006, nao sofrera a retenc¢ao tributaria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por
aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovagdo, por
meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

14.10. O pagamento efetuado ndo isentard o fornecedor das responsabilidades decorrentes do
fornecimento.

14.11. Constatando-se a situagdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagao,
por escrito, para que, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
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apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
Contratante.

14.12. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante
devera comunicar aos Orgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que
sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.
14.13. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla
defesa.

14.14. O numero do CNPJ - Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - constante das notas
fiscais/faturas devera ser aquele fornecido na fase de habilitagao.

14.15. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que
se decida pela rescisao do contrato.

14.16. Nenhum pagamento serd efetuado a contratada enquanto pendente de liquidagdo qualquer
obrigagdo financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso
gere direito ao pleito do reajustamento de pregos ou corre¢ao monetaria.

15. DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DAS PARTES

15.1.  Obrigacdes da Contratada:
15.1.1. A contratada deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Termo de Referéncia e
em seus anexos, assumindo como exclusivamente seus riscos e despesas decorrentes da boa e
perfeita execugdo do objeto.
15.1.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Codigo
de Defesa do Consumir (Lei n°® 8.078, de 1990).
15.1.3. Executar a configuracdo, migracdo de informagdes e demais atividades necessarias a
implantacdo dos modulos dos sistemas contratados, solicitados e autorizados formalmente pela
contratante, por meio de ordem de inicio de servigo, no prazo maximo declarado no contrato.
15.1.4. Efetuar as manutengdes legais nos sistemas de gestdo para adaptacdo as alteragcdes
legais das esferas federal e estadual, para a municipal, devera atualizar até a fase de implantacao
dos sistemas, a posteriori, deverdo ser tratadas fora do contrato vigente. Estes servigos técnicos,
abrangerao funcionalidades de toda a solugdo, durante toda a vigéncia do contrato, devendo-se
executar as atualizagdes que se fizerem necessarias para o seu perfeito funcionamento e
enquadramento das mudangas nas legislacdes, segundo o que estd previsto no instrumento
convocatorio.
15.1.5. A Contratada devera atender a todas as solicitagoes de contratacao efetuadas durante a
vigéncia do Contrato ou Ata de Registro de Precos, limitada ao quantitativo de cada item.
15.1.6. Prestar suporte pelo periodo solicitado em cada item conforme sua exigéncia, efetuando
manutencdo corretiva do sistema, corrigindo eventuais falhas, independentemente de serem
observadas ou nao pelos usuarios.
15.1.7. Executar as customizagdes do sistema, conforme viabilidade técnica e solicitagoes da
contratante, mediante orcamento prévio aprovado e conforme o nivel de servigos conforme as
exigéncias do instrumento convocatdrio.
15.1.8. Com relacdo ao Data Center, manter os sistemas basicos (Sistema Operacional,
Servidor de Aplicagdo, Servidor de Banco de Dados, entre outros) em constante atualizacgao,
especialmente quando falhas de seguranca forem reportadas pelos fabricantes (quando
licenciados) ou comunidade (quando software livre).
15.1.9. Fornecer mecanismo para monitoramento ¢ download de copia dos dados, no formato
DUMP RESTAURAVEL do préprio SGBD, a ser realizado por usuério do quadro da contratante
com conhecimento técnico e expressamente autorizado. Isso ¢ necessario tendo em vista ao
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término do contrato o fornecimento dos dados de propriedade do municipio, em formato que
permita a facil restaurag@o, em caso de troca de fornecedor.
15.1.10. Apos a rescisdo do contrato, fornecer backup DUMP RESTAURAVEL e senhas
necessarias para acesso completo aos dados.
15.1.11. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, a execu¢do do presente contrato, sem
prévia e expressa anuéncia da contratante.
15.1.12. Manter o(s) servidor(es) da contratante, encarregado(s) de acompanhar os trabalhos, a
par do andamento dos servigos, prestando-lhe(s) as informagdes necessarias e responder aos
questionamentos pertinentes formalmente realizados.
15.1.13. Desenvolver todas as atividades constantes no Termo de Referéncia, no Edital de
Licitacdes e seus Anexos, bem como seguir as especificagdes funcionais do mesmo.
15.1.14. Tratar como confidenciais informagdes ¢ dados contidos nos sistemas da contratante,
guardando total sigilo perante terceiros, nos termos da Lei 13.709/2018 (Lei Geral da Protegao
de Dados Pessoais — LGPD).
15.1.15. Comunicar imediatamente, por escrito, a impossibilidade de execucdo de qualquer
obrigagdo contratual, para adogdo das providéncias cabiveis.
15.1.16. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo Fiscal ou Gestor do Contrato ou
autoridade superior e prestar todo esclarecimento ou informagao por eles solicitados.
15.1.17. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como
todo e qualquer dano causado a Administragdo ou a terceiros, ndo reduzindo essas
responsabilidades a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdo contratual pelo Contratante,
que ficard autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor
correspondente aos danos sofridos.
15.1.18. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigagdes trabalhistas,
previdencidrias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia nao transfere a responsabilidade ao Contratante e ndo poderd onerar o objeto do
instrumento contratual.
15.1.19. Manter, durante toda a execucao do instrumento contratual, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagdo.
15.1.20. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao
seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos
eventos arrolados no art. 124, II, d, da Lei n° 14.133/2021.
15.1.21. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal,
as normas de seguranca do Contratante.
15.1.22. Permitir, a qualquer tempo, que o fiscal do Contratante inspecione o objeto e examine
os registros e documentos que considerar necessario.
15.1.23. As penalidades ou multas impostas pelos 6érgaos competentes pelo descumprimento das
disposi¢des legais que regem a execug¢dao do objeto do presente contrato serdo de inteira
responsabilidade da Contratada, devendo, se for o caso, obter licengas, providenciar pagamento
de impostos, taxas e servicos auxiliares.

Obrigacdes da Contratante:
15.2.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo
com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta.
15.2.2. Prestar as informagdes, esclarecimentos e fornecer os dados e arquivos necessarios ao
desenvolvimento dos servigos contratados, de forma completa e legivel ou utilizavel.
15.2.3. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia.
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15.2.4. Rejeitar, no todo ou em parte, objeto entregue em desacordo com os padroes exigidos
nas especificacdes.

15.2.5. Fiscalizar e acompanhar a execug@o do contrato, documentar e notificar formalmente a
contratada, a ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou irregularidades no curso de
execucao dos servicos, fixando prazo para a sua corre¢do ou regularizacao.

15.2.6. Prestar as informacdes e os esclarecimentos solicitados pela Contratada para a fiel
execucao do objeto.

15.2.7. Documentar todos os pedidos de intervengdo nos sistemas e os parametros de
configuracdo desde a implantacdo até as demais acdes no decorrer do contrato, bem como
conferir todas as intervengdes feitas no sistema pela contratada antes de liberagao para o uso, de
modo a evitar possiveis erros ou equivocos, uma vez que a contratante ¢ a proprietaria do banco
de dados e responsavel por todos os parametros, dados e informagdes repassadas aos técnicos da
contratada para realizagdo de seus servigos.

15.2.8. Responsabilizar-se por erros em calculos, folhas, relatorios, boletos e cobrangas ou
outros equivocos de processamento, provenientes de dados, pardmetros e informagdes
repassadas, informadas, langadas ou carregadas no sistema.

15.2.9. Emitir Termo de Recebimento Definitivo para cada modulo de sistema com instalagao
finalizada conforme o Cronograma de Implantacdo dentro um prazo maximo de 30 (trinta) dias.
15.2.10. Fica previamente esclarecido que os servigos previstos no contrato, nao incluem reparos
de problemas causados por: Acidentes, desastres naturais, incéndios ou inundagdes, negligéncia,
mau uso, impericia, atos de guerra, motins, greves € outros acontecimentos que possam causar
danos nos programas, bem como, transporte inadequado de equipamentos; Ou ainda, demais
situagdes, condi¢des ou fatos alheios a competéncia da contratada, previamente analisados por
ambas as partes e classificados dessa maneira.

15.2.11. Acompanbhar e fiscalizar, através de servidor especialmente designado, o cumprimento
do objeto e das obrigagdes da Contratada, sob os aspectos quantitativo e qualitativo, anotando
em registro proprio as falhas detectadas e comunicando a Contratada, eventuais fatos que, a seu
critério, exijam medidas corretivas.

15.2.12. Efetuar o pagamento a Contratada do valor correspondente a execugdo do objeto, no
prazo, forma e condigdes estabelecidos no presente instrumento e no Edital incluindo-se os
servigos adicionais, acréscimos e apostilamentos, mediante apresentagdo da Nota Fiscal,
devidamente atestada por responsavel do contrato, que deverd vir acompanhada de Ordem de
Compra emitida pelo Contratante.

15.2.13. Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da fatura de servigos da
Contratada.

15.2.14. Aplicar a Contratada as sanc¢des previstas na Lei e no Instrumento Contratual.

15.2.15. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamacdes relacionadas a
execuc¢do do presente instrumento, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execucao do ajuste.

15.2.16. O Contratante ndo serd responsavel por quaisquer Onus, direitos ou obrigacdes
vinculadas a legislag¢do trabalhista, tributarias ou securitarias decorrentes da execugao deste
Termo de Referéncia, do edital ou de seus anexos, cujo cumprimento e responsabilidade caberao,
exclusivamente, a Contratada.

15.2.17. O Contratante ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada
com terceiros, ainda que vinculados a execugao do presente processo, bem como por qualquer
dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos
ou subordinados.

15.2.18. Em havendo qualquer divergéncia com relagdo ao contrato resultante desta licitacao,
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ou na execucao dos servicos, cabera a contratante notificar extrajudicialmente a contratada, a
qual terd o prazo de 15 (quinze) dias Uteis para se manifestar. Os prazos estabelecidos obedecem
ao que dispde ao Codigo de Processo Civil com relagdao ao inicio e término de sua contagem,
bem como s6 vencem e iniciam em dias de expediente da Prefeitura Municipal de Mato Rico.

16. FORMA E CRITERIO DE SELECAO DO FORNECEDOR
16.1.  Esta contratacdo de solu¢ao de sistemas de gestdo publica municipal, abrangera além do
fornecimento de licengas de uso de software de sistemas ERP, outros bens e servicos relacionados a
sua implantacdo, que se compdem de fases distintas e inter-relacionadas como: diagnostico,
configuracdo, migragdo de bases de dados; habilitacdo de sistemas para uso; capacitagdes de usuarios,
gestores e técnicos; servicos de suporte (remoto ou presencial) custeados em conjunto com o
licenciamento de uso dos sistemas no formato de mensalidades e somando-se a estes o
provisionamento do uso de horas técnicas especializadas por demanda (conforme tabela) no decorrer
da vigéncia contratual.
16.2. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de licitacdo, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogdo do critério de julgamento pelo
MENOR PRECO GLOBAL em LOTE UNICO na primeira fase do certame licitatorio, em funcio da
indivisibilidade dos itens que a compde e por se tratar de contratagdo de sistema integrado de gestao
publica municipal, observado as condi¢des definidas no Edital e seus Anexos. A modalidade adotada
¢ a mais adequada para a contratagao.
16.3. Na segunda fase do certame licitatorio, a proponente vencedora da primeira fase, devera
realizar demonstragao de rotinas dos médulos dos sistemas em forma de amostragem na (POC) Prova
de Conceito, conforme as descrigdes minimas exigidas constantes no Termo de Referéncia, no Edital
de Licitacdes e seus Anexos.
16.4.  As propostas serdo avaliadas e comparadas com base no prego ofertado para cada item, desde
que estejam em conformidade com as especificagdes e requisitos estabelecidos no Termo de
Referéncia. Além disso, as propostas deverdo observar os principios de vantajosidade, economicidade
e sustentabilidade, conforme previsto na Lei 14.133/2021.
16.5. Em caso de empate entre as propostas, serd adotado o critério de desempate previsto na
legislacdo, que prioriza, nesta ordem: microempresas € empresas de pequeno porte; fornecedores que
promovam o desenvolvimento sustentdvel, considerando critérios de eficiéncia energética, reducdo de
emissoes de gases de efeito estufa e conservacao da biodiversidade; e, por tltimo, o sorteio.
16.6.  Nao poderdo ser ofertados precos irrisdrios e/ou inexequiveis, incompativeis com os pregos
de mercado, acrescidos dos respectivos encargos.
16.7.  Previamente a celebragdo do contrato, a Administrag@o verificara o eventual descumprimento
das condigOes para contratagdo, especialmente quanto a existéncia de sancao que a impeca, mediante
a consulta a cadastros informativos oficiais, tais como:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS), mantido pela

Controladoria Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c¢) O Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), mantido pela Controladoria Geral da

Uniao (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).
16.8. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua
situagdo ou, dentro do mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, a critério do contratante.
16.9. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o Fornecedor/Prestador devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagao
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do Contrato/Ata, os documentos de prova de regularidade especificados.
16.10. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa interessada e de seu soécio
majoritario, por for¢a do artigo 12 da Lei n® 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangdes impostas ao
responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder
Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja socio majoritario.
16.11. Caso conste na Consulta de Situacdo do interessado a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no
Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.
16.12. Caso atendidas as condi¢des para contratagdo, a habilitacao do interessado sera verificada por
meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos. E dever do interessado manter atualizada a
respectiva documentagdo constante do SICAF, ou encaminhar, quando solicitado pela Administracao,
a respectiva documentacao atualizada. Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacao de
CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.
16.13. A documentagio relativa 8 HABILITACAO JURIDICA consistird em:
16.13.1. No caso de empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede.
16.13.2. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada —
EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial da respectiva sede.
16.13.3. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condigao de
Microempreendedor Individual — CCMEI, na forma da Resolugdo CGSIM n° 16, de 2009, cuja
aceitagdo  ficara  condicionada a  verificacdo da  autenticidade no  sitio
www.portaldoempreendedor.gov.br.
16.14. A documentagdo relativa a REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA consistira em:
16.14.1. Prova de inscri¢ao no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ.
16.14.2. Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuinte Estadual ou Municipal, relativa ao
domicilio ou sede da proponente, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual.
16.14.3. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, mediante a apresentacdo de
Certidao Conjunta de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, expedida
pela Secretaria da Receita Federal do Ministério da Fazenda.
16.14.4. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do licitante,
relativa aos tributos relacionados com o objeto licitado.
16.14.5. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, relativa aos tributos relacionados
com o objeto licitado.
16.14.6. Certificado de Regularidade de Situagdo para com o Fundo de Garantia de Tempo de
Servigo (FGTYS).
16.14.7. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), nos termos da Lei n°
12.440, de 07 de julho de 2011.
16.14.8. Em se tratando de microempresa, empresa de pequeno porte, havendo alguma restri¢cdo
na comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista, desde que atendidos os demais requisitos
do Edital, a(s) empresa(s) nesta condi¢do sera(2o) declarada(s) habilitada(s) sob condi¢do de
regularizagdao da documentagdo no prazo de 5 (cinco) dias tteis, prorrogaveis por igual prazo, a
contar do momento em que for declarado vencedor do certame, para regularizagdo da
documentacao, para pagamento ou parcelamento do débito e para emissao de eventuais certidoes
negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.
16.15. A nao regularizagdo da documentagdo implicard a decadéncia do direito a contratagdo, sem
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prejuizo das sangdes cabiveis.

16.16. Homologada a licitacdo, a licitante vencedora serd convocada para assinar o Contrato, dentro
do prazo de 5 (cinco) dias uteis de sua convocacgao, sob pena de decair do direito a contratagao, sem
prejuizo das sangdes previstas em edital.

16.17. O prazo de convocagdo podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, mediante
solicitacdo da licitante vencedora durante seu transcurso, devidamente justificada, e desde que o
motivo apresentado seja aceito pela Administracao.

16.18. O Municipio podera enviar o Contrato para assinatura da licitante via plataforma digital que
devera assina-lo no prazo de 5 (cinco) dias uteis.

16.19. Sera permitida a assinatura eletronica do Contrato mediante uso da certificacdo digital ICP
Brasil, caso o representante legal da licitante a possua, no mesmo prazo de 5 (cinco) dias uteis.

16.20. Caso a licitante vencedora convocada ndo realize a assinatura do Contrato no prazo de 5
(cinco) dias tuteis, serd facultado a Administracdo, através do Pregoeiro, convocar os licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo, observando-se o disposto nos §§ 2° e 4° de art. 90 da Lei n°
14.133/2021.

16.21. Por ocasido da assinatura do Contrato ou prorrogagao, verificar-se-a por meio do SICAF e de
outros meios se a licitante vencedora mantém as condi¢Oes de habilitacdo e, ainda, se atende ao
disposto no § 4° do art. 91 da Lei n® 14.133/2021.

17. DOS PRECOS E PRAZOS

17.1.  Conforme o Item 2 deste termo de referéncia, informamos que o valor total estimado foi
apurado a partir de mapa de pregos constante no Estudo Técnico Preliminar da contratacdo, elaborado
com base em orcamentos de empresas especializadas mediante solicitacao formal de cotacdo, por meio
de oficio ou e-mail, em pesquisas de mercado, pesquisas de precos praticados em demais 6rgaos
publicos, sites especializados como o Portal Nacional de Contratagcdes Publicas (https://pncp.gov.br),
Bolsa Nacional de Compras - BNC (https://paineldeprecos.planejamento.gov.br) e o Banco de Precos
(https://www.bancodeprecos.com.br), e demais consultas, conforme o caso, observado o disposto no
Art. n° 23 da Lei Federal n° 14.133/2021.

TABELA DE ITENS A SEREM LICITADOS
PODER EXECUTIVO
1 Sistema de gestdo de contabilidade, leis e atos legaise | Més | 12 4.104,23 49.250,76
Prestacdo de Contas TCE/PR
2 Sistema de gestdo de tesouraria Més |12 1.477,46 17.729,52
3 Sistema de gestdo de planejamento (PPA, LDO e Més | 12 809,23 9.711,12
LOA)
4 Sistema de gestdo da Lei de Responsabilidade Fiscal | Més | 12 880,55 10.566,60
(LRF)
5 Sistema de gestdo para compras, licitagdo e contratos | Més | 12 1.794,40 21.532,80
6 Sistema de patrimdnio Més |12 778,12 9.337,44
7 Sistema de almoxarifado Més |12 869,12 10.429,80
8 Sistemas de recursos humanos, folha de pagamento, e- | Més | 12 2.355,40 28.264,80
social e portal do servidor ptblico
9 Sistemas de tributacdo, 2* via de certiddes, IPTU, nota Més | 12 4.091,14 49.093,68
fiscal eletrénica, portal do contribuinte e CDA
10 Sistemas de gestdo da transparéncia LC 101/00 Més 12 1.359,98 6.319,76
11 Sistemas de ponto eletrénico Més | 12 1.374,50 16.494,00
12 Sistemas de frotas Més | 12 1.101,34 13.216,08
13 Sistemas de obras Més |12 1.100,55 13.206,60
14 Sistema de protocolo e gestdo de documentos Més | 12 1.428,71 17.144,52
15 Sistema de satude Més |12 4.841,85 58.102,20
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16 Sistema de ouvidoria municipal Més | 12 775,98 9.311,76
17 Sistema de E-sic Més | 12 1.104,50 13.254,00
18 Servigo de acompanhamento mensal Més | 12 3.923,47 47.081,64
19 Hora técnica: suporte Més | 180 190,17 34.230,60
20 Servigo de hospedagem em Data Center “nativa web” Hora | 12 5.369,26 64.431,12
21 Servigo de migragdo/conversdo de dados e implantagdo | Més | 01 47.993,84 47.993,84
de software com treinamento aos usuarios
PODER LEGISLATIVO
22 Sistema de gestdo de contabilidade e Prestagdo de Més | 12 1.749,10 20.989,2000
Contas TCE/PR
23 Sistema de gestdo de tesouraria Més | 12 457,13 5.485,5600
24 Sistema de gestao de planejamento (PPA, LDO e Més | 12 506,46 6.077,5200
LOA)
25 Sistema de gestdo da Lei de Responsabilidade Fiscal | Més | 12 654,17 7.850,0400
(LRF)
26 Sistema de gestdo para compras, licitacdo e contratos | Més | 12 624,31 7.491,7200
27 Sistema de patrimonio Més | 12 494,14 5.929,6800
28 Sistemas de recursos humanos, folha de pagamento, | Més | 12 673,71 8.084,5200
e-social e portal do servidor ptiblico
29 Sistemas de gestdo da transparéncia LC 101/00 Més | 12 560,78 6.729,3600
30 Servigo de hospedagem em Data Center “nativa Més | 12 1.511,69
web” 18.140,2800
31 Servigo de acompanhamento mensal Més | 12 1.340,97
16.091,6400
32 Hora técnica: suporte Hora | 120 169,75 20.370,0000
33 Servigo de migragdo/conversao de dados e Més | 01 17.504,86 17.504,8600
implantagdo de sofware com treinamento aos
usuarios
17.2. O valor maximo estimado da licitagao ¢ de R$ 697.447,02 (seiscentos e noventa e sete mil e

quatrocentos € quarenta e sete reais € dois centavos).

18. DA PREVISAO ORCAMENTARIA

18.1. A despesa decorrente da presente contratacdo do objeto deste Termo de Referéncia, correra
as expensas de recursos orcamentarios especificos consignados no Or¢gamento do Municipio conforme
o ordenamento da Lei Or¢camentaria Anual n° 710 de 12 de dezembro de 2024.

18.2. A contratagdo sera atendida pela seguinte dotacao:

03 — SECRETARIA DE ADMINISTRACAO

03.001 - DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS
03.001.04.122.0201.2.003 - Manutencao de recursos humanos
3.3.90.39.00.00 — Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica

03.003 - DEPARTAMENTO DE SERVICOS ADMINISTRATIVOS
03.003.04.122.0201.2.005 - Manutencao dos servigos administrativos
3.3.90.39.00.00 — Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica

04 — SECRETARIA DE FINANCAS
04.001 - DEPARTAMENTO DE CONTABILIDADE
04.001.04.124.0201.2.008 - Manuteng¢ao dos servicos de contabilidade
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3.3.90.39.00.00 — Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica

04.002 - DEPARTAMENTO DE TRIBUTACAO E FISCALIZACAO
04.002.04.129.0201.2.009 - Manutenc¢ao dos servicos de tributacao e fiscalizagao
3.3.90.39.00.00 — Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica

04.003 — TESOURARIA
04.003.04.123.0201.2.010 - Manutenc¢ao dos servicos de tesouraria
3.3.90.39.00.00 — Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica

08 — SECRETARIA DE SAUDE

08.001 —- FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE
08.002.10.301.1001.2.029 - Manuteng¢ao do fundo municipal de satide
3.3.90.39.00.00 — Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica

Mato Rico, 30 de junho de 2025

Lindamir Aparecida Humeniuk da Silva
Secretaria de Administragao
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Anexo II
DESCRICAO DOS MODULOS
a. Sistema para a gestao da contabilidade e atos legais: Permitir a importagdo automatica do

or¢amento; permitir a atualizagao de eventos do sistema; permitir trabalho por eventos, vinculados a
langamentos automatizados; permitir a reabertura do exercicio e a atualizacdo dos saldos das contas
quantas vezes for necessario; permitir configurar o plano de contas por conta corrente sem a
necessidade de desdobramento da conta contébil; possuir filtros de busca vinculadas ao plano de contas
contabeis possuindo os filtros: conta, data, més, local, periodo, saldos dos meses disponibilizando
saldo anterior, valor débito, valor crédito, saldo atual, razdo por data e impressdo em tela; possuir
validador de regras prévias de geracdo ao SIM AM, apresentando em tela os erros relacionados aos
codigos de erros presentes no endereco https://wwwl.tce.pr.gov.br/conteudo/regras-de-fechamento-
sim-am-2021/329607/area/251; possuir tela de empenho devendo importar pré empenhos ou notas de
autorizagao da despesa, contendo acima de 40 tipos de filtros de busca, sendo a tabela de empenho
unica, dentro da base de dados unica, devendo buscar de todos os exercicios ou de determinado
exercicio, possuindo atalhos para acesso a liquida¢do, notas fiscais, ordens de pagamentos, estornos e
pagamentos; possuir tela de anulagdo de empenhos com possibilidade de estorno parcial e devolugao
de saldos de itens ao contrato, anulando de forma automatica o pré empenho e solicitacao da despesa;
possuir tela de liquidagdo da despesa, contendo o carregamento do empenho, responsavel pela
liquidacdo, nimero da nota, data, série e chave da DANFE, possuir informacao da reten¢do, integragao
patrimonial e itens carregados a partir do empenho, permitir carregamento de documentos fiscais para
disposicdo automatica ao portal da transparéncia; possuir tela de estorno de liquidagao, carregando o
valor da liquidacdo, permitindo estornar itens; possibilitar a emissdao de Ordens de pagamentos; possuir
funcdes de emissdo de créditos adicionais contendo: opcao de projeto de leis, decretos e créditos
adicionais devendo na mesma tela conter a informagao das rubricas de créditos e débitos com suas
devidas fontes de recursos, podendo informar rubricas de receitas, o software deve apresentar a
mensagem caso o valor do debito for maior que o crédito ou vice versa; possibilitar o processamento
e emissdao do decreto para envio ao jornal; possibilitar o trabalho com cotas de liberagdo de dotagdo
orgamentaria controlando a programacao financeira; possuir tela de lancamento da receita contendo a
distribuicdo e reducdes nas fontes de receitas diretamente no ato do langamento; possuir telas de
lancamentos contdbeis, possibilitando langamentos de débitos e créditos; possuir emissdo de notas
extra orgamentarias permitindo o controle de saldos de retengdes por credor; possuir tela de anulacao
de notas extra or¢gamentarias; possuir tela de controle de saldos da divida permitindo o cadastro e a
importacdo automatica das variacdes; possuir tela de controle de adiantamentos contendo as seguintes
fungdes; permitir langar as notas de despesas com a vinculacao dos documentos digitalizados ao portal
da transparéncia, o sistema devera possibilitar o estorno automatizado do pagamento, liquidagdo e
empenho quando o valor seja proporcional; possuir telas de restos a pagar; possuir tela de didrias;
possuir tela de configuragdo e geracdo do SIOPS; possuir tela de configuragdo e geragdo do SIOPE;
possuir gerador de arquivos SICONFI no formato Excel layout programado para importagao; possuir
tela de geragdo sequencial de diferencas de fontes de recursos detalhando todas as fontes; possuir tela
de integracdo com o portal da transparéncia possibilitando a geragdo de arquivos em PDF para
anexacdo automatizada; permitir a visualizacdo de relatorios Gerenciais, cadastrais, Leis 4320/64,
contas publicas, razdo das contas; utilizar uma unica base de dados para todos os exercicios; permitir
a configuracdo de abas inteligentes ou multi-abas; possibilitar multi filtros na tela de empenho como
opgoes de remover colunas da tabela ou readicionar; permitir a criagdo de pesquisas/relatorios
conforme necessidade da entidade, podendo ainda inserir filtros para pesquisa; Telas de pesquisa
devem permitir que a pesquisa da tela seja possivel exportar de forma automatica para PDF ou
EXCEL; geracdo de empenhos por lote, podendo escolher as solicitagdes provenientes do sistema de
compras de uma unica vez; acesso em tela dos lancamentos contabeis gerados por empenhos,
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liquidagdes, pagamentos, decretos e demais processos que gerem langcamentos contabeis; possuir
assinatura digital para que o sistema assine no minimo os anexos da 4320/64 ao emitir; possuir
assinatura eletronica que utilize dos dados de login usudrio/senha para registrar processos como
empenhos, liquidagdes e pagamentos, sendo tais assinaturas saiam de forma automética no empenho
e possam ser auditadas e conferidas em tela do sistema; permitir cadastrar projeto de lei e ao aprovar
permitir que o mesmo crie um decreto evitando redigitagdo de dados; no cadastro de fonte, devera ter
o vinculo padrao agrupado com origem, aplicacdo, desdobramento, detalhamento, area conforme
layout do TCE-PR evitando cadastro incorreto pelo usuario; permitir cadastro de grupo de contas
bancarias onde seja possivel para fins de conciliagdo juntar contas que no financeiro sejam a mesma e
que tiveram se ser desdobradas no contabil como por exemplo 494; permitir que o responsavel pela
liquidacdo seja 0 mesmo informado como ordenador do empenho evitando usuério ter que reinformar;
possuir controle de adiantamento, tais como: dias para prestar contas, valor a ser repassado, quantidade
de adiantamentos em aberto. Prestacio de contas TCE/PR Possuir gerador de dados em
conformidade ao layout disponivel no sitio do TCE PR http://www1.tce.pr.gov.br/conteudo/sim-am-
2021/304666/area/251; possuir validador prévio de erros cadastrais como falta de cidades IBGE no
cadastro de credores e validador de dados que demonstre os acertos de fontes a carregar nas
conciliagdes; possuir validagdes prévias no didrio de arrecadagdo, conta bancaria credor, liquidagao,
empenhos, regularizagdo conta bancaria, demonstrando falta de cidades cadastradas no cadastro de
credores, falta de conciliacdo em receitas etc; permitir importar didrio do SIM-AM para validagdo
junto aos dados contidos no sistema, efetuando validagdo de valores de forma automatica para
conferéncia.

b. Sistema para a gestido da tesouraria: Possibilitar o cadastro de contas bancarias e suas
respectivas contas contdbeis, cadastrar seus responsaveis, fontes de recursos e dados do CNAB240 e
OBN600; permitir consultas de plano de contas contabeis e saldos das contas e suas vinculagdes com
consulta integrada de saldo anterior, valor débito, valor crédito e saldo atual, podendo ainda consultar
os valores dos langamentos diarios e emitir o razdo em tela para impressao; possuir tela de baixa de
pagamentos devendo possuir: informagdo para conta bancaria, data, tipo de documento, niimero do
documento, tipo de despesa extraorcamentdria e orcamentdaria, possibilitando pagamentos
extraor¢gamentarios e or¢gamentarios, buscando a ordem de pagamentos, permitindo pagamentos de
varios empenhos simultaneos, com possibilidade de emissdo de cheques e anexacao de documentos
digitais; permitir estorno de pagamentos; possuir tela de envio de remessas automatizadas do tipo
CNAB240 e OBN600 com a devida integragdo com os respectivos bancos; possuir tela de retorno de
remessa bancaria possibilitando a importacao do arquivo de retorno com a possibilidade de processar
registros; possuir tela de conciliagdo bancéaria devendo possuir as seguintes caracteristicas; data,
reduzido da conta/local, saldo contabil conta movimento, saldo contdbil conta aplicagdo, saldo
bancario conta movimento, saldo bancario aplicacdo, carregar automaticamente lancamentos das
contas movimento e aplicagdo, possibilitar aplicar a data do documento automaticamente na data de
regularizagdo, permitir fazer lancamentos manuais; permitir a importacdo automatizada de extratos
bancérios conciliando automaticamente os langamentos com possibilidade de conciliar por documento
e valor, data e valor, documento, data e valor.

c. Sistema para a gestiao do planejamento (PPA-LDO E LOA): Possuir o cadastro de versdes
do Orcamento com versdes sequenciais, possibilitando a manuteng¢ao da situagdo do orcamento como;
aberta, encerrada, aprovada, alterada, rejeitada e a vinculacdo das leis do PPA, LDO e LOA em cada
versdo; permitir a copia automatica de versdes com receitas e despesas com seus demais parametros;
permitir cadastro de parametros da receita, despesa e fontes de recursos; possuir cadastro de versao do
PPA com vinculagado de id lei ato, Lei ato ECA, PMS, LDO, controlar a situacao da versao; aberta,
encerrada e aprovada; possibilitar replicar as versdes anteriores pra novas versdes evitando
redigitacao; possuir tela de digitacdo do PPA contendo: versao do PPA, 6rgdo, fungdo, programa, agao;
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sendo que em um programa podera haver mais de uma acdo, cada acdo deverd ser efetuada a
manuten¢do das despesas informado ao nivel de natureza da despesa detalhando os quatro anos do
PPA, automaticamente deverd ser demonstrado o saldo das fontes integrado a tela, Geragao LDO,
PMS, ECA e permitir informar a evolu¢ao dos indicadores; permitir corrigir valores PPA em
percentuais de forma automatizada; possibilitar a geragao automatizada da LDO; possibilitar a geragao
automatizada do PMS; possibilitar a geracdo automatizada do plano ECA; permitir a digitagdo das
receitas PPA ou a importacdo do movimento das receitas de anos anteriores; permitir aplicar corre¢ao
a valores das receitas PPA; permitir a vinculagdo das fontes de recursos nas receitas PPA; emitir
relatorios gerenciais como QDD, Demonstrativos de receitas e despesas; emitir relatorios de
metodologia e memoria de calculo da LDO, Anexos de riscos fiscais.

d. Sistema para a gestio da Lei de Responsabilidade Fiscal: Possibilitar a importacdo da
receita e despesa com pessoal permitindo recalcular os valores atualizados do més; Possibilitar a
importacdo da receita corrente liquida RCL permitindo recalcular os valores atualizados do més;
possuir integracdo com os relatérios da Portaria RGF ¢ RREO; possuir relatérios em dashboard;
despesas de pessoal com graficos e Receita corrente liquida com: realizado no exercicio atual x
exercicio anterior e previsto x realizado através de graficos; acesso a memoria de calculo utilizada para
gerar cada anexo;

e. Sistemas para a gestdo de compras, licitacoes e contratos: Possibilitar a integracdo a
visualizagao de saldos de dotagdes da contabilidade demonstrando os valores previstos no orgamento,
reservas, suplementagdes, solicitagdes de compras e Notas de Autorizagdes de compras; permitir o
cadastramento de fornecedores com dados cadastrais, societarios, alteracdo de razao de credores,
certidoes, bem como controle de situagdes do fornecedor (habilitado, inabilitado, inadimplente,
suspenso e outros) permitindo a data de inicio da suspensdo e fim da suspensdo; permitir
parametrizacao com a Lei 123 e 147/2014; possuir tela de pedido de compras (itens a serem licitados),
nimero do pedido, possuir centro de custo, justificativa e itens possibilitando informar um ou mais
lotes no pedido contendo o valor total dos itens e lotes, possibilitar o0 encaminhamento para a central
de compras possibilitando a central receber ou devolver o pedido, possuir tela de anexo I que
possibilite a central de controle ou departamento de licitacdo filtrar varios pedidos de compras e
integra-los de forma automatizada fazendo com que as quantidades de produtos iguais sejam somadas
possibilitando uma visdo gerencial de item a item o quantitativo solicitado para a compra, possibilitar
a vinculagao de arquivos digitais, permitirem a retirada automatizada de nimeros vagos, permitirem
reordenar em ordem alfabética; possuir tela de cotacdo de precos devendo conter a importagdao de
dados da tela de anexo I, permitindo visualizar o codigo, nome, unitario, quantidade, marca e total nos
cadastros de itens, sendo que a forma de apuragdo devera ser por item ou por lote ¢ a forma de analise
utilizar a média, menor prego e a mediana, permitir duplicar a cotacdo para que ndo seja necessaria
redigita-la, possuir a analise de cotagdo e impressao do mapa das cotagdes; possuir tela de Processo
Administrativo, contendo ntimero de processo, modalidade, protocolo, prazo de entrega, objeto,
parecer contabil, data, responsavel, programatica, solicitacdo de abertura, autorizacdo da abertura;
possuir tela de minuta de edital, contendo a importacdo da cotagdo analisada, modalidade, nimero e
ano, quantidade de lotes, programatica, valor maximo, regime de execucdo, forma de pagamento,
critério de julgamento, forma de apuracgao, objeto, documentagdes e itens ja importados e balizados,
possuir tela de aprovacdes de minuta de edital; possuir telas de pareceres de licitagdo; possuir tela de
cadastro da licitacdo, devendo conter a importagdo da minuta de edital, cotacdo e/ou anexo I, o
software devera importar automaticamente os dados ja digitados em telas anteriores, dispondo de
campos como modalidade, nimero e data, critério de julgamento, forma de apuracao, tipo de licitagdo,
possibilitar a utilizagdo por percentual de desconto, licitacdo estimativa, servigos e orgaos de
publicagdo, permitir a importagdo da comissao de licitagdes pela portaria, permitir aferir licitagdes do
tipo técnica e preco através de indices, permitir a vinculagdo de arquivos digitais sem limites de
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tamanho, exportar ao mural de licitagdes do TCE-PR, cancelamento da licitagao, descartar nimeros,
informar protocolos de fornecedores, imprimir avisos de licitagdes, editais, integrar-se com empresas
que possuem plataforma de licitagdes, possuir tela de cadastro de dispensas de licitagdes,
possibilitando a digitacdo rapida, contendo em uma unica tela todos os dados de dotagdes,
fornecedores participantes, propostas, analise, publicacdes e arquivos; possuir tela de cadastros de
participantes de licitacdes, contendo opc¢do de vinculacdo de fornecedores e datas do cadastro,
possibilitar a impressao do recibo de retirada do edital; possuir tela de habilitagdo de fornecedores
contendo busca de fornecedores participantes ja cadastrados, devendo buscar a documentacio
automaticamente ja cadastrada no cadastro do edital, aferindo automaticamente se esta valida ou nao;
conter tela de afericao e importagao da proposta digital de precos contendo filtros de busca de licitagdes
jé cadastradas trazendo em tela itens ou lotes cadastrados, caso seja digitada a proposta devera buscar
sequencialmente os itens havendo possibilidade de replicar a marca, possibilitar a vinculagdo de
arquivos digitais; possuir tela de andlise de vencedor, sendo possivel a andlise do vencedor de
determinada licitagdo, possibilitando a impressdo do mapa dos vencedores; possuir tela de leildo;
possuir tela de Pregdo contendo o nome do municipio, pregdao, numero, ano, data e hora, lote, ordem
dos itens descri¢cdo, quantidade e valor do edital, possibilitar na fase inicial o credenciamento dos
participantes sem sair da tela de pregdo, possibilitar importar a proposta digital ou permitir a digitagcao
da proposta, ao iniciar a fase de lances o software devera aferir os menores precos ¢ classifica-los, os
lances devera ser sequenciais buscando sempre o fornecedor da vez, possibilitando parar o lances,
voltar lances, permitir arrematar itens atendendo a micro empresas, dispor de habilitacdo de
arrematantes e andlise de vencedores, possibilitar a disposicdo de varias atas e sessdes permitindo
emitir a impressao contendo lances e credenciados; possuir tela de historico de vencedores, onde possa
ser efetuada a alteracdo do vencedor caso haja desisténcias; possuir tela de ajuste da proposta global
para pregoes por lote, ajustando de forma automatica os valores dos itens de forma individual, emitindo
a proposta ajustada para assinatura; possuir tela de homologagao e adjudicagdo com possibilidade de
emissao da autorizagdo de fornecimento; possuir tela de controle de contratos, devendo conter: nimero
de contrato e id de contratos, validade do contrato, buscar o numero e ano da licitagdo carregando de
forma automatica o vencedor do certame, representante legal da empresa vencedora, os itens e valores
vencidos somando de forma automdtica o valor total contratual, possuir campos de objeto,
programatica, assinantes do contrato, controlador de encargos sociais e tributarios, publicagdes,
responsabilidade administrativa, certiddes negativas, permitir visualizar o saldo contratual atualizado,
insercao de aditivos contratuais com os tipos de aditivos contratuais e tipos de operacdes dos aditivos
permitidas pelo TCE-PR, permitir reajustes automatizados de forma linear sobre os itens, aumento de
quantitativos e reajustes inflacionarios; possuir tela de consulta de saldos a solicitar sobre o contrato,
demonstrando o final de sua vigéncia e seus aditivos; possuir relatorio de visdo do geral do contrato
possibilitando a visualizacdo da execucdo fisica, financeira e vigéncia através de graficos
demonstrativos em percentuais; possibilitar a exportagdo dos contratos para modelo do Word e PDF
no minimo; permitir enviar no e-mail do fiscal do contrato de forma automatizada a relacdo dos
contratos vencidos ou a vencer; possuir tela de solicitagdo da despesa, podendo ser utilizado pelas
secretarias externas com fung¢ao de solicitar materiais e servicos licitados, devendo conter no minimo
as seguintes caracteristicas: a) os usudrios deverao ter acesso somente as licitagdes de suas respectivas
pastas; b) op¢ao de compra direta identificando a cotagdo de origem ao balizamento; c) op¢ao de
compra vinculada a uma licitacdo contendo modalidade, nimero e ano, fornecedores vencedor da
licitacdo, dotagdes vinculadas ou apostiladas ao processo, vinculagdo do contrato, justificativa da
compra, buscar automaticamente os itens e saldos de cada item, detalhar quais itens ndo possuem mais
saldos, d) quando pertencer a diarias devera automaticamente habilitar a tela de preenchimento de
diarias com campos; numero de diarias, id da lei, umero da lei, ano da lei e publicagdo da lei de diarias
vinculados a Atoteca, data inicio, data fim, destino, quantidade da diaria, objetivo da diaria, impressao
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da diéria e anexacgao de arquivos digitais; e) possuir tela de autorizagdo digital da solicitagao podendo
ser autorizado pela autoridade competente, possibilitando o deferir ou indeferir; possuir tela de pré-
empenhos ou nota de autorizacdes das despesas, replicando os dados da solicitagao da despesa para
ser importado na tela de Empenho; possuir relatorios cadastrais, movimentagao, emissao sequenciais
de solicitagdes da despesa, contratos vencidos ou a vencer, habilitagdes, propostas, analise de
vencedores, cotagdes, pareceres, licitagdes, gerenciais resumos de gastos com empresas ME e
agricultura familiar, valores por objeto; possuir exportacao ao SIM-AM em conformidade com layout
disponivel.

f. Sistemas para a gestdo do patrimonio: Possuir registros dos bens e seus dados relevantes
tais como: a) numero do tombamento, b) descri¢do; ¢) especificacdo; d) valor da aquisi¢ao; e) valor
atual; f) foto do bem; g) estado de conservagdo (com historico de troca); h) categoria (com historico
de troca); 1) localizacdo (com histérico de troca); j) campo para observacdo; controlar o saldo de
empenhos, ou seja, manter saldo de empenhos de despesas patrimoniais e respectivos vinculos entre
os empenhos e os bens; flexibilizar os registros de locais em quantos niveis a entidade necessitar;
possuir registros de manutencdes de bens, para gerenciamento dos bens que estio em manutencao e a
quantidade de vezes em que houve manutengdo deste bem, para analise de possivel descarte; possuir
registros de todos os tipos de movimentos de bens tais como: a) baixa de bens; c¢) correcdes de valores
de bens; d) transferéncias de bens; Possuir registro de imdveis com as informagdes, tais como:
(inscrigcdo cadastral, matricula, data da matricula, todo histdrico de controle de registros do imovel,
enderecgos, coordenadas geograficas (com historico de mudancga), medidas do imével (com histérico
de mudanga), gerenciamento, consulta de todas as intervencdes ja realizadas no imovel; possuir ficha
individual de todas as operagdes ja realizadas nos bens em ordem cronoldgica, possibilitando a
visualizacdo da operacdo e dos valores a cada etapa; possibilitar registros de inventarios de bens,
permitindo consulta consolidada por contas contabeis e seus respectivos valores; permitir a vinculagao
de quantos arquivos digitalizados forem necessarios para cada bem tombado; possuir rotina que
permita a contabilizagdo mensal automatica, com a execucao de langamentos contabeis de acordo com
as contas contabeis dos bens e operagdes e seguindo parametriza¢do executada, com relacdo a contas
e contrapartidas.

g. Sistema de almoxarifado: Cadastro de produtos com informacdes relevantes tais como:
descrigdo, classificacdo, derivagdo, codigo GTIN, unidade de compra, unidade de distribuicao, Codigo
de Barras, informacdes referentes a estoque minimo e maximo e percentual de seguranca,
compartilhados com a Licitagdo; Ao cadastrar um material, o usuario devera ter a possibilidade de
anexar documentos, imagens, planilhas e relaciona-las a este material, com leitura por codigo de
barras; Possuir cadastros de Unidades, bem como seu relacionamento com as unidades
disponibilizadas pelo layout do TCE-PR (Tribunal de Contas do Estado do Parand), compartilhados
com a Licitagdo; Possuir rotina para geracdo de fracionamento de itens ja existentes no estoque com
relacdo a unidade de compra e unidade de distribui¢do (Exemplo: comprado em caixa e distribuido em
Unidade); Possuir cadastro de classificagao do produto (grupo, subgrupo e classe), compartilhados
com a Licitacdo; Possibilitar o controle de toda movimentacdo do estoque, sendo: entrada, saida,
transferéncia e devolucdo realizando a atualizacdo do estoque de acordo com cada movimentagdo
realizada; A transferéncia de itens entre almoxarifado/depdsitos deverd identificar os itens e seus
respectivos quantitativos que estdo em transito, identificando-os em almoxarifado de transito ou
virtual, o qual ndo deverd disponibilizar para movimentacdo o saldo do material envolvido na
transferéncia até o seu recebimento no almoxarifado de destino, responsavel pela entrega, responsavel
pelo recebimento; Deverd ser possivel realizar reserva de entradas de produtos, que serdo de uso
exclusivo de determinadas secretarias/departamentos; Permitir controle e gerenciamento de lotes dos
produtos e datas de validade, o sistema devera também realizar avisos sistematicos com relagdo aos
itens que estdo proximos ao vencimento; Possuir gerenciamento automatico nas saidas através de
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requisicdes ao almoxarifado anulando as quantidades que ndao possui estoque e sugerindo as
quantidades disponiveis em estoque; Possibilitar integragdo com o sistema de compra para realizacao
de entrada de materiais, através das ordens de compra; Possibilitar integragdo com o sistema de
contabilidade, para realizagdo de entrada, através da liquidagdo apos o lancamento da Nota fiscal;
Possibilitar integragdo com o sistema de compra para realizacdo de saidas de materiais através dos
estornos de requisicdo de compra; Permitir realizar requisi¢des/pedidos de materiais a partir de
estoques consultaveis, ao responsavel do almoxarifado; Manter controle efetivo sobre as
requisi¢oes/pedidos de materiais, permitindo atendimento parcial de requisi¢cdes; Possuir rotina para
visualizacdo das requisicdes em aberto; Permitir gerenciamento integrado dos estoques de materiais
existentes nos diversos almoxarifados; Possibilitar restri¢do de acesso dos usuarios aos Centros de
Custos; Possibilitar gerenciamento da necessidade de reposicdo de materiais de acordo com os
parametros de ponto de pedido e consumo médio; Utilizar centros de custo (secretarias/departamentos)
na distribui¢do de produtos, através das requisi¢oes/pedidos de materiais e/ou saidas de materiais para
controle do consumo; Gerenciar a distribui¢ao dos produtos com rotina que possibilite a separagdo dos
produtos para envio aos solicitantes; Possuir rotina de inventario, que realize bloqueios das
movimentagdes enquanto o inventario estiver sendo realizado; Possibilitar bloqueio de enderecos;
Possibilitar o consultar o status das movimentagdes de entrada/saida geradas, quando utilizado coletor
de dados; Permitir a geracao de guia cega para conferéncia dos materiais solicitados; Possibilitar a
emissao de relatorios de entradas e saidas de materiais por produto, nota fiscal e setor. Possibilitar a
emissao de relatorio financeiro do deposito de estoque mostrando os movimentos de entradas, saidas
e saldo atual por periodo. Emitir relatorios de controle de validade de lotes de materiais, possibilitando
selecdo por: almoxarifado/deposito; periodo; materiais vencidos; materiais a vencer; Possibilitar
emissdo de relatério da ficha de controle de estoque, mostrando as movimentagdes por material e
periodo com saldo anterior ao periodo (analitico); Possibilitar emissao de relatorio de balancete do
estoque mostrando os movimentos de entradas, saidas e saldo atual por periodo; Possuir relatério do
consumo médio mensal e anual por material; Possuir graficos por produto de: Custo médio,
entrada/saida (mensal);
h. Sistemas para a gestdo da tributacio, 2° via de certidoes, IPTU, nota fiscal eletronica,
portal do contribuinte e CDA: Possibilitar cadastro de quantos enderecos for necessario, separando
por tipo de endereco (Principal, Residencial, Comercial, Correspondéncia); possibilitar cadastro de
quantos contatos for necessario; possuir cadastro de imagem; possibilitar a vinculagdo de profissdes a
pessoa; possuir fungdo de gerar cadastro avulso a partir dos dados do cadastro de pessoas; listar todos
os cadastros de um determinado contribuinte e, da lista, possibilitar navegar para a tela de atendimento
ao contribuinte ou abrir a tela do cadastro especifico; preencher o endereco do contribuinte
automaticamente quando possuir um CEP pré-cadastrado no sistema; possuir cadastro Unico
integrados com os demais sistemas da prefeitura.
i.Cadastro Imobiliario Possibilidade de cadastrar quantos proprietarios forem necessarios, com
tipos de vinculos diferente; validacao do percentual do quadro de proprietarios, para que nao
seja possivel gravar caso a soma das partes seja maior do que 100%; possibilidade de navegar
para o cadastro de pessoas a partir do cadastro de proprietarios; possibilitar o cadastro de
diferentes tipos de construgdo para o cadastro, com um boletim separado para cada construcao;
possuir historico de avaliagdes, separando por data, tipo de calculo (Automatico ou Manual),
Valor Territorial, Valor Predial, e valores da ITBI; possuir rotina para calculo automatico do
valor venal de forma separada para IPTU e ITBI; possuir tela para cadastro de observagdes, com
o controle da data e usuario de cada observacao; possuir parametro para impossibilitar a alteracao
e exclusdo de observagdes no cadastro Imobilidrio; possuir cadastro de testadas, possibilitando
o cadastro de quantas forem necessarias; definir endereco do imovel automaticamente quando a
testada principal do imovel for definida; possibilidade de escolha do tipo de cadastro de testada,
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podendo ser detalhada (Contendo boletim de logradouro, trecho, etc) ou simplificada
(Quantidade decampos reduzida); possuir cadastro de area verde, com possibilidade de
utilizagdo para calculo; possuir historico de situagdes do cadastro, com controle de data, usuario
e motivo; controle de isengdes por exercicio, tipo e percentual; possibilidade de cadastro do
enderec¢o de correspondéncia independente do endereco do imovel e de pré-cadastro de bairros
e logradouros; possuir funcdo de gerar nova unidade, copiando os dados do cadastro e
incrementando a unidade; rotina de Unificacdo, com validagao de endereco, e calculo automatico
de metragens e areas do imdvel; rotina de desmembramento com validagdes de campos como
area do imovel e tamanho da testada; fungdo para navegar para tela de atendimento, sem a
necessidade de sair do cadastro; fungdo para navegar para tela de simulagdo de calculo sem a
necessidade de sair do cadastro; fun¢do para navegar para Central de documentos, onde haja a
possibilidade de visualizar todos os documentos emitidos para determinado cadastro.

ii.Cadastro de Empresas Possibilitando a inclusdo de quantos socios forem necessarios, com
vinculo do tipo de socio e percentual do contrato; o sistema deve manter o historico das
alteragdes do contrato social, considerando para fins de verificagdo de débitos e emissdo de
documentos, os socios da ultima alteragdo do contrato social; historico das situagdes cadastrais
com a possibilidade de informar o motivo, data, processo e usuario que efetuou a mudanca de
situacdo; possuir cadastro CNAE com data de vigéncia, a fim de manter um histérico das
atividades no cadastro; possuir cadastro de atividades independente do padrao nacional, para que
0 municipio possa informar os itens da sua propria lista; possuir cadastro de servicos;
possibilidade de cadastrar boletim de cadastro; possibilidade de vincular profissionais
previamente cadastrados, como contadores, administradores, etc; controlar isengdes do cadastro
por periodo de vigéncia, possibilitando a isen¢do em um determinado periodo sem a necessidade
de alteragdes futuras; possuir histérico de Regimes Fiscais e a data de vigéncia de tal regime;
possuir cadastro de representantes legais; alternar entre Representante Legal e Contrato Social
conforme Natureza Juridica informada no cadastro; possuir atalho para tela de atendimento,
central de documentos e simulagdo de calculos, para que seja possivel a navegag¢do de forma
rapida entre as telas citadas, sem a necessidade de sair do cadastro.

iii.Cadastros excluidos Controle de cadastros excluidos, Imobiliario, Mobiliario, Rural e Avulso.
O cadastro que estiver em status excluido devera desaparecer das telas cadastrais normais do
sistema (extratos, documentos e tela de cadastro) ficando disponivel apenas numa tela especifica,
onde pode ser consultado e restaurado.

iv.ITBI Possibilidade de informar um ou mais vendedores do imovel e seus respectivos percentuais
de venda. O historico do vendedor deve ser mantido independente da transferéncia do imovel,
possuir cadastro de um ou mais compradores e seus respectivos percentuais de compra; possuir
funcdo de transferéncia automatica para o(s) comprador(res), assim que o sistema identificar o
pagamento; possuir pardmetro para lancar ou ndo a ITBI com débito ndo constituido;
possibilidade de parcelamento da ITBI com parametros pré-definidos; possibilidade de incluir
uma ITBI isenta de débitos e imprimir seu respectivo registro de isen¢do; emitir documento de
quitacao de ITBI;

v.Guias de Recolhimento Possuir um controle de permissdo em guias de recolhimento, onde o
usudrio so6 poderd langar e/ou excluir débitos para as guias que tenha permissao; possibilitar o
cadastro de vérias formas de pagamento, disponibilizando estas na web ou ndo e configurando
o desconto para a respectiva forma de pagamento; possibilidade de bloquear a emissao de boletos
para uma determinada guia de recolhimento; possibilidade de cadastro de um ou mais grupos de
vencimento(s) para utilizagdo em calculo de débitos;

vi.Receitas Vinculacdo de contas contabeis importadas diretamente do sistema de contabilidade;
vinculag¢ao de conta contabil Principal, Renuncia, Desconto, Restitui¢ao e Dedugdes; cadastro
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de Tipo de Receita configuravel.
vii.Reparcelamento O sistema deve possuir um cadastro de parametros do Reparcelamento e
controle de acesso por usuario; possuir parametro de entrada por percentual do valor parcelado;
parametros de juros por nimero de parcelas; calcular juros de financiamento em receita pré-
configurada; permitir a simulacdo e quitacdo de contrato, com descontos dos juros de
financiamento calculados; aplicar corre¢do monetéarias para Reparcelamento de acordo com
forma de corre¢do pré-cadastrada; o sistema deve possuir rotina para estorno em massa de
Reparcelamento com mais de trés parcelas vencidas; os novos débitos criados a partir do
Reparcelamento devem manter o mesmo exercicio dos débitos de origem.
viii.Carnés Possuir rotina para emissao de carnés, com capa, identificagdo, cota inica e parcelas em
ordem a ser escolhida pelo usuério. (Ex: Cadastro, Nome, Quadra/Lote); rotina para emissdo de
cota unica vencida, para casos de suspensdo do prazo de cobranga; possuir rotina de geragao de
arquivo txt para grafica.
ix.Pagamentos Possuir rotina de baixa automdtica de arquivos de retorno bancario, com
identificacdo de banco, conta bancaria, convénio e data de crédito automaticamente de acordo
com o arquivo; verificar o arquivo antes de executar o arquivo; possibilidade de gerar crédito
para o contribuinte para casos de pagamento a maior ou pagamento duplicado; possibilidade de
conceder desconto para casos com pagamento a menor; un¢ao para corrigir “Nosso Numero” em
casos de inconsisténcia na identificacdo do bloqueto; possuir rotina para navegar para o bloqueto
e pagamento ou crédito criado a partir da execugdo do arquivo; possuir a opcao de criar lotes de
pagamentos para baixa manual; possuir funcionalidade de acerto de pagamentos, onde haja a
possibilidade de abater créditos em parcelas em aberto.
x.Cobranc¢a Possuir cadastro de notificagdo de dividas; possuir validacdo de enderecos para
notificacdes geradas, a fim de evitar a emissdo de notificacdes com endereco incompleto.
xi.Divida Ativa Geracdo de Livros de Divida Ativa de acordo com filtros de preferéncia do
usudrio; possibilidade de incluir débitos em um livro de divida ativa ja existente; gerar certidoes
e emitir de acordo com filtros de cadastrais e de débitos; possibilitar a manutencao de Certidao,
como inclusdo e/ou exclusdo de débitos de uma determinada Certiddo e ainda possibilitar o
cancelamento desta; possibilitar gerar Peti¢des de Divida Ativa de acordo com filtros de
cadastrais e de débitos. A peticdo pode ser gerada para mais de uma CDA do mesmo
contribuinte; possibilitar a manuten¢@o na peti¢cdo, como cancelamento e inclusdo/exclusdo de
CDA; o sistema deve possuir uma tela para atendimento ao contribuinte, onde seja possivel
visualizar e imprimir extrato de débitos, agrupando por cadastro, acessar através desta tela as
informacdes do cadastro da pessoa ou do imovel, ver histérico de pagamentos, requerimentos,
cancelamentos, bem como toda informagdo financeira e cadastral do imovel e pessoa logada; o
Sistema deve possibilitar a gravacdo de log de todas as fungdes executadas (consulta, alteragao,
gravacdo, célculos, etc) e ainda ter funcdo especifica para guardar logs advindos de outros
sistemas convertidos; o sistema deve possuir rotina de importacdo de arquivos do simples
nacional, para importacdo de arquivos tipo TO, eventos, empresas abertas, encerradas,
enquadradas ou desenquadradas e a partir destes fazer varredura com os cadastros municipais
existentes na base municipal e apresentar as divergéncias.
xii.Calculos Possibilidade de geracao de calculo simulagdo para todos os tipos de débitos existentes
(IPTU, ISS, Alvara, Avulso) onde possa ser visualizado os valores do débito e base de célculo,
e optado pela geragdo definitiva ou nao do célculo; possibilitar fazer cadlculo/simulagdes através
de atalhos dentro das telas de cadastros, ex: IPTU pela tela de cadastro Imobiliario, ISS pela tela
de cadastro de empresas, Alvara de construcao pela tela de cadastro de obras e projetos, Avulsas,
pela tela de cadastro avulso; op¢do de mesmo ap6s calculado em definitivo os débitos, ainda
assim nao mostrar os mesmos em extratos ou tela de atendimento, ex: quando calculado IPTU
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de exercicio seguinte, possuir mecanismo para que o débito seja mostrado somente apos
determinada data, afim de evitar emissdo de guias ou extratos e recebimento de dividas de
exercicios posteriores ao vigente. Cemitérios; possibilitar o gerenciamento dos sepultamentos
nos cemitérios municipais, dispondo da integragdo com a tributagdo para emissdo das guias para
pagamentos das taxas dos cemitérios municipais.
xiii.Nota fiscal eletrénica O software de nota fiscal eletronica e o sistema tributario devem utilizar
um banco de dados unico, atualizando automaticamente os dados do sistema de gestao tributaria
utilizado pelo Municipio. Ou seja, toda informagdo introduzida no software deverd atualizar,
imediatamente quando autorizado pelo fiscal, também o banco de dados do sistema de Gestao
Tributéria utilizado pelo Municipio. Deve usar o mesmo banco de dados do sistema tributario,
unificando a base de informagdes e evitando redundancias e inconsisténcias entre os modulos;
Possuir senha criptografada para sistema, banco de dados e transmissdo de dados, utilizando
algoritmos de hash tais como: MD5; Permitir acesso as empresas aos contribuintes e contadores
liberados, de forma individual, podendo acessar todas as empresas sem refazer seu acesso;
Permitir vincular um cadastro de contribuinte com vérias empresas, desde que ele tenha algum
vinculo com a empresa; Possuir impressao de guia de recolhimento para declaragdes mensais de
servi¢o; Permitir informar deduc¢des tributarias do valor base da nota.
i. Sistemas de recursos humanos, folha de pagamentos, e-social e portal do servidor
publico: contracheque on-line, gestdo de pessoas, gestdo do ponto eletronico, e-social Parametros:
(configuracdes); possuir mecanismos de exportar todos os resultados de filtros montados nas telas de
cadastro de pessoas, funcionarios, cargos e verbas para os arquivos Excel e BROFFICE, exportando
em um formato que seja possivel a manutengdo posterior. Ainda exportando os resultados dos filtros
para o gerador de relatdrios nativo do sistema; possuir campo para pesquisa de relatorios, o qual ao
digitar determinada parte do nome deste devera listar e permitir abrir o mesmo; possuir fungdo de
favorito tanto para telas do sistema, como para relatdrios, quando o usuario realizar este filtro deveram
se apresentar organizados, podendo ser visualizados na mesma tela; possuir tela para personalizagcdo
de arquivos em formato (.TXT; .CSV, XML) criados pelo proprio usuario, sem a necessidade de
intervengao de programacao, bem como a geracao de arquivos bancarios e integragcao contabil; possuir
tela de cadastro de Pessoas Fisicas e Juridicas integrados ao cadastro tinico do municipio, cujo cadastro
de pessoas devera ser acessado de todos os mddulos que necessitem de cadastros de pessoas; a tela de
cadastro de pessoas deve conter no minimo os seguintes campos: cadastros de varios enderecos por
pessoa, incluindo tipo do enderego (residencial, comercial e para correspondéncia) permitindo definir
um como principal; vinculagdo do municipio, logradouro, nimero, complemento, bairro e inicio de
validade deste enderego; tela para cadastro de contatos, contendo os campos de nome, telefone
residencial, telefone comercial, telefone celular e e-mail; possuir tela integrada ao cadastro de pessoas
de contas bancaria podendo permitir mais de 5 contas por pessoa, incluindo tipo da conta bancaria
(conta salario, Conta Corrente, conta poupanca), banco, Agencia, conta bancéria e inicio validade desta
conta bancaria; possuir campo para cadastro de Carteira de Trabalho e Previdéncia Social - CTPS,
Serie - CTPS, UF e data de Expedicdo; possuir campo para cadastro de Carteira Nacional de
Habilitagdo - CNH, com categoria de CNH e validade; possuir campo para cadastro de Registro de
Identidade Civil, com data de expedi¢do e sua validade; possuir campo para cadastro de categoria
Reservista; possuir campo para cadastro de titulo eleitoral e seus dados; possuir campo para cadastro
de nacionalidade; possuir campos para cadastro de filiagdo, contendo nome da mae e nome do pai;
possuir cadastro de sexo, estado civil, instru¢cdo, data de nascimento, cidade de nascimento; possuir
cadastro integrado de imagem; possuir tela anexa ao cadastro de pessoas que permita realizar o anexo
de varios documentos como CPF, RG e outros personalizados; possuir tela para cadastro de concursos
publicos e teste seletivo, podendo ser vinculado numero de editais, com todas as fases: abertura,
inscricdo, homologacao, ensalamento, data da prova, resultado e prorrogacdo de homologagao,
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possuindo campo de data de abertura do concurso, data de validade do concurso, data de publicagao,
nimero do processo do Tribunal de Contas, cadastro de comissdo examinadora do concurso, controle
das fungdes/cargos do determinado concurso, especialidade do cargo oferecido, local de distribuicao
de vagas, vagas afrodescendentes, vagas indigenas e cadastros de candidatos por fung¢ao/cargo; possuir
tela integrada ao concurso publico / teste seletivo, que seja possivel realizar o controle de inscrigdes e
aprovados com nomeagdo automatica para os aprovados, sem necessidade de digitar novamente
informacdes de cunho pessoal como documentagao ja exigida no concurso publico; possuir tela de
langamento de eventos e consignados para os funcionarios para controle de pagamentos ¢ descontos
em folha de pagamento, os quais poderdo ser fixos, ter uma frequéncia ou apenas um determinado
numero de ocorréncias; possuir tela para cadastro de funciondrio contendo no minimo os seguintes
campos e fungdes /validagdes: controle de classes configurdveis como comissionados, efetivos,
agentes politicos, Prefeito e Vice, Contrato prazo determinado, Contrato Prazo Indeterminado,
Estagiarios, Aposentados, Pensionistas, Autonomos, Conselheiros tutelares, Beneficiario de Pensao
Alimenticia, Vereador e Jovem Aprendiz entre outros, em caso de informar uma classe comissionado
trazer somente os cargos que correspondam a cargos comissionados, ao informar o cargo, ja preencher
automaticamente os campos referente a salario, nivel salarial, grupo ocupacional, carga horaria do
cargo, ao informar a classe ja preencher automaticamente os dados de SEFIP (quando regime Geral),
tais como vinculo com a relag@o anual de informagdes sociais - RAIS de acordo com o tipo de classe,
como exemplo se informar COMISSIONADO preencher as informacdes de vinculo SEFIP com
Cdédigo 20 —Servidor Publico ocupante, exclusivamente, de cargo em comissdo. Ao informar
determinado cargo que exija nivel superior apresentar mensagem que o servidor ndo possui
escolaridade minima exigida para a funcao/cargo; ao realizar o cadastro do funcionario obrigar a
informar no minimo campos exigidos evitando assim erros na gera¢ao de arquivos bancérios, arquivos
para SEFIP, integracdo contabil, arquivos para RAIS tais como obrigar o preenchimento de cargo,
classe, data de admissdo, lotagdo, tipo de admissdo, forma de pagamento (ndo permitir informar
deposito bancario, caso nao exista conta bancaria no cadastro de pessoa); ao informar a lotacao ja
demonstrar na tela de cadastro do funciondrio qual € a projeto atividade e a fonte de recurso que sera
realizado o empenho deste servidor; possuir fungdo de transitar entre funcionarios com multiplo
vinculo, ou que ja tiveram vinculos anteriores, sem a necessidade de sair do cadastro do funcionério
que contenha mais um vinculo; possuir tela para cadastro de itens adicionais que fiquem integrados a
tela de cadastro de funcionarios, itens do tipo, alfanumérico, numérico e data; possuir tela de cadastro
de dependentes integrado a tela de Funcionarios que contenha no minimo os seguintes campos: Nome
do Dependente, CPF, RG, Nascimento, Cidade, Sexo, Estado Civil, Instru¢do entre outros com campo
para anotacgdes, realizando controle vencimento de IRRF e Salario Familia. Em casos de readmissao
do mesmo CPF, possuir funcionalidade de importar os dependentes ja cadastrados em outro vinculo
ja existente independentemente da situacdo do vinculo (matricula); possuir cadastro de contratos de
empréstimos (consignados) onde os mesmos controlam o vencimento, data, parcela, nimero de
contrato, instituicdo financeira, valor da parcela, saldo devedor, observacao, situagdo do contrato
(Aberto ou Quitado), Suspenso (Sim, Nao, Suspenso no meés); possibilitar lancar eventos e
consignados para os funcionarios para controle de pagamentos e descontos em folha de pagamento, os
quais poderao ser fixos, ter uma frequéncia ou apenas um determinado nlimero de ocorréncias; possuir
rotina para calculo de folha que contenha no minimo os seguintes filtros para calculo (Situagdo do
servidor: Ativo ou Afastado; Lotacdo; Cargos; Local de trabalho; Classe e Classificagdo) ainda nestes
filtros devera permitir trabalhar com intervalos e filtros especificos como citado anteriormente. Ainda
possibilitar o filtro entre valores como por exemplo filtro da matricula 1 até a matricula 150; possuir
barra de apuragao de calculo o qual seja possivel visualizar qual o tempo para realizar o célculo de
folha; possuir em tela de célculo logs de qual usudrio realizou o ultimo calculo e qual a data e hora da
realizagdo; possibilitar calculo de folha de forma automatizada, apresentando relatorio de possiveis
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inconsisténcias nos calculos ocorridos, contendo no minimo inconsisténcias como Saldo Negativo,
complemento de vencimentos, Funciondrio Cedido, Funciondrio Afastado sem Vencimentos;
possibilitar calculo de folha de forma automatizada de tipos de (Mensal, Férias, Rescisdao, Décimo
Terceiro, Adiantamento, etc.) para um més especifico, possibilitando assim a provisdo das despesas
com pessoal; possuir tela para calculo de apuracdo de folhas diferencgas, o qual deve calcular as
diferengas de proventos e descontos anteriores ndo pagos, incluindo apuragdo de previdéncia, IRRF e
patronal; possuir tela de Consulta de Ficha Financeira integrada ao célculo em casos de filtros
utilizados, ja conseguir utilizar os mesmos para a consulta de ficha financeira sem a necessidade de
redigitar estas informagdes; possuir funcionalidade calculo individual o qual devera automaticamente
trazer em tela a ficha financeira do servidor, possibilitando visualizar data de admissdo, cargo, lasse,
dados bancérios, faixa salarial, Salario Base, Nomeagdes em Funcdes ou cargos em comissdo,
informagdes de quantidade de dependentes de Salario Familia e imposto de renda, e informagdes
financeiras como proventos, descontos e valor liquido do servidor; Possuir Flag de Folhas Simulacao
e Folha Provisdo, Possuir Filtro para pesquisa de Intervalo de competéncia, como més atual ou
intervalo de meses especifico. Ao clicar sobre o resultado do filtro devera abrir a ficha financeira do
servidor, possibilitando a visualizagdo de incidéncias sobre o céalculo de sua folha; em verbas que
utilizam bases de calculos demonstrar quais eventos compde determinada base; Possibilitar visualizar
verbas invisiveis como Aporte, Patronal, FGTS e provisdes valores que ndo interferem no liquido do
servidor; possibilitando a impressao da ficha financeira diretamente da tela de consulta; possuir atalho
diretamente da tela de ficha financeira para o cadastro de vinculo empregaticio ou funcionario;
possibilitar visualizar tipos de folhas diferenciadas e acumuladas, como folha férias e folha normal,
13 salario entre outras; possuir tela para lancamentos de Férias Coletivas, devendo conter no minimo
os seguintes filtros para lancamento (Classe, Cargo, Lotagdes e Matricula), ainda nestes filtros devera
permitir trabalhar com intervalos e filtros especificos conforme os citados anteriormente; possibilitar
o langamento de anotagdes para esses langamentos multiplos de férias; conter rotina para estorno
destes lancamentos realizado em lote; possuir tela para controle de estagiarios que contenha no minimo
os seguintes campos: Estagiario, Agente de Integracio, Instituigao, Curso, Coordenador do curso, Area
do Estagio, Situagcdo do contrato de estagio, Cargo, Coordenador do Estagio, Horario de Trabalho,
local de trabalho, Periodo de Estagio, pagamentos realizados e recesso. Permitindo ainda anexar
documentos diversos integrado a tela de estagiarios; emitindo avisos antes e do término, possibilitando
assim a renovacgao destes contratos; possuir flag para geracdo de Estagiarios e Geragdo de Autonomos;
possuir relatério de Resumo Para Empenho/ou rubrica que contenha no minimo os seguintes filtros
para emissdo (Matricula, Lotacdo, Cargo, Classe, Banco, Classifica¢do, Local de Trabalho, Tipo de
Calculo/Folha, Previdéncia, Projeto Atividade, Fonte de Recurso, Competéncia, ano, Tipo de quebra
por Secretaria, Departamento e setor) ainda nestes filtros acima deverd permitir trabalhar com
intervalos e filtros especificos como: Igual a determinado Filtro Informado; Diferente de um filtro
informado; Ainda este relatorio devera possuir totalizador por tipo Geral, Classe, Classificagdo, Fonte
de Recurso, Projeto Atividade, Fonte de Recurso / Projeto Atividade, Projeto Atividade / Fonte de
Recurso e lotagdo do funcionario; permitindo ai emitir os funciondrios de acordo com o nivel de quebra
selecionando; possuir funcao de emissao de LOGS em cada relatorio do sistema, o qual seja possivel
verificar no minimo as seguintes informagdes: Data e Hora do acesso ao relatorio, Usuério que emitiu
o relatorio, IP e HOST e os filtros que foram utilizados para a emissao do relatorio; possuir fungao de
gravar os filtros utilizados em determinado emissdo de relatorio, para usar em futuras emissdes do
mesmo tipo de relatorio; disponibilizar os servidores em uma uUnica ferramenta a emissao de seu
Holerite, comprovante de rendimentos, controlando a emissdo via CPF e uma senha pessoal. Ainda
permitindo o servidor realizar os seguintes processos em online como: Requisi¢des de Férias,
Recadastramento e emissdo de ficha financeira anual; possuir integracdo com o sistema de Recursos
Humanos e Folha de Pagamentos importando cadastros e exportando os langamentos de faltas, horas
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extras e adicionais para calculo automatizado do sistema de Recursos Humanos e Folha de
Pagamentos. Contracheque on-line: Integrar-se ao sistema de Recursos Humanos e Folha de
Pagamentos para deferimento ou indeferimento dos pedidos dos servidores; acessibilidade ao servidor
publico em suas solicitagdes externas; permitir solicitar férias entre outros pedidos;
j- Sistema para a gestdo da transparéncia: Possibilitar a navegacdo em ambiente
disponibilizado por browser, computadores, ¢ dispositivos mébile em qualquer Sistema Operacional;
permitir ampliar e reduzir os textos de visualizagao; permitir inverter cores de visualiza¢ao do Portal
para cores negritadas com reducdo de brilho; possuir o mapa do site do Portal da Transparéncia;
possuir manual de ajuda; possuir total acessibilidade; possuir interacdo com perguntas frequentes;
possuir recurso de ajuda como tutorial, onde o tutorial passa por campos da interface grafica
demonstrando e explicando a fun¢do; possuir interagdo como troca de Entidades do Municipio e
exercicios a serem consultados; possuir menu vertical de acesso as fungdes permitindo total acesso
com facilidade as telas de todos os sistemas; possibilitar consultas interativas de multiplas respostas
com possibilidade de exportagdo para arquivos abertos ou proprietarios; possibilidade de consultar
publicacdes diversas da entidade que envolvem temas como: Prestagio de Contas;
planejamento/Orgamento, Lei 9.755/98 (Contas Publicas), Lei de Responsabilidade Fiscal (RREO e
RGF), Anexos da Lei 4.320/64, Licitagdes, Lei de Acesso a Informacao, Contratos e Gestao Pessoal,
possibilitar a visualizacdo da ultima atualizacdo, versdo e nimero de acessos. Itens obrigatdrios que o
Menu deve permitir: possibilidade de criar Menus personalizados no Portal de Transparéncia.
Permitindo ao 6rgdo vincular Links, Paginas da Internet, ou qualquer arquivo dentro dos temas
correlatos, bem como destacar algum tema nos cabecalhos das telas
i.ITENS OBRIGATORIOS QUE O SISTEMA DE CONTABILIDADE DEVE
FORNECER AO PORTAL DE TRANSPARENCIA: valores gerais para o ano; possibilidade
de impressao de todas as informagdes que sdo disponibilizadas; possibilidade de exportar as
informagdes em um ou mais arquivos através de um formato aberto (ndo proprietario) ou
proprietario; disponibilizar a arrecadagdo / despesa do exercicio logado; dispor de graficos
anuais sobre os valores arrecadados, empenhados, repasses recebidos e repasses enviados,
demonstrando a variacao da arrecadag¢do sobre o empenhado; valores de receita do exercicio
demonstrando o valor arrecadado sobre o previsto; gastos com pessoal demonstrando o valor
empenhado, liquidado e pago através de graficos e valores; Fornecedores: despesas empenhadas
com filtros por CNPJ, nome do fornecedor, data, compras diretas e somente a pagar e compras
diretas; despesas liquidadas com Filtros CNPJ, nome do fornecedor, data e nimero da nota fiscal;
despesas pagas com Filtros CNPJ, nome do fornecedor, data e nimero da nota fiscal. Para estas
pesquisas devera demonstrar em tela os dados como fonte de recurso, data, empenho, liquidacao,
fornecedor com CNPJ, licitacdo, modalidade, ano ¢ nimero, nota fiscal, valor e saldo. Permitir
navegar no empenho aprofundando as pesquisas de toda a movimentacao do empenho, itens do
empenho, anulagdes, liquidagdes, retencdes, pagamento com a devida conta que fez frente a
despesa, documentos fiscais com a chave de acesso da NF-E, Numero e data, permitir acesso e
download de anexos. Permitir visualizar os empenhos somente a pagar; possuir tela de compras
diretas por fornecedores. Execucdo da despesa: por orgdo, fungdo, programa, projeto, por
elemento, gastos com cartdes corporativos, execu¢do da receita; movimentacdo de arrecadagao
das receitas por natureza da receita, contendo valores individuais e totais por categoria
econdmica, origem, espécie, rubrica, alinea, subalinea e detalhamento; movimentagdo das
despesas envolvendo “Diarias”, “Passagens” e “Adiantamentos de Viagem”, contendo valores
individuais e totais por Credor; permitir anexar visualizar arquivos anexados no ato da didria.
ii._ITENS OBRIGATORIOS QUE O SISTEMA DE LICITACAO DEVE FORNECER AO
PORTAL DE TRANSPARENCIA: permitir a visualizagdo de licitagdes em tempo real com
os seguintes filtros; modalidade, natureza, nimero de licitagdes, nimero de processos, situagoes,
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data de abertura e objeto, dispondo em tela as seguintes informagdes: data de abertura,
modalidade ano e nimero, situagdo, valor méximo, objeto, recursos € impugnagdes ao acessar a
licitagdo selecionada devera demonstrar todo o movimento ocorrido desde o cadastro, editais
anexados, publicacdes, cotacdes, propostas, pareceres, atas, certidoes, adjudicagdes,
homologagdes, contratos, empenhos, impugnacdes. Contratos: data inicio da assinatura,
modalidade da licitacdo, nimero, tipo de contrato, nimero de contrato, nome do contratado.
Devera demonstrar em tela a data inicial e final da vigéncia, valor contratado; navegar na
consulta podendo acessar o contrato e visualizando seus aditivos se langados; possibilitar baixar
arquivos anexados.

iii._ITENS OBRIGATORIOS QUE O SISTEMA DE FOLHA DE PAGAMENTO DEVE
FORNECER AO PORTAL DE TRANSPARKNCIA: informagdes do quadro de servidores
ativos contendo nome, matricula, cargo/fun¢do, lotacdo e natureza do cargo; informagdes
financeiras como competéncia, tipo de folha, salario base, vencimentos, descontos e liquido,
podendo acessar quais proventos e descontos fazem parte dos langamentos; informagdes sobre
terceirizados; informacdes sobre aposentados e pensionistas; informagdes dos servidores
cedidos/recebidos contendo informacdes de cedidos e ou cedidos para com inicio e fim da
vigéncia; informacdes sobre adiantamentos e reembolsos, contendo o nome do usudrio, data da
prestacdo de contas, empenho, data do empenho, valor do empenho, valor das notas, valores
restituidos e arquivos em anexos; informagdes de concursos publicos, testes seletivos e/ou
demais atos de admissao de pessoal possibilitando anexar arquivos variados. Dados de diarias:
informagdes sobre plano de cargos e salarios com seus devidos niveis, vagas totais e ocupadas,
com suas faixas, descri¢des, salario e valor de gratificacdo; ajuda de custo demonstrando a
matricula e nome do servidor; leis sobre atos de pessoal ou link de acesso a leis.

iv.ITENS OBRIGATORIOS QUE O SISTEMA DE ARRECADACAO DEVE FORNECER
AO PORTAL DE TRANSPARENCIA: valores arrecadados, em niveis de visdo por Natureza
da Receita e seus valores; valores da divida ativa; valores de arrecadacdo por fonte de recurso e
demais filtros.

v.ITENS OBRIGATORIOS QUE O SISTEMA DE PATRIMONIO DEVE FORNECER AO

PORTAL DE TRANSPARENCIA: possuir consulta de patriménio por tombamentos,
descrigdo, tipo movel ou imdvel, tipo de incorporacao, data de aquisi¢ao, situacdo; visualizar em
tela o valor atual, nome do bem, valor de aquisicdo, situacdo, permitindo navegar sobre a
consulta demonstrando o responsavel, nota fiscal, localizacdo e descri¢do da secretaria bem
como o empenho que deu origem a aquisi¢do do bem, demonstrando o fornecedor, data,
justificativa, valor empenhado, liquidado, pago e a pagar nesta mesma tela de navegacao.

viITENS OBRIGATORIOS QUE O SISTEMA DE FROTAS DEVE FORNECER AO
PORTAL DE TRANSPARENCIA: relacio de veiculos contendo os seguintes filtros; veiculo,
placa, frota, setor, data de incorporacdo e tipo de incorporacdo; possibilitar a visualizacdo em
tela do nome do veiculo, placa, chassi, RENAVAM, setor e situacdo com possibilidade de
navegar e aprofundar o langamento, contendo no minimo os seguintes dados: més, manutencgao,
abastecimentos em valores, pneus em valores, baterias em valores, gasto total e quilometragem
percorrida, possibilitando a visualiza¢do detalhada dos langamentos dos veiculos.

vii.ITENS OBRIGATORIOS QUE O SISTEMA DE PORTAL DA TRANSPARENCIA
DEVERA PUBLICAR ATENDENDO A LEGISLACAO: lei 4320/64; PPA, LDO ¢ LOA;
audiéncias publicas; cartdes corporativos; contas publicas (Lei 9755/98); execugdo
orcamentdria/financeira; Instru¢do Normativa 58/2011 e 89/2013; Lei de Responsabilidade
Fiscal (RREO e RGF); Leis Municipais; Obras Publicas; Planos de Contas; Quadro de pessoal;
Relagao de cessdes e permutas; Demonstrativo de emendas parlamentares; Servidores em geral;
Verbas de representagdes e Gabinete; Data da ultima atualizagao; filtro de pesquisa por nome da
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publicagao.
k. Ponto eletrénico: coletar o registro de ponto Eletronico de forma a automatizar o controle de
registro e frequéncia funcional; integrar-se ao hardware de ponto; armazenar no banco de dados os
arquivos originais de integragdo de hardware de coleta de ponto; gerar relatorios gerenciais; possuir
app para utilizar em celulares e demais dispositivos méveis, possuindo a geolocalizagdo para cada
batida de ponto.
L. Sistemas para a gestio de frotas: Possibilitar registros de veiculos e seus dados relevantes
tais como: historico de trocas e gerenciamento de Hodometro e horimetro; registro de ocorréncias com
a maquina/veiculo; controle de garagem com entradas e saidas; gerenciamento dos gastos do veiculo,
através de requisi¢cdes ou ordens de servicos; identificacdo da bateria, marca, registro de trocas e
registro de trocas entre os veiculos; geragdo dos gastos relativos a frota vinculando diversas requisi¢oes
para o mesmo veiculo.
m. Sistemas de Obras: Cadastro da Obra/Intervengao onde seja possivel informar no minimo as
seguintes caracteristicas: a) Nome da Obra/Intervencdo; b) Data base; ¢) Data de inicio da
obra/interven¢do; d) Prazo de execucdo; e) Valor da obra/intervencdo; f) Numero ¢ Ano da
obra/intervengdo; g) Tipo de intervengao; h) Tipo de Obra; 1) Classificacdo do tipo de intervengao; j)
Classificacdo do tipo de obra; k) Unidade de medida; I) Regime de execugdo; m) Dimensao. Possuir
integracdo com o modulo de contabilidade publica e or¢amento; Possuir integragdo com o médulo de
controle patrimonial; Permitir o cadastramento da Matricula CEI, CND de Obra; Permitir informar os
responsaveis técnicos com seu devido tipo de responsabilidade e seu nimero de documento normativo;
Possuir gerenciamento de acompanhamento, onde seja possivel informar o tipo de acompanhamento,
pessoa responsavel pelo acompanhamento e data do referido tipo de acompanhamento; Permitir para
os tipos de acompanhamento de origem medigdo, cadastrar o tipo de medicdo, percentual fisico,
contrato e aditivos para execuc¢ao indireta e documento comprobatorio legal sobre a medicao efetuada;
Permitir para os tipos de acompanhamento de origem paralisacdo e cancelamento, cadastrar o motivo
e documento comprobatorio legal sobre a medicdo efetuada; Permitir cadastrar as informacdes
referente as Planilhas de orgamento, onde seja possivel informar o tipo de planilha de or¢amento, valor,
data e documento comprobatorio legal; Permitir informar programacgdes periddicas, com a informagao
da data e tipo de escopo a serem realizados; Permitir elencar os responsdveis e os itens a serem
verificados por determinado escopo; Possibilidade de cadastrar o tipo de escopo de programagdo
conforme a necessidade da entidade; Permitir relacionar a obra/interven¢do a uma devida acdo do
or¢amento; Possibilitar a insercdo de anexos em diversos formatos de arquivos; Emitir relatorios
contendo as informagdes integradas ao modulo de controle patrimonial; Permitir a impressdo do termo
de recebimento definitivo para as obras/interven¢ao com acompanhamento igual a concluido; Permitir
que o termo de recebimento possa ser redigido conforme necessidade da entidade.
n. Sistema de Protocolo e Gestao de Documentos: A possibilidade de tramitar todo o processo
em ambiente digital com dispensa do tramite em papéis; A possibilidade de numerar processos,
seguindo sequéncia numérica e impossibilitando o cadastro de dois processos com numeragao igual.
Sendo reiniciada a numeracao a cada novo exercicio; A possibilidade de configurar roteiro interno de
cumprimento automatico para cada assunto, inclusive com a defini¢do de prazo para que cada etapa
seja realizada; A possibilidade de notificar o requerente e demais responsaveis por envio de e-mail e
notificacao push, a cada tramite do processo, conforme configuragdo estabelecida; A possibilidade de
disponibilizar controle de prazos, conforme definido em roteiro, possibilitando que processos
pendentes sejam classificados por cores e icones indicativos, sendo prazo expirado para o processo e
prazo expirado para analise do processo; A possibilidade de emitir guia para pagamento de taxas e
tarifas, em padrao bancario, possibilitando configurar para cada assunto sua correspondente sub-
receita; A possibilidade de tramitar processo com taxa em aberto; A possibilidade de iniciar a abertura
de processos por acesso externo via site da entidade, dispositivos moveis e cadastro de atendimento
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por operador cadastrado no sistema; A possibilidade de realizar por varios setores administrativos a
abertura de processos digitais via sistema, seguindo a mesma numeragdo do exercicio corrente; A
possibilidade de disponibilizar ao requerente no momento da abertura de processo, utilizando o
autoatendimento, a visualizacdo dos documentos obrigatorios para cada assunto; A possibilidade de
assinar as movimentagoes, com a utilizagdo de certificacao digital no padrao ICP-Brasil ou eletronico,
nos tramites, complementos e no encerramento dos processos e¢/ou assinatura digital direta do sistema;
A possibilidade de gerar relatorios de gerenciamento por processos, centro de custo, assunto, graficos
e etiquetas; A possibilidade de gerenciar as fases de um processo, desde seu registro até seu
arquivamento, passando por todos os tramites necessarios, conforme as permissdes de acesso dos
usuarios cadastrados; A possibilidade de controlar a vinculagdo de processos por apensamento,
considerando as regras: mesmo assunto, mesma localizacdo, mesmo requerente, mesmo enderego €
mesmo cadastro imobiliario; A possibilidade de anexar os seguintes tipos de arquivos aos processos:
copia de documentacdo do requerente, pareceres, plantas de projetos, e outros que auxiliem na
tramitacdo e analise, considerando os formatos pdf, png, odt e ods, entre outros; A possibilidade de
enviar notificacdo ao usuario de destino do processo, avisando da ocorréncia da movimentacao; A
possibilidade de movimentar processos por centro de custos ou por usuario; A possibilidade de
transferir informagdes entre arquivos, apos o processo estar arquivado; A possibilidade de emitir
relatorios a partir das telas de consulta de: assunto, documento e processo; A possibilidade de gerar
relatorio estatistico com no minimo os seguintes filtros: assunto, centro de custo atual, requerente,
parecer, situagdo, data de abertura, nimero do processo e usuario de abertura; A possibilidade de gerar
comprovante de abertura, trAmites, encerramento e arquivamento; A possibilidade de cadastrar
processos com requerente anonimo, com a possibilidade de informar telefone e/ou e-mail para contato,
desde que configurado; A possibilidade de gerar etiquetas personalizadas contendo informagdes do
processo, através dos filtros: numero, ano, assunto, data e situacdo do processo; A possibilidade de
gerenciar o recebimento de processos coletivamente, ndo necessitando receber um a um; A
possibilidade de movimentar varios processos em lote, com a possibilidade de informar pareceres
diferentes para cada um dos processos; A possibilidade de relacionar anexo durante a inser¢do de
movimento e complemento do processo; A possibilidade de arquivar varios processos de uma unica
vez; A possibilidade de especificar a finalidade do processo: atendimento ao publico ou processo
interno da entidade no momento da abertura; A possibilidade de gerar graficos dos processos por
assunto, centro de custos e situacdo; A possibilidade de disponibilizar notifica¢do, durante a abertura
de um processo, da existéncia de outros processos para o requerente informado; A possibilidade de
relacionar requerentes adicionais a um processo, tanto no momento da abertura quanto em eventuais
alteragdes; A possibilidade de paralisar, se necessario, processos que estdo com limite de prazo
atingido; A possibilidade de inserir textos, de abertura e movimentacdes dos processos, sem limite de
caracteres; A possibilidade visualizar todos os processos, independente do centro de custos em que o
processo esteja localizado; A possibilidade de criar rotina especifica onde o usudrio visualiza apenas
os processos da sua reparticdo; A possibilidade de criar nas rotinas de processos a disposi¢ao dos
seguintes filtros: situagdo (aberto, tramitando, em andlise, paralisado, cancelado e arquivado), nimero,
ano, requerente, responsavel, endereco do requerente, data de abertura, data de previsdo, assunto,
centro de custo atual, usudrio do ultimo tramite e data da ultima movimentagdo; A possibilidade de
gerar historico de tudo que foi realizado com o processo, com as informacdes de data de abertura,
tramites e recebimentos, além de quais movimentos foram assinados digitalmente; A possibilidade de
cadastrar documento, onde sera utilizado para relacionar aos anexos da solicitacao; A possibilidade de
validar no cadastro de assuntos e documentos ndo permitindo a inser¢ao de registros com descri¢do
duplicada; A possibilidade de criar repositorio de modelos (templates), que poderao ser utilizados
como base para a criagdo de novos documentos dentro dos processos digitais; A possibilidade de criar
rotina para gerenciamento dos documentos, salvando o arquivo editado como anexo do processo; A
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possibilidade de gerar histérico de alteracdes efetuadas principalmente de requerente, assunto,
cadastro imobiliario e enderego do processo; A possibilidade de excluir o Gltimo tramite do processo,
desde que ainda nao tenha sido recebido, por usudrio com privilégio, gravando log da operagdo; A
possibilidade de gerenciar os centros de custos que cada usuario tera acesso, retornando na sua caixa
de processos somente os registros relacionados as permissdes pré-definidas; A possibilidade de
verificar via sistema as notificagdes referentes aos processos que estdo em atraso sob a
responsabilidade do usuario logado; A possibilidade de verificar via sistema as notificagcdes referentes
aos processos que foram enviados para andlise do setor repartigdo ou do usudrio logado; A
possibilidade de realizar as seguintes parametrizagdes por solicitacdes: relacionamento de cadastro
imobilidrio, atividades, texto juridico, emissao de taxa automatica, fluxo de processo e termo de aceite;
A possibilidade de verificar antes do inicio da abertura do processo o cadastro unico do requerente e
o preenchimento e validade dos campos CPF/CNPJ, RG, contato e endereco caso faltantes; A
possibilidade de tramitar processos de fluxo ao requerente ou responsavel legal; A possibilidade de
visualizar via requerente e responsavel legal do processo o acompanhamento da sua solicitagdo via
web, sendo necessdrio informar o niimero do processo e o codigo verificador ou CPF/CNPJ,
visualizando todos os tramites do processo, situacao, data e horario da tramitagao, local que se encontra
e parecer, podendo incluir novos anexos € complementos ao processo; A possibilidade de reimprimir
as taxas dos processos, caso solicitado pelo requerente ou responsavel do mesmo; A possibilidade de
imprimir em arquivo unico de todos os movimentos do processo; A possibilidade de gerar relatorio
padrao referente aos processos de Acesso a Informacao, podendo exibir grafico, requerente, ultimo
tramite e filtrar por data de abertura, situagdo e o requerente; A possibilidade de cadastrar termo de
aceite para relacionar ao assunto, onde o usudrio devera aceitar as condi¢des para concluir a abertura
do processo; A possibilidade de cadastrar organograma; A possibilidade de encerrar processos em lote,
informando o parecer ¢ motivo do encerramento; A possibilidade de visualizar processos por
indicador, contendo totalizadores em formato de grafico por situacdo; A possibilidade de informar se
0 processo possui documentacao fisica e/ou digital; A possibilidade de baixar todos os anexos de um
processo de uma s6 vez; A possibilidade de visualizar anexos do mesmo formato em um processo, de
forma agrupada, como se fosse um unico arquivo; A possibilidade de gerar a reabertura de processos,
possibilitando selecionar mais de um processo para a reabertura; A possibilidade de integrar com o
cadastro Unico e cadastros dos demais modulos; A possibilidade de optar por processo seja sigiloso,
sendo visualizados somente pelos usuérios envolvidos, conforme parametriza¢ao; A possibilidade de
gerenciar via gadget o gerenciamento dos processos, retornando informagdes relevantes para agilizar
as analises do dia a dia, sendo: nimero/ano do processo, data de abertura, data do Ultimo tramite,
requerente, assunto, situacdo, se possui fluxo e icones indicativos de prazo, origem, finalidade,
sigiloso, anexo e taxa relacionada ao processo; A possibilidade de visualizar em area exclusiva para
detalhamento de processos, informagdes primordiais para analise, como: situagdo, data de previsao,
quantidade de dias da Ultima atividade realizada, centro de custo atual, usudrio atual, descricdo do
ultimo tramite e observacdo de abertura; A possibilidade de visualizar em area exclusiva para
detalhamento de processos, informacgdes relacionadas aos processos, como: anexos, linha do tempo,
informacdes de andlise, atividades, processos relacionados, processos apensados e solicitagdo de
assinatura; serdo somente habilitadas as opc¢des se possuir dados vinculados ao processo; A
possibilidade de visualizar o histérico do processo em linha do tempo, carregando todos os
movimentos, como: abertura, trAmite, complemento, recebimento, encerramento, arquivamento,
cancelamento, paralisagdo e reabertura, indicando o usuario e/ou centro de custo e data/hora de
execugdo do procedimento; A possibilidade de visualizar em consulta Unica de gerenciamento de
processos os que estao sob responsabilidade do usudrio logado ou do seu setor; A possibilidade de
indicar usuarios que possam ser gestores de processos, possibilitando gerenciar todos os registros
cadastrados no sistema de processo digital; A possibilidade de gerenciar o processo a partir da tela de
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visualizagao, sendo possivel adicionar novos anexos, receber, tramitar € complementar o processo,
alterando a situacdo conforme a execucao realizada; A possibilidade de disponibilizar as informagdes
relacionadas ao processo por meio de icones na tela de visualizacdo, possibilitando identificar se
existem requerentes adicionais, informagdes adicionais, suspensao de cobranga, viabilidade comercial,
atividades comerciais, termo de aceite, processos relacionados ou apensados, legislagao, dados de
contato e dados do endereco do processo ou do solicitante; A possibilidade de imprimir todo o histérico
do processo pela tela de visualizagdo do mesmo, sendo possivel realizar a impressao individual dos
movimentos ou completa; A possibilidade de gerenciar os processos digitais por meio de uma
ferramenta de fluxo, integrada ao SGBD, sem necessidade de acesso ou integragdo com outros
sistemas; A possibilidade de realizar via requerente e¢/ou servidor publico, readequagdes ao processo,
adicionando novos anexos e informagdes faltantes, registrando o procedimento como histdrico do
registro; Permitir realizar a captura de documentos por diferentes meios: como Upload e digitalizagao;
Obter imagens estaticas diretamente de cdmeras do proprio dispositivo ou que estejam conectadas ao
mesmo, como webcams, sem necessidade de instalagdo de agente para comunica¢do com o dispositivo
(exceto, driver do proprio dispositivo), e inclusive, em dispositivos moveis (caso o dispositivo
permita); Permitir no ato da captura (digitalizacdo), antes da efetiva confirmacao a remogao de paginas
(se incorretas) e também realizar edi¢cdo basica: girar em 90 graus, inverter na horizontal, vertical e
cortar/enquadrar; Permitir o uso de modelos previamente cadastrados no repositorio de modelos. Apds
a inclusdo deve ser possivel realizar a edicdo do mesmo através de ferramentas locais como Word ou
Excel, quando se tratar de arquivo do tipo editor de documentos ou planilha eletronica; Permitir
vincular documentos ao banco de dados através de links publicos externos; Permitir controle de
versionamento de Documentos: a) A cada substituicdo do documento, deve-se criar uma nova versao
do arquivo digital, sendo obrigado a armazenar até no minimo 10 versdes diferentes de um mesmo
documento; b) Deverd dispor de consulta a cada uma das versdes anteriores; ¢) O controle de
versionamento também deverd ser opcionalmente ativado por classe do plano de classificacdo. O
sistema deve permitir o cadastro e controle das Localizac¢des Fisicas: a) Permitir cadastrar locais fisicos
de armazenamento podendo ser referenciados em cada documento incorporado ao sistema ao cadastrar
um novo ou ao alterar o documento. b) O cadastro de localizagdes fisicas deve ser hierarquico, ou seja,
permitir a definicdo de uma estrutura composta por niveis. ¢) Permitir criar categorias especificas de
documentos conforme necessidade do municipio. Devera dispor também de categorias padrdes. O
sistema devera dispor de controle de Acondicionamento de Documentos: a) Permitir definir em quais
acondicionamentos cada documento ja esteve ou esta vinculado, como caixas (documentos fisicos),
pendrives (documentos digitais), entre outros; b) Devera conter um conjunto de tipos de
acondicionamento padrdo, sendo no minimo: Caixa, Container, Pasta Suspensa, Envelope, Capa,
Disco Rigido — Removivel, Pen-Drive e Fita DAT. c¢) Devera ser possivel configurar para cada tipo de
acondicionamento uma numeracao sequencial exclusiva, de forma geral ou por ano; d) Quando um
acondicionamento fisico ¢ criado, como uma caixa, por exemplo, deve-se permitir definir uma
localizagao fisica especifica, que pode ser o arquivo geral ou um arquivo especifico; a vinculacao de
documento ja existente na base em outras rotinas de acordo com o tipo do do modulo de GED devera
fazer parte do sistema de gestdo e, portanto, espera-se que o mesmo permita que diferentes tipos de
documentos possam ser gerenciados, de acordo com sua origem, permitindo vincular os documentos
diretamente com as rotinas do sistema, ex: para tipo Empenho, permitir vincular ao documento o
nimero/ano do empenho langado na contabilidade, para tipo pessoa permitir vincular o documento
diretamente a pessoa e assim por diante; Deverd permitir também o acesso aos dados do documento
bem como ao proprio documento diretamente das funcionalidades onde ele esta vinculado; Para evitar
que documentos sejam duplicados na base de dados, o médulo de GED integrado ao sistema de gestao
devera dispor de recurso que permitcumento, ex: Permitir adicionar a um processo digital a copia do
RG de uma pessoa que tenha sido previamente vinculada ao seu cadastro de pessoa; O médulo devera
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conter recursos que permitam o cadastro, manutencao e gerenciamento do Plano de Classificagao e
Temporalidade de Documentos: a) O plano de classificacdao deve ser organizado de forma hierarquica
em formato de arvore (existéncia de niveis em formato pai e filho), sendo customizavel e permitindo
ser adequado as necessidades do arquivo municipal como um todo; b) Devera permitir configurar os
niveis da hierarquia, permitindo ao menos identificar Classes, Subclasse, Subclasse, Grupo e
Subgrupo; c¢) Permitir definir um plano de temporalidade de documentos. As definicdes de
temporalidades devem estar associadas diretamente as classes do plano de classificacdo; d) Na
definicdo da temporalidade ao menos um periodo de tempo devera ser definido para as trés fases
previstas no ciclo de vida dos documentos: Corrente, Intermedidrio e Permanente. Os prazos podem
ser definidos em meses; ¢) A troca da definicdo de temporalidade para uma classe/subclasse/grupo ou
subgrupo, deverd desencadear o recalculo dos prazos dos documentos vinculados aos niveis
diretamente ¢ também aos subniveis; f) Permitir a defini¢ao da classificagdo quanto ao sigilo das
informacdes, de acordo com a lei de acesso a informagao n°® 12.527 de 2011. O sistema devera permitir
a Integragdo com fluxograma / Processo Digital, permitindo consultar e gerenciar arquivos
relacionados ao gerenciamento eletronico de documentos e a execugdo do fluxograma; O Modulo de
GED devera prever as seguintes movimentacdes: a) Empréstimo de Documentos: Permitir o
gerenciamento de solicitacdes de empréstimo de documentos que normalmente sdo realizadas ao setor
de arquivo geral, possibilitando o controle de separagdo, vinculagdo e disponibilizagdo bem como o
controle de prazos e notificagdes aos solicitantes; b) Descarte de Documentos: Dispor de
funcionalidade que permita a detec¢ao de documentos que j4 cumpriram todos os prazos de guarda e
podem ser descartados fisicamente, de acordo com as configuracdes do plano de classificagdo e
defini¢des de temporalidade; ¢) Arquivamento Intermediario de Documentos: O sistema devera
permitir que os arquivos correntes (nas secretarias) possam promover o arquivamento de documentos.
Documentos esses que normalmente ja cumpriram seus objetivos no arquivo corrente € podem ser
enviados ao arquivo geral, de acordo com as especificagdes do plano de classificagdo e temporalidade
de documentos; d) Elaboracdo de Documento Individual: Permitir que documentos oficiais como
minutas, memorandos, entre outros, possam ser elaborados diretamente pela aplicacdo, com
possibilidade de uso de modelos de documentos. Permitir compartilhar documentos publicamente
gerando um link ou QRCode que poderd ser acessado por qualquer pessoa que tenha o mesmo por
servigo web através de portal de internet na web. Deverd opcionalmente permitir definir um prazo
maximo de acesso; Permitir que ao consultar os documentos seja apresentada uma miniatura do
mesmo, quando possivel em virtude das caracteristicas técnicas do arquivo bem como seu nome.
Também deve € possivel ter acesso rapido a detalhes do arquivo como, nome, observagdo, tipo,
tamanho, data de upload, modificacao e visualizagdo e historico de atividades sobre o mesmo; Permitir
que um documento em elaboracdo possa ser bloqueado pelo autor e que o acesso para manipulacao
seja restrito aos responsaveis devidamente vinculados ao documento; Documentos carregados na
aplicacdo através de upload devem passar por processo de leitura chamado OCR (Optical Character
Recognition). Os dados textuais processados devem ser armazenados vinculados ao documento
podendo ser manipulados para melhoria da qualidade e fidelidade do conteudo. Com isso na pesquisa
global de documentos deve ser possivel pesquisar também por palavras chave existentes no seu
conteudo; Permitir definir a localizacdo fisica da origem do documento, com a selecdo da mesma
através de mapa. Ex: para uma imagem de um imdvel vinculado ao cadastro imobiliario, o sistema
deve permitir apontar no mapa onde o imdvel daquela imagem esta localizada fisicamente. Na inclusao
de um arquivo relacionar a posi¢cdo atual ou mais proxima possivel ao dispositivo, de acordo com
disponibilidade da localidade e recurso; Permitir realizar o download do(s) arquivo(s). Quando
download multiplo, o sistema deve realizar a compactagdo dos documentos no servidor e enviar para
0 usudrio um unico arquivo, reduzindo o trafego gerado na rede; Permitir abrir arquivos cadastrados
como link, para visualizacao; Permite a pré-visualizagdo dos arquivos em janela propria sistema, sem
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que haja necessidade de download, para os principais formatos de imagem, planilha, editor de
documentos, apresentagcdo de slides, arquivos de texto e PDF; Permitir realizar a conversdao de um
arquivo no formato editor de documentos, planilha ou apresentagdao de slides para PDF; Permitir
realizar a juncdo de arquivos no formato PDF, editor de documentos, planilha ou apresentacao de
slides em um unico arquivo; Permitir realizar a manipulacao de arquivos no formato PDF, com os
seguintes recursos: a) Adicionar a numeracdo de paginas, definindo a pagina inicial e formato de
apresentacao; b) Adi¢ao de “carimbos” ao documento. Deve ser possivel selecionar se o carimbo sera
adicionado na primeira, Gltima ou todas as paginas; c¢) Adicionar uma marca D'agua definida através
de um texto ou grifar palavras contidas no documento; O modulo de GED devera dispor de recursos
que permitam a Assinatura Digital de documentos, contendo no minimo as seguintes funcionalidades:
a) Arquivos no formato PDF possam ser assinados digitalmente, através de certificado digital instalado
localmente (A1l ou A3) ou conectado ao dispositivo (Token) e/lou outro formato; b) Arquivo no
formato PDF possam ser assinados digitalmente, através de certificado digital previamente importado
no sistema em repositorio proprio. Para o certificado importado deve ser possivel conceder acesso de
uso ao usuario e entidade que estd fazendo acesso no momento. Permitir que seja configurado se exige
senha do certificado a cada assinatura; c¢) Permitir a consulta das assinaturas digitais realizadas no
arquivo pelo sistema, consultando o proprietario do certificado, usudrio logado (no instante da
assinatura) e data da assinatura; d) Conter recurso que permita ao operador solicitar a assinatura digital
de um ou varios documentos para uma ou varias pessoas ao mesmo tempo. A solicitagdo de assinatura
deverd disparar um alerta para o(s) assinante(s) assim que criado. O(s) assinante(s) poderao realizar a
assinatura em momentos distintos, tendo também como opc¢ao a rejei¢do da assinatura, descrevendo
os motivos. Devera dispor de relatorio que emita uma listagem completa dos documentos por tipo de
acondicionamento, como por exemplo, caixas; Devera dispor de relatdrio que emita uma listagem de
documentos, agrupados por centro de custo (secretaria originadora do documento), permitindo sele¢ao
por classe, centro de custo, plano de classificagdo, localizacao fisica, bloqueados para edi¢do ou ndo,
por situacao (Ativo, Descartado, Em Criacdo, Em Homologagao, Arquivado e Descartado Fisico).

0. Sistemas para a gestdo da Satude: Agendamento: Possibilitar agendamentos de consultas
para unidade de saude especifica ou para qualquer outra unidade de satde, respeitando parametros
previamente definidos, como central de agendamentos; possibilitar a configuracdo de agendas de
consultas por periodo, dias da semana e intervalo de horario; possibilitar a configuracdo de consultas
por horério (conforme tempo de atendimento) ou quantidade, por motivos de consultas especificos,
todos ou exceto informados; possibilitar definir horario de atendimento especifico para unidade de
saude ou todas; possibilitar a configuragdo de exames por quantidade ou quantidade por tempo
(conforme tempo de atendimento), para todos os exames ou especificos; possibilitar definir horario de
atendimento especifico para unidade de satde ou todas; possibilitar a distribui¢do de vagas para
consultas ou exames conforme a populacao atendida pelas unidades de satude; conforme a quantidade
ou valor de consultas/exames disponiveis calcular a quantidade de vagas para cada unidade de saude
proporcionalmente a populacdo atendida; conforme o motivo do cancelamento de atendimento de
consultas e/ou exames possibilitar o retorno de cota para utilizagdo em novo agendamento; possibilitar
restringir via configuragdo os dias uteis de antecedéncia para cancelamento de agendamentos
conforme definido pelo municipio; possibilitar realizar agendamentos de consultas através de encaixe
quando horérios disponiveis esgotados, definindo uma data e horario para o encaixe; possibilitar
também configurar e realizar encaixes pendentes para realizar posteriormente a autorizacdo do
encaixe; possibilitar realizar agendamentos de exames através de encaixe, permitir acesso ao encaixe
mediante privilégio especial, realizar encaixe para multiplos exames; controlar feriados bloqueando
agendamentos de consultas e exames para a data; controlar agendamentos de consultas determinando
intervalo de idade para agendamentos de usuérios por especialidade de cada profissional; possibilitar
agendamentos de consultas selecionando especialidade, profissional ou unidade de saude; possibilitar
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informar estratificagdo de risco para agendamentos de exames definindo unidades de saude com
necessidade de controle; possibilitar o complemento de recomendacgdes para exames; possibilitar o
controle das salas de atendimentos de consultas e exames por horario imprimindo nos comprovantes
para orientagdo dos usudrios no atendimento; possibilitar a transferéncia de agendamentos de consultas
e exames por unidade de saude, profissional ou exame, unidade de saude de origem, data e horario
informando a unidade de saude, profissional, especialidade e horario de destino consistindo a
disponibilidade de horarios e cotas. Considerar os periodos de bloqueios de agendas de profissionais
e exames; possibilitar o controle das listas de espera de consultas por especialidade, profissional e
unidade de saude identificando usuério, unidade de satide de origem, profissional solicitante e
prioridade. Possibilitar controlar etapa de solicitacdo de inclusdo em lista de espera. Identificar data
de baixa e motivo de cancelamento conforme situagao da lista de espera; possibilitar a importagao de
usuario da lista de espera nos agendamentos de consultas e exames. Possibilitar a baixa ou exclusao
dos usudrios na lista de espera ao obter o agendamento ou autorizacdo de consulta ou exame;
possibilitar incluir e controlar anexos por pacientes para regulacdo a partir das listas de esperas;
possibilitar visualizar os anexos dos pacientes das listas de esperas nos agendamentos e autorizagdes;
possibilitar visualizar os anexos dos pacientes das listas de esperas nos estagios de atendimentos
(recepgdo, triagem e atendimento); possibilitar visualizar o historico completo de documentos
anexados e digitalizados; possibilitar configurar o sistema para ndo exigir prioridades nas listas de
esperas; possibilitar visualizar / identificar pacientes que possuem e nao possuem prioridade definida
dentro da lista de espera, diferenciando suas posi¢des na lista; possibilitar que os médicos reguladores
definam a prioridade dos pacientes que ndo possuem a mesma informada dentro da lista de espera;
possibilitar limitar a quantidade de autorizacdes de exames para cada usudrio em um periodo
determinado, Possibilitar cadastrar pacientes informando a CID nas listas de esperas de consultas e
exames, agendamentos de consultas e exames e nas autorizagdes de consultas e exames; possibilitar
sugerir a CID do paciente cadastrada nas listas de esperas durante o processo de agendamentos e
autorizagdes (consultas e exames); possibilitar controle de protocolos para regulacdo, permitir
arquivamento de documentos dos pacientes que sdo mantidos na unidade de saude, permitir realizar o
cadastro do local de arquivamento, permitir controlar os protocolos e acompanhamento de suas
movimentagdes; disponibilizar visualizagdo de histérico dos agendamentos do usudrio por tipo de
agendamento (consultas médicas, consultas odontologicas, exames, sessoes, transportes € apoios);
emitir relatorio de bloqueios de agendas de profissionais e/ou exames, com totais por profissional,
exame, motivo da falta, unidade de satide de atendimento;
i.Atendimento / Prontuario Eletronico Possuir prontuario eletronico que atenda os seguintes
estagios de atendimento: recepcdo de usudrios, triagem/preparo de consultas e atendimento
médico conforme estrutura das unidades de satde; permitir recep¢do de usudrios pré-agendados
com possibilidade de inclusdo de usuarios de procura espontidnea, com selecdo da ordem de
atendimento. Permitir o registro de triagem ou preparo de consultas de cada usudrio (peso, altura,
pressao arterial, pulsagdo arterial, frequéncia respiratdria, cintura, quadril, perimetro cefalico,
glicemia capilar, satura¢do) durante a pré-consulta; permitir registrar os procedimentos realizados
pela triagem de consultas; permitir informar saida do atendimento com informacdo de
encaminhamentos quando os usudrios que ndo necessitam atendimento médico; possibilitar a
impressdo da Ficha de Atendimento, Declaracdo de Comparecimento e Guias de Referéncia e
Contra Referéncia; calcular automaticamente o IMC — Indice de Massa Corpérea, ICQ — Indice
de Cintura Quadril, estado nutricional para crianga, adolescente, adulto e idoso conforme idade
do usuario; possibilitar a configuracdo de obrigatoriedade de preenchimento de peso, altura e
pressao arterial conforme ciclo de vida dos usuarios (crianga, adolescente, adulto e idoso)
conforme definido em cada local de atendimento; possibilitar o cadastro de escalas de avaliacao
de dor e a utilizacdo por cada local de atendimento. Ao realizar atendimento de paciente
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possibilitar informar o nivel da avaliacao de dor apresentando a respectiva descrigdo conforme
faixa de valores; possibilitar registrar Dor Toracica, permitir coletar dados detalhados referente as
caracteristicas dor; possibilitar o cadastro de classificagdes de riscos (Protocolo de Manchester,
HumanizaSUS) definindo niveis, tempo de espera para atendimento e identificacdo de cor.
Possibilitar definir por local de atendimento a classificacdo de riscos adotada. Ao realizar
atendimentos de pacientes possibilitar informar o nivel de classificacdao de risco conforme local
de atendimento. Ordenar pacientes para atendimento conforme classificagdo de risco
identificando a respectiva cor e¢ apresentando tempo de espera quando excedido; possibilitar
visualizar graficos de atendimento com as informacdes de LM.C. - Indice de Massa Corpérea,
Peso (Kg), Altura (cm), Temperatura (°C), Pressao Arterial, Pulsa¢do Arterial (/min), Frequéncia
Respiratoria (/min), Cintura (cm), Quadril (cm), Perimetro Cefalico (cm), Glicemia Capilar
(mg/dl), Saturacdo (SpO2); possuir o registro de atendimentos médicos complementando a
triagem/preparo de consulta do usudrio com informacdes de anamnese, queixas, exame fisico,
historico clinico, procedimentos realizados pelo médico, prescricdes de medicamentos,
requisi¢oes de exames, prescricdo oftalmologica, diagnosticos e encaminhamentos; listar os
usuarios previamente triados identificando respectiva cor e ordenando conforme a classificagao
de risco e tempo de espera; possibilitar o encaminhamento de usuarios para observa¢ao ou
internacdo. Possibilitar acessar histérico de prontudrio eletronico do paciente através da tela de
atendimento, permitir visualizar as informagdes no formato de linha do tempo. Permitir filtrar as
informacdes por periodo especifico; possibilitar o registro de Estratificagdo do APSUS,
permitindo o cadastro das fichas conforme necessidade do municipio; possibilitar visualizar
historico de Estratificagdo do APSUS do paciente em atendimento; emitir receita de
medicamentos, atestado médico, declaracdo de comparecimento, orientagdes, requisicdo de
exames e guia de referéncia e contra-referéncia; possibilitar ao médico acesso completo aos
atendimentos anteriores do usudrio por ordem cronologica de data possibilitando detalhar
individualmente os atendimentos realizados; disponibilizar acesso minimamente as informagdes
de: avaliacdo antropométrica, sinais vitais, classificacdes de riscos, avaliacdo de dor, queixas,
anamnese, resultados de exames, diagndsticos, procedimentos realizados, prescri¢des de
medicamentos, requisigdes de exames, prescri¢des oftalmoldgicas, encaminhamentos, atividades
prescritas nas internagdes, avaliagdes de enfermagem, atividades coletivas e planos de cuidados;
possibilitar a visualizagdo dos documentos digitalizados para cada usuério atendido; possibilitar
o registro de atendimentos de enfermagem informando orientagdes a usudrios pela metodologia
CIPESC - Classificacdo Internacional das Praticas de Enfermagem em Saude Coletiva;
possibilitar que no momento da prescricao do médico, seja possivel identificar medicamentos de
uso continuo, via de administragdo e se o medicamento estd disponivel no estoque da farmécia da
unidade. Possibilitar que o medicamento seja pesquisado pelo nome comercial. Possibilitar
restringir os medicamentos que podem ser prescritos por local de atendimento; emitir receituério
de medicamentos separadamente para medicamentos existentes em estoque, para medicamentos
controlados (por categoria) e demais medicamentos; emitir receituario de prescricdo
oftalmoldgica; possibilitar no atendimento médico encaminhar o usudrio para internacao
ambulatorial com informag¢ao de acompanhamento e alta do usuario; possibilitar no atendimento
médico encaminhar o usudrio para atendimento psicossocial preenchendo e imprimindo a
solicitacdo de atendimentos RAAS — Atendimento Psicossocial; possibilitar o registro de
informacdes clinicas (alergias, doengas) dos usudrios. Verificar pendéncias de vacinas ao realizar
atendimento de usuarios apresentando informagdes de vacinas, dosagens, data prevista ou
quantidade de dias em atraso; possibilitar registrar notificagdo de agravo a satde do trabalhador
quando identificado a ocorréncia durante a triagem ou preparo de consultas, atendimento de
consultas ou atendimentos de enfermagem; Permitir informar grupo de usuarios; possibilitar o
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controle de solicitacdes de atendimento Ateng¢ao Domiciliar identificando usuario, unidade de
saude, origem, CID, destino, condi¢des avaliadas, cuidador, conclusdo/destino elegivel.
Atendendo informagdes necessarias para a Ficha de Avaliacao de Elegibilidade e Admissao do e-
SUS AB; possibilitar a impressdo do formulario de registro da atengao domiciliar; possibilitar o
registro de atendimentos de Ateng¢do Domiciliar informando data, horario, profissional,
especialidade, procedimentos, CID, CIAP, equipe, condi¢des avaliadas, modelo de atengdo
domiciliar, procedimentos do e-SUS AB. Atendendo informagdes necessarias para a Ficha de
Atendimento Domiciliar do e-SUS AB. Possibilitar a impressdo do formulario de registro da
atencao domiciliar listando os procedimentos realizados; possibilitar a consulta de historico de
Atencao Domiciliar por usuério, unidade de saude, periodo e situacdo apresentando informagdes
das solicitagdes e atendimentos; possibilitar a digitagdao de indicadores dos profissionais, permitir
informar os dados manualmente conforme configuracio dos indicadores; possibilitar consultar as
informacdes registradas nos indicadores dos profissionais; possibilitar totalizar atendimentos
realizados por profissional, especialidade, unidade de saude, motivo da consulta, municipio do
usuadrio, bairro, faixa etaria; emitir relatorio de tempo gasto nas etapas de atendimento (recepgao,
triagem e atendimento médico), tempo de espera entre cada etapa, média de tempo gasto no
atendimento de cada etapa; possibilitar totalizagdes por unidade de saude, setor de atendimento,
profissional e especialidade; s realizados em anos e meses anteriores, com percentual de aumento
ou diminui¢do nos atendimentos realizados em cada periodo; CIDs diagnosticadas em anos e
meses anteriores, com percentual de aumento ou diminui¢do nas CIDs diagnosticadas em cada
periodo; encaminhamentos realizados em anos e meses anteriores;

ii.Odontologia Permitir configurar os procedimentos odontolégicos para que apresentem cores no
odontograma e identifique sua utilizacdo (por dente, por face, geral, dente deciduo ou
permanente); permitir classificagdo dos procedimentos odontologicos em grupos; permitir
elaborar questionario de anamnese de usudrios com perguntas configuraveis por sexo e idade;
permitir recep¢dao automatica de usuarios pré-agendados com possibilidade de inclusao de
usudrios de procura espontanea, com sele¢do da ordem de atendimento; possibilitar verificacao de
pendéncias de vacinas dos usuarios atendidos; possibilitar o cadastro de classificagdes de riscos
definindo niveis, tempo de espera para atendimento e identifica¢do de cor; possibilitar o registro
de triagem odontologica informando profissional e especialidade da triagem, pressao,
temperatura, peso, altura e justificativa do atendimento; possibilitar o registro de procedimentos
gerando faturamento em BPA — Boletim de Producdo Ambulatorial. Ao realizar triagem
odontolodgica de pacientes, possibilitar informar o nivel de classificacdo de risco conforme local
de atendimento; possibilitar o registro de diagndstico individual dos dentes incluindo
detalhamento. Permitir a programacdo de procedimentos a realizar para o usudrio atendido.
Possibilitar a visualizagdo dos atendimentos realizados anteriormente para o usuario. Ao realizar
atendimentos odontoldgicos de pacientes, possibilitar informar o nivel de classificacao de risco
conforme local de atendimento. Ao realizar a digitacdo da ficha de atendimentos odontologico
para pacientes, possibilitar informar o nivel de classificagdo de risco conforme local de
atendimento. Ao realizar atendimentos odontoldgicos de pacientes possibilitar informar
rofissional, especialidade; emitir relatdrio de usudrios com procedimentos programados na
odontologia com determinado tempo de atraso no comparecimento para realiza¢do; emitir
relatorios comparativos de: atendimentos odontoldgicos realizados em anos e meses anteriores,
com percentual de aumento ou diminui¢do nos atendimentos realizados em cada periodo;

iii.Imunizacdo / Aplicacbes de Vacinas Permitir a parametrizacio de vacinas definindo
obrigatoriedade, via de administragdo, vinculo com imunobiolégico do SI-PNI, data de
nascimento minima e aplicagdo em doentes renais cronicos. Possibilitar o controle de frascos por
dose ou quantidade definindo as diferentes composicdes de frascos existentes e respectiva
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validade em horas. Possibilitar definir a quantidade padrao de doses por ciclo de vida (crianga,
adolescente, adulto e idoso). Possibilitar a definicdo das dosagens com alerta de pendéncias,
respectivos critérios de intervalo minimo e recomendado em relacao a dosagem anterior e idade
inicial e final; possibilitar o registro de abertura de frascos de vacinas informando data e horério
de abertura, vacina e quantidade. Possibilitar informar o lote e data de vencimento. Possibilitar
vincular o lote a partir dos lotes existentes em estoque apresentando o respectivo saldo;
disponibilizar processo automatico para baixas de frascos de vacinas vencidos armazenando a
quantidade de perda. Possibilitar a configuragdo do horario para a verificagdo automatica;
possibilitar o registro das aplicacdes de vacinas informando data, hordrio, profissional,
especialidade, usuario, identificagdo de gestante, comunicante de hanseniase, usudrio renal
crénico, vacina, dosagem, local de aplicagdo, operador e data e horario de inclusdo. Possibilitar
informar grupo de atendimento, estratégia de vacinacdo, laboratdrio produtor e motivo de
indica¢do em conformidade com as regras do imunobioldgico da vacina (regras do SI-PNI); nas
aplicagdes de vacinas alertar a existéncia de restricdes em relacdo as outras vacinas obtendo
confirmacao quando ndo possui intervalo minimo; permitir a parametrizagao de alerta ou bloqueio
de abertura de frasco e aplicagdes quando vacina estiver vencida; realizar baixa automatica do
frasco utilizado quando quantidade encerrada; realizar baixa automatica da vacina no estoque
quando integrado; possibilitar a visualizagdo e impressdo de carteirinhas de vacina¢do com
aprazamentos e historico de vacinas aplicadas; emitir relatério para busca dos usuarios com
vacinas pendentes, identificando o atraso e a dose de cada vacina pendente; emitir relatorio de
aplicacdes de vacinas totalizando por profissional, especialidade, vacina, dose, bairro e faixa
etaria. Detalhar percentual de vacinas aplicadas; emitir relatorio de aplicagdes e perdas de vacinas
baseado nas informagdes dos frascos utilizados totalizando quantidade, aplicagdes de vacinas,
quantidade perdida e saldo por unidade de saude, local de armazenamento, vacina, frasco e lote;
possibilitar a impressao de certificados de vacinas, documento que comprova o cumprimento do
esquema vacinal do paciente; permitir realizar a integracdo com o RNDS enviando informacgdes
referentes as aplicagdes de vacinas a0 mesmo; permitir a configuracdo de certificado digital al,
identificador do solicitante, CPF do gestor responsavel, senha e data inicial para o envio das
informacdes ao RNDS; possuir um servico que realiza a exportacdo das aplicagdes de vacinas
para o RNDS diariamente.

iv.Estoque Permitir o controle de estoque de diversos locais de estoque nas unidades de satde;
possibilitar o controle de estoque de medicamentos; controlar medicamentos em conformidade
com a Portaria 344 da ANVISA. Emitir relatérios definidos pela Vigilancia Sanitaria: BMPO -
Balanco de Medicamentos Psicoativos e Outros Sujeitos a Controle Especial Trimestral e Anual,
Livro de Registro de Substincias; possibilitar o controle de estoque por centros de custos
identificando movimentagdes realizadas de cada lote; permitir a movimentagao de entrada e saida
de insumos; permitir a classificagdo dos medicamentos por grupos e principio ativo; possibilitar
o controle de conjuntos de medicamentos € materiais a partir de protocolos, definindo insumo de
referéncia e quantidade. Possibilitar a montagem dos conjuntos informando lote de cada
medicamento e/ou material, quantidade de conjuntos e gerando cddigo de barras Unico para
identificacdo do conjunto. Possibilitar a impressdo de etiquetas dos conjuntos conforme
quantidade informada; possibilitar o calculo do custo dos medicamentos por custo médio, ultima
compra ou custo de compra; gerar custo dos medicamentos nos fornecimentos para usudrios ou
consumo proprio das unidades de saude; sugerir a compra e requisi¢ao de medicamentos a partir
dos estoques minimo e ideal definidos para cada local de estoque. Gerar pedidos de compra e
requisicdo dos medicamentos; estimar o consumo dos medicamentos com base na demanda
alertando quanto a possibilidade de vencimento dos medicamentos; possibilitar a digitagdo dos
pedidos de compra de medicamentos. Controlar a situagdo, previsdo de entrega e saldos dos
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pedidos; possibilitar a impressdao de guia de pedido de compra; possibilitar a requisi¢ao de
medicamentos para os locais de estoque visualizando o saldo no local de destino, mostrando
previsdo de entrega dos medicamentos em pedidos pendentes; possibilitar a impressao de guia de
requisi¢do; permitir a entrada de medicamentos por compras, doagdes ou transferéncias
informando a localizagdo no estoque. Permitir a importagdo dos itens dos pedidos de compra.
Possibilitar informar os fabricantes dos medicamentos. Possibilitar classificar as entradas por
centros de custos; possibilitar a impressao de etiquetas para codigo de barras dos lotes dos
insumos; possibilitar a impressdo de guia de entrada; permitir as saidas de medicamentos para
consumo proprio da unidade de saude ou para usuarios. Possibilitar a identificagdo do insumo e
lote através da leitura de codigo de barras. Importar automaticamente as prescricdes de
medicamentos realizadas nos atendimentos médicos e odontoldgicos. Possibilitar definir o
periodo considerado para importacdo. Identificar medicamentos pertencentes a conjuntos gerando
automaticamente fornecimento para os demais materiais do conjunto; possibilitar o fornecimento
de medicamentos e materiais com identificacdo de conjuntos através de leitura de codigo de
barras. Gerar automaticamente o fornecimento de todos os materiais do conjunto identificando
lotes e quantidades para fornecimento. Ao fornecer medicamentos controlados solicitar data e
numeragdo da receita; alertar quando o medicamento ja foi fornecido ao usudrio no mesmo dia
em qualquer outra unidade de saude. Possibilitar a impressao de declaracdo de comparecimento
para pacientes que vieram até a unidade buscar medicamentos. Informar o consumo diario para
medicamentos de uso continuo e controle especial. Alertar no fornecimento de insumos quando
saldo abaixo do estoque minimo. Possibilitar a impressdo de guia de saida. Possibilitar a
transferéncia de medicamentos para os locais de estoque, gerando automaticamente a entrada na
unidade de destino. Possibilitar a identificacdo do insumo e lote através da leitura de codigo de
barras. Alertar na transferéncia de insumos quando saldo abaixo do estoque minimo. Possibilitar
a impressao de guia de transferéncia. Possibilitar a geragdo de arquivo magnético com todas as
informacdes da transferéncia para importagdo no local de estoque de destino. Possibilitar a
visualizacdo de requisi¢des de medicamentos de outras locais de estoque, mostrando o saldo
disponivel, o saldo do solicitante, calculando o consumo médio do solicitante. Permitir o
fornecimento parcial dos medicamentos solicitados. Possibilitar que cada local de estoque
visualize as transferéncias de medicamentos recebidas possibilitando a confirmagdo das entradas
de medicamentos no estoque. Possibilitar que as centrais de distribui¢do visualizem os itens das
transferéncias nao aceitos pelos locais de estoque realizando a devolugao dos itens e readmitindo
em estoque. Possibilitar a abertura e encerramento de competéncias, consistindo na data das
movimentagdes de insumos. Permitir ajustes de saldos com langamentos de entradas e saidas de
estoque como quebra, devolugdes, vencimento do prazo de validade para operadores com
privilégio especial. Possibilitar a impressao de guia de ajustes de saldos. Possibilitar a verificacao
de insumos a vencer conforme periodo informado. Possuir na entrada do sistema alerta automatico
dos insumos a vencer conforme periodo de alerta especificado em cada insumo. Possibilitar a
verificagdo de insumos com estoque abaixo da quantidade minima conforme local de
armazenamento de acesso. Possuir na entrada do sistema alerta automdtico dos insumos com
estoque abaixo do minimo. Emitir relatorio dos pedidos de compra, requisi¢des, entradas, saidas,
transferéncias, ajustes de saldos, mostrando valor e/ou quantidade, médias de consumo diario,
mensal ou anual, totalizando por unidade de satide, local de estoque, medicamento, lote e usuario.
Emitir relatorio de saidas de insumos gerando grafico com curva ABC. Emitir relatorio de saldos
de estoque em qualquer data informada, detalhando valor e/ou quantidade por lotes, custo unitario,
pedidos pendentes, mostrando apresentacdo e localizagdo. Emitir balanco completo e de
aquisi¢oes de medicamentos trimestral e anual conforme Portaria 344 da ANVISA. Emitir livro
de registro de substancias trimestral e anual conforme Portaria 344 da ANVISA. Emitir relacao
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mensal de notificacdes de receita A em conformidade com as normas da ANVISA. Emitir
relatorios comparativos de: entradas de medicamentos em anos e meses anteriores, com percentual
de aumento ou diminuicdo nas entradas de medicamentos em cada periodo; saidas de
medicamentos em anos € meses anteriores, com percentual de aumento ou diminui¢ao nas saidas
de medicamentos em cada periodo; transferéncias de medicamentos em anos e meses anteriores,
com percentual de aumento ou diminui¢@o nas transferéncias de medicamentos em cada periodo;
ajustes de estoque em anos € meses anteriores, com percentual de aumento ou diminui¢do nos
ajustes de estoque em cada periodo.

v.Tecnologias / Funcionalidades Adicionais Possibilitar a digitalizacdo de documentos nos
formatos: TIFF, JPEG, BMP, PNG. Restringir os tipos de documentos que podem ser visualizados
por médicos, enfermeiros e outros profissionais. Possibilitar a visualizacdo dos documentos
digitalizados com navegacao entre os documentos existentes. Possibilitar a navegacao nas paginas
dos documentos multipaginados. Possibilitar operacdes de visualizacdo quanto a tamanho,
posicionamento de imagens. Possibilitar a impressao dos documentos digitalizados. Possibilitar
na emissao de relatério que seja selecionado o tipo de papel, orientagdo, tamanho, largura, altura,
margens e impressao de linhas zebradas. Os relatdrios devem possuir exportacao para o seguinte
formato de arquivo: PDF. O sistema deve possuir controle de acesso por operador para cada opgao
do sistema, identificando nivel do privilégio (inclusdo, alteragdo, exclusdo, consulta). Permitir o
cadastro de perfis de usuérios de sistema e seus privilégios de acesso. Permitir ao usuario do
sistema a troca de senha quando entender ou se tornar necessario. Controlar a validade minima e
maxima da senha, conforme LGPD. Apresentar informagdes do desenvolvedor e da versao do
software, conforme exigéncia da LGPD. O sistema deve registrar as operagdes realizadas pelos
operadores do sistema possibilitando a auditoria e identificando o operador, operacao realizada,
data, hordrio e espelho das informagdes incluidas, alteradas ou excluidas. O espelho das
informacdes deve ser fiel a estrutura de campos de cada tabela, ndo sofrendo alteragcdes quando
mudar a estrutura de tabelas e consequentemente mantendo a informagao fidedigna de acordo com
a data da geracdo do evento. O sistema deve registrar os acessos € tentativas de acesso ao sistema,
identificando, nome do computador, endereco de rede IP, data e horario. O sistema deve possuir
mecanismos que permitam a execugao automatica de copias de seguranga previamente agendadas.
vi.Faturamento Possibilitar a apura¢do do faturamento dos prestadores de servigo totalizando os
valores dos atendimentos realizados e ndo realizados por prestador. Possibilitar o faturamento por
competéncia e periodo. Possibilitar selecionar individualmente os atendimentos para faturamento.
Apresentar resumo dos procedimentos por quantidade e valor. Possibilitar a comparagdo entre o
valor do prestador e o valor SUS mostrando diferenca. Calcular os impostos conforme aliquota e
incidéncia por faixa de valor de faturamento. Possibilitar a impressao do faturamento com totais
por unidade de atendimento, profissional, especialidade, convénio e procedimento e relacdo de
impostos calculados. Possibilitar a apuragdo de faturamento das unidades de satde de origem
totalizando os valores dos atendimentos realizados e ndo realizados por prestador. Possibilitar o
faturamento por competéncia. Calcular o valor da taxa administrativa a partir do percentual
informado para cada unidade de saude de origem e o valor total dos atendimentos. Apresentar
resumo dos procedimentos por quantidade e valor. Possibilitar a impressao do faturamento com
totais por prestador, unidade de atendimento, profissional, especialidade, convénio, fonte de
recurso e procedimento. Consistir procedimentos no momento da realizagdo quanto aos critérios
definidos pelo Ministério da Saude: sexo, idade, especialidade, classificagdo de servigos das
unidades de saude. Possibilitar o cadastro tabelas de valores para os procedimentos dos
prestadores. Possibilitar definir os convénios para faturamento nos prestadores com a respectiva
fonte de recurso utilizada. Possibilitar definir os Convénios que estao ativos e bloqueados para os
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prestadores. Possibilitar definir os impostos incidentes sobre o prestador. Gerar automaticamente
com base nos atendimentos realizados o arquivo magnético para BPA — Boletim de Produgao
Ambulatorial conforme especificagdes do Ministério da Saude, permitindo a selecdo dos
procedimentos para geragao. Possibilitar o controle de contrato por Unidade de Saude. Possibilitar
cadastrar contratos com seus respectivos dados, permitir realizar aditivos aos contratos.
Possibilitar relacionar os procedimentos para cada contrato. Possibilitar visualizar a
disponibilidade de lavor ou quantidade de cada contrato. Possibilitar que o gestor do municipio
realize uma programacgdo dos gastos anual/més, informando valor e quantidade limite a serem
utilizados via procedimentos. Possibilitar visualizar a disponibilidade mensal por valor e
quantidade. Possibilitar visualizar o valor e quantidade total anual planejada. Possibilitar planejar
um ano subsquente. Possibilitar definir procedimentos por P.P.I. nos Limites de Controle de Gasto
do Municipio. Possibilitar configurar P.P.I. por especialidades com vinculo a procedimento de
consulta. Permitir controlar valores e quantidades por grupo de especialidades. Permitir
distribuicdo dos tipos de custos para as unidades de origem de acordo com a populagao.

vii.Satide da Familia Possibilitar o cadastro das areas, micro-areas e equipes do EACS/ESF.
Possibilitar o cadastramento de domicilio conforme as informagdes do cadastro domiciliar e
territorial do e-SUS do Ministério da Saude. Possibilitar a pesquisa de domicilio por responséavel
ou integrante da familia. Possibilitar a transferéncia de domicilio de area e micro-area. Possibilitar
a transferéncia de integrantes da familia de um imdvel para outro. Possibilitar o cadastramento de
usudrios com a identificacdo do C.N.S. e C.P.F., bem como as informacdes sociodemograficas,
situagdo de rua e condigdes de saude em conformidade com o cadastro individual do e-SUS do
Ministério da Saude. Possibilitar a impressdao da ficha de cadastro individual. Possibilitar o
registro de visitas domiciliares com as informagdes de acompanhamento para cada integrante do
domicilio de acordo com a ficha de visita domiciliar do e-SUS do Ministério da Satude. Possibilitar
configuracdo de obrigatoriedade do uso do GPS nas visitas de ACS realizadas através de
dispositivos moveis. Emitir relatorio de domicilio com quantidade e percentual, totalizando por
area, micro-area, bairro, logradouro e situacdo de moradia. Emitir relatério de visitas de ACS do
EACS/ESF por quantidade e percentual, com totais por area, micro-area, profissional, bairro e
domicilio. Disponibilizar relatérios de Indicadores de Desempenho da Aten¢ao Primdria a Satde
conforme PORTARIA N° 3.222, DE 10 DE DEZEMBRO DE 2019: I - Propor¢ao de gestantes
com pelo menos 6 (seis) consultas pré-natal realizadas, sendo a 1* até a 20? semana de gestacao;
IT - Propor¢ao de gestantes com realizagdo de exames para sifilis e HIV; III - proporcao de
gestantes com atendimento odontoldgico realizado; IV - Cobertura de exame citopatologico; V -
Cobertura vacinal de poliomielite inativada e de pentavalente; VI - Percentual de pessoas
hipertensas com pressdo arterial aferida em cada semestre; e VII - percentual de diabéticos com
solicitagdo de hemoglobina glicada. O relatorio deve fornecer o os elementos do indicador
(numerador, denominador e resultado), bem como os parametros, metas e peso de cada indicador.
Possibilitar a emissio do relatorio de indicadores por Unidade de Satde e Area/Equipe. O relatorio
deve fornecer o célculo do indicador sintético final.

viii.Painel de Controle de ACS (Agentes Comunitarios de Satde). Permitir o cadastro de metas
das ACS controlando: Quantidade de familias a visitar; Quantidade de integrantes a visitar;
Acompanhamento de gestantes; Acompanhamento de hipertensos; Acompanhamento de
diabéticos; Acompanhamento de hanseniase; Acompanhamento de tuberculose;
Acompanhamento de desnutrigdo; permitir criar metas gerais e individuais para ACS. Exibir mapa
do Municipio com as Areas que foram delimitadas no cadastro de Areas de ACS. Possibilitar
visualizar em mapa o trajeto percorrido por um ACS em um periodo de tempo, mostrando
marcadores e a rota percorrida pelo Profissional, exibindo maiores detalhes da informagdo ao
clicar sobre o marcador. Possibilitar visualizar em mapa de todos os pontos de visitas realizados
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em um determinado periodo baseado na geolocalizagdo, possibilitando filtrar: Area; Micro érea;
Periodo desejado; ao clicar sobre o marcador devera exibir maiores detalhes da informagao; exibir
graficos de visdo geral com informagdes de: total de usudrios por area; total de usudrios por
microdrea; evolucdo das visitas realizadas; exibir graficos de evolugdo das visitas realizadas.
exibir graficos comparativos de Producao e Metas que foram definidas para o Més desejado.

ix.Vigilancia Sanitaria Cadastrar os estabelecimentos com registro dos responsaveis, contador e
atividades economicas. Possibilitar cadastrar estabelecimentos isentos de licenga Sanitaria. Emitir
de licencas sanitarias por atividades econdmicas, ano da licenga e contador controlando as datas
de vistorias. Possibilitar informar os servigos farmacéuticos para as licengas dos estabelecimentos
de farmacias. Registrar as tarefas da Vigilancia Sanitdria como visitas, vistorias,
acompanhamentos por estabelecimentos, possibilitando a atualizacdo da area e situagdo do
estabelecimento. Possibilitar o registro de procedimentos de vistoria, notificagdo, adverténcias ou
multas para cada etapa de execugdo das tarefas. Imprimir fichas de vistoria de estabelecimentos e
habite-se. Possibilitar programar a rotina de vistorias dos agentes sanitdrios, emitindo relatorio da
produtividade. Permitir o registro das reclamagdes identificando os estabelecimentos comerciais
ou cidaddos. Emitir ficha de reclamacdo. Possibilitar o registro de habite-se com controle de
unidades, emissdo e valor da taxa. Possibilitar a emissdo de licengas de veiculos (transporte de
alimentos, carros de som) conforme cadastro de veiculos por proprietario e estabelecimento.
Possibilitar a emissao em lote de licengas de veiculos por tipo de licenga, tipo de veiculo,
proprietario, estabelecimento. Imprimir as licencas de veiculos com modelos diferenciados para
cada tipo de licenca. Possibilitar o registro de inspe¢des de abates, informando a procedéncia,
cada animal abatido com respectivo peso, idade, sexo, pelagem, doencas encontradas. Possibilitar
o registro de acidentes com animais, informando o endereco da ocorréncia e informacdes do
animal. Possibilitar a impressdo de ficha de acompanhamento. Possibilitar o registro de
solicitagdes de analises de amostras de d4gua informando a unidade de saude de origem e coleta
especificando as analises microbiologicas e fisico-quimicas que devem ser realizadas. Possibilitar
a impressao da solicitagdo. Possibilitar a recepcao de solicitagdes de andlises de amostras de agua
confirmando as solicitagdes ou incluindo novas. Possibilitar a visualizacdo das etapas percorridas
pelas solicitagcdes. Possibilitar o registro de resultados das analises de amostras de agua
visualizando as informagdes da solicitacdo e recep¢ao e informando o resultado para as andlises
fisico-quimicas e microbioldgicas e a conclusdo e alerta. Possibilitar informar a necessidade de
nova coleta. Possibilitar a assinatura digital das andlises de amostras de 4gua. Possibilitar o
controle de entrega de resultados de analises de amostras de agua por unidade de satide de origem.
Possibilitar o registro de solicitagdes de analises de amostras de alimentos informando a unidade
de satde de origem e coleta especificando as analises microbiologicas que devem ser realizadas.
Possibilitar a impressdo da solicitacdo. Possibilitar a recepcdo de solicitagdes de analises de
amostras de alimentos confirmando as solicitagcdes ou incluindo novas. Possibilitar a visualizagao
das etapas percorridas pelas solicitagdes. Possibilitar o registro de resultados das analises de
amostras de alimentos visualizando as informag¢des da solicitacdo e recepcao e informando o
resultado para as analises microbiologicas e a conclusdo. Possibilitar informar a necessidade de
nova coleta. Possibilitar a assinatura digital das analises de amostras de alimentos. Possibilitar o
controle de entrega de resultados de analises de amostras de alimentos por unidade de saude de
origem. Emitir relatorios de estabelecimentos: por contador, atividade econdmica, data de
abertura. Emitir relatérios de tarefas da Vigilancia Sanitdria, com totais por motivo,
estabelecimento, atividade econdmica, contador. Emitir relatérios de licencas dos
estabelecimentos, com totais por estabelecimento, atividade econdmica, bairro, logradouro. Emitir
relatorios de arrecadagdo de licencgas sanitarias, com totais por estabelecimento, contador,
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atividade econdmica, més, situagdo. Emitir relatérios de licencas de veiculos, com totais por tipo
de licenga, tipo de veiculo, proprietério, estabelecimento, veiculo. Emitir relatorios de inspec¢des
de abates com totais de tipos de animais, procedéncia, estabelecimento. Emitir relatérios de
analises de amostras de agua, com totais por ano e més, situacdo, unidade de saude de origem.
Emitir relatorios de anélises de amostras de alimentos, com totais por ano e més, situagdo, unidade
de saude de origem, estabelecimento, bairro, logradouro.

x.Epidemiologia Possibilitar a definicdo de grupos epidemioldgicos especificando CIDs de
interesse para controle. Possibilitar o registro de processos de investigagdo de agravos de
notificacdo e o registro de acompanhamentos das ocorréncias sobre os processos. Possibilitar o
registro das notificagdes de agravos a saude do trabalhador com informagdes de CID, usuario,
unidade de saude notificadora, estabelecimento, ocorréncia e partes do corpo atingidas.
Possibilitar a impressdo de ficha da notificagdo de agravo. Possibilitar o registro das notificagdes
de agravos de hepatites virais com informacdes para investigacdo, antecedentes, locais de
exposi¢do, pessoas em contato, resultados de exames. Possibilitar a impressdo de ficha da
notificacdo de agravo de investigacdo e pessoas em contato. Emitir relatorio dos processos de
investigacao de agravos, com totais por ano ¢ més, CID, grupo da CID, usuario, municipio, bairro,
faixa etaria. Emitir relatorio de notificagdes de agravos a satide do trabalhador, com totais por ano
e més da notifica¢do, unidade de satide notificadora, estabelecimento, usuario, municipio, bairro.
Emitir relatério de notificacdes de agravos de hepatites virais, com totais por ano ¢ més da
notificacdo, unidade de saude, profissional, usudrio, municipio, bairro. Disponibilizar painel para
auxiliar o acompanhamento de casos provaveis de pacientes com COVID-19, os pacientes devem
ser adicionados conforme as regras do Protocolo de Tratamento do Novo Coronavirus (2019-
nCoV) disponibilizado pelo Ministério da Satide. Apresentar graficos e totalizadores e permitir
realizar filtros por data, bairro e unidade de atendimento. Possibilitar a digitacdo da ficha de
notificagdo do COVID-19 informando os dados do paciente, sintomas presentes, data dos
primeiros sintomas, morbidades prévias, uso de medicamentos, informacdes de internagdes, dados
do laboratorio coletor do exame, unidade de satde e profissional da notificagdo. Permitir imprimir
a ficha de notificagdo do COVID-19. Disponibilizar relatorios quantitativos e qualitativos da Ficha
do NOTIFICA COVID-19 contendo informacdes do paciente, data da notificagdo, informagdes
da ficha de notificagdo do COVID-19. Possibilitar realizar o monitoramento de evolucao de casos
do COVID-19 informando o paciente, data dos primeiros sintomas e dados do laboratorio coletor
do exame. Possibilitar relatar os sintomas do paciente diariamente a partir da data dos primeiros
sintomas até sua conclusdo. Disponibilizar relatérios de Monitoramento Evolutivo de casos da
COVID-19 disponibilizando no minimo filtro por paciente, data dos primeiros sintomas, situagao
do monitoramento, gravidade e Unidade de Saude de Referéncia.

xi.Configuracdes Gerais Possibilitar, gerenciar e atender as exigéncias do Ministério da Satude
quanto as agdes programadas, ao atendimento de preventivo de cincer e as internagdes
ambulatoriais e hospitalares; Compatibilizar os cadastros conforme as Tabelas do SCNS - Sistema
Cartdo Nacional de Saude. Consistir automaticamente a existéncia de cadastros em duplicidade
considerando nome do usuario, data de nascimento, nome da mae e documento mostrando em tela
os cadastros ja existentes. Possibilitar realizar unificagdo de cadastro de usudrios que estdo em
duplicidade na base, realizando comparagdo de informagdes e formatacdo do registro que
permanecerd. Possibilitar a visualizacdo do historico de unificagdes dos usudrios. Possibilitar
realizar unificagdo de cadastro de enderecos realizando comparagao de informacgdes e formatagao
do registro que permanecera. Utilizar critério de nomes fonetizados para pesquisa e consisténcia
de duplicidades. Possibilitar configurar a obrigatoriedade de informar o nimero do cartdo SUS do
paciente em seu cadastro. Exibir Nome Social dos pacientes (quando existente) para pesquisa para
os estagios de atendimento: recep¢do de usuarios, triagem/preparo de consultas e atendimento
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médico. Possibilitar o cadastramento de C.E.P.s do municipio possibilitando a pesquisa
automatica de bairro e logradouro nos cadastros de familias, usuarios, profissionais, unidades de
saude e estabelecimentos. Possibilitar a pesquisa de Enderegos de usudarios e familias por C.E.P.
e/ou Logradouro utilizando o padrdo DNE dos Correios. Possibilitar a utilizagdo de foto no
cadastro de paciente. Possibilitar exibir a foto do paciente nas principais rotinas de atendimento,
para facilitar o reconhecimento do paciente pelo profissional de atendimento. Permitir a captura
de imagem de webcam através do sistema no cadastro de paciente. Possibilitar a pesquisa de
informacdes dos pacientes disponiveis na base nacional do Cartdo Nacional de Saude através de
comunicacdo com o WebService do CADSUS. Permitir cadastro de escalas e formularios
dindmicos para utilizacdo em diversas telas do sistema. Possibilitar a obtencdo de informacgdes
adicionais de usudrios ¢ unidades de saude. Possibilitar definir para as unidades de satde os
horarios de atendimentos com possibilidade de definicdo de plantdes. Permitir definir para os
profissionais os horarios de atendimentos com possibilidade de defini¢ao de plantdes. Permitir
restringir horario de acesso dos profissionais nas unidades de saude especificas. Possibilitar definir
procedimentos que possuem determinado tempo de caréncia, onde seja possivel alertar e/ou
bloquear conforme configuragio do operador. Possibilitar controlar a quantidade de
procedimentos que o paciente realizou em determinado periodo, onde seja possivel alertar e/ou
bloquear conforme configuragdo do operador. Possibilitar configuragdo de vinculo entre
procedimentos municipais com procedimentos BPA. Permitir o controle de metas de indicadores
de saude do paciente, permitindo definir metas das informagdes de satide do paciente durante os
atendimentos de consultas e o posterior acompanhamento € comparativo dessas metas e as reais
informacdes de saude. Permitir configurar metas globais que serdo utilizadas quando nao
informadas as metas nos atendimentos. Possibilitar o cancelamento automatico das recepgdes para
pacientes que ndo compareceram aos atendimentos. Possibilitar configuragdo em dias para inicio
do processo de cancelamento automatico das recepgdes de pacientes faltantes. Possibilitar o
cadastro de priorizagdo dos atendimentos por idade do paciente, permitir definir a partir de qual
idade deve consistir a priorizagdo. Possibilitar inclusdo automadtica em lista de espera para
consultas e exames, conforme configuracao de prioridades. Possibilitar configurar restrigdes de
acessos nas listas de esperas de consultas ou exames por operadores, restringir listas de esperas
de consultas somente para especialidades que o operador tenha acesso, restringir listas de esperas
de exames somente para exames que o operador tenha acesso, conforme configuragdes em seu
cadastro. Emitir em um tUnico relatéorio um extrato de usudrios e familias detalhando os
atendimentos realizados nas unidades de saude, possibilitando visualizar: atendimentos
realizados, medicamentos dispensados, encaminhamentos, aplicagdes de vacinas, exames
realizados, procedimentos odontoldgicos, agendamentos, transportes, internacdes hospitalares.
Emitir em um unico relatério um extrato de unidades de saude detalhando: atendimentos
realizados, medicamentos fornecidos, encaminhamentos, aplicagdes de vacinas, exames
realizados, procedimentos odontoldgicos, agendamentos, transportes, internagdes hospitalares.
Emitir relatorio de procedimentos realizados consolidando todos os atendimentos realizados:
atendimento ambulatorial, aplicagdes de vacinas, procedimentos odontoldgicos, exames
realizados. Totalizar quantidade e/ou valor por unidade de satde, profissional, especialidade,
bairro, faixa etaria.

xii.Importacoes, Exportacoes e Integracoes Sistemas Ministério Gerar automaticamente arquivo
magnético para integracdo com o sistema SI-PNI do Ministério da Saude. Possibilitar a exportacao
de aplicagdes de vacinas e/ou movimentagdes de estoque dos imunobiolégicos conforme
especificagdes da integragdo. Possibilitar a exportacdo automéatica das movimentagdes para o
sistema Hoérus do Ministério da Saude através de comunicacdo por WebService. Possibilitar
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definir o periodo para exportacdo. Possibilitar a exportagdo das informagdes dos laudos de
internacdo para o sistema SISRHC do Ministério da Saude. Permitir a exportagao das informagdes
dos laudos de APACs por competéncia para faturamento no aplicativo SIA do Ministério da
Saade. Permitir a exportacdo dos laudos de internacgdo para o aplicativo SISAIHO1 do Ministério
da Saude utilizado pelos prestadores. Possibilitar a importacao dos procedimentos realizados nas
internacdes pelos prestadores, através de arquivo gerado pelo aplicativo SISAIHO1 do Ministério
da Saude. Possibilitar a importagao automatica das defini¢des do aplicativo SIGTAP do Ministério
da Saude, realizando automaticamente o download a partir do repositério do DataSUS (ftp),
mantendo atualizadas as regras de faturamento de Procedimentos do SUS em relagdo a
competéncia atual. Permitir a importagdo manual das definicdes do aplicativo SIGTAP do
Ministério da Saude, possibilitando selecionar os arquivos das competéncias a partir do repositorio
do DataSUS (ftp) e realizar a importagao das regras de faturamento de Procedimentos do SUS.
Permitir a exportacdo das informagdes de compras dos medicamentos ao BPS (Banco de Precos
em Saude). Possibilitar integracdo com o Web Service do CNES, Servico disponibilizado pelo
DATASUS para sistemas proprios possa

consumir informag¢des da Base Nacional do Cadastro de Estabelecimentos de Saude.

p. Sistema de ouvidoria municipal: Tramitar processos inteiramente em ambiente digital com dispensa
do trAmite em papel; Configurar roteiro interno de cumprimento automatico para cada assunto.
Permitir a definicdo de prazos para realizagdo de cada etapa. Notificar requerentes e demais
interessados a cada tramite processual, através de envio de e-mail. Disponibilizar no momento da
abertura da ouvidoria via portal de servigos e aplicativo, a possibilidade de registrar o pedido indicando
o tipo de identificacdo do requerente, baseado na Legislagdo 13.460/2017: a) Identificacdo com
restricdo de dados; b) Identificacdo sem restricdo de dados; c¢) Nao deseja ser identificado. Permitir
que somente o ouvidor da entidade, tenha acesso aos dados do requerente, quando registrado o
processo com identificacdo e restricdo de dados. Possibilitar que processos registrados com tipo
andnimo, mesmo que o requerente inseriu o registro logado no portal de autoatendimento, nao sejam
revelados os seus dados cadastrais. Dispor de relatérios para acompanhar o andamento dos processos
de ouvidoria, permitindo filtrar por setor, assunto, subassunto, requerente, data de abertura, entre
outros. Permitir anexar arquivos digitais aos processos de ouvidoria, no minimo nos formatos: PDF,
PNG, DOC. Permitir tramitar as solicitacdes entre setores ou para determinados usuarios. Emitir
relatorios de assunto, subassunto, documento e listagem de processo por meio de telas de consulta.
Emitir relatorios estatisticos com opgdo de agrupamento por: assunto, subassunto, centro de custo
atual, requerente, parecer e situagdo. Controlar prazos da solicitagdo de acordo com o definido em
roteiro, classificando os processos pendentes através de cores (prazo final ou da etapa atual). Permitir
cadastrar processos de ouvidoria com requerente andnimo e sem login, podendo informar telefone e/ou
e-mail para contato. Na abertura do processo via sistema, permitir especificar a finalidade, sendo:
atendimento ao publico ou processo interno da entidade. Dispor de opgao para paralisar e reabrir os
processos de ouvidoria. Inserir textos de abertura e movimentagdes dos processos sem limite de
caracteres. Permitir inserir anexos durante as movimentagdes das ouvidorias. Permitir ao gestor a
visualizagao de todos os processos, independente do centro de custos em que o processo esteja
localizado. Permitir ao requerente acompanhar sua solicitagdo por meio de servi¢o de ouvidoria via
portal de autoatendimento e aplicativo, sendo necessario informar o nimero do processo € o codigo
verificador ou CPF/CNPJ. Possibilitar ao requerente adicionar novas informagdes € anexos ao
processo de ouvidoria, por meio de servigo disponivel no portal de autoatendimento e aplicativo, com
a utilizagdo de login. Aos usudrios internos do sistema, dispor de parametrizacdo que permita
visualizar apenas os processos do seu setor. Gerenciar os processos com no minimo os filtros: situacao,
nimero, ano, requerente, assunto, subassunto, data abertura, observagdo, entre outros. Manter histérico
de tudo que foi realizado com o processo, inclusive as alteracdes executadas em observacao de
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abertura, nome de requerente, assunto ¢ subassunto. Dispor de repositério de modelos, que poderdo
ser utilizados como base para a criacdo de novos documentos dentro dos processos de ouvidoria.
Gerenciar documentos salvando o arquivo editado como anexo do processo. Disponibilizar no
gerenciador de processos, a ordenacdo por: data da Gltima movimentacdo e podendo visualizar os
ultimos processos movimentados. Permitir que processos de ouvidoria abertos pelo portal, os dados
ndo sejam alterados por quem est4 analisando, mediante configuragdo. Configurar envio de e-mail e
notificacdo push ao requerente durante as movimentacdes do processo: abertura, cancelamento,
tramite e encerramento. Permitir pesquisar os processos por situagao.
Sistema de Informacao ao cidadao E-Sic: Interface web para disponibilizacao da carta de servigos
publicos oferecido pela entidade; Instru¢do para autoatendimento por servigo; Abertura e
acompanhamento de solicitacdes pelo portal de atendimento; Ouvidoria, abertura de solicitacdes no
processo normal ou processo confidencial; Solicitagdo totalmente on-line; Personalizagdo de icones e
descrigoes dos servicos disponibilizados para solicitagao por parte do cidaddo; Possibilitar insercao de
anexos; Possibilitar consulta da solicitacao; Possibilitar novo andamento, por parte do "cidadao" para
uma solicitacdo ja realizada; Possibilitar o envio de e-mail para cada tramitacdo aos interessados;
Possibilitar envio de pesquisa de satisfagdo, ao final do atendimento da solicitacdo; Possuir rotina para
avaliagdo da solicitacdo por parte da entidade (operador responsavel), antes do encaminhamento para
as secretarias que dardo sequéncia ao atendimento; Integragdo com o Sistema de tramitagcdo de
processos/protocolos, para a tramitagdo interna e controle da solicita¢do; Integracdo com o Portal da
transparéncia, para disponibilizagdo de relatorio de solicitagdes atendidas e grafico demonstrativo;
Informagdes gerais: para mais informagdes, entrar em contato com o Departamento de
Licitagdes e Contratos exclusivamente através do enderego eletronico: licitacoes(@matorico.pr.gov.br.

Mato Rico, 30 de junho de 2025.

Lindamir Aparecida Humeniuk da Silva
Secretaria de Administragao
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ANEXO IIT

MODELO DE APRESENTACAO DE PROPOSTA INICIAL/FINAL
(usar este modelo e identificar se é inicial e/ou final)

PREGAO ELETRONICO N° 00/2025

PROPOSTA COMERCIAL

Razao Social:
CNPJ: LE.
Endereco:
Bairro: Cidade: UF: Telefone:
() E-mail: Conta  Bancaria:
Banco Ag: Conta Corrente: Responsavel pela empresa:

CPF: Cargo do
responsavel:

*Declaramos ter ciéncia de que caso minha conta bancaria ndo seja banco publico sera emitido boleto
bancério para cada Nota Fiscal conforme Notas de Empenho.

A Prefeitura Municipal de Mato Rico-PR, apresentamos nossa proposta comercial referente ao
Pregdo Eletronico N° 00/2025, conforme planilha abaixo:

ITEM DESCRICAO QUANT. VALOR VALOR
UNIT. TOTAL

1

VALOR GLOBAL DA PROPOSTA: RS (Por extenso)
Ao apresentarmos a presente proposta, manifestamos no sentido de concordar com os termos do Edital e
seus anexos, nos comprometendo a cumprir fielmente suas clausulas. A presente proposta possui validade

de 60 (sessenta) dias a partir da data da Sessao Publica do Pregao.

Cidade, Dia do Més do Ano de 2025.

Assinatura do representante legal:

Nome do representante legal:

Cargo/fun¢do do representante legal na sessao:
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ANEXO IV
DECLARACAO UNIFICADA
Pelo presente instrumento, a empresa ............o.o...... , CNPJ n° ., , com sede
10T F S , através de seu representante legal infra-assinado, que:

1) Declaramos, para os fins do disposto no inciso VI do art. 68 da Lei n.® 14.133/21, e disposto nos incisos
XXXIII do art. 7° da Constituigao Federal, que ndo empregamos menores de 18 (dezoito) anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre e ndo empregamos menores de 16(dezesseis) anos. Ressalva ainda, que, caso
empregue menores na condicao de aprendiz (a partir de 14 anos, devera informar tal situagdo no mesmo
documento).

2) Declaramos, sob as penas da lei, que a empresa nao foi declarada inidonea para licitar ou contratar com
a Administracdo Publica e que até a presente data inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no
presente processo, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

3) Declaramos para todos os fins de direito, que conhecemos as especificacdes do objeto e os termos
constantes neste Edital e seus ANEXOS, e que, concordamos com todos os termos constantes no mesmo ¢
ainda, que possuimos todas as condi¢des para atender e cumprir todas as exigéncias de fornecimento ali
contidas, inclusive com relacdo a documentagao, que estd sendo apresentada para fins de habilitagao.

4) Declaramos para os devidos fins de direito, na qualidade de Proponente dos procedimentos licitatorios,
instaurados por este Municipio, que o(a) responsavel legal da empresa ¢ ofa)
, Portador(a) do RG S0b 1n° .....ccecovvevieiieiieeceecece e, e CPF n°

cuja  fungdo/cargo € ......coocieiieiieiiee e (s6cio
administrador), responsavel pela assinatura do Contrato.

5) Declaramos para os devidos fins que ndo possuimos nenhum sécio, ligado ao Prefeito, Vice-Prefeito,
Vereadores ou Secretarios Municipais, por matrimonio ou parentesco, afim ou consanguineo, até o segundo
grau, ou por ado¢do, bem como também ndo possuimos em nosso quadro social, nenhum Servidor do
Municipio.

6) Declaramos de que a empresa ndo contratara empregados com incompatibilidade com as autoridades
contratantes ou ocupantes de cargos de direcdo ou de assessoramento até o terceiro grau, na forma da
Stimula Vinculante n® 013 do STF (Supremo Tribunal Federal).

7) Declaro que cumpro as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei € em outras normas especificas.

8) Declaramos que as propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituigdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das
propostas.

9) Declaramos que a empresa atende aos requisitos de habilitagdo e que o declarante respondera pela
veracidade das informagdes prestadas, na forma da lei.

10) Declaramos para os devidos fins que em caso de qualquer comunicagdo futura referente e este processo
licitatorio, bem como em caso de eventual contratacdo, concordo que o Contrato seja encaminhado para o
seguinte endereco:

E-mails de contato para cada setor responsavel pelo Atos desta Contratagao:
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11) Caso altere o citado e-mail ou telefone comprometo-me em protocolizar pedido de alteracdo junto ao
Municipio, sob pena de ser considerado como intimado nos dados anteriormente fornecidos.

Nomeamos ¢ constituimos o0 Senhor(a)........ccceceeveeevvecreenieeriennenns , portador(a) do CPF/MF sob

ML et (cargo na empresa), para ser o(a) responsavel para acompanhar a execucdo do
contrato, referente ao referido Pregdo Eletronico e todos os atos necessarios ao cumprimento das obrigagdes
contidas no instrumento convocatorio, seus Anexos e Contrato.

Cidade, ........ de o de 2025.

Nome do representante Legal e Assinatura



MUNICIPIO DE

. _MATORICO

Departamento de licitagdo e contratos
Avenida das Araucarias, 1530, Centro, Mato Rico /PR, CEP: 85 240-000 fone 0800 888 5155
Email: licitacoes@matorico.pr.gov.br site: www.matorico.pr.gov.br

ANEXO V

DECLARACAO DE TRATAMENTO DIFERENCIADO LEI 123/2006

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n° , por
intermédio de seu representante legal, o(a) Sr.(a.) , portador(a) da Carteira de
Identidade n° ,do CPF n° , DECLARA, para fins do disposto no edital

supracitado, sob as san¢des administrativas cabiveis e sob as penas da lei, que esta empresa, na presente
data e até o ultimo exercicio financeiro, é considerada:

() MICROEMPRESA, conforme inciso I do art. 3.° da Lei Complementar n°® 123, de 14/12/2006.

() EMPRESA DE PEQUENO PORTE, conforme inciso II do art. 3.° da Lei Complementar n°. 123,
de14/12/2006.

() MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL, conforme art. 1° do Decreto n® 8.538/2015.

Declara também que, no ano-calendario de realizagdo da licitacdo, ainda ndo celebrou contratos com a
Administracao Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de
enquadramento como empresa de pequeno porte.

Afirma ainda que quer participar da referida licitagdo com tratamento diferenciado, conforme previsto na
Lei Complementar 123/2006 e que a empresa esta excluida das vedacdes constantes do § 4° do art. 3.° da
Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006.

Cidade, ........ de o, de 2025.

Nome do representante Legal ¢ Assinatura
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ANEXO VI
MINUTA DO CONTRATO N° xxx/2025

O MUNICIPIO DE XXXXX, Estado do XXXXX, Pessoa Juridica de Direito Publico,
com sede na cidade de XXXXX, sito a, CNPJ/MF n°, neste ato, representado pelo Senhor
XXXXX, brasileiro, inscrito no CPF/MF sob n° XXXXX eportador da Carteira de Identidade
RG n° XXXXX, doravante denominado CONTRATANTE; e do outro lado a empresa a seguir
descrita e qualificada, nos termos da Lei Federal n° 14.133, de 1° de abril de 2021, dos Decretos
Municipais n° ............. e demais legislagdes aplicaveis, bem como as exigéncias deste Edital,
conforme documento de credenciamento ou procuracdo inserta nos autos, resolve registrar os
pregos, conforme decisdo exarada no Processo Licitatério Modalidade Pregdo Eletronico n°
XXXX/2025, consoante as seguintes clausulas e condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1 - O Objeto do Processo Licitatorio, que deu origem a presente Contrato ¢ A contratagio de
empresa especializada para fornecimento de sistemas de gestdo compreendendo
parametrizacio, manutencio, suporte, consultoria, treinamentos, licenca de uso
mensal de médulos de gestao publica, locacio de Data Center nativa web e servicos de
tratamento de dados do SIAFIC para o Executivo e Legislativo Municipal do
Municipio de Mato Rico - PR, oriundas do Pregdo Eletronico n® /2025, que juntamente
com a proposta da DETENTORA, para todos os fins de direito, obrigando as partes em todos
0s seus termos, passam a integrar este instrumento, independentemente de transcrigdo. O
objeto tem vigéncia de 12 (doze) meses, com possibilidade de aditamento, na forma da lei.

1.2 - Vinculam esta contratagdo, independentemente de transcri¢ao:
a) Termo de Referéncia;

b) O edital da licitagdo;

¢) A proposta do contratado;

d) Eventuais anexos dos documentos supracitados.

1.3 - A CONTRATADA obriga-se a fornecer a Prefeitura Municipal de Mato Rico, de
acordo com as solicitagdes feitas pela CONTRATANTE, os itens a seguir:

TABELA DE ITENS A SEREM LICITADOS
PODER EXECUTIVO
1 Sistema de gestdo de contabilidade, leis e atos legais e Prestagao de Contas Més 12
TCE/PR
2 | Sistema de gestio de tesouraria Més 12
3 | Sistema de gestdo de planejamento (PPA, LDO ¢ LOA) Més 12
4 | Sistema de gestdo da Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) Més 12
5 | Sistema de gestio para compras, licitacdo e contratos Més 12
6 | Sistema de patrimonio Més 12
7 | Sistema de almoxarifado Més 12
Sistemas de recursos humanos, folha de pagamento, e-social e portal do .
8 - L Més 12
servidor publico
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Sistemas de tributagao, 2° via de certidoes, IPTU, nota fiscal eletronica, portal n
9 o Més 12
do contribuinte e CDA
10 | Sistemas de gestdo da transparéncia LC 101/00 Més 12
11 | Sistemas de ponto eletrdnico Més 12
12 | Sistemas de frotas Més 12
13 | Sistemas de obras Més 12
14 | Sistema de protocolo e gestdo de documentos Més 12
15 | Sistema de satude Més 12
16 | Sistema de ouvidoria municipal Més 12
17 | Sistema de E-sic Més 12
18 | Servigco de acompanhamento mensal Més 12
19 | Hora técnica: suporte Hora 300
20 | Servigo de hospedagem em Data Center “nativa web” Més 12
71 Seyvigo de migragﬁo,/qonverséo de dados e implantacao de software com Unidade 01
treinamento a0s usuarios
PODER LEGISLATIVO
22 | Sistema de gestdao de contabilidade e Prestagdo de Contas TCE/PR Més 12
23 | Sistema de gestdo de tesouraria Més 12
24 | Sistema de gestdao de planejamento (PPA, LDO e LOA) Més 12
25 | Sistema de gestdo da Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) Més 12
26 | Sistema de gestdo para compras, licitacdo e contratos Més 12
27 | Sistema de patrimdnio Més 12
Sistemas de recursos humanos, folha de pagamento, e-social e portal do R
28 . 11 Més 12
servidor publico
29 | Sistemas de gestdo da transparéncia LC 101/00 Més 12
30 | Servigo de hospedagem em Data Center “nativa web” Més 12
31 | Servigo de acompanhamento mensal Més 12
32 | Hora técnica: suporte Hora 120
33 Se@igo de migracao/conversdo de dados e implantagdo de software com Més 01
treinamento aos usuarios

1.4 - O objeto deste instrumento devera estar de acordo com as condi¢des e caracteristicas
contidas no Pregdo Eletronico n® _ /2025, com a proposta da DETENTORA, com a Lei
Federal n° 14.133/2021, bem como as demais leis pertinentes.

1.5 -Apds assinar o contrato, a licitante detentora deverd manter sua condi¢do de habilitacdo e
propostas durante o periodo de vigéncia da mesma.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA E VALIDADE DO CONTRATO

2.1 - O Contrato tera sua vigéncia iniciada na data da sua assinatura, que se estendera até

__/_/__, podendo ser prorrogada, por igual periodo, nos termos da Lei n® 14.133/2021.
CLAUSULA TERCEIRA - DOS PRECOS E DO PAGAMENTO

3.1- O prego para o fornecimento do objeto € o constante da clausula primeira, entendido como
justo e suficiente para a total execucgdo do objeto.
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3.2 - No valor definido estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes
da execug¢do do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

3.3 - No valor definido estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes
da execug¢do do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragao e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratagao.

3.4 - O prazo para pagamento ao contratado e demais condicdes a ele referentes encontram-se
definidos no Termo de Referéncia, anexo a este contrato.

3.5 - O valor das mensalidades do sistema somente iniciard apds a finaliza¢do da implantacao e
atesto pela comissdo.

CLAUSULA QUARTA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA
4.1 - Os recursos necessarios ao cumprimento do presente instrumento correrdo por conta do
seguinte recurso or¢amentario:

03 — SECRETARIA DE ADMINISTRACAO

03.001 - DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS
03.001.04.122.0201.2.003 - Manutengao de recursos humanos
3.3.90.39.00.00 — Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica

03.003 — DEPARTAMENTO DE SERVICOS ADMINISTRATIVOS
03.003.04.122.0201.2.005 - Manutengao dos servigos administrativos
3.3.90.39.00.00 — Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica

04 — SECRETARIA DE FINANCAS

04.001 - DEPARTAMENTO DE CONTABILIDADE
04.001.04.124.0201.2.008 - Manutengao dos servigos de contabilidade
3.3.90.39.00.00 — Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica

04.002 - DEPARTAMENTO DE TRIBUTACAO E FISCALIZACAO
04.002.04.129.0201.2.009 - Manutengao dos servigos de tributagao e fiscalizacdo
3.3.90.39.00.00 — Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica

04.003 — TESOURARIA
04.003.04.123.0201.2.010 - Manutencao dos servicos de tesouraria
3.3.90.39.00.00 — Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica

08 — SECRETARIA DE SAUDE

08.001 — FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE
08.002.10.301.1001.2.029 - Manutengdo do fundo municipal de saude
3.3.90.39.00.00 — Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica

CLAUSULA QUINTA - DO PRAZO E DAS CONDICOES DE ENTREGA DO OBJETO.
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5.1 - O regime de execugdo contratual, os modelos de gestdo e de execugao, assim como os prazos
e condigdes de conclusdo, entrega, observagdo e recebimento do objeto constam no Termo de
Referéncia, sendo este parte integrante do Pregdo Eletronico n® XXX/2025.

CLAUSULA SEXTA — DOS REAJUSTES
6.1 - Os pregos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12(doze) meses,
com a possibilidade de reajuste.

6.2 - O prego registrado podera, justificadamente ser objeto de reequilibrio econdmico-financeiro,
para mais ou para menos, observados os requisitos constante no item 17 Pregdo Eletronico n°
XXXX/2025.

CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
7.1 - A Contratada deve cumprir todas as obrigacdes constantes do TERMO DE
REFERENCIA, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da
boa e perfeita execucao do objeto, observando, ainda, as obrigacées a seguir dispostas:
a) Comunicar imediatamente eventuais atrasos na entrega do objeto, fundamentando
justificadamente e documentalmente os seus motivos, para posterior andlise da
CONTRATANTE, ficando a seu exclusivo critério a aceitabilidade, independente de
aplicagdo das penalidades previstas em lei;
b) Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execucdo do objeto
contratual;
c) Paralisar, por determinacdo do contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou
bens de terceiros.
d) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, bem como
por todo e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento da execugdo contratual pelo
contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia,
caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;
e) Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigagdes trabalhistas,
previdenciarias, fiscais, comerciais ¢ as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao contratante e ndo poderd onerar o
objeto do contrato;
f) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Codigo
de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990);
g) Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas expensas, no total ou em
parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes
resultantes de sua execugdo ou de materiais nela empregados, nos termos do Art. 119, da
Lei Federal n°® 14.133/21;
h) Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua
proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratagdo, exceto quando
ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n°® 14.133, de 2021;
1) Manter durante toda a execuc¢do do contrato todas as condigdes exigidas para a
habilitagdo ou para a qualificagdo, nos termos do Art. 92, inciso XVI da Lei Federal n°
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14.133/21;

j) No ato do pagamento, a Contratada devera apresentar a Certiddo Negativa de Débitos
Relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido; Certificado de
Regularidade de Situagao do FGTS e Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT,
com prazo vigente, junto a Tesouraria deste Municipio, a fim de comprovar sua
idoneidade;

k) No caso de empresas locais, devera ainda ser apresentada a Certiddo Negativa de
Débitos Municipais;

1) Guardar sigilo sobre todas as informag¢des obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

m) Acatar todas as demais condi¢des e assumir as obrigacdes contidas neste Edital e nos
Contratos.

7.2- Implantacdo Dos Softwares, Treinamentos Do Usuarios, Licenca De Uso,
Atualizagdes, Suporte Técnico, Caracteristicas Gerais Do Sistemas E Caracteristicas
Detalhadas Dos Sistemas.

7.2.1 - IMPLANTACAO DOS SOFTWARE

7.2.1.1 - Os servigos de implantacdo, migracao e conversdao de dados deverdo ser
iniciados de acordo com o termo de referencia.

7.2.1.2 - A conversao de dados devera contemplar o exercicio atual e todos os anos
anteriores existentes nas bases de dados do municipio.

7.2.1.3 - A licitante devera disponibilizar profissionais técnicos capacitados para
executar a implantagdodos sistemas e conversao dos dados existentes.

7.2.1.4 - A licitante devera guardar sigilo absoluto sobre os dados e informagdes
visualizadas no processo de implantagao dos sistemas.

7.2.1.5 - A licitante respondera pelas perdas, reprodugdes indevidas e/ou
adulteracdes que porventura venham a ocorrer nas informacdes do municipio
quando estas estiverem sobre sua responsabilidade. Os sistemas contratados
deverdo ser implantados nas especificacdes constantes no presente Termo de
Referéncia.

7.2.1.6 - Os servicos de implantagdo compreenderdo na configuragdo e
parametrizagdo de tabelas e cadastros, adequacdo de relatdrios, estruturagdo dos
niveis de acesso e habilitagcdes dos usuarios, adequagdo das formulas de calculo
para atendimento dos critérios adotados pelo municipio, entre outros.

7.2.1.7 - Os dados e informagdes existentes nos bancos de dados do municipio
deverdo ser importados e convertidos para o sistema oferecido pela Licitante, nos
prazos previstos no presente Termo de Referéncia.

7.2.1.8 - A conversao dos dados devera ser feita de forma a manter na integra todas
as informacoes de todos os bancos de dados do exercicio atual e dos exercicios
anteriores, de modo a ndo divergir das informacdes que se encontram armazenadas
no site do Tribunal de Contas do Estado do Parana.

7.2.1.9 - Todas as bases de dados atuais devem ser utilizadas no novo sistema da
Licitante sem que sejam descartadas informagdes relevantes ao municipio.
7.2.1.10 - Todos os documentos configurados (formato Word, entre outros) dentro
do sistema atual deverdo ser formatados para o sistema ofertado pela Licitante.
7.2.1.11 - A licitante devera, antes de quaisquer servi¢os de implantagdo, migragéo
e conversdo, realizar copias de seguranga de todos os bancos de dados, garantindo
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segurancga pelas bases de dados.

7.2.1.12 - A responsabilidade pela qualidade, seguranca e precisdo dos servigos de
migracdo e conversdo das informagdes ¢ de responsabilidade exclusiva da
Licitante.

7.2.1.13 - Os sistemas s6 deverdo ser implantados apo6s a autorizagdo por escrito
deste municipio.

7.2.1.14 - Antes da implantagdo definitiva, a Licitante devera realizar testes que
simule os ambientes de trabalho de forma a validar o correto funcionamento do
sistema. Durante os testes, a Licitante devera realizar a importacdo completa das
bases de dados ja existentes, tornando-as compativeis com o novo sistema em sua
totalidade, sem descarte de quaisquer das informagdes.

7.2.1.15 - Antes da liberagdo oficial dos sistemas aplicativos para acesso aos
usuarios, os técnicos da Licitante e os técnicos do municipio deverdo realizar
ultima verificacdo de todos os detalhes para o funcionamento.

7.3 - TREINAMENTO DOS USUARIOS
10.3.1 - A Licitante devera realizar treinamento presencial dos servidores que
utilizardo os sistemas, de imediato apos a instalagdo dos mesmos, conforme termo
de referencia.
10.3.2 - A Licitante devera disponibilizar profissionais habilitados para transmitir
conhecimentos avangados sobre a operacionalizagdo dos sistemas, suas
atualizagdes, configuragdes, manutengdes, dentre outros aspectos.
10.3.3 - Os profissionais deverdo demonstrar as funcionalidades dos sistemas em
linguagem clara e objetiva, visando a total compreensdo pelos servidores.
10.3.4 - Durante o treinamento, deverdo ser criadas senhas de acesso para todos os
usuarios que utilizarao os sistemas.
10.3.5 - Finalizados os treinamentos, a Licitante devera disponibilizar canais de
comunicacdo (telefone, e-mail chat, entre outros) visando esclarecimento de
eventuais duividas sobre a operagao dos sistemas.

7.4 - LICENCA DE USO:
7.4.1 - A Licitante deverd fornecer em carater intransferivel e ndo exclusivo, copia do
Software, em versdo atualizada.
7.4.2 - A Licitante devera, no término de sua contratacdo, disponibilizar todas as
informagdes e instrumentos necessarios a realizagdo efetiva pelo Municipio da conversio
dos dados para um eventual novo software.

7.5 - ATUALIZACOES:
7.5.1 - A Licitante devera tornar disponivel, versdes evoluidas mediante
aperfeicoamentos das fungdes existentes, implementagdes de novas fungdes e adequagdes
as novas tecnologias buscando o aperfeicoamento constante do produto, visando
preservar o investimento do municipio e a competitividade do produto no mercado,
conforme Termo de Referencia.

7.6 - SUPORTE TECNICO
7.6.1 - A Licitante devera realizar suporte técnico dos sistemas oferecidos de acordo com
o constante no Termo de Referéncia do presente Edital.
7.6.2 - O suporte técnico devera ser realizado por telefone, por programas que permitam
0 acesso remoto, por canais de comunicacao ou presencialmente;
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7.6.3 - A Licitante sera contatada via telefone ou canal de comunicagdao que permita a
criacdo de demandas, no qual serdo apontadas as deficiéncias no sistema que necessitam
de suporte, as dividas dos servidores que utilizam os sistemas, ou demais casos que nao
permitam a plena utilizagdo dos softwares fornecidos. Nao deverdo ocorrer despesas pelos
atendimentos via telefone ou central de demandas.

7.7 - CARACTERISTICAS DETALHADAS DOS PROGRAMAS

7.7.1 - De acordo com o Anexo I — Termo de Referéncia do Edital n° pregdo XXX/2025.

CLAUSULA OITVA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

8.1 - A CONTRATANTE obrigar-se-a:
a) Proporcionar a CONTRATADA todas as condigdes necessarias ao pleno cumprimento
das obrigacdes decorrentes da presente contratagdo, consoante estabelece a Lei Federal
n° 14.133/21, e demais normas editalicias;
b) Fiscalizar e acompanhar o recebimento do objeto deste Pregdo Eletronico, através dos
Responsaveis pela Fiscalizacdo e Recebimento, nomeados por Portaria, nos termos do
Decreto Municipal n° 01/2025, e alteragdes posteriores;
c¢) Comunicar a CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada com a execugao
do Contrato, diligenciando nos casos que exigem providéncias corretivas;
d) Aplicar ao Contratado as sang¢des previstas na lei 14.133/21.
e) Providenciar os pagamentos a CONTRATADA a vista das Notas Fiscais Eletronicas /
Fatura devidamente atestado, nos prazos fixados;
f) Arcar com os encargos no caso do ndo pagamento nos prazos previstos na Clausula
Sétima e condicdes previstas;
g) A Administracdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo
Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.
h) Promover, por intermédio de servidor designado, o acompanhamento e fiscalizagdo da
execucao dos servigos, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia,
més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, encaminhando
os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

8.2 - Efetuar o pagamento a Contratada, de acordo com os pregos e condi¢des pactuadas.

8.3 - Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeigoes, falhas ou irregularidades
verificadas no servi¢o executado, para que seja refeito, reparado e corrigido.

8.4 - Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da fatura de servi¢os da Contratada.
8.5 - Disponibilizar equipamento/plataforma de hardware de origem idonea que possibilite a
instalacdao dos softwares, bem como manté-los atualizados, de forma a possibilitar a instalagido

de novas versoes do sistema lancgado.

8.6 - Acompanhar e auxiliar a Contratada no processo de implantacdo dos sistemas e
implantac¢do do banco de dados.

8.7 - Utilizar o software somente dentro das normas e condigdes estabelecidas no presente
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Contrato e durante a vigéncia do mesmo.

8.8 - Nao entregar o software nem permitir seu uso por terceiros, resguardando, da mesma forma,
manuais, instru¢des e outros materiais licenciados, mantendo-os no uso restrito de seus agentes
e prepostos, sendo-lhe vedado copiar, alterar, ceder, sublicenciar, vender, dar em loca¢do ou em
garantia, doar, alienar de qualquer forma, transferir, total ou parcialmente, sob quaisquer
modalidades, onerosas ou gratuitas, provisorias ou permanentes. De igual forma lhe é vedado
modificar as caracteristicas dos programas, modulos de programas ou rotinas do software,
amplia-los, alterd-los de qualquer forma.

CLAUSULA NONA — DA FISCALIZACAO

9.1 - A prestacao dos servigos/fornecimento e o cumprimento do disposto neste instrumento serdo
fiscalizados pelo Municipio de MATO RICO/PR, por intermédio da Sra. Andressa Svena da
Silva, conforme Portaria n°240/2025, que acompanhard o fornecimento, de acordo com o
determinado, controlando os prazos estabelecidos para entrega do mesmo e apresentacdo de
fatura, notificando a empresa vencedora a respeito de quaisquer reclamagdes ou solicitagdes
havidas.
9.2- Resguardada a disposi¢do do subitem precedente, a fiscalizagdo representara o Municipio de
MATO RICO/PR, e tera as seguintes atribuicdes:
9.2.1 -Definir o objeto desta licitagdo, caracterizado por especificagdes e referéncias necessarias
ao perfeito entendimento pelos licitantes.
9.2.2 Receber o produto, verificando a sua conformidade com as especifica¢des estabelecidas e
da proposta, principalmente quanto ao modelo ofertado, quantidade, marca (se for o caso), etc.
9.2.3 - Assegurar a CONTRATADO acesso as suas dependéncias, por ocasido da entrega da
mercadoria.
9.2.3 - Agir e decidir em nome do Municipio de MATO RICO/PR, inclusive, para rejeitar a(s)
mercadoria(s) fornecida(s) em desacordo com as especificagdes exigidas.

9.2.3 .1 - Comunicar oficialmente 8 CONTRATADA quanto a rejei¢ao do (s) produto(s).

9.2.3.2 Certificar a Nota Fiscal correspondente somente apds a verificagdo da perfeita
compatibilidade entre o (s) produto (s) entregue (s) ao que foi solicitado.
9.2.3 - Exigir da CONTRATADA o cumprimento rigoroso das obrigacdes assumidas.
Sustar o pagamento de faturas no caso de inobservancia, pela CONTRATADA, de condigdes
previstas neste instrumento.
9.2.4 - Transmitir ordens e instrugdes, verbais ou escritas, a CONTRATADA, no tocante ao fiel
cumprimento do disposto neste instrumento.

9.2.4.1 - Solicitar a aplicagdo, nos termos deste instrumento, de multa (s) a
CONTRATADA.

9.2.4.1.1 Instruir o (s) recurso (s) da CONTRATADA no tocante ao pedido de
cancelamento de multa(s), quando essa discordar do Municipio de MATO RICO/PR.
9.3. No exercicio de suas atribui¢des fica assegurado a FISCALIZACAO, sem restricdes de
qualquer natureza, o direito de acesso a todos os elementos de informagdes relacionados com o
objeto deste instrumento, pelos mesmos julgados necessarios.

CLAUSULA DECIMA — DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1 - O licitante e a contratada que incorram nas infragdes previstas no art. 155 da Lei Federal
n° 14.133, de 2021, apuradas em regular processo administrativo, sujeitam-se as san¢des previstas
no art. 156 da mesma Lei, bem como no Decreto Municipal.
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10.2 - A aplicagdo das sanc¢des pelo cometimento de infragao serd precedida do devido processo
administrativo, com garantias de contraditorio e de ampla defesa.

10.3 - A sangdo de adverténcia sera aplicada nas seguintes hipdteses:

a) descumprimento, de pequena relevancia, de obrigacdo legal ou infragdo a Lei
quando nao se justificar aplicacdo de san¢ao mais grave;

b) inexecu¢do parcial de obrigagdo contratual principal ou acessoria de pequena
relevancia, a critério da Administragdo, quando ndo se justificar aplicagdo de
sancdo mais grave.

10.4 - A sangdo de impedimento de licitar ¢ contratar sera aplicada, quando ndo se
justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave,aquele que:
a) dar causa & inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administracdo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
b) dar causa a inexecugao total do contrato;
¢) deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame;
d) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;
e) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a
contrata¢ao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
f) ensejar o retardamento da execu¢do ou da entrega do objeto da licitagdo sem
motivo justificado.

10.5 - Considera-se inexecugdo total do contrato:

a) recusa injustificada de cumprimento integral da obrigacdo
contratualmente determinada;
b) recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou em aceitar
ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administracdo também caracterizara o descumprimento total da obrigacdo
assumida.
10.6 - A san¢@o de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sera aplicada
aquele que:

a) apresentar declara¢do ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracao falsa durante a Pregdo Eletronico ou a execugao do contrato;

b) fraudar a Pregéo Eletronico ou praticar ato fraudulento na execuc@o do contrato;
¢) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

d) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo;

e) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei Federal n° 12.846, de 1° de agosto
de 2013.

10.7 - Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaracao
falsa quanto as condigdes de participagdo, quanto ao enquadramento como
ME/EPP ou o conluio entre os fornecedores, em qualquer momento do
processo de pregdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.
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10.7.1 A sang¢ao prevista no item 10.6, aplicada por qualquer ente da Federacdo,
impedird o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administragdo Publica
do Municipio de Mato Rico, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6
(seis) anos.

Poder4 ser aplicada multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) a 30% (trinta por
cento) sobre o valor o valor do contrato licitado.

Para as infragdes previstas no item 10.4, a multa sera de 0,5% a 15% do valor do
contrato licitado;
Para as infragdes previstas no item 10.5, a multa sera de 15% a 30% do valor do
contrato licitado.
Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca
sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.
As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou nao, a penalidade de multa.
A aplicacdo das sancdes previstas neste edital ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigagédo de
reparacao integral dos danos causados.
Na aplicag@o das san¢des serdo considerados:
a) a natureza ¢ a gravidade da infragdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;
¢) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;
A aplicacdo das sangOes previstas neste Edital de Pregdo Eletronico, em hipétese alguma, a
obrigacdo de reparacao integral do dano causado & Administracdo Publica.

A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangoes.

O ndo pagamento nos prazos fixados na Clausula Sétima deste edital acarretard multa a
CONTRATANTE, mediante a aplica¢do da formula a seguir:

EM =1x N x VP, onde: I =(TX/100) / 365;

I = Indice de atualizaciio financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; VP
= Valor da parcela em atraso.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DA LEGISLACAO APLICAVEL E DOS CASOS
OMISSOS.

11.1- O presente instrumento contratual rege-se pelas disposigOes expressa regida pela Lei Federal
n°14. 133/21 de 01 abril de 2021, Decreto Municipal n° 01/2025, De 06 janeiro de 2025,
aplicando- lhe supletivamente os principios da teoria geral dos contratos e as disposi¢des de
direito privado.

Os casos omissos serdo resolvidos a luz da referida lei e suas alteracdes, recorrendo-se a analogia,
aos costumes e aos principios gerais do direito.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DA EXTINCAO CONTRATUAL
12.1 - O contratos podem ser extintos antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou
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antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n° 14.133/21,
bem como amigavelmente, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.
12.1.1 - Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.
12.1.2 - A alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa néo
ensejard a rescisdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

12.1.2.1 - Se a operagdo implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera
ser formalizado termo aditivo para alteragdo subjetiva.

12.2 - O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:

a) Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
b) Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
¢) Indenizagdes e multas.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS ALTERACOES.

13.1 - Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da
Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA PUBLICACAO

14.1 - Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como
no Portal Transparéncia, através do endereco eletronico:
https://www.matorico.pr.gov.br/portaltransparencia/

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS DISPOSICOES FINAIS

15.1 - O Municipio ndo se obriga a contratar, podendo cancelar, ou promover licitagdo
especifica, quando julgar conveniente nos termos da legislag@o especifica, sem que caiba recurso
por parte de detentor.

15.2 - Os dados do contrato sdo decorrentes do Pregdo Eletronicon® _ /2025.

15.3 - Os casos omissos relativos a execugdo do contrato serdo resolvidos pelas partes, com a
estrita observancia das disposi¢des contidas na Lei Federal n® 14.133/2021 e legislagdo
complementar aplicavel a espécie

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO
Fica eleito o foro da cidade de Pitanga/PR, para dirimir as questdes decorrentes deste instrumento
ou de sua execugdo, com renuncia expressa de qualquer outro por mais privilegiado que seja.
16.2. Por estarem justas e contratadas, as partes contratantes, assinam o presente instrumento
contratual de igual teor e forma, para que produza seus juridicos efeitos.

MATO RICO/PR,... de XXXXXXXXXXXXXX de 2025.
Inez Gongalves de Abreu
Prefeita Municipal

Representante Legal do Fornecedor
Testemunhas:
NOME: CPF:
NOME: CPF
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