ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP
(art. 18, I' da Lei N°14.133, de 2021)

CONTRATAGAO TEMPORARIA, ATE A REALIZAGAO DE PROCESSO DE
CONCESSAO OU NOVO PREGAO, DE PESSOA JURIDICA ESPECIALIZADA
PARA PRESTAGAO DE SERVIGOS ESPECIALIZADOS EM OPERAGAO E
MANUTENGAO DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DO
SISTEMA COMERCIAL, COM FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTOS E MAO
DE OBRA PARA O MUNICIPIO DE CAPIVARI DE BAIXO/SC, EM
CONFORMIDADE COM A PLANILHA DE COMPOSIGAO DE CUSTOS E COM
O TERMO DE REFERENCIA.

1Art. 18 [...] 1 - A fase preparatéria do processo licitatério € caracterizada pelo planejamento e deve compatibilizar-se com
o plano de contratagbes anual de que trata o inciso VIl do caput do art. 12 desta Lei, sempre que elaborado, e com as
leis orgamentarias, bem como abordar todas as consideragdes técnicas, mercadoldgicas e de gestdo que podem interferir
na contratagdo, compreendidos: | - a descrigdo da necessidade da contratacdo fundamentada em estudo técnico
preliminar que caracterize o interesse publico envolvido;
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INTRODUGAO

O presente documento caracteriza a primeira etapa da fase de planejamento e
apresenta os devidos estudos para a contratacdo de solucdo que atendera a
necessidade abaixo especificada.

O objetivo principal é estudar detalhadamente a necessidade e identificar no
mercado a melhor solug&o para supri-la, em observancia as normas vigentes e
aos principios que regem a Administragcao Publica.

1. DESCRIGCAO DA NECESSIDADE?

O Municipio de Capivari de Baixo esta realizando estudos para a realizagdo de
concessao dos servicos de distribuicdo de agua. Os estudos tem previsao de
finalizagdo em abril de 2026.

A presente contratacédo tem por finalidade garantir a continuidade dos servigos
publicos essenciais de abastecimento de agua no Municipio de Capivari de
Baixo, por meio da prestacdo de servigos técnicos de administragao, operagao
e manutengcdo do sistema municipal de abastecimento de agua e sistema
comercial, conforme especificagdes contidas no Termo de Referéncia.

Trata-se de servigo indispensavel a saude publica, a seguranga sanitaria e ao
bem-estar da coletividade, cuja paralisagdo acarretaria seérios prejuizos a
populagdo, configurando risco de desabastecimento, comprometimento da
qualidade da agua distribuida e violag&o ao principio da continuidade do servigo
publico.

O servico publico de abastecimento de agua é essencial a coletividade,
diretamente ligado a saude publica, a higiene, a seguranga sanitaria e ao bem-
estar da populacdo, de modo que sua interrupgado representaria grave risco
social e administrativo. Dessa forma, a medida se justifica pela necessidade de
garantir a manutencao ininterrupta do fornecimento de agua potavel a
populagdo, prevenindo situagdes de desabastecimento e assegurando o
cumprimento do principio da continuidade do servigo publico, previsto na
legislacao de regéncia e nos principios fundamentais da administragao publica.

O Municipio de Capivari de Baixo encontra-se atualmente em fase de estudos
técnicos para estruturagcao de um processo de concessao dos servigcos publicos
de abastecimento de agua, visando modernizar e tornar mais eficiente a
prestacdo desse servico em carater definitivo.

Contudo, até que os referidos estudos sejam concluidos e o processo de
concessao devidamente lancado, mostra-se imprescindivel a adogao de uma
contratagao temporaria que assegure a continuidade da operagao e manutengao
do sistema de abastecimento de agua.

2 Art. 18 [...] § 1° O estudo técnico preliminar a que se refere o inciso | do caput deste artigo devera evidenciar o problema
a ser resolvido e a sua melhor solugéo, de modo a permitir a avaliagéo da viabilidade técnica e econémica da contratagao,
e contera os seguintes elementos: | - descrigdo da necessidade da contratagdao, considerado o problema a ser
resolvido sob a perspectiva do interesse publico;
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A contratagdo temporaria justifica-se, portanto, pela necessidade de evitar a
descontinuidade de um servigo publico essencial, garantindo que o
abastecimento de agua a populagao nao sofra interrupgdes durante o periodo de
transicao institucional e técnica que antecede a concessao.

Além disso, considerando o carater provisério da contratagcdo, a Prefeitura
Municipal de Capivari de Baixo optou por manter a mesma modelagem contratual
e operacional que vinha sendo adotada em gestdes anteriores, utilizada com
éxito ao longo dos ultimos anos. A decisdo de manter essa modelagem visa
evitar transtornos administrativos, operacionais e logisticos decorrentes de
mudancas abruptas na forma de execucgdo do servigco, especialmente neste
periodo de transicdo em que se preparam os estudos para a futura concesséao
dos servigos de agua.

Essa opgéo proporciona maior estabilidade e segurancga técnica ao sistema,
garantindo que a estrutura ja existente continue funcionando sem interrupgoes,
ao mesmo tempo em que permite a Administragao concentrar seus esforgcos na
conclusao do processo de modelagem e estruturacdo da concessao definitiva.

Importante salientar que o valor desta contratagdo € mais alto do que o contrato
ja existente, em razdo de que se previu nesta licitagdo incluir melhorias a serem
realizadas no sistema de abastecimento de agua, o qual encontra-se deficitario
e vulneravel. Sdo manutengdes e melhorias nao previstas anteriormente e que
sd0 necessarias para que o sistema se mantenha ativo e funcional até a
realizacao da concessdo. Os servicos adicionais também visam minimizar ou
anular o problema de falta de agua que vem ocorrendo nos ultimos anos. Assim,
buscou-se evitar que os cidadaos continuem sofrendo com a falta de agua.
Ainda, optou-se por definir previamente os quantitativos, realizar o bloqueio
orcamentario e contratar os quantitativos, pratica que nao foi adotada nos
contratos anteriores, mas que deve ser realizada em razao da nova Lei de
Licitagdes e das boas praticas administrativas.

Dessa forma, a medida ora proposta visa preservar o interesse publico primario,
assegurando a regularidade e a seguranga operacional do sistema de
distribuicdo de agua, evitando desassisténcia a populagdo e assegurando que
0s servicos sejam mantidos com qualidade, eficiéncia e responsabilidade
técnica, até a efetiva implementagédo do novo modelo de gestdo dos servigos
publicos de saneamento no Municipio.

1.1. ANALISE DA OPGAO PELO REGISTRO DE PREGOS?

3 Art. 82 [...] § 5° O sistema de registro de pregos podera ser usado para a contratacdo de bens e servigos, inclusive de
obras e servigos de engenharia, observadas as seguintes condigdes:

| - realizagao prévia de ampla pesquisa de mercado;

Il - selegéo de acordo com os procedimentos previstos em regulamento;

Il - desenvolvimento obrigatério de rotina de controle;

IV - atualizagao periddica dos pregos registrados;

V - definigdo do periodo de validade do registro de pregos;

VI - inclusédo, em ata de registro de pregos, do licitante que aceitar cotar os bens ou servigos em pregos iguais aos do
licitante vencedor na sequéncia de classificagédo da licitagdo e incluséo do licitante que mantiver sua proposta original.
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No presente caso, nao se optou pelo registro de precgos.

2. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL*

O objeto da contratagédo n&o esta previsto no Plano de Contratagdes Anual, haja
vista que ainda nao elaborou-se o referido instrumento de planejamento.

3. REQUISITOS DA CONTRATAGAOQO?®

Para habilitacdo, devera(do) a(s) licitante(s) encaminhar ao pregoeiro a
documentagao exigida, via sistema, concomitantemente com as propostas,
anexando-as a plataforma eletronica utilizada pela Administracdo. Os
documentos apresentados para habilitagdo deverao estar em sua via original ou
copia autenticada eletronicamente, sendo que, os documentos que necessitarem
de assinatura, esta devera ser de forma digital, inclusive as propostas, podendo
0 pregoeiro exigir a apresentagéo dos originais, no caso de assinatura fisica.

Nao serdo aceitos documentos em cépia ndo autenticada, nem documentos com
prazo de validade vencido.

Os proponentes deverao apresentar:
Documentos relativos a habilitagao juridica:

a) registro comercial, no caso de empresa individual;

b) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado
na Junta Comercial, em se tratando de sociedades comerciais;

c) documentos de elei¢do dos atuais administradores, tratando-se de sociedades
por agdes, acompanhados da documentagcdo mencionada na alinea “b”, deste
subitem;

d) decreto de autorizacéo e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento
expedido pelo érgdo competente, tratando-se de empresa ou sociedade
estrangeira em funcionamento no pais, quando a atividade assim o exigir.

O Contrato Social ou documento equivalente, apresentado da forma acima,
devera possuir objeto compativel ao licitado.

Documentos relativos a Regularidade Fiscal e Trabalhista:

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

b) Certiddo Negativa da Divida Ativa da Unido e de Quitagcdo de Tributos e
Contribuicbes Federais — conjunta (administrado pela Secretaria da Receita
Federal);

c) Certidao de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigos
(FGTS) (emitida pela Caixa Econémica Federal);

4Art.18 [...] § 1°, Il - demonstragdo da previsdo da contratagdo no plano de contratagées anual, sempre que
elaborado, de modo a indicar o seu alinhamento com o planejamento da Administracéo;
5Art.18 [...] § 1°, Ill- requisitos da contratagao.
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d) Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual através de Certidao
(CND) expedida pela Secretaria de Estado de Fazenda do domicilio ou sede do
licitante;

e) Certidao Negativa de Débitos Municipais do domicilio ou sede do licitante;

f) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacao de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);

Documentos relativos a qualificagao técnica:
Da empresa:

a) Atestado de capacidade técnico-operacional em nome da licitante,
demonstrando a realizagédo de servicos de “operagcdo e manutengcdo de
sistema de abastecimento de agua e de sistema comercial para distribuicao
de agua, com disponibilizagcdo de software de gestdao comercial, com
fornecimento de equipamentos e mao de obra, com servigos de leiturista e
encanador”.

Justificativa para a exigéncia de atestado de capacidade técnico-operacional:
Considerando que o objeto da contratagdo envolve servigos técnicos
especializados e continuos de operagdo e manutengdo do sistema de
abastecimento de agua e do sistema comercial, torna-se imprescindivel que a
empresa contratada possua experiéncia comprovada na execugao de atividades
similares, garantindo segurancga, eficiéncia e continuidade na prestagédo dos
servigos publicos essenciais de abastecimento de agua do Municipio. A natureza
dos servicos requer conhecimentos técnicos especificos e capacidade
operacional nas seguintes areas: 1) Servicos de encanador, compreendendo a
execugao de reparos em redes e ramais prediais de agua, correcdo de
vazamentos, substituicio de conexdes e manutencdo de cavaletes e
hidrbmetros, demandando mao de obra qualificada e dominio técnico das
normas e procedimentos de saneamento basico; 2) Servigos de leituristas,
envolvendo a leitura, controle e registro do consumo de agua, atualizagéo
cadastral de usuarios, emissdo e conferéncia de faturas, o que exige
organizagao, confiabilidade e experiéncia na gestdo do consumo e faturamento;
3) Disponibilizacdo e operagao de sistema de gestdao comercial, com integracéo
ao sistema de abastecimento de agua, assegurando o correto gerenciamento
das informacbdes de clientes, faturamento, arrecadacdo, controle de
inadimpléncia e emissao de relatorios de desempenho operacional e financeiro.
Dessa forma, a exigéncia de apresentacao de atestados de capacidade técnica
emitidos por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprovem a
execugao satisfatéria de servicos compativeis com o objeto licitado —
especificamente contemplando atividades de encanador, leituristas e
disponibilizacao de sistema de gestao comercial — justifica-se plenamente para:
1) Assegurar a qualificacédo técnica do futuro contratado, garantindo que este
possua a expertise necessaria para a execug¢ao adequada e segura dos servicos;
2) Proteger o interesse publico, evitando a interrupgéo do fornecimento de agua
e prejuizos a saude e ao bem-estar da populagéo; 3) Cumprir o principio da
eficiéncia administrativa, previsto no art. 37 da Constituicdo Federal, e assegurar
a adequada execucao contratual conforme a Lei n° 14.133/2021; 4) Minimizar
riscos contratuais, prevenindo falhas operacionais e administrativas em um

@ www.capivaridebaixo.sc.gov.br (@) @prefeituradecapivaridebaixo



v CAPIVARI :
YE/DE BAIXOR

servigo essencial de natureza continua. Assim, a exigéncia de atestado de
capacidade técnica € medida indispensavel para garantir a contratagdo de
empresa tecnicamente habilitada, com histérico comprovado de atuagdo em
servigos analogos, assegurando a manutengdo da qualidade, regularidade e
confiabilidade na operagao do sistema publico de abastecimento de agua e na
gestdo comercial associada.

Dos profissionais:

a) indicagao dos profissionais especializados que prestarédo os servigos (Art. 67,
inciso |, da Lein® 14.133/2021), devendo ser indicado: i) engenheiro quimico;
b) Comprovagao de que o(s) profissional(is) indicado(s) tem(ém) vinculo com a
empresa a ser credenciada, mediante a apresentagdo dos seguintes
documentos:
b.1) Cépia da carteira de trabalho e/ou ficha de registro de empregados
(FRE), que demonstrem a identificagdo do profissional,
b.2) Cépia da ultima alteragao contratual da empresa proponente, no caso
de o profissional ser socio da empresa;
b.3) Contrato de prestacado de servicos que comprove que o profissional
indicado tem (ou tera) vinculo com a empresa a ser credenciada;
c) comprovacdo de que os profissionais indicados possuem registro no
respectivo conselho de classe.

Documentos relativos a habilitagao econdmico-financeira:

a) Certidao negativa de faléncia, expedida pelo sistema unificado de certiddes
judiciais no Poder Judiciario Catarinense, para as empresas sediadas em Santa
Catarina, conforme Resolugdo Conjunta GP/CGJ n. 6/2023. As demais licitantes
apresentarao a referida certidao de acordo com o Tribunal de Justica ou cartério
distribuidor correspondente ao seu Estado.

b) Comprovagdo de possuir Capital Social registrado e integralizado ou
patriménio liquido na data de apresentagcdo da proposta, de valor igual ou
superior a 10% (dez por cento) do valor total estimado da contratagdo, conforme
prevé o artigo 69, § 4°, da Lei 14.133/2021.

b-1) A comprovagao do capital social minimo devera ser feita por meio de
contrato social ou de sua ultima alteragdo (atualizagdo do capital social),
devidamente registrado(a) na JUNTA COMERCIAL DO ESTADO, da sede da
empresa, admitida a comprovagao da atualizagdo por meio de “Certidao
Simplificada” emitida pela JUNTA COMERCIAL DO ESTADO da sede da
empresa.

b-2) A comprovagao do patriménio liquido minimo devera ser feita por meio do
Balango Patrimonial da empresa.

Obs.: Sera aceito, no caso de consoércio, para efeito de habilitagao técnica, do
somatério dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitacdo
econdmico-financeira, do somatoério dos valores de cada consorciado.

&) www.capivaridebaixo.sc.gov.br (@) @prefeituradecapivaridebaixo



v CAPIVARI :
YE/DE BAIXOR

Outras exigéncias:

a) Declaragao assinada pelo responsavel técnico do licitante acerca do
conhecimento pleno das condi¢gdes e peculiaridades da contratagao;

b) Declaragdo de que a empresa, apds homologagao da licitagdo, em, no
maximo, 12 (doze) dias corridos, viabilizara escritério (espaco fisico) na regido
central da Cidade de Capivari de Baixo, com estrutura suficiente para o
atendimento da Contratante e demais demandas relacionadas aos servigos
licitados, durante todo o periodo de execug¢ao do objeto;

C) Declaracdo de que possui propriedade ou licenca de uso do sistema
informatizado de gestdo comercial, conforme especificagdes técnicas detalhadas
neste Termo de Referéncia, e por cujas operacdo e manutencdo devera ser
integralmente responsavel,

b) Declaragéo conjunta (Anexo);

c) Ficha Cadastral do Fornecedor (anexo). A Ficha Cadastral do Fornecedor
deve ser preenchida por completo, assinada e anexada juntamente com os
documentos de habilitagdo. A comunicagdo com o fornecedor sera feita pelos
contatos descritos na Ficha;

d) Certidao Correicional da CGU (https://certidoes.cqu.gov.br/).

Justificativa para a exigéncia de escritorio de atendimento no centro da cidade:

A exigéncia de instalacdo de um escritério fisico de atendimento ao publico,
localizado na area central do municipio de Capivari de Baixo, justifica-se por
razdes de acesso, eficiéncia operacional, controle administrativo e transparéncia
no atendimento a populagao, conforme os principios da eficiéncia e continuidade
do servigo publico. O sistema de abastecimento de agua é um servigo publico
essencial e continuo, cuja adequada prestacdo depende nao apenas da
operacao técnica das redes e equipamentos, mas também de um atendimento
agil, presencial e acessivel aos usuarios. O escritério funcionara como ponto de
apoio direto a populagao para: 1) Recebimento e protocolo de ordens de servigo
(OS) e solicitacbes diversas relacionadas ao abastecimento de agua; 2)
Atendimento presencial aos usuarios, facilitando a comunicagcdo e solucao
imediata de demandas; 3) Emissdo e recebimento de faturas e contas de
consumo, proporcionando facilidade de pagamento e regularizagdo de débitos;
4) Centralizacao de informacgdes e orientagdes sobre interrupgdes programadas,
novas ligacdes, cortes e religagdes. A localizagdo central € essencial para
garantir acessibilidade a maioria dos municipes, permitindo que moradores de
diferentes bairros possam deslocar-se facilmente, inclusive por transporte
publico. Além disso, o escritdrio central facilita o acompanhamento e fiscalizacéo
pela Administracao Municipal, assegurando o cumprimento das obrigacdes
contratuais e o bom atendimento a populagdo. Adicionalmente, a previsdo de
prazo de até 12 (doze) dias apods a assinatura contratual para a efetiva instalagao
do escritério permite equilibrio entre a exigéncia de prontiddao operacional e o
tempo habil necessario para adequacgéao da estrutura fisica, sem causar prejuizos
a continuidade dos servicos. Dessa forma, a exigéncia do escritorio presencial
no centro da cidade nao representa restricdo indevida a competitividade, mas
sim uma condic&o técnica e operacional indispensavel a adequada execugao
contratual, garantindo eficiéncia, proximidade com o usuario e transparéncia no
relacionamento com a populagéo.
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4, ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES®

Com base na demandada existente, estimam-se as seguintes quantidades:

UNL. DE

ITEM DESCRICAO MEDIDA

QUANT.

CONTRATAGAO TEMPORARIA, ATE A REALIZACAO DE PROCESSO DE
CONCESSAO OU NOVO PREGAO, DE PESSOA JURIDICA ESPECIALIZADA PARA
1 PRESTAGAO DE SERVIGOS ESPECIALIZADOS EM OPERACAO E MANUTENGAO |

DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DO SISTEMA COMERCIAL, COM | MES 6
FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTOS E MAO DE OBRA PARA O MUNICIPIO DE
CAPIVARI DE BAIXO/SC, EM CONFORMIDADE COM A PLANILHA DE
COMPOSIGAO DE CUSTOS E COM O TERMO DE REFERENCIA.

As memorias de calculo e os documentos que lhes dao suporte constam do
documento de pesquisa de pregcos/orcamento, anexo ao processo.

5. ESTIMATIVA DO PREGO DA CONTRATAGAO?

Com base em pesquisa de mercado/orgamento da contratacéo, estimam-se os
seguintes precos:

UNI. DE

ITEM DESCRICAO MEDIDA

QUANT. VALOR
GLOBAL

CONTRATACAO TEMPORARIA, ATE A REALIZACAO DE
PROCESSO DE CONCESSAO OU NOVO PREGAO, DE PESSOA
JURIDICA ESPECIALIZADA PARA PRESTAGCAO DE SERVICOS
ESPECIALIZADOS EM OPERACAO E MANUTENGAO DO R
1 SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DO SISTEMA | MES 6 R$ 2.432.689,69
COMERCIAL, COM FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTOS E MAO
DE OBRA PARA O MUNICIPIO DE CAPIVARI DE BAIXO/SC, EM
CONFORMIDADE COM A PLANILHA DE COMPOSIGAO DE
CUSTOS E COM O TERMO DE REFERENCIA.

6. LEVANTAMENTO DE MERCADO?

O procedimento do levantamento de mercado incluiu a consulta a contratagdes
similares em municipios de porte e complexidade comparaveis (portais da
transparéncia municipais/estaduais, PNCP e Compras publicas) para mapear:

a) escopo tipico (operagdo, manutencdo corretiva/preventiva, controle de
perdas, qualidade da agua, atendimento ao usuario, leitura/faturamento);

b) exigéncias técnicas recorrentes (equipes de campo — encanadores,
leituristas —, supervisdo, laboratério/qualidade, logistica, sistema de gestao
comercial);

6art.18, § 1°, IV- estimativas das quantidades para a contratagdo, acompanhadas das memérias de calculo e dos
documentos que lhes dao suporte, que considerem interdependéncias com outras contrata¢des, de modo a possibilitar
economia de escala;

TArt.18, § 1°, VI - estimativa do valor da contratagdo, acompanhada dos pregos unitarios referenciais, das memorias
de calculo e dos documentos que lhe dao suporte, que poderdo constar de anexo classificado, se a Administragédo optar
por preservar o seu sigilo até a conclusao da licitagéo;

BArt.18[...] § 1°, V- levantamento de mercado, que consiste na andlise das alternativas possiveis, e justificativa técnica
e econOmica da escolha do tipo de solugéo a contratar;
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C) modelos de remuneracédo e instrumentos de medigcao de desempenho
(SLAs/indicadores);

d) Coleta exploratéria de cotagdes junto a empresas com atuagao
comprovada em: operagdo de sistemas de abastecimento de agua; servigos
comerciais (leitura, faturamento, arrecadacgao); plataformas/sistemas comerciais
para saneamento integrados ao atendimento e a cobranga.
Obs.: para evitar enviesamento, solicita-se cotacdo padronizada por més de
prestacdo e por itens/grupos (operacional e comercial), com memdrias
descritivas minimas do que esta incluso.

e) Analise documental de contratos pretéritos do préprio Municipio (mesma
modelagem) para assegurar comparabilidade entre o que esta sendo
pesquisado e o que sera licitado.

Com a pesquisa, verificou o panorama do mercado:

a) Oferta: ha conjunto de empresas especializadas que atuam em operagao
terceirizada de sistemas de agua (equipes de campo, manutengdo de
redes/ramais, controle de perdas, qualidade) e, paralelamente,
fornecedores/operadores de servicos comerciais (leitura, atendimento,
faturamento) e sistemas comerciais (cadastro, emissao de faturas, integracao
com arrecadacgao e inadimpléncia).

b) Escopo tipico identificado: operagdo e manutencao: reparos em redes e
ramais, manutencao de cavaletes/hidrémetros, combate a perdas, qualidade da
agua, apoio a obras de expanséao, atendimento a ordens de servigo; servigos
comerciais: leitura domicilidria, atendimento presencial/telefénico/digital,
faturamento, entrega de contas, arrecadacao e gestao de inadimpléncia; sistema
de gestdo comercial: solugdo estavel, com cadastro unico, moédulo de
leitura/faturamento, relatérios gerenciais e trilhas de auditoria.

C) Recursos humanos-chave: equipes de encanadores para campo
(ligagdes, reparos, supressoes), leituristas com rotas e controle de produtividade,
coordenacgao/supervisido técnica, além de suporte de Tl/negdcio para o sistema
comercial.

d) Remuneracado: usualmente mensal, indexada ao escopo contratado e a
volumes/indicadores (ex.: numero de ligacbes atendidas, leituras realizadas,
ordens de servigo cumpridas, niveis de servigo no atendimento).

e) Riscos mapeados: (i) descontinuidade operacional; (ii) falhas em
leitura/faturamento; (iii) indisponibilidade do sistema comercial; (iv) transicéo de
base de dados;

f) Mitigacbes de mercado usuais: exigéncia de atestados de capacidade
técnica (comprovagdo especifica de encanadores, leituristas e sistema
comercial), planos de transigado, backups e SLAs para atendimento/OSs, leitura
e sistema.

Com a analise dos dados coletados, verifica-se que o foco desta contratagao:
carater temporario e manutengcdo da modelagem existente

a) Temporariedade: o objeto sera contratado até a conclusao do processo
de concesséo. Isso orienta a Administracdo a evitar mudancas abruptas que
poderiam gerar risco de descontinuidade (especialmente em um servigco
essencial).
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b) Manutencdo do mesmo formato ja utilizado por gestdes passadas: o
mercado demonstra que mudangas de modelagem (pacote de servigos,
indicadores, divisdo de grupos, forma de medi¢ao, layout de faturas, integragcdes
do sistema etc.) geram transtornos de transigdo (treinamento, migragdo de
dados, curva de aprendizado das equipes, ajustes de rotinas e scripts de
leitura/faturamento).

Assim, opta-se por manter a mesma formatacdo de contratagdo existente,
justamente por ser temporaria e voltada a continuidade até a solugéo definitiva
(concesséao). Essa opgao é coerente com as praticas de mercado para fases de
transicao: preserva processos e integragcdes ja operantes, reduz riscos
operacionais e facilita a supervisdo pelo corpo técnico, que permanece com
indicadores e rotinas conhecidos.

Requisitos técnicos minimos a refletir o padrédo de mercado:

a) Atestado(s) de capacidade técnica que comprovem experiéncia
concomitante em: servicos de encanador (manutengdo de redes/ramais,
cavaletes/hidrébmetros, supressdes/religagcbes); servicos de leituristas
(planejamento de rotas, execugédo, critica e fechamento para faturamento);
disponibilizacdo e operagdo de sistema de gestdo comercial (cadastro,
leitura/faturamento, arrecadacao, relatérios, integragdes).

b) Plano de transigdo da nova empresa, se for o caso, com cronograma e
garantias de disponibilidade do sistema e integridade das bases;

C) SLAs: prazos de atendimento a OSs, metas de leitura, disponibilidade do
sistema e tempos de resposta ao suporte;

d) Equipe minima: quantitativos/qualifica¢cdes para encanadores, leituristas,
supervisao.

Constata-se que o mercado dispde de empresas aptas a executar, de forma
integrada, a operagao e manutenc¢ao do sistema de agua e a gestdo comercial
(incluindo o sistema).

Dada a temporariedade (aguardando a concessao), a manutengdao da
modelagem ja aplicada em contratagdes pretéritas € a solugdo mais prudente e
eficiente para evitar transtornos (operacionais, de Tl e de atendimento ao
usuario) e garantir continuidade.

A exigéncia de atestados de capacidade técnica especificos (encanadores,
leituristas e sistema comercial) esta alinhada ao padrdao de mercado, reduz riscos
de desempenho e assegura entregas nos niveis requeridos.

A analise do caso, recomenda prosseguir-se com a licitagdo temporaria no

mesmo formato vigente, com SLAs claros e plano de transigdo, enquanto
avangam os estudos e os tramites do processo de concesséao.

7. DESCRIGCAO DA SOLUGAO COMO UM TODO?®

SArt.18 [..] § 1°, VII - descrigdo da solugio como um todo, inclusive das exigéncias relacionadas & manutengso e a
assisténcia técnica, quando for o caso;
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A solugédo proposta consiste na contratagdo temporaria, até a conclusdo do
processo de concessao dos servigos publicos de abastecimento de agua, de
empresa especializada na operacado e manutencao do sistema de abastecimento
de agua e do sistema comercial do Municipio de Capivari de Baixo. A empresa
devera garantir a continuidade e eficiéncia dos servigos, assegurando a
qualidade da agua distribuida e o atendimento adequado a populagao.

O escopo inclui a execugao de reparos em redes e ramais de agua, atendimento
a ordens de servigo, leitura de consumo, faturamento, arrecadacgao e gestao de
cadastros. Além disso, sera necessaria a disponibilizagdo e operagdo de um
sistema de gestdo comercial integrado, que permita o controle das informagdes
de clientes, faturamento e arrecadacao de forma digital e segura.

A contratagdo visa manter o padrdo operacional ja adotado em gestdes
anteriores, utilizando o mesmo formato de execugdo e acompanhamento
contratual, de modo a evitar transtornos e descontinuidades no servigo durante
o periodo de transicdo até a implantagdo da solugao definitiva via concesséo.
Essa opgao garante estabilidade técnica e administrativa, assegura o
cumprimento dos principios da eficiéncia e da continuidade do servigo publico e
possibilita que a administracdo municipal concentre seus esfor¢os na
estruturagdo do novo modelo de gestédo dos servigos de saneamento.

Justificativa para Exigéncia de Garantia da Proposta: Considerando que o
presente processo licitatorio tem por objeto a contratacdo de empresa
especializada para a operagao e manutencio do sistema de abastecimento de
agua do Municipio de Capivari de Baixo, atividade essencial a saude publica e
ao bem-estar da populacédo, faz-se necessaria a ado¢cdo de medidas que
assegurem a efetiva seriedade das propostas apresentadas e a continuidade do
servigo publico, sem interrupgcdes. A exigéncia de garantia da proposta, no
percentual de 0,3% (zero virgula trés por cento) sobre o valor estimado da
contratagdo, encontra amparo no artigo 58 da Lei n° 14.133/2021, que autoriza
a Administragao a exigir essa garantia como requisito de participagdo, com a
finalidade de assegurar a manutengdo das propostas e a seriedade dos
licitantes. Tal medida se justifica, sobretudo, diante da urgéncia da contratacao,
em razdo da iminente finalizagdo do contrato atualmente em vigor, sendo
imprescindivel evitar qualquer descontinuidade na prestagédo do servico de
abastecimento de agua, considerado essencial e ininterrupto. A experiéncia
administrativa demonstra que, em certames dessa natureza, é recorrente a
participacdo de empresas que, embora apresentem propostas e documentos de
habilitagdo, posteriormente ndo mantém o interesse na contratagao, deixando de
assinar o contrato ou de prestar o servico de forma adequada. Essa pratica
acarreta retrabalho administrativo, atrasos na contratagdo e riscos a
continuidade dos servigos publicos, especialmente em atividades de carater
essencial, como o abastecimento de agua. Assim, a exigéncia da garantia de
proposta visa evitar a participacdo de empresas aventureiras, que ingressam em
diversos certames apenas para testar competitividade ou obter vantagem
momentanea, mas sem o efetivo compromisso com a execugao contratual. Com
a prestacdo da garantia, pretende-se selecionar licitantes realmente
comprometidos com a execugdo do objeto licitado e resguardar o interesse
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publico, garantindo maior seguranga a Administragdo. Portanto, a exigéncia da
garantia de proposta, limitada a 0,3% do valor estimado da contratagdo, mostra-
se proporcional, razoavel e legalmente amparada, constituindo instrumento
adequado para assegurar a lisura do certame e a continuidade de um servigo
essencial, conforme o disposto no artigo 58 da Lei n® 14.133/2021.

4 ,CAPIVARL > *

Justificativa para Exigéncia de Garantia Contratual: A presente justificativa tem
por finalidade fundamentar a exigéncia de garantia contratual na licitagcdo
destinada a contratacdo de empresa especializada para a operagdao e
manutengao dos sistemas de distribuicdo de agua do Municipio de Capivari de
Baixo. Nos termos do artigo 96 da Lei n° 14.133/2021, a Administragao Publica
podera exigir, como condigdo para a assinatura do contrato, a prestagao de
garantia contratual pelo contratado, com o objetivo de assegurar a plena
execugao do objeto e a reparagdo de eventuais prejuizos decorrentes da
inexecugao total ou parcial das obrigagdes assumidas. No caso em tela, o objeto
contratual possui natureza essencial e complexa, uma vez que envolve a
operagao continua e a manutencdo técnica dos sistemas de captacgao,
tratamento e distribuicdo de agua potavel, cuja adequada execugao é
indispensavel para a saude publica e o bem-estar da populagdo. Dada essa
caracteristica, qualquer falha ou descontinuidade na execucdo dos servigos
pode causar graves prejuizos a coletividade e riscos a seguranga sanitaria e
ambiental, além de possiveis danos patrimoniais ao Municipio. Por essa razéo,
€ imprescindivel que a Administragao Publica se resguarde mediante a exigéncia
de garantia contratual durante toda a vigéncia do contrato, de modo a cobrir
eventuais prejuizos causados pela contratada, inclusive aqueles que possam
decorrer de sangdes administrativas, multas contratuais ou de inexecucao
parcial do objeto. A exigéncia da garantia contratual também atua como
instrumento de mitigagéo de riscos, assegurando que a Administragao disponha
de meios efetivos para compensar eventuais prejuizos, sem comprometer a
continuidade do servico publico essencial. Ademais, trata-se de medida de
prudéncia e boa gestao administrativa, plenamente compativel com os principios
da eficiéncia, economicidade e protegéo do interesse publico, previstos no artigo
5° da Lei n° 14.133/2021. A manutencao da garantia contratual durante toda a
vigéncia do contrato reforgca o compromisso da contratada com a execugéo
integral e regular do objeto, conferindo a Administragdo maior seguranca juridica
e financeira na condugdo de um contrato de alta relevancia e complexidade
técnica. Diante do exposto, a exigéncia de garantia contratual justifica-se pela
natureza essencial do servigo de abastecimento de agua, pela complexidade
técnica envolvida e pela necessidade de resguardar o erario de eventuais
prejuizos decorrentes da execugao contratual, conforme amparo legal no artigo
96 da Lei n® 14.133/2021.

8. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO'
A licitagao sera realizada por lote.

O objeto da presente contratagdo consiste na prestacdo de servigos
especializados e integrados de operagdo e manutengdo do sistema de

10Art.18[...] § 1°, VIII - justificativas para o parcelamento ou nio da contratagio;
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abastecimento de agua e do sistema comercial do Municipio de Capivari de
Baixo, incluindo a disponibilizacdo de equipes técnicas (encanadores e
leituristas), fornecimento de equipamentos e operagao de sistema de gestao
comercial. Trata-se, portanto, de um servigo continuo e interdependente, cuja
execucgao deve ocorrer de forma coordenada e unificada, a fim de garantir a
eficiéncia e a continuidade de um servigo publico essencial.

Nos termos do § 3° do art. 40 da Lei n° 14.133/2021, o parcelamento do objeto
nao sera adotado quando: “| — a economia de escala, a redugao de custos de
gestao de contratos ou a maior vantagem na contratagdo recomendar a compra
do item do mesmo fornecedor; Il — o objeto a ser contratado configurar sistema
unico e integrado e houver a possibilidade de risco ao conjunto do objeto
pretendido; Ill — o processo de padronizagdo ou de escolha de marca levar a
fornecedor exclusivo.”

Diante desse dispositivo legal, verifica-se que o parcelamento do objeto ndo &
recomendavel no presente caso, pois a execugao dos servigos de operagao,
manutengao e gestdo comercial constitui um sistema unico e integrado, em que
a separagao entre as partes poderia comprometer a eficiéncia, o controle
operacional e a gestédo do sistema como um todo. A segregacéo contratual entre
a parte operacional (encanadores, manutencao de redes) e a parte comercial
(leitura, faturamento, arrecadacdo e sistema de gestdo) acarretaria riscos a
execugao do servico, gerando dificuldades de integragdo, conflitos de
responsabilidade e aumento dos custos administrativos na fiscalizagdo e no
gerenciamento dos contratos.

Além disso, o tratamento unificado do objeto possibilita economia de escala e
reducdo de custos administrativos, tanto para o Municipio quanto para a
contratada, resultando em maior vantajosidade econbémica e técnica. A
manutencdo do servico em um unico contrato favorece a coordenacao
operacional, a responsabilizagao direta e a continuidade do servigo publico, o
que é essencial em atividades de natureza permanente e essencial, como o
abastecimento de agua.

O objeto da presente contratacdo abrange a operagao e manutencgao do sistema
de abastecimento de agua e a gestdo comercial associada, incluindo servigos de
encanadores, leituristas e a disponibilizagdo de sistema de gestao comercial
integrado. Trata-se de um servigo publico essencial, de natureza técnica e
operacionalmente complexa, que demanda continuidade ininterrupta e gestao
integrada para garantir o fornecimento regular de agua potavel a populagcéo do
Municipio de Capivari de Baixo.

No caso em andlise, verifica-se que a execugao dos servigos configura um
sistema unico e integrado, no qual as atividades operacionais, comerciais e de
gestdo tecnoldgica sao interdependentes e devem funcionar de maneira
sincronizada para garantir o resultado esperado. O fracionamento do objeto —
com contratacbes separadas para a operacgao de redes, leitura de consumo,
atendimento comercial ou gestdo do sistema — acarretaria sérios riscos ao
conjunto do servigo, uma vez que as falhas de comunicagdo ou de
responsabilidade entre diferentes prestadores poderiam resultar em interrupgao
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do abastecimento, inconsisténcias nas leituras e faturamentos, atrasos nas
respostas ao usuario e prejuizo a arrecadagao municipal.

Além disso, por se tratar de servigco essencial, o sistema nao pode ser pausado
ou interrompido durante a transicdo ou execugado contratual. A divisdo em
multiplos contratos aumentaria o risco de descontinuidade e dificultaria a
coordenacao técnica entre as partes, comprometendo a seguranga operacional,
a qualidade da agua distribuida e o cumprimento das normas sanitarias.

A execucgdo conjunta, sob responsabilidade de um unico contratado, reduz
custos de gestao e fiscalizagao, otimiza os fluxos de comunicagao, permite maior
controle sobre o desempenho e assegura respostas rapidas a emergéncias
operacionais, 0 que € indispensavel em servigos de abastecimento.

Portanto, com base no § 3° do art. 40 da Lei n® 14.133/2021, a opg¢ao pelo nao
parcelamento do objeto é juridicamente adequada e tecnicamente justificada, por
tratar-se de sistema unico e integrado, cuja execucgao exige gestao unificada e
continua, de modo a assegurar a eficiéncia, a economicidade e a continuidade
do servigo publico essencial de abastecimento de agua.

9. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS""

A presente contratagao visa assegurar a continuidade, eficiéncia e qualidade dos
servigos publicos essenciais de abastecimento de agua e gestdo comercial do
sistema do Municipio de Capivari de Baixo/SC, durante o periodo de transi¢cao
até a implantacao da futura concesséao definitiva.

Os principais resultados esperados sao:

a) Garantia da continuidade do servigo publico essencial, evitando
interrupcées no fornecimento de agua a populacdo e assegurando o
cumprimento do principio da continuidade do servigo publico.

b) Eficiéncia operacional e técnica, com execucao adequada das atividades
de operagao, manutencdo e administracdo do sistema de abastecimento de
agua, abrangendo a realizagdo de reparos em redes, ramais prediais e
cavaletes, controle de perdas e monitoramento da qualidade da agua conforme
a Portaria GM/MS n° 888/2021.

C) Gestao comercial integrada e funcional, mediante disponibilizacao e
operacao de sistema informatizado capaz de realizar o controle cadastral de
usuarios, leitura de consumo, faturamento, arrecadacao, controle de
inadimpléncia e emissdo de relatoérios gerenciais, com total migracédo e
integridade dos dados existentes.

d) Atendimento eficiente e acessivel a populacéo, por meio da instalagao e
manutengao de escritério fisico na regido central do municipio, apto a realizar o
atendimento presencial de usuarios, protocolar solicitacbes e facilitar a
comunicagao direta com o servigo de abastecimento.

Art18 [...] § 1° IX - demonstrativo dos resultados pretendidos em termos de economicidade e de melhor
aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis;
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e) Redugdo de riscos operacionais, assegurando transicdo estavel,
minimizacao de falhas na operacdo, manutencao e faturamento, e preservagao
da qualidade do servigo durante o periodo contratual temporario.

f) Suporte a futura concesséo dos servigos, garantindo estabilidade técnica
e administrativa para que a Administragdo Municipal conclua os estudos e
estruturagdo do processo concessoOrio com seguranga, sem prejuizos a
populagao.

g) Cumprimento dos principios da economicidade, eficiéncia e
transparéncia, mediante contratacao tecnicamente justificada, baseada em
pesquisa de mercado e estruturada de modo a assegurar a vantajosidade e o
controle da execucgao contratual.

4 .CAPIVARL > ,%

10. PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO"2

Inexistem providéncias a serem adotadas pela Administragcdo previamente a
celebracdo do Contrato, inclusive quanto a capacitacdo de servidores ou de
empregados para fiscalizagéo e gestao contratual. Por esse motivo, este Estudo
Técnico Preliminar deixa de contemplar o disposto no inciso X, § 1°, do artigo 18,
da Lei n°® 14.133/2021.

11. CONTRATAGOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES"

Nao se faz necessaria a realizagdo de contratagcdes correlatas e/ou
interdependentes para a viabilidade e contragdo desta demanda.

12. IMPACTOS AMBIENTAIS

Nao se vislumbram impactos ambientais diretos nesta contratacao.

13.  VIABILIDADE DA CONTRATAGAO"

Com base na justificativa e nas especificagdes técnicas constantes neste Estudo
Técnico Preliminar, e na existéncia de planejamento orgamentario para subsidiar
esta contratacao verifica-se que a contratagao € viavel, atendendo aos padroes
e precos do mercado.

12Art.18 [..] § 1°, X - providéncias a serem adotadas pela Administragdo previamente a celebragdo do contrato,
inclusive quanto a capacitagdo de servidores ou de empregados para fiscalizagdo e gestao contratual;

13Art.18 [...] § 1° X -contratag6es correlatas e/ou interdependentes;

14art.18, § 1°, XII - descrigdo de possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras, incluidos requisitos
de baixo consumo de energia e de outros recursos, bem como logistica reversa para desfazimento e reciclagem de bens
e refugos, quando aplicavel;

15Art.18 [...] § 1°, Xll - posicionamento conclusivo sobre a adequagdo da contratagio para o atendimento da
necessidade a que se destina.
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