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MUNICIPIO DE SANGAO-SC

DADOS GERAIS

o Gislaine de Souza, Secretéria de Educacéo, Esporte, Cultura e
Requisitante: ] .
Turismo, Matricula n® 3079

Fiscal de contrato: Rogéria de Souza Ghisi, Professora — Matricula n® 3171

Suplente do Fiscal do Contrato: Silvana Simon, Assistente Pedagdgica — Matricula n° 3038
ESTUDO TECNICO

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE:

Sabe-se que a sociedade contemporanea encontra-se inserida em um cenario de intensas transformacoes
tecnoldgicas, impulsionadas, sobretudo, pelos avancos decorrentes da Revolucdo Industrial e, mais recentemente, pela
consolidacdo da era digital, caracterizada pelo amplo uso da internet, dispositivos moveis e sistemas informatizados. Essas
mudancas impactam diretamente os processos de gestédo publica, exigindo solucées mais modernas, eficientes e alinhadas
as demandas atuais de seguranca e controle.

No ambito da rede municipal de ensino de Sangao/SC, verifica-se a necessidade de moderniza¢do dos mecanismos
de controle de acesso as unidades escolares, diante do fluxo diario expressivo de alunos, servidores, prestadores de servico
e visitantes. Atualmente, O Municipio de Sangdo possui 7 escolas em funcionamento e o Nucleo de Cooperacgéo Educacional
- NCE, com aproximadamente 250 servidores e 1.122 alunos ativos. Além disso, ha a previsdo para abertura de mais duas
unidades educacionais em 2026, com uma estimativa de usuéarios (servidores e alunos) de aproximadamente 450, o que
evidencia a complexidade operacional envolvida na gestao da circulacdo de pessoas hesses ambientes.

A analise da situacdo atual demonstra que os métodos convencionais de controle de entrada e saida, baseados em
registros manuais ou procedimentos informais, apresentam fragilidades operacionais, suscetibilidade a falhas humanas e
auséncia de rastreabilidade adequada. Tais limitages comprometem a eficiéncia administrativa e ndo atendem plenamente
as exigéncias contemporaneas de seguranca institucional.

Diante desse cendrio, identifica-se como necessidade administrativa a implantacdo de sistema tecnoldgico de
controle de acesso com base em identificacdo biométrica facial, integrado a equipamentos fisicos adequados, como terminais
de reconhecimento e dispositivos de blogueio de passagem. A solucdo pretendida devera possibilitar controle individualizado
de acessos, registro automatizado de entradas e saidas, armazenamento seguro de dados e geracéo de relatorios gerenciais,
assegurando maior confiabilidade das informacg@es e apoio a tomada de deciséo.

A contratacdo de uma solucdo integrada que inclua o fornecimento dos equipamentos, instalacéo, configuracao,
licenciamento do software e suporte técnico, € necessaria para garantir o funcionamento adequado e continuo do sistema,
bem como sua atualizacdo ao longo do tempo, reduzindo riscos de interrup¢des no servico ou de rapida defasagem
tecnoldgica.

Ressalta-se que a implementagdo de mecanismos tecnoldgicos de controle de acesso esta alinhada aos principios

da eficiéncia e da seguranca administrativa, bem como ao dever constitucional de prote¢éo integral & crian¢a e ao adolescente,

Sangdo/SC, (data da assinatura eletrdnica).
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previsto no artigo 227 da Constituigdo Federal de 1988. A medida visa assegurar ambiente escolar mais seguro, organizado
e adequado ao desenvolvimento das atividades educacionais.
2. LEVANTAMENTO DO MERCADO:

Diante do aumento das ocorréncias relacionadas a violéncia em ambientes institucionais e da necessidade de

aprimorar os mecanismos de controle de acesso, o mercado de solugBes em reconhecimento facial apresenta diversas
alternativas tecnoldgicas voltadas a ampliacdo da seguranca, rastreabilidade e eficiéncia na gestéo de circulagcao de pessoas.

Atualmente, encontram-se disponiveis sistemas compostos por terminais fixos instalados em portarias, acessos
principais e catracas, que realizam a identificagdo facial no momento da entrada e saida, registrando automaticamente os
eventos de acesso e integrando essas informacdes a plataformas de gerenciamento. Tais solu¢cfes se destacam pela agilidade
na validacao da identidade, reducéo de filas e geracdo automatizada de relatérios operacionais.

Ha também sistemas integrados a cameras inteligentes, capazes de identificar individuos a distancia, realizar
cruzamento com banco de dados previamente cadastrado e emitir alertas em tempo real em caso de tentativa de acesso ndo
autorizado, fortalecendo a atuacao preventiva e 0 monitoramento continuo.

Outra alternativa identificada no mercado sdo as plataformas baseadas em computacdo em nuvem, que
disponibilizam o reconhecimento facial como servigo (SaaS), permitindo integracdo com sistemas preexistentes, atualizacdo
tecnoldgica automatica, escalabilidade conforme a demanda e armazenamento seguro das informagdes.

Sob o aspecto tecnoldgico, o mercado oferece solucfes de reconhecimento facial em padrdo 2D, com custo mais
acessivel e implementacdo simplificada, indicadas para ambientes com controle moderado de acesso. Por sua vez, as
tecnologias em 3D ou dotadas de sensores infravelhos apresentam maior nivel de precisdo, melhor desempenho em
condicdes variadas de iluminagéo e maior resisténcia a tentativas de fraude, como uso de fotografias ou videos. Existem ainda
solu¢des multibiométricas, que combinam reconhecimento facial com outras formas de identificacdo, como impressao digital
ou leitura de iris, ampliando o grau de confiabilidade e seguranca do sistema.

De modo geral, essas solu¢des possuem como principais caracteristicas a identificac&@o individual e intransferivel, o
registro automatizado de eventos de acesso, 0 monitoramento em tempo real, a emissdo de relatérios gerenciais, a
rastreabilidade de informacdes e a integracéo com dispositivos fisicos, como catracas, portas eletrénicas e controladores de
acesso.

Em contraposicdo, os métodos tradicionais — como controle manual, utilizagdo de cartdes magnéticos ou listas
impressas — mostram-se mais suscetiveis a falhas humanas, fraudes, extravios, compartilhamento indevido de credenciais e
limitacBes operacionais, ndo atendendo plenamente as exigéncias atuais de seguranca, eficiéncia e controle de dados. Além
disso, demandam maior intervencdo humana e apresentam menor capacidade de rastreabilidade.

De forma geral, verifica-se que as solu¢gdes modernas de reconhecimento facial disponiveis no mercado priorizam
seguranca, agilidade no controle de acesso e automacdo dos registros operacionais, atendendo as demandas
contemporaneas por ambientes mais protegidos, organizados e tecnologicamente integrados, observada a conformidade com

a legislacéo vigente de protecao de dados e os principios da eficiéncia administrativa.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO ADOTADA:
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A solucdo adotada consiste na contratacdo de sistema integrado de controle de acesso e seguranca baseado em
identificagdo biométrica facial, a ser disponibilizado em regime de locacdo de equipamentos, com prestacdo de servicos
continuados. O escopo da contratacdo abrange o fornecimento, implantacdo, parametrizacdo, operacdo assistida e
manutencédo de terminais de reconhecimento facial, integrados a catracas eletromecénicas e mecanismos de travamento
eletromagnético, destinados a instalagdo em entradas principais, acessos estratégicos e demais pontos definidos nas
unidades educacionais da rede municipal.

Ademais, contempla plataforma de gerenciamento em nuvem, dotada de recursos para controle de acesso,
monitoramento em tempo real, auditoria de registros e geracado de relatérios gerenciais, além de aplicativos moveis destinados
a responsaveis e profissionais da educacgdo, permitindo o acompanhamento das movimentacGes autorizadas. Abrange,
igualmente, dispositivos de seguranca complementares, como equipamento com botéo de panico e sistema de comunicacao
bidirecional, bem como a execucéo de todos os servigos necessarios ao pleno funcionamento do sistema, incluindo instalacéo,
configuracéo, integracdo, capacitacdo de usuarios, suporte técnico continuo e manutencao preventiva e corretiva.

A tecnologia de reconhecimento facial foi adotada por apresentar elevado nivel de seguranca, confiabilidade e
controle individualizado de acesso, eliminando riscos associados a extravio, compartilhamento ou falsificacdo de credenciais
fisicas. Em comparacdo com outras modalidades biométricas que exigem contato fisico, a identificacdo facial proporciona
maior agilidade operacional, menor desgaste dos equipamentos e melhor fluidez no controle de entradas e saidas.

A opcdo pelo modelo de locagdo com prestacdo de servicos integrados, em substituicdo a aquisicdo direta de
equipamentos, fundamenta-se na busca por maior eficiéncia administrativa e previsibilidade orcamentaria, convertendo
investimento inicial elevado em despesa operacional distribuida ao longo da vigéncia. Além disso, esse modelo transfere a
contratada a responsabilidade pela atualizacao tecnolégica, manutencao e mitigacéo de riscos de obsolescéncia, assegurando
a continuidade e modernizacdo do sistema. Dessa forma, a contratacdo visa elevar os padrdes de seguranca, controle e
organizacdo nas unidades escolares, promovendo ambiente educacional mais protegido, estruturado e tecnologicamente
adequado as demandas atuais.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO:

Para a contratacdo pretendida, os eventuais interessados deverdo comprovar que atuam no ramo especifico do
objeto licitado e apresentar toda a documentagédo exigida para a habilitacdo, nos termos do artigo 62, da Lei n° 14.133/2021,

abrangendo as seguintes areas:

| - Juridica;

Il - Técnica,

o Atestado(s) de capacidade técnica, expedido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado,

certificando que a empresa licitante tenha prestado servi¢os pertinentes e compativeis com o objeto deste certame. O(s)
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atestado(s) devera(do) conter(em) a identificagdo do signatério em papel timbrado do declarante, ficando reservado ao
pregoeiro o direito de solicitar copia(s) do(s) contrato(s) ou nota(s) fiscal(is) a que se refere(m) tal(is) documento(s);

. N&o serdo aceitos atestados emitidos por empresa do mesmo grupo empresarial da licitante;

. Em caso de dulvidas sobre a veracidade das informacdes apresentadas no documento supra o Sr.
pregoeiro, poderd promover diligéncias com o fito de esclarecer ou complementar a instru¢éo do processo.

. Declaracao formal, sob as penas da lei, firmada pelo representante legal da licitante, de que possui condi¢cdes
de prestar os servicos em iguais caracteristicas as que se encontram descritas neste edital e seus anexos, compreendendo
no minimo, que:

. Da unidade de medida: Declara plena ciéncia de que a unidade de medida para a prestacdo dos
servicos objeto desta licitagdo é por usuario (alunos e servidores), conforme estabelecido no anexo | (termo de referéncia).
Estando ciente de que o quantitativo para fins de faturamento baseia-se no nimero de usuérios ativos cadastrados no
sistema, englobando o corpo discente e administrativo das unidades escolares.

¢ Declara que o pagamento pelos servi¢os de licenciamento e manutencédo do sistema de controle de acesso
por reconhecimento facial se dara exclusivamente pelo niUmero de usudrios efetivamente ativos no sistema. Compreende
que a rotatividade de alunos e servidores € uma caracteristica inerente ao ambiente escolar e, portanto, o faturamento
serd ajustado com base na quantidade de usuarios que estiverem com cadastro ativo e utilizando o sistema no periodo de
referéncia.

. Fica expressamente declarado que ndo sera devido qualquer valor por usuério inativo que, em algum
momento, tenha sido cadastrado no sistema. A empresa se compromete a implementar mecanismos que permitam a
desativacdo de usuarios e a ndo contabilizacdo destes para fins de faturamento, garantindo que a Administracdo Publica
pague apenas pelos servicos efetivamente utilizados por sua base de usuarios ativa.

° Do relatério de usuarios ativos para fins de faturamento: Declara o compromisso de que, no momento
da disponibilizacé@o da nota fiscal para fins de certificac@o e procedimentos relacionados ao pagamento, enviara, de forma
concomitante, relatério detalhado contendo o nimero de usuérios ativos cadastrados no sistema no periodo de referéncia,
bem como a descricdo dos servigos prestados, a fim de subsidiar a verificagdo e atesto pelo gestor e fiscal do contrato. O
referido relatorio devera discriminar, no minimo, o total de usuérios ativos por unidade escolar, o periodo de apuragéo e
eventuais variagcbes no quantitativo em relacdo ao periodo anterior, constituindo documento indispensavel para a
liguidacdo da despesa.

° Do fornecimento de hardware em regime de comodato: Declara ciéncia e concordancia de que todos
0s equipamentos e hardwares necessarios a plena execuc¢ao do objeto — incluindo, mas nédo se limitando a: terminais de
reconhecimento facial, catracas tipo tripé e botdes do panico — serdo fornecidos em regime de comodato, sem custos
adicionais de aquisicdo para a Administragdo Publica, estando os custos de disponibilizacéo, instalagdo e manutencao
devidamente diluidos no valor unitario do licenciamento por usuério.

o Da unicidade cadastral e vedacéo a duplicidade de cobranca em mdiltiplas unidades: Declara plena

ciéncia e compromisso de que o sistema a ser fornecido possuir4d mecanismo de identificacdo de usuérios, garantindo que
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um mesmo aluno, professor ou servidor que frequente ou esteja vinculado a mais de uma unidade escolar seja cadastrado
uma Unica vez na base de dados do sistema, independentemente do nimero de ambientes escolares em que atue ou
tenha acesso.

. Declara que o software contemplara funcionalidade de integracdo entre unidades escolares, de modo
gue o reconhecimento facial e o controle de acesso de um mesmo usuario sejam operacionalizados de forma centralizada
e compatrtilhada entre os diferentes estabelecimentos, sem que isso implique a criagao de registros duplicados ou distintos
para a mesma pessoa fisica.

. Fica expressamente declarado que, em nenhuma hipétese, 0 mesmo usuario sera contabilizado mais
de uma vez para fins de faturamento, ainda que possua vinculo ativo com mais de uma unidade escolar integrante do
sistema. O critério de cobranga adotara como base o usuario Unico e ativo, identificado por cadastro singular no sistema,
sendo vedada qualquer pratica que resulte em duplicidade de contagem — e, consequentemente, de cobranca —
decorrente da multiplicidade de vinculos ou acessos do mesmo individuo a diferentes unidades.

e Dos limites e previsdo de instalacdo: Declara ciéncia de que a obrigacdo de fornecimento de equipamentos
em regime de comodato abrange o limite de até 16 (dezesseis) conjuntos de equipamentos, conforme o planejamento
técnico detalhado abaixo:

e Cendario atual: Atendimento as 7 (sete) escolas municipais atualmente em funcionamento + Nicleo de

Cooperacdo Educacional, com a instalacdo de 12 (doze) conjuntos de equipamentos, distribuidos da seguinte forma:

» Centro de Educacao Infantil Pequenos Brilhantes: 1 conjunto;

» Centro de Educacao Infantil Baldo Magico: 1 conjunto;

» Bercério Brincando e Aprendendo: 1 conjunto;

* Centro de Educacéo Municipal Jodo Manoel de Souza (Campo do Sangéo): 4 conjuntos;

* Centro de Educacdao Infantil Turma do Cebolinha: 2 conjuntos;

* Centro de Educacdao Infantil Jodo Inocéncio de Aguiar (Areinha): 1 conjunto;

* Centro de Educacao Municipal Conex&o: 1 conjunto;

* Ndcleo de Cooperagdo Educacional: 1 conjunto.

o Expanséo prevista: Atendimento as 2 (duas) novas escolas com previséo de inauguragéo para o ano de 2026,

com a instalacéo de 4 (quatro) conjuntos de equipamentos, sendo 2 conjuntos para cada unidade.

Gislaine de Souza
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¢ Da transicéo tecnoldgica e migragdo de dados: Declara o compromisso de, ao término ou encerramento do
contrato ou da ata de registro de precos, fornecer todas as informacdes técnicas, documentacdes e suporte necessarios
para a correta e integral migracdo dos dados e funcionalidades do sistema para uma nova solugcdo, garantindo a
continuidade dos servicos e a integridade das informacfes da Administracdo Pudblica, sem 6nus adicionais para o
Municipio.

o Da capacidade técnica e operacional: Ratificamos nossa plena capacidade técnica para a instalacao,
configuracéo, licenciamento e manutencao do sistema proposto, garantindo a escalabilidade da solugéo para atender tanto
o contingente atual de alunos e servidores quanto a expansao futura prevista no termo de referéncia, assegurando a fluidez
no acesso do sistema em todas as unidades.

e Adicionalmente, declara plena ciéncia e concordancia de que os quantitativos e valores estabelecidos no
termo de referéncia sédo estimados para um periodo de 12 (doze) meses. Desta forma, o valor unitario disposto no termo
de referéncia refere-se ao custo mensal por usudrio (aluno e/ou servidor) ativo cadastrado no sistema, sendo o faturamento
realizado mensalmente com base no quantitativo de usuarios ativos apurado no respectivo periodo de referéncia. O valor
global estimado da contratacdo corresponde a projecdo do custo mensal unitario multiplicado pelo quantitativo médio
estimado de usuarios ativos ao longo dos 12 (doze) meses, tendo carater meramente estimativo, podendo variar para mais
ou para menos conforme a efetiva quantidade de usuarios ativos em cada competéncia mensal.

e Por fim, compromete-se que o software a ser fornecido preveja a possibilidade de atualizacdes regulares,
visando aprimorar funcionalidades, corrigir eventuais falhas, garantir a seguranca do sistema e adequar-se a novas
tecnologias ou requisitos legais. Tais atualizacGes deverao ser disponibilizadas sem 6nus adicionais para a Administracao
Publica.

Il - Fiscal, social e trabalhista;

IV - Econbmico-financeira.

A contratacdo devera contemplar o fornecimento de sistema integrado de controle de acesso por reconhecimento
facial, em regime de locagéo de equipamentos com prestacdo de servigos continuados, destinado as unidades escolares da
rede municipal de ensino de Sangdo/SC. A solucdo compreende a disponibilizagdo de terminais de reconhecimento facial,
catracas tipo tripé, botbes de péanico, plataforma de gestdo web e aplicativos moveis, com fornecimento, instalacéo,
configuragéo, licenciamento e manutencgédo, garantindo segurancga, rastreabilidade e controle eficiente de acesso de alunos,
servidores e demais usuéarios autorizados.

A execucdo contratual deverd observar, além dos aspectos operacionais ja descritos, 0s seguintes requisitos
complementares e especificos:

1. Modelo de Fornecimento e Faturamento

o O fornecimento dos equipamentos (terminais, catracas e botées de panico) deverd ocorrer em regime de

comodato, sem custos de aquisi¢cao para o Municipio, estando todos os valores diluidos no licenciamento por usuario ativo.
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. A unidade de medida da contratacdo sera por usuario ativo (alunos e servidores), considerando-se para fins
de faturamento exclusivamente os cadastros efetivamente ativos no sistema.

o Nao sera devido qualquer valor por usuarios inativos, ainda que anteriormente cadastrados.

o A solucdo devera permitir a ativagdo e desativacdo de usuarios, considerando a rotatividade natural do
ambiente escolar.

. Os quantitativos e valores estimados referem-se ao periodo global de 12 (doze) meses, ndo sendo devido
pagamento mensal avulso fora da composicdo contratual.

2. Estrutura de Implantacéo e Planejamento Técnico

A implantacdo da solucdo devera observar planejamento técnico detalhado, com organizacao prévia das etapas,
definicdo de cronograma executivo e alinhamento com as equipes gestoras de cada unidade escolar. O prazo total para
execucdo sera de 120 (cento e vinte) dias, contados a partir da solicitagédo formal de fornecimento/empenho, sendo estruturado
em duas etapas distintas, sucessivas e obrigatorias.

A estrutura de implantacdo contemplara:

. Limite maximo de até 16 (dezesseis) conjuntos de equipamentos, compreendendo terminais de
reconhecimento facial, catracas tipo tripé e dispositivos complementares de seguranca.

) Atendimento inicial as 7 (sete) unidades escolares atualmente em funcionamento, bem como ao Nucleo de
Cooperacdo Educacional.

. Previsdo de expanséo futura para 2 (duas) novas unidades escolares com inauguracdo prevista para o ano
de 2026, as quais ndo integrardo a fase inicial de implantacdo por ainda ndo estarem em operacao.

A execucdo ocorrerd em duas fases sequenciais:

12 Etapa — Projeto Piloto (primeiros 30 dias).

Sera realizada exclusivamente no Centro de Educacdo Municipal Conex&o, abrangendo integralmente todas as
fases de implantacgéo, incluindo:

) Adequacdo da infraestrutura de rede e elétrica;

) Execucédo do cabeamento estruturado;

. Instalacdo fisica dos equipamentos;

. Configuracéo légica e integracdo do sistema;

o Cadastramento biométrico da comunidade escolar;

. Parametrizagéo da plataforma de gestéo;

. Treinamento dos usuarios e da equipe administrativa.

Ao final desta etapa, a contratada devera apresentar relatdrio técnico de validagdo do projeto piloto, contendo
diagnéstico de funcionamento, testes operacionais realizados e eventuais ajustes executados. O inicio da etapa seguinte
ficara condicionado a aprovacao desse relatério pela fiscalizagdo municipal.

22 Etapa — Implantac&o nas Demais Unidades (do 31° ao 120° dia)

Secretaria de Educacao, Esporte, Cultura e Turismo
Matricula n° 3079
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Corresponde aos 90 (noventa) dias subsequentes e devera abranger todas as demais unidades educacionais da
rede municipal em funcionamento, excetuando-se as duas escolas com inauguragao prevista para 2026. A execucdo devera
respeitar rigorosamente o cronograma técnico previsto no Termo de Referéncia (item 4.8.3 do edital), garantindo organizagéo
sequencial das atividades, padronizacéo das instalacdes e validagao operacional em cada unidade concluida.

Compete a contratada, durante todas as fases:

o Executar integralmente o cabeamento estruturado necessario ao funcionamento do sistema;

. Fornecer switches e demais equipamentos de rede indispensaveis;

. Realizar adequacdes técnicas que se facam necessarias;

. Garantir conectividade e pleno funcionamento da solugéo, independentemente da infraestrutura tecnolégica

municipal previamente existente;

. Promover eventual integragédo com sistemas ja utilizados pela Administracao;

. Assegurar que cada unidade seja entregue em pleno funcionamento, apta a operacdo continua e
monitoramento em tempo real.

O planejamento técnico devera assegurar implantacdo organizada, segura e gradual, evitando interrupcdes nas
atividades escolares e garantindo a validacéo operacional antes da expanséo para as demais unidades.

3. Especificacdes Técnicas Minimas dos Equipamentos

Terminais de reconhecimento facial:

. Algoritmo baseado em deep learning.

. Capacidade minima de 6.000 faces cadastradas.

. Tela touchscreen de 4,3 polegadas.

. Lentes duplas de 2MP com iluminacao infravermelha.

. Funcionamento adequado em ambientes de alto fluxo.

) Protecédo contra tentativas de fraude por fotos ou videos.
. Certificacéo IP65 (resisténcia a agua e poeira).

Catracas tipo tripé:

) Sistema eletromecénico bidirecional.

o Estrutura em acgo inoxidavel.

. Capacidade minima de 25 pessoas por minuto.
o Integracgéo total com os terminais faciais.

Botdes de panico:
. Tecnologia GPRS/GSM.

o Bateria interna com autonomia minima de 12 horas.
o Localizagdo GPS em tempo real.
o Comunicagéo bidirecional por voz.

4. Plataforma de Software e Aplicativos
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A solucéo deverd incluir:

. Plataforma web responsiva (desktop, tablet e smartphone).

o Dashboard com monitoramento em tempo real.

. Logs de auditoria inalteraveis.

o Backup automatico de dados.

o Médulos obrigatorios:

. Cadastro completo de usuarios (alunos, pais/responsaveis, professores e funcionarios).
. Registro de templates biométricos (sem armazenamento de fotos completas).
o Gestéo de vinculos familiares e autorizagdes.

. Monitoramento do status dos equipamentos.

. Mapa de distribuicdo por unidade.

. Geracdo de relatorios de frequéncia e controle de merenda escolar.

. Comunicagdo automatizada:

. Notificacdes push ou SMS aos responsaveis sobre entrada e saida.

o Alertas para gestores.

o Relatérios automaticos de frequéncia.

Aplicativos méveis:

. APP para responsaveis, com acompanhamento em tempo real, histdrico de acessos e notificacdes.

. APP para professores, com registro de ocorréncias e comunicagdo com a gestao.

O software deverd ser de titularidade plena da empresa contratada, sendo vedada a utilizacdo de software de
terceiros sem autorizacdo expressa, e devera prever atualizacdes periddicas sem custos adicionais.

5. Manutencéo e Niveis de Servico

A contratada devera assegurar:

. Manutenc¢éo preventiva peridédica, conforme cronograma.

) Manutencédo corretiva sob demanda, com SLA definido.

. Suporte remoto via helpdesk.

. Substituicdo de equipamentos defeituosos sem énus adicional.

. Atualizacdes tecnoldgicas continuas durante toda a vigéncia contratual.

6. Conformidade Legal e Seguranca da Informacao

A solucéo deverd observar integralmente:

. A Lei n® 14.133 (Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos).
o A Lei Geral de Prote¢éo de Dados Pessoais.

Devera garantir:

o Criptografia de dados pessoais.

o Consentimento formal para coleta de dados biométricos.
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. Politica de privacidade clara e acessivel.

. Direito de exclusédo de dados pelos titulares.

. Armazenamento exclusivo de templates biométricos.

. Integridade, confidencialidade e disponibilidade das informacdes.

7. Encerramento Contratual e Transicéo

Ao término da vigéncia, a contratada devera:

. Garantir a migracéo integral, segura e organizada de todos os dados.

) Fornecer a documentacéo técnica necessaria a transicao.

. Apresentar plano detalhado de encerramento.

. Proceder a desinstalacdo dos equipamentos, quando aplicavel.

. Assegurar destinacdo ambientalmente adequada dos equipamentos ndo reaproveitados.

8. Prova de conceito

A Prova de Conceito (PoC) sera exigida como etapa obrigatéria do processo de contratacdo, destinada a comprovar
gue a solucao apresentada atende integralmente as exigéncias técnicas e operacionais do sistema de controle de acesso por
reconhecimento facial aplicado ao ambiente escolar.

A forma de realizacdo sera definida pela Administracdo Municipal, podendo ocorrer de maneira presencial, remota,
em ambiente simulado ou em cenario real, conforme o formato considerado mais adequado para assegurar avaliacao técnica
objetiva e segura. Os pardmetros de avaliacdo, procedimentos, critérios de validacdo e demais detalhamentos constarédo
expressamente no Termo de Referéncia do edital de licitagdo, que estabelecera os requisitos minimos a serem demonstrados
pela licitante.

5. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES E DO VALOR DA CONTRATACAO:

A estimativa da contratacéo foi elaborada com base no levantamento do quantitativo de alunos e servidores que

serdo atendidos pelo sistema de reconhecimento facial, bem como no mapeamento das unidades escolares abrangidas pelo
projeto, compreendendo as escolas atualmente em funcionamento, o NCE (Nucleo de Coopera¢édo Educacional) e as duas
novas unidades previstas para inauguragcdo. O dimensionamento proposto visa atender integralmente a demanda atual da
rede municipal de ensino, bem como assegurar suporte a expanséao planejada.

O quantitativo total levou em consideracdo, também, uma margem de usuarios extras em 10%, totalizando o
guantitativo de 2.000 unidades de cadastros ativos. Abaixo, segue tabela que demonstra a metodologia aplicada para
estipulagdo do valor total da contratacéo.

ITEM ESPECIFICACAO UND. | QTD. VALOR UNIT. VALOR TOTAL VALOR TOTAL

MAX. MAX. (MES) MAX. (ANUAL)
SISTEMA COMPLETO DE CONTROLE
DE ACESSO COM
RECONHECIMENTO FACIAL PARA
IATENDIMENTO EM TODAS AS

1 [ScoLAs DO MUNICIPIO) ynp | 2000 R$ 10,13 R$ 20.260,00 R$ 243.120,00

IABRANGENDO O FORNECIMENTO,
INSTALACAO, CONFIGURAGCAO,
LICENCIAMENTO E MANUTENGAQ
DE HARDWARE E SOFTWARE.
INCLUI TERMINAIS DE
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RECONHECIMENTO FACIAL,
CATRACAS TIPO TRIPE, HARDWARE|
COM BOTAO DE PANICO, CHIP DF
DADOS (5GB) E  APLICATIVO
PERSONALIZADO, ALEM DO
LICENCIAMENTO DE|
USUARIOS/ALUNOS, VISANDO
GARANTIR A SEGURANCA E O
ICONTROLE DE ACESSO DE ALUNOS|
E USUARIOS NA REDE
EDUCACIONAL.

O valor unitario estimado foi obtido apos pesquisa mercadolégica, conforme demonstra o relatorio de pesquisa de precos
anexado ao presente processo licitatério. A partir deste valor, apura-se um valor maximo mensal de R$ 20.260,00 (vinte mil
duzentos e sessenta reais) em um cenario de utilizacdo de todas as quantidades de cadastros ativos. Considerando que a
vigéncia total da Ata de Registro de Precos é anual, deve-se multiplicar o valor mensal por 12 (doze). Nesse sentido, tem-se
gue o valor maximo anual estimado para esta contratacdo atinge o montante de R$ 243.120,00 (duzentos e quarenta e trés

mil, cento e vinte reais).

6. PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGCAO:

Considerando que se trata de item Unico, a diviséo torna-se inviavel, uma vez que o sistema de reconhecimento
facial exige integracdo entre equipamentos, software, instalagdo e suporte, devendo permanecer sob a responsabilidade de
um unico fornecedor para garantir pleno funcionamento e compatibilidade. Ademais, o fracionamento poderia gerar falhas
operacionais e comprometer a seguran¢a das unidades escolares, razdo pela qual a contratacdo em item Unico assegura
eficiéncia e adequada.

7. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES:

O Municipio ja disp6e de sistema de gestéo escolar em pleno funcionamento, cujo software é fornecido por meio de

contrato administrativo vigente, bem como de servico de acesso a internet igualmente contratado e em vigor para atendimento
das unidades escolares. As especificacdes técnicas e os dados das respectivas empresas constam no Termo de Referéncia
do edital, em seu Anexo lll. Caso seja necessario para fins de integracdo ou ajustes técnicos, a empresa contratada podera
manter contato com as prestadoras dos servigos de internet e de gestdo escolar, mediante prévio alinhamento com a
Administracdo Municipal.

Dessa forma, ndo h&d necessidade de realizacdo de novas contratagBes correlatas ou interdependentes para a
implementacdo da solucédo pretendida, uma vez que o objeto licitado contempla todos os elementos indispensaveis ao seu
pleno funcionamento, incluindo fornecimento dos equipamentos, instalacdo, configuracdo, licenciamento, integracéo,
treinamento e manutencéo, caracterizando-se como solugdo completa e integrada, executavel por um Unico fornecedor, sem
demandar obras ou aquisi¢des complementares.

8. ALINHAMENTO COM O PCA — PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

O Municipio de Sangéo néo publicou, até o momento, o Plano de ContratagBes Anual, motivo qual ndo se torna possivel

a comparacgao dessa aquisicao a eventual plano. Inobstante, a contratacao reveste-se de carater essencial e continuo para a

politica pablica de educacdao infantil, razéo pela qual sua auséncia no PCA ndo compromete a legitimidade do procedimento.
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9. RESULTADOS PRETENDIDOS:

A contratacdo do sistema de reconhecimento facial tem como objetivo concretizar a modernizacdo, padronizacao e
o fortalecimento dos mecanismos de controle de acesso e seguranga nas unidades escolares da rede publica municipal. A
adocdo de solugdo tecnoldgica baseada em identificagdo biométrica facial permitira maior controle, rastreabilidade e
transparéncia na circulacdo de alunos, docentes, servidores e demais pessoas autorizadas no ambiente escolar.

Entre os principais resultados pretendidos, destaca-se o fortalecimento da seguranca e da protecédo escolar, por
meio do controle automatizado de entradas e saidas, prevenindo acessos indevidos e proporcionando maior integridade fisica
a comunidade escolar. A solugcao também permitira o registro de frequéncia de forma automatizada e confiavel, com marcacao
em tempo real, reduzindo falhas humanas e garantindo dados precisos para 0 acompanhamento administrativo e pedagogico.
Além disso, proporcionara maior rastreabilidade das informacdes, possibilitando a identificacdo de horarios de acesso e
permanéncia nas dependéncias escolares, o que amplia a transparéncia e o controle institucional. A padronizacdo dos
procedimentos de controle assegurara uniformidade nas rotinas das unidades escolares, promovendo melhor organizacéao
interna.

Consequentemente, havera aprimoramento da gestdo publica, com a disponibilizacao de relatérios e dados que
subsidiem a tomada de decisdes, 0 planejamento e o monitoramento das atividades escolares. Dessa forma, a implementacdo
do reconhecimento facial configura-se como medida estratégica para consolidar um ambiente escolar mais seguro, organizado
e alinhado as exigéncias contemporaneas de eficiéncia, protecéo e responsabilidade na administracdo publica.

10. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS:

No ambito da implantacéo, devera ser estruturado cronograma fisico-financeiro com definicdo das etapas (incluindo
projeto piloto e expansdo as demais unidades), organizacdo das atividades de instalacdo, configuracdo, integracdo com
sistemas existentes, cadastramento biométrico dos usuarios e capacitacdo dos servidores responsaveis pela gestdo e
fiscalizacéo do contrato.

Deverdo ser instituidas rotinas de acompanhamento e fiscalizacdo contratual, com monitoramento da manutencéo
preventiva e corretiva, niveis de servico (SLA), atualiza¢des tecnoldgicas e garantia de funcionamento continuo da solugéo.
Por fim, deverdo ser adotadas medidas de comunicacédo e orientacdo & comunidade escolar, assegurando transparéncia
guanto ao funcionamento do sistema e as medidas de seguranca implementadas.

11. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS:

A contratacé@o e implantacdo do sistema de reconhecimento facial nas unidades escolares ndo apresenta impactos
ambientais significativos, uma vez que se trata predominantemente de solucdo tecnoldgica composta por equipamentos
eletrdnicos de pequeno porte e sistemas informatizados.

Os possiveis impactos ambientais estdo relacionados, principalmente, ao consumo de energia elétrica para o
funcionamento continuo dos equipamentos, bem como & futura necessidade de descarte de componentes eletrénicos ao final
de sua vida util. Tais impactos sdo considerados de baixa magnitude e podem ser mitigados mediante a ado¢do de

equipamentos com eficiéncia energética, manutencao preventiva adequada e destinagdo ambientalmente correta dos residuos

eletrénicos, conforme normas aplicaveis.
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Ressalta-se que a solugdo ndo envolve intervengdes estruturais de grande porte, supressdo vegetal, geracdo
significativa de residuos ou emissao de poluentes, limitando-se a instalagédo de dispositivos em ambientes ja existentes.
Dessa forma, conclui-se que os impactos ambientais decorrentes da contratacdo sdo minimos e plenamente
mitigaveis, nao representando Obice a implementacao da solucdo pretendida.
12. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO:

ApoOs a analise técnica realizada neste Estudo Técnico Preliminar, conclui-se de forma clara e fundamentada pela
viabilidade e adequacao da contratacdo do sistema de reconhecimento facial para as unidades escolares. A solu¢do proposta
mostra-se compativel com os principios da economicidade e eficiéncia, além de atender diretamente a necessidade de
fortalecimento da seguran¢ca no ambiente escolar.

Verificou-se que a auséncia de um controle de acesso moderno e automatizado fragiliza a gestéo da entrada e saida
de pessoas nas escolas, além de gerar inconsisténcias nos registros de frequéncia. A adogéo da tecnologia de identificacédo
biométrica facial permitira maior controle, rastreabilidade e transparéncia, contribuindo para a protecéo dos alunos, servidores
e demais usuarios.

O levantamento de mercado demonstrou que ha fornecedores aptos a entregar a solucdo de forma integrada,
garantindo padronizagdo, suporte técnico e responsabilidade unificada pela execugdo. A medida € tecnicamente possivel,
operacionalmente viavel e adequada a realidade da Administracao.

Dessa forma, considerando a relevancia da contratacao para a seguranca, organizacao e modernizacao da gestédo
escolar, conclui-se que a implementacdo do sistema é recomendavel e representa a melhor alternativa para atender ao
interesse publico.

DECLARACAO DE VIABILIDADE DO ESTUDO

Esta equipe de planejamento declara VIAVEL a contratacdo com base
X neste Estudo Técnico Preliminar — ETP, nos termos da Lei Federal n°.
14.133/2021.

Esta equipe de planejamento declara INVIAVEL a contratacio com base

neste Estudo Técnico Preliminar — ETP, nos termos da Lei Federal n°.
14.133/2021.
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