ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICIPIO DE NOVA ITABERABA
ADMINISTRATIVO

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP
Contratacao de Sistema Integrado de Gestao da Saude Publica em Nuvem
Secretaria Municipal de Saude de Nova Itaberaba — SC

1. OBJETO DA CONTRATAGAO
O presente Estudo Técnico Preliminar tem por objeto a contratagdo de empresa
especializada na prestacdo e locagdo de sistema de gestdo da saude publica
municipal, hospedado em ambiente nuvem, 100% web, com acesso ilimitado de
usuarios e operacao integrada entre todos os setores da Secretaria Municipal de
Saude de Nova Itaberaba — SC.
O sistema devera contemplar, no minimo, o0s seguintes modulos e
funcionalidades:

e Prontuario Eletrénico do Cidadao (PEC) compativel com o e-SUS APS;

o Controle de Unidades de Saude (ESF, UBS, CAPS, NASF, entre outros);

e Gestao de Atendimentos e Consultas, com agenda médica e
odontoldgica;

« Regulagao de Servigos e Referéncias (SISREG);

« Farmacia Municipal e AImoxarifado da Saude, com controle de estoques
e dispensacio;

« Controle de Exames, Vacinas e Campanhas;
« Vigilancia Sanitaria e Epidemiolégica;

« Gestao de Transporte de Pacientes e Tratamentos Fora do Domicilio
(TFD);

o Painel de Indicadores e Relatérios Gerenciais;

« Integracgao total com o e-SUS APS, SIAB, SISAB e demais sistemas do
Ministério da Saude.

O contrato abrangera servicos de implantagdo, migragcao e saneamento de
dados, treinamento de equipes, suporte técnico permanente e atualizagoes
continuas, garantindo a interoperabilidade entre unidades e 6rgdos de controle.

2. JUSTIFICATIVA E NECESSIDADE
A Secretaria Municipal de Saude de Nova Itaberaba busca a contratacdo de uma
solugdo moderna e completa para aperfeigoar a gestao da atencao basica, dos
atendimentos e do controle de recursos da saude publica municipal,
promovendo a continuidade dos servicos atualmente informatizados, com maior
integracao e eficiéncia operacional.
O sistema em uso atende de forma parcial as demandas atuais, especialmente
diante da necessidade crescente de integracdo com plataformas federais,
interoperabilidade entre unidades e consolidagao de informagdes para tomada de
decisao.
A nova solugao permitira:

o Centralizacao de informagoées da rede de saude em uma unica base de

dados;
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Integragdo automatica com o e-SUS APS e o CNES, conforme
orientagdes do Ministério da Saude;

Aprimoramento dos indicadores de desempenho, otimizando o
planejamento e as agbes de saude;

Transparéncia na gestao de recursos e controle de estoques, conforme
determina a legislagéo;

Conformidade com a LGPD (Lei n° 13.709/2018), garantindo seguranga
e rastreabilidade das informacgdes dos cidadaos;

Continuidade dos servigos essenciais sem interrup¢des durante o
periodo de migragao.

Assim, a Secretaria busca assegurar a eficiéncia administrativa, a qualidade
dos servigos prestados a populacao e o cumprimento das exigéncias legais
e técnicas impostas pelos 6rgéaos de controle e pelo SUS.

3. FUNDAMENTAGAO LEGAL

A contratagdo esta amparada pela Lei n° 14.133/2021, especialmente nos arts.
6° 18 e 20, que tratam do planejamento das contratagbes publicas, e pela
Instru¢cao Normativa SEGES/ME n° 40/2020, que orienta a elaboracédo do ETP.
Aplica-se ainda:

Portaria GM/MS n° 3.222/2023 e demais normas que tratam do e-SUS
APS;

Lei n°13.709/2018 (LGPD), quanto a protegcédo de dados sensiveis;
Decreto n° 10.332/2020, que institui a Estratégia de Governo Digital.

4. REQUISITOS TECNICOS E FUNCIONAIS MiNIMOS
O sistema devera:

Ser 100% web e hospedado em nuvem segura, com certificacdo de
segurancga e backups automaticos;

Possuir integragao automatica e bidirecional com o e-SUS APS, CNES
e sistemas do Ministério da Saude;

Permitir acesso ilimitado de usuarios, com controle granular de
permissoes;

Ter painel de gestao em tempo real, com indicadores de produgéo,
atendimentos e insumos;

Dispor de recursos de interoperabilidade via APls e exportacdo em
formatos abertos (XML, JSON, CSV);

Garantir disponibilidade minima de 97%, com suporte técnico remoto e
presencial;

Assegurar conformidade total com a LGPD, incluindo trilhas de auditoria
e anonimizacao de dados;
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o Permitir implantagcao e homologacgao prévia (PoC) antes da assinatura
contratual;

o Possibilitar migragao completa dos dados anteriores.

5. PESQUISA E ANALISE DE MERCADO
A pesquisa de mercado foi realizada considerando solugdes especializadas em
gestao da saude publica municipal, com base em:

o Cotacgdes de fornecedores atuantes em Santa Catarina e estados vizinhos;

o Contratacdes similares publicadas no Portal Nacional de Contratagoes
Publicas (PNCP) e portais municipais;

6. ESTIMATIVA DE CUSTO

7.1. Com base nas contrata¢des andlogas e cotagGes atualizadas, estima-se o valor global anual em
aproximadamente
o valor de R$128.912,33(cento e vinte e oito mil novecentos e doze reais com trinta e trés centavos)

abrangendo:
e Licenciamento e uso mensal do sistema;

e Implantacao e migracao de dados;
e Treinamento de equipes locais;
e Suporte técnico remoto e presencial,

« Atualizagdes legais e tecnoldgicas continuas.

7. AVALIACAO DA SOLUGAO COMO UM TODO
A solucao contratada devera:
o Centralizar a gestao das unidades de saude em uma unica plataforma
integrada;

o Reduzir erros de digitagao e inconsisténcias nas informacgdes enviadas
ao SUS;

« Facilitar o monitoramento de indicadores de saude e metas.
o Agilizar o atendimento aos pacientes, com historico clinico e agenda
digital;

« Promover a interoperabilidade entre setores, melhorando o fluxo de
informagdes e a transparéncia.

8. PARCELAMENTO

O objeto é tecnicamente indivisivel, visto que os mddulos da saude séao
interdependentes e integrados. O fracionamento poderia gerar riscos de
inconsisténcia, duplicidade de dados e prejuizo a governanga da informacgao.
Assim, a contratagdo devera ocorrer de forma global.
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9. RESULTADOS ESPERADOS
Com a execucgao do contrato, espera-se:

Melhoria na gestao dos servigos de saude e atendimento a populagao;
Reducao de retrabalhos e aumento da eficiéncia operacional;
Integragao plena com o e-SUS APS e CNES;

Gestao transparente e segura dos recursos publicos;

Maior controle sobre insumos, medicamentos e transporte de
pacientes;

Aprimoramento dos relatérios para planejamento e auditoria;

Conformidade com a LGPD e normas de seguranga da informagao.

10. CONCLUSAO

Conclui-se pela viabilidade técnica, econdémica e juridica da contratagao, uma
vez que a solugcdo de gestdo da saude em nuvem representa a opgao mais
moderna e eficiente para a Secretaria Municipal de Saude de Nova Itaberaba.

A adogao de um sistema integrado, seguro e compativel com as diretrizes do
Ministério da Saude reforca a transformacgdo digital do setor publico
municipal, garantindo maior qualidade no atendimento a populagao, controle
administrativo e transparéncia na gestao.

MAURO CESAR RIBEIRO Assinado de forma digital por

DOS

MAURO CESAR RIBEIRO DOS
SANTOS:82781028991

SANTOS:82781028991 Dados: 2026.03.31 11:36:04 -03'00'
Mauro Cesar Ribeiro dos Santos

Diretor Municipal de Saude
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